
Assignment II: Business Communication 

Course Code: MMBA222CCT​
Maximum Marks: 15 

Instructions 

●​ Answer any three of the following five questions. 
●​ Each question carries 5 marks. 
●​ Support your answers with suitable business examples wherever required. 

Questions 

1. Explain the communication process with the help of a suitable diagram. Identify any two 
barriers that may disrupt this process and suggest ways to overcome them.  (3 + 2 = 5 marks) 

2. Distinguish between hearing and listening and briefly explain the stages of the listening 
process. How does effective feedback improve business communication?  (3 + 2 = 5 marks) 

3. Imagine that you have to deliver a business presentation to a diverse audience. Explain 
how you would prepare and deliver it effectively by applying the 4Ps of presentation, 
audience analysis, an appropriate method of speaking and suitable non-verbal 
communication.  (5 marks) 

4. A company is selecting a team leader through a group discussion followed by an interview. 
Explain the communication skills that should be assessed during: 

a. The group discussion​
 b. The interview 

Also state how negotiation skills can help the selected leader manage disagreements within 
the team.  (2 + 2 + 1 = 5 marks) 

5. An organisation has conducted a public meeting to discuss customer complaints. Based on 
this situation: 

a. Prepare the main structure of a brief report on the meeting.​
 b. Draft a professional email forwarding the report to senior management.​
 c. Mention two principles of effective oral communication that should be followed while 
conducting such a meeting.  (2 + 2 + 1 = 5 marks) 



Assignment II: Indian Economy and Business Environment  

Course Code: MMBA223CCT                                                Programme: MBA - Second Semester 
 Maximum Marks: 15 

 :ہداᘍات

●  ᣪب ᣓک ᣳ ᢕᣌانچ سوالات مᗺ ᡽ᣰگ ᢝᣯد ᢕᣌل مᘍذ ᡧ ᢕᣌ۔ ت ᢕᤎجᘍجواب د ᣽ سوالات 
●  ᢕᣰل ᣽ ر سوالᕼ ᢔᣂانچ نمᗺ ۔ ᢕᣌمختص ہ 
وری ᤊᤨ۔ ● ᡧᣅ ا جواب دیناᜇ تمام اجزا ᣽ ر سوالᕼ 

 :سوالات 

1. 
 i ( شتᘮمع)Economy (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ اتᘮمفہوم اور خصوص ᣽  
 ii (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ ᢧᣲت اور ڈھانᘮنوع ᣜ شتᛴمع ᡧᣍندوستاᕼ  
 iii ( اقتصادی نظام)Economic System (ک قسمᘍا ᣓک ᣜ )ا مخلوطᘍ ᣝا ᡨᣂمایہ دارانہ، اشᣃ ᢿً۔) مث ᢕᣰا نام بتائᜇ  
 )2  +2  +1  =5 Marks( 

᣽ درمᘮان فرق واضح  ) Economic Development(اور اقتصادی ترᡨᣚ ) Economic Growth(اقتصادی نمو  .2
۔ ᕼندوستان مᢕᣌ اقتصادی منصᗖᖔہ بندی  ᢕᤎجᘮک)Economic Planning (ندوسᕼ ᡧ ᢕᣂ؟ نᤊᤨ ا مرادᘮک ᣳ ᢕᣌتان م

۔  ) Economic Reforms(اقتصادی اصلاحات  ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ مقاصد ᣽)2  +1  +2  =5 Marks( 

3. 
 i ( ᣓᘮالᗺ زری)Monetary Policy (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ مفہوم اور مقاصد ᣽  
 ii ( دو اوزار ᣓک ᣽ ᣓᛴالᗺ زری)Tools (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ  
 iii ( مᘮتنظ ᡨᣍتجار ᣥعال)World Trade Organization - WTO ( ۔ ᢕᤎجᘮان کᘮمقاصد ب ᣽  
 )2  +2  +1  =5 Marks( 

4. 
 i ( اری ماحولᗖاروᜇ)Business Environment ( کروᘮم ᡽ᤍوᕼ ᡨᤍوضاحت کر ᣜ مفہوم ᣽)Macro ( کروᘮاور مائ
)Micro (۔ ᢕᤎجᘮان کᘮان فرق بᘮدرم ᣽ ماحول  
 ii ( ماحول ᣒاᘮس)Political Environment (دو خ ᣓک ᣜ۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ اتᘮصوص  
 iii ( ماحول ᡧᣍقانو)Legal Environment (  ۔ ᢕᤎجᘮان کᘮمفہوم کو ب ᣽)2  +2  +1  =5 Marks( 

۔ ) ᜇ)Ecological Environmentاروᗖار کو متاثر کرᡧᤍ واᤛ اᕼم آᗷادᘍاᡨᣍ اور جغرافᘮا᡽ᣍ عوامل   .5 ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ
ᜇ ᡧاروᗖار پر ) Socio-Cultural Environment(سماᢔᣐ و ثقافᡨᣎ ماحول  ᢕᣂ۔ ن ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ ᣅدو عنا ᣓک ᣽

۔  ) Technological Environment(تکنᣞᘮ ماحول  ᢕᤎجᘮان کᘮاثرات ب ᣽)2  +2  +1  =5 Marks( 

 
*** 



Assignment II: Legal Aspects of Business 

Course Code: MMBA224CCT                                    Programme: MBA - Second Semester 
Maximum Marks: 15 

 ہداᘍات

●  ᣪب ᣓک ᣳ ᢕᣌانچ سوالات مᗺ ᡽ᣰگ ᢝᣯد ᢕᣌل مᘍذ ᡧ ᢕᣌ۔ ت ᢕᤎجᘍجواب د ᣽ سوالات 
●  ᢕᣰل ᣽ ر سوالᕼ ᢔᣂانچ نمᗺ ۔ ᢕᣌمختص ہ 
وری ᤊᤨ۔ ● ᡧᣅ ا جواب دیناᜇ تمام اجزا ᣽ ر سوالᕼ 
۔ ● ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ جواب ᡧᤎاپ ᤔឨذر ᣽ مثالوں ᣢدفعات اور عم ᡧᣍو، قانوᕼ جہاں مناسب 

 سوالات 

ᗬکٹ اᘍکٹ  .1 ᢄᣂک صحیح معاہدے  1872انڈین کنᘍتحت ا ᣽)Valid Contract ( ᡧ ᢕᣂ۔ ن ᢕᤎجᘮان کᘮائط ب ᡫᣃ ادیᘮ ب ᣜ
 خلاف ورزی ) Actual Breach(لاف ورزی معاہدے ᣜ حقᡨᣛᘮ خ

ᢇ
ᣞشᛴاور پ)Anticipatory Breach ( فرق ᢕᣌم

۔) Remedy(واضح کرᕼ ᡨᤍو᡽ᤍ کᣓ اᘍک قانوᡧᣍ تدارک  ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ  
 (3 + 2 = 5 Marks) 

ᡧ اشᘮاء ᣜ فروخت ᣽ قانون ) Pledge(اور رᗃن ) Bailment(بᘮلمنٹ  .2 ᢕᣂ۔ ن ᢕᤎجᘮفرق واضح ک ᢕᣌتحت  1930م ᣽
ط ᡫᣃ )Condition ( اور ضمانت)Warranty ( نده فروخت کنندهᕼناد ᡽ᤍوᕼ ᡨᤍاز کرᘮامت ᢕᣌم)Unpaid Seller (  ᣽

۔ ᢕᤎجᘮان کᘮدو حقوق ب ᣓک  
 (2 + 3 = 5 Marks) 

ᡧ اᘍکٹ   .3 ᢕᣂمپنᜇ2013  شنᛓا ᣒسوᛓمورنڈم آف اᘮم ᢕᣌام مᘮق ᣽ ᡧᣎمپᜇ ᣓتحت ک ᣽)MOA ( لز آف᜛ᘮاور آرٹ
۔AOA ( ᣜ(اᘍسوᣒ اᘍشن  ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ م فرائضᕼدو ا ᣓک ᣽ ز ᢄᣂکᗬᖁڈائ ᣽ ᡧᣎمپᜇ ᡧ ᢕᣂ۔ ن ᢕᤎجᘮان کᘮت بᘮمᕼا  

 (3 + 2 = 5 Marks) 

اᘍک صارف ᡧᣯ آن لائن مᗖᖔائل فون خᗬᖁدا جو ناقص ن᜛لا۔ اس ᣽ ساتھ ᤦ اس ᣜ ذاᡨᣍ معلومات ᜇا بᣪ غلط  .4
 ᢕᣌا۔ اس صورت حال مᘮا گᘮاستعمال ک: 

ᗬومر پروٹᘮکشن اᘍکٹ ) الف ᡧ ᡧᣂ۔ 2019ک ᢕᤎجᘮان کᘮب ᡨᤖឨᖁط ᣽ ᤛتحت صارف کو حاصل حقوق اور ازا ᣽  
  اس صارف کو کس طᖁح قانوᡧᣍ تحفظ فراᕼم کرتا ᤊᤨ؟ 2000انفارمᛴشن ٹᘮکنالوᢔᣐ اᘍکٹ ) ب 
 (3 + 2 = 5 Marks) 

۔  .5 ᢕᣌہ ᡽ᣍمصنوعات متعارف کرا ᡧᣎساتھ اپ ᣽ ᡽ᣂᗬمپیوٹر سافٹ وᜇ منفرد نام، علامت اور ᡧᣯ ᡧᣎمپᜇ ᡽ᣎک نᘍک بڑی اᘍا
حᗬᖁف ᜇمپᡧᣎ اپᡧᣎ غالب حیᘮ᙭ت ᜇا غلط استعمال کرᕼ ᡨᤍو᡽ᤍ اᗷ ᣳازار ᗷ ᣳاᕼر کرᣜ ᡧᤍ کوشش کرᤊᤨ ᡨᣍ۔ وضاحت  

 :کᘮجᢕᤎ کہ

  کو کس طᖁح محفوظ کر سکᤊᤨ ᡨᣎ؟) Intellectual Property(نᜇ ᡽ᣎمپᡧᣎ اپᡧᣎ داᙏشورانہ املا᝹ ) الف
؟) CCI(اور مساᗷقᜇ ᡨᣎمᛴشن آف انڈᘍا  2002مساᗷقᡨᣎ اᘍکٹ ) ب  ᢕᣌہ ᡨᣰا کردار ادا کر سکᘮک ᢕᣌاس صورت حال م  
 (3 + 2 = 5 Marks) 



Assignment II: Financial Management and Planning 

Course Code: MMBA225CCT                                                Programme: MBA - Second Semester 
 Maximum Marks: 15 

 :ہداᘍات

●  ᣪب ᣓک ᣳ ᢕᣌانچ سوالات مᗺ ᡽ᣰگ ᢝᣯد ᢕᣌل مᘍذ ᡧ ᢕᣌ۔ ت ᢕᤎجᘍجواب د ᣽ سوالات 
۔ ᗺانچ نمᢔᣂ سوال ᣽ لᕼ ᢕᣰر  ● ᢕᣌمختص ہ 
وری ᤊᤨ۔ ● ᡧᣅ ا جواب دیناᜇ تمام اجزا ᣽ ر سوالᕼ 
۔ ● ᢕᤎجᘮر کᗬᖁتح ᣪار اور فارمولہ بᜇ قۀᗬᖁوری ط ᡧᣅ ᢕᣌسوالات م ᢔᣍحسا 

 :سوالات 

᣽ دائرᜇ ᒽار اور مالᘮاᡨᣍ می ᘮجر ᣽ کᣓ دو اᕼم افعال Financial Management ( ᣜ(ماᣠ انتظامیہ  .1
۔ منافع ᢕᤎجᘮوضاحت ک  ᡧ᣻اده اضاᗬز ᣳ ادهᗬز ᢕᣌم)Profit Maximization ( دولت ᣜ انᜡافتᘍ اور حصص

 ᡧ᣻اده اضاᗬز ᣳ ادهᗬز ᢕᣌم)Wealth Maximization ( ر آج᜵۔ ا ᢕᤎجᘮفرق واضح ک ᢕᣌمایہ    10,000₹مᣃ ᣜ
ح ᣳ دو سال ᣽ لᣜ ᢕᣰ جا᡽ᣯ تو اس ᣜ مستقᘘل ᣜ قدر  ᜇ10اری  ᡫᣃ صد سالانہᘮف)Future Value (معلوم  

۔   ᢕᤎجᘮک(5 = 1 + 2 + 2 Marks) 

ᡧ پر اثر انداز ᕼوᡧᤍ واᤛ اᕼم عوامل ) ᣃ)Capital Structureمایہ جاᡨᣍ ساخت  .2 ᢕᣌتع ᣽ ؟ اسᤊᤨ ا مرادᘮک ᣳ
ᣃ ᡧماᣜ ᡽ᣯ اوسط لا᜵ت  ᢕᣂ۔ ن ᢕᤎجᘮان کᘮب)WACC ( اور مرکب ᡨᣍاᘮنگ، مالᙯᗬᖁآپ ᡽ᤍوᕼ ᡨᤍت واضح کرᘮمᕼا ᣜ

 (Marks 5 = 2 + 1 + 2)۔  مᢕᣌ فرق بᘮان کᘮجLeverage ( ᢕᤎ(لیورᗬــــج 

اور دوᣃے سال بᤊᤨ₹30,000  ᣪ۔ اس ᣳ پہᤝ سال  50,000₹اᘍک منصو᣽ ᢔᤍ لᢕᣰ ابتداᣃ ᡽ᣍمایہ ᜇاری  .3
ح   ₹30,000 ᡫᣃ ᡨᣎ۔ رعایᤊᤨ توقع ᣜ ᡧᤍوᕼ ا نقد بہاؤ حاصلᜇ10  ᣽ سال នᣃاور دو ᤝ۔ پہᤊᤨ صدᘮف

تᛴب  ᡨᣂالᗷ عوامل ᣽ ۔ 0.826اور  0.909موجوده قدر ᢕᣌہ 

4. a.   خالص موجوده قدر ᣜ ᢔᤍمنصو)NPV (۔ ᢕᤎجᘮصلہ کᘮا فᜇ ᡧᤍد کر ᡨᣂا مسᘍ قبول ᤗمعلوم کر  
b  . ᢝᤍتجز ᣽ នخطر ᢕᣌماوی موازنہ سازی مᣃ)Risk Analysis ( ۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ ᡨᤖឨᖁک طᘍا ᣓک ᣽

(3 + 2 = 5 Marks) 

۔ ᣜ مختلف اقسام اور ڈیᗬᖔڈنڈ ᣽ فᘮصᤃ پر اثر انداز ) Dividend(ڈیᗬᖔڈنڈ  .5 ᢕᤎجᘮان کᘮم عوامل بᕼا ᤛوا ᡧᤍوᕼ
 ᡧᣍاᘮلᜡᘍگورڈن اور موڈ ، ᢄᣂوال ᡧ ᢕᣂ۔  - ن ᢕᤎجᘮش کᛴجائزه پ ᣢᗷا تقاᜇ دو ᣓک ᣳ ᢕᣌڈنڈ نمونوں مᗬᖔڈی ᣽ 3 + 2)ملر 

= 5 Marks) 

6.   ᣥᜇ ᣜ اور نقد رقم ᢕᣂتاخ ᢕᣌم ᣠوصو ᣜ رقم ᣳ ᡧ ᢕᣌصارف ،ន ᢕᣂاده ذخᗬز ᣳ ورت ᡧᣅ کو ᡧᣎمپᜇ داواریᘮک پᘍا
 :س صورت حال ᣽ تناظر مᜇ ᢕᣌا سامنا ᤊᤨ۔ ا

a.  ٹلᙴورکنگ کی)Working Capital (۔ ᢕᤎجᘮا مفہوم واضح کᜇ ل᜛ᘮٹل سائᙴاور ورکنگ کی 
b.  ۔ ᢕᤎجᘮز کᗬᖔمناسب اقدامات تج ᢕᣰل ᣽ انتظام ᡨᣂبہ ᣽ ل وصول رقوم اور نقدیᗷقا ،ន ᢕᣂذخ  

 (2 + 3 = 5 Marks) 



Assignment II: Business Research Methods 

Course Code: MMBA226CCT                                                Programme: MBA - Second Semester 
 Maximum Marks: 15 

 :ہداᘍات

●  ᣪب ᣓک ᣳ ᢕᣌانچ سوالات مᗺ ᡽ᣰگ ᢝᣯد ᢕᣌل مᘍذ ᡧ ᢕᣌ۔ ت ᢕᤎجᘍجواب د ᣽ سوالات 
●  ᢕᣰل ᣽ ر سوالᕼ  ᢔᣂانچ نمᗺ ۔ ᢕᣌمختص ہ 
وری ᤊᤨ۔ ● ᡧᣅ ا جواب دیناᜇ تمام اجزا ᣽ ر سوالᕼ 

 :سوالات 

1. 
 i (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ مفہوم اور مقاصد ᣽ چᣄᚲس رᙏبز  
 ii ( دی پہلوؤںᘮلᜇ دو ᣓک ᣽ چᣄᚲس رᙏبز)Key Aspects (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ  
 iii ( شن سسٹمᘮانفارم)Information System - IS (ᘮمفہوم کو ب ᣽  ۔ ᢕᤎجᘮ5=  1+  2+  2(ان ک Marks( 

۔ تحقᡨᣛᘮ ڈیزائن ) Research Process(تحقᡨᣛᘮ عمل  .2 ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ مراحل ᣽)Research Design ( اᘮک ᣳ
ᡧ اᙬᜯشاᡧᣚ تحقیق  ᢕᣂ؟ نᤊᤨ مراد)Exploratory Research ( تحقیق ᣑᘮاور توض)Descriptive Research ( ᣽
۔   ᢕᤎجᘮان فرق واضح کᘮ5=  2+  1+  2(درم Marks( 

3.  ᢕᣰل ᣽ ᡧᤍٹھا کرᜯمؤثر مفروضہ سازی اور ڈیٹا ا:  
 i ( مفروضہ)Hypothesis ( مفروضہ ᣢᜇ ᡽ᤍوᕼ ᡨᤍوضاحت کر ᣜ مفہوم ᣽)Null Hypothesis ( مفروضہ ᣢᘍدᗷ اور
)Alternative Hypothesis (۔ ᢕᤎجᘮان کᘮفرق ب ᢕᣌم  
 ii ( ڈیٹا ᡧ ᢕᣌاول)Primary Data ( اور ثانوی ڈیٹا)Secondary Data (۔ ᢕᤎجᘮان فرق واضح کᘮدرم ᣽  
 iii ( کᘮک تکنᘍا ᣓک ᣜ ᡧᤎنمونہ لی)Sampling Technique (  ۔ ᢕᣰا نام بتائᜇ)2  +2  +1  =5 Marks( 

4.  ᢕᣰل ᣽ اریᘮت ᣜ ᤅش اور سوالناᙙماᘮمؤثر پ:  
 i ( مائشᘮپ)Measurement ( لنگᘮاور اسک)Scaling (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ مفہوم ᣽  
 ii(  ᤅک اچھے سوالناᘍا)Questionnaire (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ اتᘮدو خصوص ᣓک ᣜ  
 iii ( ڈیٹنگᘍا ᢕᣌتحقیق م)Editing (  ۔ ᢕᤎجᘮان کᘮمفہوم کو ب ᣽)2  +2  +1  =5 Marks( 

5.  ᢝᤍتجز ᣽ ڈیٹا ᢕᣌتحقیق م)Data Analysis ( اوزار ᡨᣍاᗬ۔ شمار ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ تᘮمᕼا ᣜ)Statistical Tools (
 ᢕᣌدو اقدامات  م ᣓک ᣽ مرکزی رجحان ᣳ)Measures of Central Tendency ( ورٹᗙر ᡧ ᢕᣂ۔ ن ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ

۔  ) Report Writing(رائٹنگ  ᢕᤎجᘮا ذکر کᜇ ᤃدی مرحᘮلᜇ کᘍا ᣓک ᣽)2  +2  +1  =5 Marks( 

 

*** 



Assignment II: Teaching and Learning 

Course Code: PGED201GET                                     Programme: MBA - Second Semester 
Maximum Marks: 15 

 : ہداᘍات

●  ᣪب ᣓک ᣳ ᢕᣌانچ سوالات مᗺ ᡽ᣰگ ᢝᣯد ᢕᣌل مᘍذ ᡧ ᢕᣌ۔ ت ᢕᤎجᘍجواب د ᣽ سوالات 
●  ᢕᣰل ᣽ ر سوالᕼ ᢔᣂانچ نمᗺ ۔ مختص ᢕᣌہ 
وری ᤊᤨ۔ ● ᡧᣅ ا جواب دیناᜇ تمام اجزا ᣽ ر سوالᕼ 
۔ ● ᢕᤎجᘮعہ کᗬذر ᣽ وضاحت مثالوں ᣜ جواب ᡧᤎو، اپᕼ جہاں مناسب 

 سوالات 

1.  ᢕᣰل ᣽ سᚲمؤثر تدر: 

i ( اصولوں ᣓᚲدو تدر ᣓاغراض و مقاصد اور ک ᣽ سᚲتدر)Principles of Teaching (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ  
 ii (سقᙏ نظم و ᣽ درجہ جماعت )Classroom Management (۔ ᢕᤎجᘮان کᘮا کردار بᜇ معلم ᢕᣌم  
 iii ( ذمہ داری ᡨᣚشہ ورانہ اخلاᛴک پᘍا ᣓک ᣜ معلم)Professional Ethics (۔ ᢕᤎجᘮا ذکر کᜇ  
 (2 + 2 + 1 = 5 Marks) 

۔ اᙬᜯساᢔᣍ منحLearning Theory ( ᡧᣎ(اᙬᜯساب ᣽ کᣓ اᘍک اᕼم نظᗬᖁہ  .2 ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ)Learning Curve (
᣽ ᡧ انفرادی ) Learning Plateau(اور اᙬᜯساᢔᣍ سطح مرتفع  ᢕᣌک معلم، متعلمᘍکہ ا ᢕᣰبتائ ᡧ ᢕᣂ؟ نᤊᤨ ا مرادᘮک ᣳ

کو پᛴش نظر رکھᕼ ᡨᤎو᡽ᤍ تدرᚲس کو  ) Learning Styles(اور اᙬᜯساᢔᣍ اسالᘮب ) Individual Differences(اختلافات 
  کس طᖁح مؤثر بنا سکتا ᤊᤨ؟

 (2 + 1 + 2 = 5 Marks) 

۔ اس مTertiary Level ( ᢕᣌ(عᣢٰ تعلᣥᘮ سطح ا .3 ᢕᤎجᘮار کᘮہ تᗖᖔمنص ᣓᚲک متعلم مرکوز تدرᘍا ᢕᣰل ᣽ طلبہ ᣽: 

i ( طرز رسائیوں ᣓᚲدو موزوں تدر ᣓک)Teaching Approaches (۔ ᢕᤎجᘮا انتخاب کᜇ  
 ii ( قوںᗬᖁط ᣓᚲدو تدر ᣓک)Teaching Methods (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ  
 iii (ت ᣘا ᡨᣂک اخᘍا ᣓک کᘮتکن ᣓᚲدر)Innovative Teaching Technique (۔ ᢕᤎجᘮز کᗬᖔا استعمال تجᜇ  
 (2 + 2 + 1 = 5 Marks) 

4.  ᢔᣐکنالوᘮٹ ᣢᘮو ترس ᣘاطلا)ICT ( ؟ آن لائن اور ᢕᣌہ ᣜ داᘮاں پᘮلᘍدᘘم تᕼا اᘮک ᢕᣌعمل م ᣽ سابᙬᜯس و اᚲتدر ᡧᣯ
ق مᢕᣌ معلم ᗷ ᣽دلᕼ ᡨᣰو᡽ᤍ کردار ᣽ ᣜ نظم و ᙏس) Online and Virtual Classroom(مجازی درجہ جماعت 

۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک  
 (3 + 2 = 5 Marks) 

Web-Based Learning ( ᡧ(اور وᗬب پر مبᡧᣎ اᙬᜯساب ) e-Learning(ای اᙬᜯساب  .5 ᢕᣂ۔ ن ᢕᤎجᘮفرق واضح ک ᢕᣌم
 ᡧᣃآزاد آن لائن کور ᣽ ᡧᣯماᘮوسیع پ)MOOCs ( مᗬᖔس ᡽ᤍوᕼ ᡨᤍان کرᘮات بᘮم خصوصᕼا ᣜ)SWAYAM ( چار ᣽

۔) Four Quadrant Approach(ں پر مبᡧᣎ طᗬᖁقۀ ᜇار حصو  ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣆمخت ᣜ  
 (2 + 3 = 5 Marks) 
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 :ہداᘍات

●  ᣪب ᣓک ᣳ ᢕᣌانچ سوالات مᗺ ᡽ᣰگ ᢝᣯد ᢕᣌل مᘍذ ᡧ ᢕᣌ۔ ت ᢕᤎجᘍجواب د ᣽ سوالات 
●  ᢕᣰل ᣽ ر سوالᕼ  ᢔᣂانچ نمᗺ ۔ ᢕᣌمختص ہ 
وری ᤊᤨ۔ ● ᡧᣅ ا جواب دیناᜇ تمام اجزا ᣽ ر سوالᕼ 

 :سوالات 

1. 
 i ( سورس مینجمنٹᗬیومن رᕼ)HRM (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ ارᜇ ت اور دائرهᘮمᕼمفہوم، ا ᣽  
 ii ( دو افعال ᣓک ᣽ مᘍایچ آر ا)Functions of HRM (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ  
 iii (ک ᣽ مᘍایچ آر ا ᢕᣌرجحان موجوده دور م ᡽ᤍوᕼ ᡨᤍک ابھرᘍا ᣓ)Emerging Trend (۔ ᢕᤎجᘮا ذکر کᜇ لنجᘮا چᘍ  
 )2  +2  +1  =5 Marks( 

۔ ᕼیومن ) HR Accounting & Audit(ایچ آر ا᝗اؤنᙯنگ اینڈ آڈٹ  .2 ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ مفہوم اور مقاصد ᣽
ᡧ کᣓ تنظᘮم) Human Resource Planning - HRP(رᗬسورس ᗺلاننگ  ᢕᣂ؟ نᤊᤨ ا مرادᘮک ᣳ  ᢕᣰل ᣽HRP   تᘮمᕼا ᣜ

۔   ᢕᤎجᘮان کᘮ5=  2+  1+  2(ب Marks( 

3. 
 i ( ᡨᣍبھر)Recruitment ( اور انتخاب)Selection (۔ ᢕᤎجᘮان فرق واضح کᘮدرم ᣽  
 ii ( دو ذرائع ᣓک ᣽ ᡨᣍبھر)Sources of Recruitment (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ  
 iii ( لاننگᗺ ᡽ᣂᗬ ᢕᣂک)Career Planning (  انᘮمفہوم کو ب ᣽  ۔ ᢕᤎجᘮ5=  1+  2+  2(ک Marks( 

4. 
 i ( នجائز ᣽ 

ᢇ
ᣜارکردᜇ)Performance Appraisal (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ تᘮمᕼمفہوم اور ا ᣽  

 ii ( ᢝᤍتجز ᣽ اتᗬور ᡧᣅ ᣜ تᛴᗖᖁت)Training Need Assessment - TNA (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ عمل ᣽  
 iii ( ک ماڈل ᢄᣂکرک پی)Kirkpatrick Model (᣽ چار سطحوں ᣜ  ۔ ᢕᣰ5=  1+  2+  2( نام بتائ Marks( 

۔ اس ) Compensation Plan(کᣓ نᢔᣑ اداره مᢕᣌ درمᘮاᡧᤍ درجہ ᣽ ملازم ᣽ لᢕᣰ اᘍک معاوضہ منصᗖᖔہ   .5 ᢕᤎجᘮار کᘮت
 ᢕᣌم:  

 i ( ڈھانچہ ᣽ مقرره تنخواه)Fixed Salary Structure (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᡽ᤍوᕼ ᡨᤍا انتخاب کرᜇ دو اجزا ᣓک ᣽  
 ii (مراعات )Incentives (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ ک قسمᘍا ᣓک ᣜ  
 iii ( 

ᢇ
ᣜحدᘮعل ᣜ ᡧ ᢕᣌملازم)Employee Separation (۔ ᢕᤎجᘮوضاحت ک ᣜ دو اقسام ᣓک ᣜ مفہوم اور اس ᣽  

 )2  +1  +2  =5 Marks( 

*** 
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