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आकाइ 1. 

शिक्षण की ऄवधारणा, शिक्षण के लक्ष्य एवं ईद्दशे्य 

(Concept Of Teaching; Aims And Objectives Of Teaching) 

 

आकाइ के ऄंग 

 

1.0    पररचय(Introduction) 

1.1    ईद्देश्य (Objectives) 

1.2    शिक्षण का ऄथथ एवं पररभाषाए(ँMeaning and Definition Of Teaching) 

1.3    शिक्षण की ऄवधारणा (Concept Of Teaching)  

1.4    प्राचीन काल स ेलेकर अज तक भारत में शिक्षण और ऄशधगम  की बदलती ऄवधारणा 

(The Evolving Concept Of Teaching and Learning in India From Antiquity To 

The Present) 

1.5    शिक्षण एवं ऄशधगम या ऄशधगम  के लक्ष्य और ईद्दशे्य(Aims and Objectives Of 

Teaching and Learning) 

1.6    ऄशधगम  के पररणाम(Learning Outcomes) 

1.7    िब्दावली(Glossary) 

1.8    आकाइ ऄंत ऄभ्यास (Unit End Exercise) 

1.9   ऄध्ययन के शलए सुझाआ गयी पुस्तकें (Suggested Learning Resources) 

 

1.0 पररचय (Introduction) 

 लोकतांशिक समाज में शवचारधारा वाले प्रिासक समाज के सभी व्यशियों के सामान्य 

कल्याण के शलए अवश्यक चीजों का अयोजन करते हैं और कुछ सामाशजक संस्थाए ँसमाज की 

ऄंशतम अवश्यकताओं को पूरा करने हतुे प्रबंधन करती हैं। ये सामाशजक संस्थाए ं ऄपनी 

शजम्मेदारी शनभाने के शलए सदवै प्रयत्निील रहती हैं। आसमें शिक्षा का प्रबंधन सवोपरर ह,ै शजसस े

समाज की अवश्यकता पूरी होती ह,ै समाज शवकास की ओर ऄग्रसर होता ह ैऔर हमारी अने 

वाली पीढ़ियों का भी कल्याण होता ह।ै आस कायथ को पूरा करने के शलए, हम समाज की शिक्षा 

और प्रशिक्षण की ओर रुख करत ेहैं, ताढक आसके माध्यम स ेसमाज के प्रत्येक युवा में समाज की 

अवश्यकता, समाज के शवकास और कल्याण और सुरक्षा के प्रशत शजम्मेदारी की भावना पैदा हो। 

शिक्षा का मखु्य ईद्दशे्य समाज के जीवन की जरिल समस्याओं को बेहतर तरीके स ेहल करना, 

सहयोग के अधार पर समाज को शवकशसत और समृद्ध करना, समाज के प्रत्येक व्यशि को ईसके 

शविेष व्यशिगत कौिल और ज्ञान से खुि करना ह।ै लेढकन शिक्षा की सफलता कक्षा में शिक्षण 

और ऄशधगम  के माहौल से होती ह ै और मानव स्वभाव के वैज्ञाशनक ज्ञान से भी एक ऄच्छे 

कलाकार की पहचान होती ह।ै शिक्षक ही वे हैं जो छािों को ईनकी रचनात्मकता का ईपयोग 
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करने के तरीके खोजने में मदद करते हैं ताढक वे एक ऐसा जीवन जीने के शलए तैयार हों जहां व े

ऄपने काम, ररश्तों और जीवन की सभी सकारात्मक और नकारात्मकताओं को सभंाल सकें  और 

ऄपने काम से संतुष्ट हो सकें । आस आकाइ में हम शिक्षण और ऄशधगम ऄथाथत ऄशधगम  के सभी 

पहलुओं के साथ-साथ शिक्षण और ऄशधगम  के लक्ष्यों और ईद्देश्यों पर चचाथ करेंगे। 

1.1 ईद्देश्य (Objectives) 

आस आकाइ के पूरा होने पर अप सक्षम होंगे; 

▪   शिक्षण के ऄथथ एव ंमान्यता को समझने में सक्षम होना। 

▪   शिक्षण की पररभाषा बता सकें गे। 

▪   शिक्षण की ऄवधारणा और दायरे को समझना। 

▪   शिक्षण और ऄशधगम  में प्राचीन, मध्यकालीन और अधुशनक पररवतथनों को समझें। 

▪   शिक्षण के लक्ष्य एवं ईद्देश्यों को समझने में सक्षम होना। 

1.2 शिक्षण का ऄथथ एवं पररभाषाए(ँMeaning and Definition Of Teaching) 

शिक्षण एक कला ह ैजो शवज्ञान और कला कौिल दोनों को जो़तती ह।ै प्रभावी शिक्षण के शलए, 

शिक्षक कुछ सामान्य और शवशिष्ट शिक्षण शसद्धातंों का पालन करके शिक्षण ईद्दशे्यों को प्राप्त करत े

हैं। शिक्षण शिक्षकों और छािों के बीच एक बातचीत ह ैजहां एक कम ऄनुभवी छाि एक ऄनुभवी 

शविेषज्ञ से एक ऄलग शवषय पर ज्ञान प्राप्त करना चाहता ह।ै शिक्षण शिक्षकों द्वारा छािों के 

व्यवहार में सकारात्मक पररवतथन लाने, छािों को मागथदिथन प्रदान करने और रचनात्मक ऄनुभवों 

को प्रोत्साशहत करने के साथ-साथ छािों को समाज की संस्कृशत, परंपराओं और मूल्यों को बनाए 

रखने में सहायता करने के शलए एक प्रकार का मागथदिथन ह ै ईनका समाज. शिक्षण भी एक 

प्रढिया ह ैशजसके द्वारा हम समाज के शनधाथररत लक्ष्यों को प्राप्त करत ेहैं शजसमें छािों के साथ-

साथ शिक्षकों को भी िाशमल होना चाशहए। 

 शिक्षण एक सामाशजक प्रढिया ह ैऔर शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया को समझाना 

बहुत करिन ह,ै लेढकन जब हम शिक्षण और ऄशधगम  को एक शवशिष्ट प्रढिया से जो़तकर आस े

व्यवहार में लाते हैं, तो आसे समझाना असान हो जाता ह।ै शिक्षािास्त्र में, शविेषज्ञों ने िकै्षशणक 

प्रढिया को दो तरीकों से समझाने की कोशिि की ह,ै ऄथाथत् एक "वजै्ञाशनक" दशृष्टकोण जो 

अधुशनक िैक्षशणक ईपकरणों, रणनीशतयों, िैशलयों और तकनीकों के ईपयोग की शसफाररि 

करता ह ैऔर शजसके माध्यम स ेहम ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया को छािों हतुे सकारात्मक 

तरीके स ेबदलने; और दसूरा "कला" जो शिक्षकों के तकनीकी कौिल को पूणथता प्रदान करता ह ै

साथ ही साथ ज्ञान को ढदलचस्प बनाते हुए ऄशधगम ऄथवा सीखने की प्रढिया को पूरा करता ह।ै 

शिक्षण की पररभाषाए ँ

  प़िाना और सीखना एक करिन प्रढिया ह ैशजस ेसमझाने के शलए हमें शवशभन्न शविेषज्ञों के 

दशृष्टकोण से समझना होगा। ( एच.सी. मॉररसन, 1934)  
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"शिक्षण ऄशधक पररपक्व व्यशित्व और कम पररपक्व व्यशित्व के बीच एक ऄंतरंग संपकथ  ह ैशजस े

बाद वाले की शिक्षा को अगे ब़िाने के शलए शिजाआन ढकया गया ह।ै" 

एच.सी. मॉररसन के ऄनुसार: "शिक्षण वह प्रढिया ह ैशजसमें एक शविेषज्ञ एक ऄनुभवहीन व्यशि 

(छाि) के साथ संबंध स्थाशपत करता ह ैऔर भशवष्य की अगे की शिक्षा के शलए तैयार करता ह।ै" 

आसमें शिक्षकों की भूशमका को समझाने का प्रयास ढकया गया ह ैजो शिक्षण और छािों के समग्र 

शवकास में शिक्षकों के महत्व को आंशगत करता ह.ै (जॉन ब्रुबैकर, 1939)    

 "शिक्षण एक ऐसी शस्थशत से जु़ती व्यवस्था और बदलाव ह ै शजसमें ऄंतराल या बाधाए ं

होती हैं शजन्हें कोइ व्यशि दरू करना चाहता ह ैऔर शजसस ेवह ऐसा करने के दौरान सीखता ह।ै" 

 जॉन ब्रुबैकर के ऄनुसार: शिक्षण प्रढिया एक ऐसी प्रढिया ह ैशजसमें छािों के प्रदिथन के 

शलए जगह छो़ती जाती ह ैऔर चुनौशतयाँ पैदा की जाती हैं। शजस ेछाि स्वयं हल करने का प्रयास 

करते हैं, शजसस े छािों की ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया और अत्मशवश्वास में मदद शमलती 

ह।ैआस पररभाषा में सभी शिक्षण गशतशवशधयों में छािों को प्राथशमकता दनेे का प्रयास ढकया गया 

ह ैऔर यह स्पष्ट ढकया गया ह ैढक छाि आस ेस्वयं करके व्यावहाररक ऄनुभव प्राप्त कर सकते हैं।  

(बी.ओ. शस्मथ, 1960) 

 "शिक्षण ऄशधगम  को प्रेररत करने के ईद्देश्य स ेकी जाने वाली ढियाओं की एक प्रणाली ह"ै    

 बी.ओ. शस्मथ के ऄनुसार:  "शिक्षण गशतशवशधयों की एक प्रणाली ह ै शजसका ईद्दशे्य 

प्रभावी शिक्षण ऄनुभव प्राप्त करना ह।ै" 

 शिक्षण की आस पररभाषा में शवद्यार्थथयों के ऄशधगम ऄथाथत सीखने ऄनुभवों के ऄजथन को 

पहली प्राथशमकता दी जाती ह।ै( एन.एल. गेज 1962) 

"शिक्षण पारस्पररक प्रभाव का एक रूप ह ैशजसका ईद्दशे्य ढकसी ऄन्य व्यशि की व्यवहार क्षमता 

को बदलना ह।ै" 

 एन.एल. गेज के ऄनुसार: "शिक्षण ढकसी व्यशि पर पारस्पररक प्रभाव का एक रूप ह,ै 

शजसका ईद्दशे्य ढकसी व्यशि की िैली को अकार दनेा ह।ै"  ( बी.ओ. शस्मथ, 1963) 

 "शिक्षण कायों की एक प्रणाली ह ैशजसमें एक एजेंि, एक लक्ष्य और एक शस्थशत िाशमल 

होती ह ैशजसमें कारकों के दो सिे िाशमल होते हैं, एक शजन पर एजेंि का कोइ शनयंिण नहीं होता 

ह ै (कक्षा का अकार, शवद्यार्थथयों की शविेषताए,ं भौशतक सुशवधाए,ं अढद) और वे जो वह कर 

सकता ह ैसंिोशधत करें (जैसे ढक शिक्षण की तकनीकें  और रणनीशतयाँ।" 

 बी.ओ. शस्मथ के ऄनुसार: "शिक्षण एक ऐसी प्रणाली ह ै शजसमें एक प्रमुख व्यशि एक 

दशृष्टकोण या शस्थशत पर काम करता ह,ै शजसमें दो तत्व (छाि और शिक्षक) िाशमल होते हैं। आस 

प्रणाली में, कुछ कारक हैं शजन पर शिक्षक का कोइ शनयंिण नहीं ह ैजैस े(कक्षा, कक्षा का अकार, 

छािों की िारीररक शविेषताए,ं अढद) और कुछ कारक शजन्हें वह संिोशधत कर सकता ह ै जैस े

(प्रश्न पूछना, शनदिे प्रदान करना, जानकारी की संरचना करना, शवचारों का संयोजन करना, 

अढद) 

आस पररभाषा के अलोक में, हम शिक्षकों और छािों के बीच शिक्षण ऄंतःढिया का एक दशृ्य देख 

सकते हैं, क्योंढक शिक्षण और सीखना एक सहयोगात्मक प्रढिया ह।ै (एिमंि एशमिॉन, 1967) 
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 "शिक्षण को एक संवादात्मक प्रढिया के रूप में पररभाशषत ढकया गया ह,ै शजसमें मखु्य 

रूप से कक्षा में बातचीत िाशमल होती ह ैजो शिक्षक और छाि के बीच होती ह ैऔर कुछ शनशित 

गशतशवशधयों के दौरान होती ह।ै" 

 एिमंि एशमिॉन के ऄनुसार: "शिक्षण को एक संवादात्मक प्रढिया के रूप में पररभाशषत 

ढकया जा सकता ह ै शजसमें मुख्य रूप स ेकक्षा में शिक्षक और छािों के बीच बातचीत िाशमल 

होती ह,ै जो शवशभन्न गशतशवशधयों के दौरान होती ह।ै"  

 ईपरोि सभी िैक्षशणक शविेषज्ञों के शवचारों के अलोक में, हम कह सकते हैं ढक शिक्षण 

और सीखना एक ऐसी प्रढिया ह ैजो शिक्षकों और छािों के बीच सहयोग को दिाथती ह,ै शिक्षकों 

के महत्व पर प्रकाि िालती ह,ै छािों के ऄशधगम ऄथाथत सीखने को प्रभाशवत करती ह,ै अढद। 

शिक्षण और ऄशधगम  का मुख्य ईद्देश्य छािों में जानबूझकर पररवतथन लाना ह,ै शजसे ऄलग-ऄलग 

वातावरण में ऄलग-ऄलग तरीके से लागू ढकया जा सकता ह।ै 

िैक्षशणक प्रढिया की दशृष्ट स ेशिक्षण के प्रकार                              

 िैक्षशणक वातावरण की दशृष्ट स े शिक्षण एवं ऄशधगम सामान्यतः तीन शवशधयों पर 

अधाररत होता ह।ै  

1. पारंपररक शिक्षा (Formal Education): पारंपररक शिक्षा में शिक्षण और ऄशधगम  के 

ईद्देश्य, शिक्षण शवशध, समय, स्थान के साथ-साथ छािों की ईम्र, मानशसक क्षमताए,ं परंपराए ं

और रुझान, व्यावहाररक कौिल में पररवतथन अढद के बारे में शिक्षकों और छािों स े(अमने-

सामने) जानकारी प्राप्त की जाती ह ैऔर प्रदान की जाती ह।ै . स्कूली शिक्षा आसका ईदाहरण 

ह.ै 

2.   गैर-पारंपररक शिक्षा (Informal Education):  गैर-पारंपररक शिक्षा के ईद्दशे्य स्थान, 

समय अढद में तय नहीं होते हैं, बशल्क छाि ढकसी भी स्थान पर ऄपने ऄनुभवों, भावनाओं, 

शवचारों या रिप्पशणयों के अधार पर एक सहज ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया प्राप्त करते हैं 

और एक नया ज्ञान या सबक प्राप्त करत ेहैं। जैस ेखले के मैदान में, दोस्तों की महढ़िल में, 

ढकसी दघुथिना से या ढकसी व्यशि से प्रभाशवत होकर हम कुछ सीख जाते हैं, जो गैर-पारंपररक 

शिक्षा की श्रेणी में अता ह।ै 

3.  शनरौपचाररक शिक्षा (Non-Formal Education) प्रदान करते हैं: शनरौपचाररक शिक्षा में व े

सभी शिक्षण और ऄशधगम  की सामशग्रयां िाशमल होती हैं शजनकी िकै्षशणक प्रकृशत पारंपररक 

शिक्षा स ेशभन्न होती ह,ै शिक्षण और ऄशधगम  का कोइ शनशित समय नहीं होता ह ैबशल्क एक ही 

ईद्देश्य के तहत लागू ढकया जाता ह,ै जैस े दरूस्थ शिक्षा, MOOC पाठ्यिम, SWAYAM 

पाठ्यिम अढद . 

गशतशवशध-अधाररत ऄशधगम  के कारक                              

  प्रदिथन-अधाररत शिक्षण के प्रकार 

● बताकर: शिक्षण की आस पद्धशत में मौशखक व्याख्या दकेर शिक्षण प्रदान ढकया जाता ह।ै आसमें 

शवशभन्न ईदाहरण, ईपाख्यान और शवशभन्न शवशधयों के शनदिेात्मक तरीके िाशमल हैं। 
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●   ढदखा कर: आस प्रकार के शिक्षण में हम शवशभन्न शिक्षण ईपकरणों की सहायता से छािों के 

सामने प़िाते हैं, शजसमें सुनने के स्थान पर प्रदिथन ढकया जाता ह।ै जैस े चािथ, मॉिल, 

वीशियो, शवशभन्न प्रयोगिाला प्रयोग और ऄन्य पररयोजनाए ँअढद। 

●   करके सीखना: आस प्रकार के शिक्षण और ऄशधगम  में, हम छािों के प्रदिथन स े जु़त े

व्यावहाररक ऄनुभव प्रदान करत ेहैं ताढक छाि ऄपनी ताकत और कमजोररयों को समझने के 

साथ-साथ ऄपनी सीमाए ंभी स्थाशपत कर सकें । 

संगिन के स्तर पर                              

 स्तर पर संगिन की दशृष्ट से शिक्षण एव ंऄशधगम सामान्यतः तीन प्रकार के होते हैं। 

1. शनरंकुि शिक्षण: आस प्रकार के शिक्षण और ऄशधगम  में, शिक्षक गशतिील होते हैं और छाि 

सुनकर ज्ञान प्राप्त करते हैं। अशधकाररक शिक्षािास्त्र शिक्षक-कें ढित ह ै और ईच्च स्तर या 

ऄशधक सामग्री प्रदान करने के शलए ब़ती कक्षाओं (छािों की ब़ती संख्या) में ईपयोग ढकया 

जाता ह।ै 

2. लोकतांशिक पाि: लोकतांशिक शिक्षण छाि-कें ढित ह ैऔर यहां छाि ऄपने प्रदिथन, ऄपनी 

क्षमताओं और ऄपनी रुशच के ऄनुसार शिक्षण और ऄशधगम  में िाशमल होते हैं, छाि प्रश्न 

पूछते हैं और जवाब दतेे हैं, एक-दसूरे से चचाथ करते हैं और ऄपने कौिल का प्रदिथन करत े

हैं। 

3.  स्वतंि शिक्षण:  स्वतंि शिक्षण में, शिक्षक केवल शिक्षण और ऄशधगम  का माहौल, 

शिक्षण मीशिया और शनदिे तैयार करते हैं, और छाि ऄपने लक्ष्यों, अवश्यकताओं, 

रुशचयों, परंपराओं और प्रवृशियों, मानशसक क्षमताओं के ऄनुसार ज्ञान प्राप्त करत ेहैं और 

समय-समय पर शवद्यार्थथयों को मागथदिथन एवं पयथवेक्षण प्रदान करते हैं । 

ईद्देश्यों के स्तर पर                              

 ईद्देश्यों की दशृष्ट स ेशिक्षण को तीन शवशधयों में शवभाशजत ढकया गया ह।ै 

 बेंजाशमन एस. ब्लमू ने 1956 में ईद्दशे्यों का एक पदानुिम प्रस्ताशवत ढकया, शजसमें तीन 

क्षेि िाशमल हैं।  

1. संज्ञानात्मक क्षिे का शिक्षण:  मानशसक क्षिे को प़िाना छािों की मानशसक क्षमताओं के 

शवकास से संबंशधत ह,ै शजसमें जानकारी, समझ, ऄनुप्रयोग, शवश्लेषण, मलू्यांकन और शनमाथण 

िाशमल हैं। शवकासात्मक शवषयों के शिक्षण के माध्यम स े आन सभी तत्वों को प्रदान करके 

िैक्षशणक ईद्देश्यों को प्राप्त ढकया जाता ह।ै 

2.   प्रभाविाली िोमेन का शिक्षण: भावनात्मक क्षेि के शिक्षण और ऄशधगम  में छािों की 

रुशच, परंपराओं और प्रवृशियों, मलू्यों के साथ-साथ ऄशधगम ऄथाथत सीखने कारकों को भी 

प्रबंशधत करने और छािों के चररि को अकार दनेे का आरादा ह।ै 
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3.   मनोप्रेरक िोमेन का शिक्षण: संवेदी और मोिर क्षेि के शिक्षण और ऄशधगम  में, छािों की 

ढियाओं(िरीर के ऄंगों) के प्रशिक्षण के साथ-साथ छािों की अदतों को शवशनयशमत करने के 

शलए शिक्षण प्रदान करना ह।ै  

चरणों के संदभथ में                               

 शिक्षण और ऄशधगम  के तीन चरण हैं। 

1. स्मृशत स्तर: स्मृशत-स्तर या स्मृशत-अधाररत चरण में शिक्षण केवल स्मृशत पर अधाररत होता 

ह ै शजसमें ढकसी वस्तु की पहचान, ढकसी िब्द का ऄथथ, ऄवधारणाए,ँ तथ्य, सामान्य 

जानकारी, शवशभन्न सूि और तथ्य शसखाए जाते हैं। 

2.  समझ का स्तर:  समझ के शनदेिात्मक चरण में, शिक्षक छािों को शवषय-संबंधी समझ प्रदान 

करते हैं। शजसमें प्रशिक्षण के साथ-साथ शवषय के शवचारों और ऄनुभवों, तथ्यों और मदु्दों की 

समझ भी िाशमल ह।ै शजसमें छािों को ईनकी मानशसक क्षमताओं के अधार पर ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने कारक और ऄनुभव प्राप्त होते हैं।  

3.   चचतनिील स्तर:  आस चरण में छाि ऄपनी िशियों के अधार पर ऄपनी समस्याओं का 

समाधान ढंूढते हैं, सृजन करते हैं, िोध करते हैं और नए शवचार प्रस्तुत करते हैं। 

शिक्षण के तत्व                               

 अम तौर पर, पारंपररक शिक्षण प्रढिया में शनम्नशलशखत तत्व िाशमल होते हैं। 

1. पुरुष एवं मशहला छाि: वतथमान युग में शिक्षण एवं ऄशधगम  की प्रढिया में शवद्यार्थथयों का 

प्रथम महत्व ह,ै शिक्षा के सभी कारक शवद्यार्थथयों के आदथ-शगदथ घूमते हैं और सभी िैक्षशणक 

पाठ्यिम शवद्यार्थथयों की अयु, अवश्यकता, मानशसक योग्यताओं, िारीररक शवकास के 

ऄनुरूप व्यवशस्थत ढकय ेजाते हैं। 

2.   गारंिीकृत सामग्री: शिक्षा की प्रढिया में, शिक्षण के माध्यम से ईद्देश्यों को प्राप्त ढकया जाता ह ै

और शवषय की सामग्री से ईद्देश्यों को प्राप्त ढकया जाता ह।ै आस ऄथथ में छािों के बाद शवषय के 

महत्व को नजरऄंदाज नहीं ढकया जा सकता ह,ै क्योंढक शिक्षा के सभी कारक शवषय की 

सामग्री को प़िाने से परेू होते हैं। 

3.   शिक्षकगण: वतथमान यगु में िैक्षशणक प्रढिया में शिक्षकों का तीसरा स्थान ह।ै  शिक्षण और 

ऄशधगम  में, अज शिक्षकों का काम सुशवधाए ंप्रदान करना और िैक्षशणक वातावरण स्थाशपत 

करना, छािों का ऄवलोकन करना और छािों तक पहुचं प्रदान करना तक सीशमत ह,ै लेढकन 

अज भी शिक्षण प्रढिया में शिक्षकों की भूशमका को नजरऄंदाज ढकया जाता ह।ै शिक्षण और 

ऄशधगम  की प्रढिया की सफलता शिक्षकों पर शनभथर करती ह,ै लेढकन शिक्षण और ऄशधगम  

की प्रढिया में छािों को प्राथशमकता दनेा एक वास्तशवक प्रढिया ह।ै 

4.   तकनीकी तत्व: अधुशनक युग में, हम तकनीकी सहायता के शबना शिक्षण प्रढिया की सफलता 

की कल्पना नहीं कर सकते हैं, आसशलए अज के शिक्षण और ऄशधगम  में, प्रभावी शिक्षण 

ऄनुभव प्राप्त करने के शलए तकनीकी ईपकरणों, ट्ांसशमिन मीशिया और प्रौद्योशगकी के 
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शवशभन्न ईपकरणों और तकनीकों का ईपयोग ढकया जाता ह ैऔर ऄब तकनीक को शिक्षण स े

ऄलग नहीं ढकया जा सकता, यह शिक्षण का एक महत्वपूणथ शहस्सा ह।ै   

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: प्रदिथन अधाररत शिक्षण के प्रकारों का वणथन करें। 

प्रश्न: पारंपररक शिक्षण प्रढिया में महत्वपूणथ तत्वों की पहचान करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ------------

-------------------------------------- ------------------------ 

1.3 शिक्षण की ऄवधारणा (Concept Of Teaching) 

 ईपरोि शिक्षण के ऄथथ और पररभाषा स ेपता चलता ह ैढक शिक्षण, ऄपने व्यापक ऄथथ में, 

एक ऐसीई७ई, प्रढिया ह ैजो ऄशधगम  की सुशवधा प्रदान करती ह,ै शिक्षण ढकसी व्यशि या समूह 

के शलए ज्ञान, कौिल और शविेषताओं का ऄनुप्रयोग ह।ै आस ेएक शविेष प्रढिया के रूप में बनाया 

गया ह ैसमाज की िकै्षशणक अवश्यकताओं को पूरा करने के शलए, जो छािों के साथ-साथ समाज 

की अवश्यकताओं को भी पूरा करता ह।ै शिक्षण एक व्यावहाररक प्रढिया ह,ै शजसमें ऄशधगम  की 

गशतशवशधयों का चयन ढकया जाता ह ैऔर आन गशतशवशधयों के माध्यम स ेऄशधगम  के लक्ष्यों को 

प्राप्त ढकया जाता ह,ै जो शिक्षण पेिे की शजम्मेदारी ह।ै आसके साथ ही, शिक्षण प्रढिया का एक 

महत्वपूणथ कायथ पाठ्यिम में शनधाथररत मदु्दों को पूरा करना और छािों को ऄशधगम  के पूणथ 

ऄवसर प्रदान करना, िकै्षशणक मूल्यों को प्राप्त करना, छािों के सामाशजक एकीकरण के शलए 

मागथदिथन प्रदान करना ह।ै शिक्षक शवशभन्न शिक्षण शवशधयों कारकों और प्रदिथन के माध्यम से 

छािों में सकारात्मक अत्म-सम्मान और अत्म-जागरूकता शवकशसत करते हैं। हालाँढक शिक्षकों 

का कायथ केवल कक्षा तक ही सीशमत ह,ै शिक्षकों और छािों के बीच संवाद को एक प्रढिया के रूप 

में मान्यता नहीं दी जाती ह ैऔर हम ऄपने समाज, संस्कृशत और संस्कृशत को सुरशक्षत रखते हुए 

ईनकी शवकास प्रढिया में ऄपना नाम भी दजथ करा सकते हैं शनम्न प्रकार स ेशिक्षण का. 

● शिक्षण एक शवज्ञान ह:ै बहुत से शविेषज्ञों का मानना ह ैढक शिक्षण केवल वजै्ञाशनक पद्धशत, 

वैज्ञाशनक तकनीकों और वैज्ञाशनक प्रयोगों पर अधाररत ह।ै ऄतः शिक्षण एक वैज्ञाशनक 

प्रढिया ह।ै 

● शिक्षण एक कला ह:ै कइ शविेषज्ञों का मानना ह ैढक शिक्षण एक कला ह ैऔर शिक्षकों के 

कलात्मक कौिल शिक्षण प्रढिया को प्रभावी बनाते हैं और छािों के ऄशधगम  के ऄनुभवों 

को बनाए रखते हैं। 

● शिक्षा एक सामाशजक और सांस्कृशतक प्रढिया ह:ै शिक्षा के लक्ष्यों को समाज के शलए और 

समाज द्वारा साकार ढकया जाता ह ै और शिक्षण ईनके शलए मागथ प्रिस्त करता ह,ै 

आसशलए यह एक सामाशजक और सांस्कृशतक प्रढिया ह।ै 

● शिक्षण ज्ञान का एक स्रोत ह:ै शिक्षण प्रढिया के माध्यम स,े छाि ईन चीजों के बारे में 

ज्ञान प्राप्त करते हैं, शजनका ज्ञान आन छािों के शलए महत्वपूणथ और ईपयोगी ह,ै लेढकन व े

स्वयं आस ज्ञान को प्राप्त नहीं कर सकते हैं। 
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● शिक्षण एक संवादात्मक प्रढिया ह:ै शिक्षण छािों, शिक्षकों और शिक्षण ससंाधनों के बीच 

एक समशन्वत प्रढिया ह,ै जो छािों के शवकास की ओर ल ेजाती ह।ै 

● शिक्षण एक शवकासात्मक प्रढिया ह ै

● शिक्षण चररि एवं अदतों को बदलने की एक प्रढिया ह।ै 

● शिक्षण एक शवज्ञान होने के साथ-साथ एक तकनीकी कौिल भी ह।ै 

● शिक्षा एक पारंपररक प्रढिया ह,ै जो छािों और शिक्षकों के अपसी सहयोग पर अधाररत 

ह।ै 

● शिक्षण एक ऄवलोकन, माप और मूल्यांकन के साथ-साथ एक शवश्वसनीय संिोधन भी ह।ै 

● शिक्षण एक कुिल पेिा ह:ै प्रत्येक सक्षम शिक्षक से ऄपके्षा की जाती ह ैढक वह शिक्षण के 

सामान्य तरीकों से पररशचत हो। 

● ऄशधगम  स ेऄशधगम  को ब़िावा शमलता ह।ै 

● शिक्षण एक चेतन और ऄचेतन दोनों प्रढिया ह।ै 

● शिक्षण स्मृशत के स्तर से लेकर चचतन के स्तर तक शवद्यमान ह।ै 

 

 

गुणविापूणथ शिक्षणके लक्षण 

   शिक्षण ऄशधगम  के ईद्देश्यों को प्राप्त करने की एक प्रढिया ह,ै शजसमें शिक्षकों के साथ-

साथ छािों, सामग्री और शवशभन्न तकनीकी कारकों को िाशमल ढकया जाता ह ैऔर गुणविापूणथ 

शिक्षणके शलए आन सभी तत्वों का ईपयोग अवश्यक ह।ै गुणविापूणथ शिक्षणमें शनम्नशलशखत गुण 

होने चाशहए। 

● प्रासंशगकता: शिक्षण प्रढिया में, यह माना जाता ह ै ढक शवषय की सामग्री, शिक्षण 

रणनीशतयों, शिक्षण शवशधयों और शिक्षण ससंाधनों के साथ-साथ शिक्षण कारकों और 

प्रदिथनों को पाठ्यिम के ऄनुसार ऄनुकूशलत ढकया जाना चाशहए। 

● ऄशधगम  के शलए पयाथप्त समय: पाठ्यिम तैयार करत ेसमय शिक्षण प्रढिया में िाशमल 

ईद्देश्यों को प्राप्त करने के शलए पयाथप्त शिक्षण समय प्रदान ढकया जाना चाशहए। 

● शनदिे की ईशचत संरचना: एक ऄच्छा पाि छािों को जु़ताव के साथ-साथ ईिेजना, प़िने 

से छािों की समझ, समीक्षा और सुदढृीकरण प्रदान करता ह।ै 

● गुणविापूणथ शिक्षणमें कक्षा के वातावरण को ऄशधगम  के शलए ऄनुकूल बनाना िाशमल 

ह,ै शजसमें कक्षा का माहौल, प्रकाि व्यवस्था, सकारात्मक छाि-शिक्षक संबंध, छाि 

बातचीत, कक्षा ऄनुिासन और सुरक्षा और अराम की भावना िाशमल होनी चाशहए। 

● गुणविापूणथ शिक्षणकी शविेषताओं में शिक्षक कौिल और दक्षताओं के साथ-साथ शवतरण 

कौिल, शवषय में शनपुणता, छाि प्रेरणा और छाि मागथदिथन िाशमल हैं जो एक सक्षम 

शिक्षक के महत्वपूणथ कतथव्य हैं। 

● शिक्षण छािों को अवश्यक जानकारी प्रदान करन ेका एक साधन ह।ै 

● शिक्षण छािों को ऄशधगम  के शलए प्रेररत करता ह।ै 
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● गुणविापूणथ शिक्षण के शलए ऄच्छी योजना अवश्यक ह।ै 

● ऄच्छी शिक्षा स ेशवद्याथी अगे ब़िते हैं। 

● गुणविापूणथ शिक्षण से चयनात्मक ज्ञान का ऄजथन होता ह।ै 

● गुणविापूणथ शिक्षण अमतौर पर छाि-कें ढित और दशृष्टकोण में लोकतांशिक होता ह।ै 

● गुणविापूणथ शिक्षण करुणा और दयालुता स ेप्रभाशवत होता ह।ै 

● गुणविापूणथ शिक्षण छािों और शिक्षकों के बीच अपसी सहयोग पर अधाररत ह।ै 

● गुणविापूणथ शिक्षण शिक्षकों के पूवथ ज्ञान पर अधाररत होता ह।ै 

● गुणविापूणथ शिक्षण भावनात्मक शस्थरता पैदा करता ह।ै 

● गुणविापूणथ शिक्षण छािों को ऄनुकूलन में मदद करता ह।ै 

● बदलती िैक्षशणक और सामाशजक व्यवस्था के शलए भावी पीढ़ियों को तैयार करने के शलए 

गुणविापूणथ शिक्षण सबसे ऄच्छा ईपकरण ह।ै 

● गुणविापूणथ शिक्षण से शवद्यार्थथयों की योग्यताओं का शवकास होता ह।ै 

● गुणविापूणथ शिक्षण में शिक्षक एक मागथदिथक, एक दािथशनक, एक परामिथदाता और एक 

शमि होता ह।ै 

● गुणविापूणथ शिक्षण में शिक्षक प्रत्यक्ष एव ंऄप्रत्यक्ष रूप से िाशमल होते हैं। 

● गुणविापूणथ शिक्षण शिक्षक और छािों के बीच सामंजस्य दिाथता ह।ै 

 

1.4  प्राचीन काल स ेलेकर अज तक भारत में शिक्षण और ऄशधगम  की बदलती ऄवधारणा

 (The Evolving Concept Of Teaching and Learning in India From 

Antiquity To The Present) 

 शिक्षा एक ईद्देश्यपणूथ प्रढिया ह ैशजसके माध्यम से छािों का सवाांगीण शवकास होता ह।ै 

शिक्षण प्रढिया के माध्यम से हम शिक्षा के आन सभी ईद्दशे्यों को प्राप्त करते हैं। शिक्षण-ऄशधगम के 

माध्यम से छािों के वस्तुशनष्ठ ऄशधगम ऄथाथत सीखने कारकों को परूा करके छािों के अंतररक 

चररि और अदतों को बाहरी ईद्देश्य कारकों में बदल ढदया जाता ह।ै आन िैक्षशणक ईद्देश्यों को 

पूरा करने के शलए हमें ऄपने दिथन, समाजिास्त्र और मनोशवज्ञान के साथ-साथ संस्कृशत का भी 

ईपयोग करना होगा। संस्कृशत और आशतहास को भी समझकर पाठ्यिम सपंाढदत करके ऄशधगम -

  ऄपनी प्रगशत की जाचं करें 

प्रश्न: गुणविापूणथ शिक्षणकी शविेषताए ँशलशखए। 

प्रश्न: शिक्षण की प्रकृशत स्पष्ट करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- --------

------------------------------------------ ------ 
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शसखाने का मागथ प्रिस्त करना होगा। शिक्षण और ऄशधगम  का आशतहास ईतना ही परुाना ह ै

शजतना शिक्षा और हमारी सभ्यता। शवशभन्न राष्ट्र, दिे और समाज शवशभन्न प्रकार के पाठ्यिम के 

अधार पर शिक्षा प्रदान करते रह ेहैं, शजनमें से कुछ अज भी ईपयोग में हैं। शजसे हम शनम्न प्रकार 

से समझेंगे  

● युग  

● शिक्षण एजेंि  

● ऄसभ्य समय 

● तीरंदाजी, शिकार, खेती और ऄन्य जीवन कौिल शसखाना  

● बाद का युग 

● सामाशजक एवं धार्थमक जीवन पर अधाररत शिक्षण एव ंऄशधगम की व्यवस्था  

● प्राचीन भारत 

● वेदों, ईपशनषदों, सैन्य प्रशिक्षण और ब्राह्मण, वशै्य, िि ुऔर िूि सशहत ऄन्य व्यवसायों 

पर अधाररत शिक्षाए।ँ 

● मध्य युग  

● धमथ, आशतहास, दिथन, गशणत और नैशतक शवषयों को प़िाना 

● प्रगशत काल  

● शवज्ञान, व्यावसाशयक शवषयों के साथ-साथ पाठ्यचयाथ और सह-पाियिम ग्रीष्मकाल के 

साथ-साथ आशतहास, दिथन और भूगोल अढद।  

● अधुशनक समय  

● िारीररक शिक्षा, प्रौद्योशगकी, तकनीकी शवज्ञान, अधुशनक शवज्ञान, शचढकत्सा, मानशसक 

स्वास्थ्य शवषयों को प़िाना।  

 ईपरोि ताशलका से यह स्पष्ट हो जाता ह ैढक ऄशधगम -शसखाने का आशतहास बहुत पुराना 

ह।ै प्राचीन काल स ेही शिक्षण एवं ऄशधगम की शभन्न-शभन्न पद्धशतयाँ प्रचशलत थीं जो समय के 

साथ बदलती रहीं। शिक्षण की प्रढिया को हर युग में अवश्यक बताया गया। कुछ शिक्षण 

प्रणाशलयाँ संरशचत थीं और कुछ शिक्षक प्रशिक्षण और ईनके कारकों पर अधाररत थीं। भारत 

प्राचीन काल स ेही शिक्षा का कें ि रहा ह।ै भारत की सभी जाशतयाँ एवं जाशतयाँ भारत भूशम पर 

शिक्षा एवं साशहत्य के क्षिे में ऄपनी ईपशस्थशत दजथ कराती रही हैं। सभी धमथ शिक्षण के माध्यम 

से ही ऄशस्तत्व में अए और सभी धमों के नेताओं ने शिक्षण को ऄपने ईपकरण के रूप में आस्तेमाल 

ढकया। अधुशनक युग में शिक्षण ने धार्थमक प्रभुत्व को ऄस्वीकार कर ढदया ह ैऔर ऄपना ध्यान 

राजनीशत शवज्ञान, समाजिास्त्र, शवज्ञान, प्रौद्योशगकी और ऄन्य सामान्य शवषयों पर कें ढित ढकया 

ह।ै 

 प्राचीन काल में, वैढदक शिक्षा चार वेदों और ईपशनषदों पर अधाररत थी और शिक्षण का 

ऄभ्यास केवल ब्राह्मण का ऄशधकार माना जाता था। बुद्ध और जैन धमथ ने भी अम लोगों को 

शिक्षण और ऄशधगम  में िाशमल ढकया। यह युग 200 से 600 इसा पूवथ के बीच का माना जाता 

ह।ै आस शिक्षण-ऄध्यापन पर भी धमथ का प्रभुत्व था। जैसे ही मसुलमानों ने भारत में प्रवेि ढकया, 
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िैक्षशणक और शिक्षण प्रणाली भी बदल गइ, ऄब शिक्षा आस्लामी दिथन पर अधाररत थी, शजसमें 

आशतहास, धमथ, दिथन, सामाशजक शवज्ञान, वैज्ञाशनक शवज्ञान अढद की शिक्षा िाशमल थी। यह 

काल 1000 से 1700 तक का काल माना जाता ह।ै अज भी हमें भारत में हर जगह स्कूल, 

मदरसे और दारुल-ईल-ईलूम शमल जाएगें। शब्ररिि िासन के दौरान शिक्षा एवं प्रशिक्षण के साथ-

साथ ऄध्यापन में ढफर से बदलाव अया, ऄब सामान्य शवषयों के साथ-साथ पािात्य दिथन, 

शवज्ञान, ऄथथिास्त्र एव ं व्यावसाशयक शवषयों को भी शिक्षण में िाशमल ढकया गया। शिक्षण-

ऄशधगम को प्रभावी बनाने के शलए शनयशमत रूप से बोिथ और अयोगों का गिन ढकया गया। ईस 

युग में शिक्षा के स्तर के ऄनुसार शिक्षण प्रदान ढकया जाता था।  1937 में, िॉ. जाढकर हुसैन और 

महात्मा गांधी ने भारत में ऄंगे्रजी िलैी की शिक्षा और प्रशिक्षण का स्वागत करने के शलए 

बुशनयादी शिक्षा की िुरुअत की, जो भारत में बहुत लोकशप्रय हो गइ क्योंढक बुशनयादी शिक्षा ने 

मैन्युऄल कौिल पर ऄशधक जोर ढदया ह।ै 

 1947 में भारत स्वतंि हुअ। भारतीय स्वतंिता के बाद व्यावसाशयक शिक्षा में शवज्ञान 

शवषयों के साथ-साथ सामाशजक ऄध्ययन, कृशष, आंजीशनयररग, शचढकत्सा, तकनीकी पाठ्यिमों 

की प़िाइ िुरू की गइ, शिक्षा को शवशनयशमत करने के शलए बहुत स े बोिथ और नीशतयों की 

स्थापना की गइ शजसके तहत श्री कस्तूरी रंगन के नेतृत्व में एक नइ राष्ट्रीय शिक्षा नीशत बनाने का 

काम पूरा ढकया गया । 34 वषों के बाद आस राष्ट्रीय शिक्षा नीशत में भारत में शिक्षण और ऄशधगम  

में प्रौद्योशगकी के समावेि पर बहुत जोर ढदया गया ह।ै      

  अधुशनक युग में, शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया छाि-कें ढित ह,ै ऄब सभी शिक्षण 

गशतशवशधयों का ईद्देश्य छािों के िारीररक, भावनात्मक, संवेदी और मोिर कौिल को शवकशसत 

करना, छािों को समाज में एकीकृत करना और छािों को समाज में ईच्च स्थान प्रदान करना ह ै

प्रदिथन ढकया। अज का शिक्षण गशतिील ह,ै शजसमें शिक्षक पाठ्यिम के ऄनुसार शिक्षण 

ईपकरणों और शवशभन्न तकनीकों के साथ ऄशधगम  का माहौल बनाते हैं और छाि ऄपनी रुशचयों, 

मानशसक क्षमताओं और सुशवधाओं के अधार पर अत्म-शवकास कारकों और प्रदिथन के साथ ज्ञान 

प्राप्त करते हैं 

 

1.5  शिक्षण और ऄशधगम  के लक्ष्य और ईद्देश्य (Aims and Objectives Of Teaching 

and Learning) 

  ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: शिक्षण के आशतहास का वणथन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

----------------------------------------- ------ 
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 शवश्व के सभी दिे शिक्षा के माध्यम स ेही ऄपने लक्ष्य प्राप्त करते हैं। शिक्षा के प्रत्येक लक्ष्य 

को प्राप्त करने की ढियाए ँईद्देश्यों से सुसशित होती हैं। शिक्षक सभी शवषयों को प़िाने में लक्ष्यों 

और ईद्दशे्यों को प्राप्त करने के शलए शनरंतर प्रयासरत रहते हैं। 

 ईद्दशे्यों का ऄथथ 

छािों का शवकास और वृशद्ध एक समाज के शवकास के समान ह ै और यह लक्ष्य शिक्षण और 

ऄशधगम  की प्रढिया स ेपूरा होता ह।ै सभी शिक्षण ईद्देश्य शवषय की संरचना पर अधाररत होते 

हैं जो मानशसक, िारीररक और भावनात्मक शवकास को परूक बनाते हैं शवद्याथी। शिक्षक के शलए 

शिक्षण और ऄशधगम  के दौरान सभी प्रकार के ईद्दशे्यों को प्राप्त करना बहुत करिन होता ह ै

क्योंढक ऄशधकांि ईद्देश्य कक्षा में शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया से सबंंशधत होते हैं और कुछ 

स्कूल के बाहरी जीवन से संबंशधत होते हैं और ये ईद्देश्य होते हैं। जो हमें शिक्षा के लक्ष्य को प्राप्त 

करने का मागथ प्रदान करता ह।ै 

  शिक्षण ईद्देश्यों में शनम्नशलशखत िाशमल हैं: 

● ज्ञान प्राप्त करने में मदद करना: शिक्षण और ऄशधगम  का मखु्य ईद्देश्य छाि को ज्ञान प्राप्त 

करने में मदद करना ह,ै जो पाठ्यपुस्तकों तक ही सीशमत नहीं ह ैबशल्क शिक्षण का मुख्य 

ईद्देश्य छािों में ज्ञान और बुशद्ध का शवकास करना ह।ै 

● छािों के चररि और व्यवहार का शनमाथण: शिक्षण का ईद्दशे्य छािों के ज्ञान का शवकास 

करना ह,ै शजसका ईद्देश्य छािों के चररि, अदतों और व्यवहार को अकार दनेा और 

छािों की परंपराओं और प्रवृशियों में पररवतथन लाना ह।ै  

● स्वायिता: शिक्षक शिक्षण और ऄशधगम  के माध्यम स ेछािों का िारीररक, मानशसक 

और भावनात्मक शवकास प्रदान करते हैं ताढक छाि स्वतंि बन सकें । 

● छािों को प्रेररत करना: शिक्षक शिक्षण के माध्यम से छािों में प्ररेणा और सुद़ृिीकरण पैदा 

करते हैं, जो छािों को ईनके लक्ष्यों को प्राप्त करन ेके शलए प्रेररत करता ह ैऔर ईन्हें ईनके 

व्यावहाररक जीवन में सफलता के शलए तैयार करता ह।ै 

● रचनात्मक सोच को ब़िावा दनेा: शिक्षक शिक्षण के माध्यम से छािों में रचनात्मक सोच 

और समस्या-समाधान कौिल शवकशसत करने का प्रयास करत ेहैं। 

● सामाशजक कौिल शवकशसत करना: शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया छािों में समग्र रूप 

से जीवन से संबंशधत मूल्यों को शवकशसत करना ह,ै ताढक छाि ऄपनी पूरी क्षमता 

शवकशसत कर सकें । 

● भशवष्य की तैयारी: शिक्षण-ऄशधगम के माध्यम से शिक्षक छािों के व्यावसाशयक कौिल 

को पहचानते हैं और ईनका शवकास करते हैं ताढक छाि ऄपने भावी जीवन को सुखी बना 

सकें ।  

 ईद्दशे्यों का महत्व 

 प्रत्येक शवषय में छािों का ज्ञान और समझ और ईसका ईपयोग और ऄनुप्रयोग न केवल वतथमान 

जीवन से बशल्क भशवष्य के जीवन से भी संबशंधत ह,ै आसशलए छािों को शवषयों के मलू्यों, 
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परंपराओं, प्रवृशियों और कौिल को असानी स ेप्राप्त करने के शलए शिक्षण प्रदान ढकया जाता ह।ै 

और शिक्षण के ईद्दशे्य शनधाथररत होते हैं, आसशलए एक शिक्षक के शलए यह स्पष्ट होना बहुत जरूरी 

ह ैढक वह छािों में कौन सी ऄवधारणाए,ँ गुण और कौिल शवकशसत करना चाहता ह ैऔर साथ 

ही वह कौन स े शसद्धांत, तथ्य, मलू्य, परंपराए ँऔर रुझान शवकशसत करना चाहता ह।ै बनाया 

जाए, आन सभी की प्राशप्त एक लक्ष्य के ऄंतगथत अती ह,ै आसशलए सभी प्रकार की शिक्षा और 

शिक्षण में लक्ष्य का महत्व मुशस्लम ह।ै 

यढद शिक्षक के मन में पहले से ही ईद्देश्य हैं तो वह आन ईद्देश्यों को प्राप्त करने के शलए ईशचत कायथ 

तैयार करेगा, ऄन्यथा शबना ईद्देश्य के ईसका कायथ व्यथथ होगा, शजसके पररणाम छािों, शिक्षकों 

और समाज के शलए ऄच्छे नहीं होंगे। 

  ईद्देश्य का ऄथथ 

सभी िकै्षशणक योजनाए ँऔर पाठ्यिम आन लक्ष्यों की ओर शनदेशित होते हैं जो छािों के पूणथ 

शवकास को सभंव बनाते हैं। आसशलए, शिक्षण ईद्देश्यों को कइ भागों में शवभाशजत ढकया जाता ह ै

और हम ईन्हें प्रत्येक पाि में प्राप्त करते हैं ईद्दशे्यों को प्राप्त करने के शलए कइ चरण होते हैं और 

ढकसी ईद्देश्य को प्राप्त करने के शलए प्रत्येक चरण को ईद्दशे्य कहा जाता ह।ै  प्रत्येक लक्ष्य ईन 

मूल्यों स ेशनकिता से सबंंशधत ह ैशजन्हें हम शिक्षण के माध्यम से छािों में स्थाशपत करना चाहते 

हैं, और लक्ष्य वास्तव में वे मूल्य हैं शजनके शलए हम ढकसी लक्ष्य को प्राप्त करने के शलए कारथवाइ 

करत ेहैं। 

  ईद्देश्य का महत्व   

● शिक्षक ईद्देश्यों के माध्यम स े ढकसी चीज को पररभाशषत या समझाकर ऄपने लक्ष्य को 

प्राप्त कर सकते हैं। 

● ईद्देश्य शिक्षक को लक्ष्य प्राप्त करने में सुशवधा प्रदान करते हैं। 

● ईद्देश्यों को सूक्ष्म-शिक्षण वामथ-ऄप प्रढिया के रूप में भी संदर्थभत ढकया जा सकता ह।ै 

● ईद्देश्यों द्वारा शनदिेात्मक रणनीशतयों, शिक्षण शवशधयों और शिक्षण शवशधयों का ईपयोग 

ढकया जाता ह।ै 

● ईद्देश्यों की सहायता स े शिक्षक शवद्यार्थथयों के व्यवहार, परम्पराओं एवं प्रवृशियों को 

बदल सकता ह।ै 

लक्ष्यों और ईद्दशे्यों में ऄतंर 

  

लक्ष्य प्रयोजन 

लक्ष्य हाशसल करन ेमें काफी समय लगता ह।ै एक शनशित समय सीमा के भीतर प्रयोजनों 

को प्राप्त ढकया जा सकता ह।ै 

लक्ष्य एक सामान्य कथन ह ैजो ढकसी कायथ 

की ढदिा को स्पष्ट करता ह।ै 

प्रयोजन ढकसी भी शिक्षण प्रढिया की 

अधारशिला हैं। 



 
 

26 

 

लक्ष्य बताते हैं ढक शवषय क्यों प़िाया जा 

रहा ह।ै 

प्रयोजन शनर्ददष्ट करत े हैं ढक आस शिक्षण के 

बाद क्या हाशसल ढकया जाएगा। 

लक्ष्य प्रकृशत में व्यापक और ऄस्पष्ट होते हैं। प्रयोजन सीशमत एव ंस्पष्ट होते हैं। 

लक्ष्यों को प्राप्त करना स्कूल और समाज की 

शजम्मेदारी ह।ै 

प्रयोजनों को प्राप्त करना शिक्षक का दाशयत्व 

ह।ै 

 

 

1.6  सीखने  के पररणाम(Learning Outcomes) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ शिक्षण एक कला ह ैजो शवज्ञान और कला कौिल दोनों को जो़तती ह।ै 

▪ शिक्षण शिक्षकों और छािों के बीच एक बातचीत ह ै जहां एक कम ऄनुभवी छाि एक 

ऄनुभवी शविेषज्ञ से एक ऄलग शवषय पर ज्ञान प्राप्त करना चाहता ह।ै 

▪ बी.ओ. शस्मथ के ऄनुसार:  "शिक्षण एक ऐसी प्रणाली ह ै शजसका ईद्देश्य प्रभावी शिक्षण 

ऄनुभव प्राप्त करना ह।ै" 

▪ िैक्षशणक वातावरण की दशृष्ट स े शिक्षण एवं ऄशधगम सामान्यतः तीन शवशधयों पर 

अधाररत होता ह।ै पहला ह ैऔपचाररक शिक्षा, दसूरा ह ैऄनौपचाररक शिक्षा और तीसरा 

ह ैऄनौपचाररक शिक्षा। 

▪ ईद्देश्यों के अधार पर शिक्षण एवं ऄशधगम को तीन शवशधयों में शवभाशजत ढकया गया ह।ै 

मानशसक क्षिे, भावनात्मक क्षिे और संवेदी-मोिर क्षिे। 

▪ ऄशधगम -शसखाने का आशतहास बहुत पुराना ह।ै प्राचीन काल स ेही शिक्षण एवं ऄशधगम 

की शभन्न-शभन्न पद्धशतयाँ प्रचशलत थीं जो समय के साथ बदलती रहीं।  

▪ प्राचीन काल में, वैढदक शिक्षा चार वेदों और ईपशनषदों पर अधाररत थी और शिक्षण का 

ऄभ्यास केवल ब्राह्मण का ऄशधकार माना जाता था। बदु्ध और जैन धमथ ने अम लोगों को 

भी शिक्षण में िाशमल ढकया। 

  ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न:  लक्ष्यों  का महत्व बताआये।  

प्रश्न: लक्ष्य और  प्रयोजन  में ऄंतर स्पष्ट करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

----------------------------------------- ------ 
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▪ 2020 में नइ राष्ट्रीय शिक्षा नीशत की स्थापना श्री कस्तूरी रंगन के नेतृत्व में सम्पन्न हुइ। 

34 वषों के बाद आस राष्ट्रीय शिक्षा नीशत में भारत में शिक्षण और शिक्षण को प्रौद्योशगकी 

के साथ एकीकृत करने पर बहुत जोर ढदया गया ह।ै 

▪ छािों का शवकास और वृशद्ध एक समाज के शवकास के समान ह ैऔर यह लक्ष्य शिक्षण और 

ऄशधगम  की प्रढिया से पूरा होता ह।ै 

▪ िैक्षशणक ईद्देश्यों को कइ भागों में शवभाशजत ढकया गया ह ैऔर हम ईन्हें िुक़तों में प्राप्त 

करते हैं, प्रत्येक पाि में ईद्देश्यों को प्राप्त करन ेके शलए कइ चरण होते हैं और ढकसी ईद्देश्य 

को प्राप्त करन ेके शलए प्रत्येक चरण को ईद्देश्य कहा जाता ह।ै 

1.7  िब्दावली(Glossary) 

स्मृशत अधाररत स्तर स्मृशत स्तर 

छािों को शवषय स ेसंबंशधत सामग्री की समझ प्रदान करें। समझ का स्तर 

सचेतन चचतन ऄवस्था   चचतनिील स्तर   

शिक्षण एक ज्ञान प्रढिया ह ैशिक्षण ज्ञान का स्रोत ह ै

शिक्षण एक समशन्वत प्रढिया ह ैशिक्षण एक संवादात्मक प्रढिया ह ै

दो चीजों में समानता समानताएं 

पारंपररक शिक्षा (शिक्षक और छाि अमने-सामने) ऄर्थजत 

और शवतररत की जाती ह।ै 

औपचाररक शिक्षा 

गैर-पारंपररक शिक्षा के ईद्दशे्य स्थान, समय अढद में 

शनशित नहीं होते हैं। 

गैर-पारंपररक शिक्षा (ऄनौपचाररक 

शिक्षा) 

ऄपारंपररक शिक्षा (गैर-औपचाररक शिक्षा) प्रदान करते हैं। ऄपारंपररक शिक्षा 

िुरुअती समय प्राचीन काल 

सामान्यतः 1100 से 1700 तक की ऄवशध मध्यकाल 

ईद्देश्यों को एक शनर्ददष्ट समय के भीतर प्राप्त ढकया जा 

सकता ह।ै एक ईद्देश्य में कइ ईद्दशे्य िाशमल होते हैं। 

प्रयोजन 

ईद्देश्य बताते हैं ढक कोइ शवषय क्यों प़िाया जा रहा ह।ै लक्ष्य 

 

1.8  आकाइ ऄंत ऄभ्यास(Unit End Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न  

1. कक्षा में प़िाने के शवशिष्ट ईद्दशे्य होते हैं। 

 (ऄ) शवद्यार्थथयों में रचनात्मक सोच का शवकास करना  

        (ब) शवद्यार्थथयों के सवाांगीण व्यशित्व का शवकास करना    

 (स) सूचना प्रदान करना    (द) रैंक में ही सफलता शमल रही ह ै
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3. वह कौन सी शिक्षा पद्धशत ह ैशजसमें केवल पाठ्यिम संपाढदत करना और शिक्षण पद्धशत 

की योजना बनाना िाशमल नहीं ह?ै 

 (ऄ) औपचाररक शिक्षा  (ब) ऄनौपचाररक शिक्षा  

 (स) ऄनौपचाररक शिक्षा  (द) शनशित शिक्षा 

4. प्राचीन भारत में शिक्षा प्रदान करने का दाशयत्व ढकसका था? 

 (ऄ) वेदों को        (ब) पंशित को        (स) वैश्य को        (द)

 िूिों को 

5. मध्यकाल में शिक्षा ढकस प्रकार प्रदान की जाती थी? 

 (ऄ) मकतब और मदरसा में   (ब) गुरुकुल में     

 (स) शवद्यालयों में         (द) कहीं भी नहीं 

6. कौन संगिन पर अधाररत शिक्षण का एक प्रकार नहीं ह।ै 

 (ऄ) Laissez_faire   (ब) ऄशधनायकवादी शिक्षण    

 (स) लोकतांशिक शिक्षण   (द) ऄपारंपररक शिक्षा 

लघ ुईिरीय प्रश्न  

1. भारत में शिक्षा एवं शिक्षण के बदलते पहलुओं पर प्रकाि िाशलए। 

2. शिक्षण के लक्ष्य और ईद्दशे्यों के बीच ऄंतर स्पष्ट करें। 

3. प्रभावी शिक्षण की महत्वपूणथ शविेषताओं का वणथन करें। 

4. शिक्षण प्रढिया में शिक्षक और छाि सहयोग पर एक नोि शलखें। 

5. प्रभावी शिक्षण से समाज का शनमाथण कैस ेहो सकता ह?ै 

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. शिक्षण में सहायता करन ेवाल ेअधुशनक ईपकरणों के पररचय का वणथन करें? 

2. शिक्षण में शिक्षकों की भशूमका ईदाहरण सशहत समझाआये? 

1.9 सुझाए गए शिक्षण संसाधन(Suggested Learning Resources) 

Innovations. Vikas Publishing, New Delhi, India. 

in Education. Volume I, 2018, ISBN-978-93-85295-87-4, Noor Publications, 

New Delhi, India. 
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Volume I, 2019, ISBN-93-87635-74-0, NCPUL, funded by MHRD, Arshia 

Publications, New Delhi, India. 

lgard, E.R., & Bower, G.H. Theories of Learning. New Delhi: Prentice 

Hall of India. 

Development. Volume I, 2019, ISBN-978-93-85295-97-3, Noor Publications, 

New Delhi, India. 

el, M., & Zaidi, Z.I. (2019). ICT-Based Teaching and 

Learning. Volume 6, 2018 Edition, ISBN-978-93-80322-12-4, Directorate of 

Translation and Publication, MANUU, Hyderabad, TS India. 

 

Volume I, 2016, ISBN-93-81029-92-X, NCPUL, funded by MHRD, Arshia 

Publications, New Delhi, India. 

 

आकाइ- 2 

शिक्षण के महत्वपूणथ पहल ू

(Important Aspects Of Teaching) 

 आकाइ के ऄंग 

 2.0  पररचय(Introduction) 

 2.1 ईद्देश्य(Objectives) 

 2.2  शिक्षण के शसद्धांत और शसद्धांत(Principles & Maxims of Teaching) 

 2.3 शिक्षण के चरण(Phases of Teaching ) 

 2.4  शिक्षण के स्तर (Levels of Teaching)   

 2.5 शिक्षण की प्रढिया(Process of Teaching) 

 2.6 शिक्षण कौिल(Teaching Skills) 

 2.7 शिक्षण िलैी(Teaching Style) 
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 2.8  सीखने के पररणाम(Learning Outecome) 

 2.9 िब्दावली(Glossary) 

 2.10 आकाइ ऄंत ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

 2.11 सुझाए गए शिक्षण संसाधन(Suggested Learning Resources) 

 

2.0 पररचय (Introduction) 

जब तक शिक्षण के शनर्ददष्ट शसद्धांतों और शवशधयों का पालन नहीं ढकया जाता तब तक 

शिक्षण प्रढिया सफलतापूवथक नहीं की जा सकती। आसशलए, आस आकाइ में हम शिक्षण प्रढिया, 

शिक्षण शसद्धांतों, शिक्षण कौिल और शिक्षण चरणों और शिक्षण शवशधयों के बारे में जानकारी 

प्राप्त करेंगे। 

2.1 ईद्देश्य(Objectives) 

आस आकाइ के ऄंत को प़िने के बाद छाि आसमें सक्षम होंगे: 

▪ शिक्षण शसद्धांतों और शिक्षण कौिल स ेऄवगत रहें। 

▪ शिक्षण के शवशभन्न चरणों को समझाने में सक्षम हो सकें गे। 

▪ शिक्षण प्रढिया का वणथन करने में सक्षम हो। 

▪ शिक्षण कौिल को समझाने और लागू करने में सक्षम हों। 

▪ शिक्षण िलैी स ेपररशचत हों। 

 

2.2    शिक्षण के शसद्धांत एवं गुण(कला) (Principles & Maxims of Teaching) 

शिक्षण शसद्धांत वे "शनयम और शनयमन" हैं शजनका ईपयोग पाि को असान और समझने 

योग्य बनाने के शलए शिक्षण में ढकया जाता ह।ै यढद शिक्षक आन शसद्धांतों का प्रयोग करते हुए 

शिक्षण कायथ करेंगे तो शनशित ही ईनका शिक्षण प्रभावी एव ंसाथथक होगा। ऄतः शिक्षण के आन 

शसद्धांतों को एक के बाद एक नीचे प्रस्तुत ढकया जा रहा ह।ै 

शनशित लक्ष्य का शसद्धातं  

  शिक्षण स ेपहले िकै्षशणक ईद्देश्यों को शनधाथररत करना बहुत महत्वपूणथ ह ैक्योंढक लक्ष्यहीन 

शिक्षण और सीखना गंतव्य का शनधाथरण ढकए शबना यािा पर जाने के समान ह,ै ऄथाथत हम नहीं 

जानते ढक हम कहा ँजाना चाहते हैं। आसशलए, प़िाने से पहल ेयह शनधाथररत करना जरूरी ह ैढक 

जो पाि प़िाया जा रहा ह,ै वह क्यों प़िाया जा रहा ह,ै छािों के ढकस ज्ञान और कौिल को 

ब़िाया जाना ह,ै ढकन कौिलों और क्षमताओं का शवकास ढकया जाना ह,ै शजसस े ईद्दशे्यों को 

असानी से हाशसल ढकया जा सके। 

 योजना का शसद्धांत:  

शबना योजना बनाये कोइ भी कायथिम सफल नहीं हो सकता। योजना बनाना शिक्षण में 

एक बहुत ही महत्वपूणथ कदम ह,ै शिक्षकों को वास्तशवक कक्षा शिक्षण में अने से पहले ईशचत 
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योजना बनानी चाशहए। एक सफल शिक्षण प्रढिया कक्षा में शिक्षक की योजना और कायाथन्वयन 

पर शनभथर करती ह।ै  

 लचीलेपन का शसद्धांत:  

शिक्षण रणनीशतयाँ लचीली होनी चाशहए। ताढक कक्षा की शस्थशतयों और छािों की 

जरूरतों के ऄनुसार आसमें बदलाव और सधुार ढकया जा सके। शिक्षकों को अवश्यकतानुसार 

शवशभन्न रणनीशतयों का ईपयोग करके शिक्षण को प्रभावी बनाने के शलए रचनात्मक होना 

चाशहए। 

 शपछल ेऄनुभवों का ईपयोग करने का शसद्धांत:  

शपछले ऄनुभव एक छाि के नए ज्ञान प्राप्त करन ेका अधार बनते हैं। आसशलए, शिक्षक को 

छाि के शपछल ेज्ञान की जांच करनी चाशहए और शपछल ेऄनुभवों के अधार पर नइ जानकारी 

को वतथमान पाि स ेजो़तना चाशहए। 

 बाल केशन्ितता का शसद्धांत:  

शिक्षा को छािों की अवश्यकताओं, क्षमताओं और रुशचयों के ऄनुरूप बनाया जाना 

चाशहए और शिक्षण गशतशवशध-अधाररत होना चाशहए ताढक छाि सढिय रूप से सीख सकें । 

अधुशनक शिक्षा प्रणाली छाि-कें ढित ह।ै राष्ट्रीय पाठ्यचयाथ रूपरेखा (NCF) के ऄनुसार, छाि 

सढिय भागीदार हैं और शिक्षक सुशवधाप्रदाता हैं।  

 व्यशिगत शभन्नताओं का शसद्धांत  

 

जैसा ढक हम जानते हैं ढक हर बच्चा एक-दसूरे स ेऄलग होता ह।ै शिक्षक को प़िाते समय 

व्यशिगत शभन्नताओं को ध्यान में रखना चाशहए और बच्चों की योग्यता एवं रुशच के ऄनुसार ही 

प़िाना चाशहए। 

वास्तशवक जीवन से जु़तने का शसद्धांत 

शिक्षक को ऐसी शिक्षा दनेी चाशहए जो न केवल कक्षा तक सीशमत हो बशल्क सामान्य 

जीवन और घर के माहौल से भी संबंशधत हो।  एनसीएफ-2005 के ऄनुसार शिक्षा स्कूल की 

दीवारों स ेपरे होनी चाशहए। शिक्षा को रोजमराथ की चजदगी के वास्तशवक ऄनुभवों स ेजो़तना। 

यह न केवल छािों को प्ररेरत करता ह ैबशल्क पाि को समझने योग्य भी बनाता ह।ै  

 ऄन्य शवषयों के साथ सहसंबंध का शसद्धांत 

शवषय में रुशच पैदा करने के शलए एक शवषय का दसूरे शवषय स ेसहसंबंध बहुत महत्वपूणथ 

ह।ै प्रभावी शिक्षण में, शिक्षक शवषय की बहेतर समझ हाशसल करने के शलए एक शवषय को दसूरे 

शवषय से जो़तता ह।ै  

 प्रभावी रणनीशतयों और शिक्षण सामग्री के शसद्धातं  

 

प्रभावी शिक्षण रणनीशतयाँ बहुत महत्वपूणथ हैं। शिक्षक को प्रभावी शिक्षण शवशधयों को 

ऄपनाना चाशहए ताढक छाि ऄशधकतम ज्ञान प्राप्त कर सकें  और शिक्षण सहायक सामग्री और 

ऄन्य शिक्षण सामग्री का प्रभावी ढंग से ईपयोग ढकया जाना चाशहए। 
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  सढिय भागीदारी एवं भागीदारी का शसद्धांत 

अधुशनक शिक्षा में, शिक्षण और सीखना बाल-कें ढित होना चाशहए ताढक बचे्च सढिय रूप 

से ऄशधगम  में भाग ले सकें । शिक्षकों को गशतशवशध-अधाररत शिक्षण पद्धशत का ईपयोग करना 

चाशहए ताढक ऄशधक स ेऄशधक छाि शिक्षण-ऄशधगम  की प्रढिया में सलंग्न और सढिय भागीदार 

बनें। 

ऄनुकूल वातावरण का शसद्धांत:  

 शिक्षक को ऐसा ऄनुकूल वातावरण बनाना चाशहए ताढक वह ऄशधगम  के शलए प्ररेक 

कारक बन सके। प्रकाि व्यवस्था, फनीचर एवं ऄन्य अवश्यक ससंाधनों की समुशचत व्यवस्था की 

जाय। एक शिक्षक को सहानुभूशतपूणथ लेढकन साथ ही द़ृि रहकर ईशचत ऄनुिासन बनाए रखना 

चाशहए। 

 प्रेरणा का शसद्धांत 

यढद शवद्यार्थथयों को प़िाए जा रह ेशवषय में रुशच हो तो ऄशधगम ऄथाथत सीखने में रुशच 

पैदा होती ह,ै आसशलए शिक्षक को सबस ेपहल े शवद्यार्थथयों को ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शलए 

अकर्थषत करना चाशहए। 

 तत्परता का शसद्धांत 

शिक्षण को प्रभावी बनाने के शलए छािों को प़िने के शलए प्रेररत करना महत्वपूणथ ह ैक्योंढक कहा 

जाता ह ै ढक अप घो़त ेको पानी तक तो ल ेजा सकते हैं लेढकन जब तक वह न चाह ेअप ईस े

पानी नहीं शपला सकते। 

शिक्षण के शसद्धांत 

प्रत्येक शिक्षक ऄपने पाि को प्रभावी और साथथक बनाने के शलए शवशभन्न तरीकों और 

शसद्धातंों का ईपयोग करता ह।ै ऄशधगम  की प्रढिया को असान और समझने योग्य बनाना। कायथ 

करने के य ेशनशित शसद्धांत, शवशभन्न शवशधयाँ, शनयम शजनके माध्यम स ेशिक्षा को रोचक, असान 

और प्रभावी बनाया जाता ह,ै शिक्षण की सूशियाँ कहलाती हैं। जो कोइ भी शिक्षण पिेे में अना 

चाहता ह ैईस ेआन शिक्षण गुरुओं से पररशचत होना चाशहए। ईनका ज्ञान ईन्हें व्यवशस्थत ढंग स े

अगे ब़िने में मदद करता ह।ै 

गुरजील में शविेषज्ञों के बताए ऄनुसार कुछ शविषे ट्यिूोररयल प्रस्तुत ढकए जा रह ेहैं। 

1. ज्ञात से ऄज्ञात की ओर  

यढद नये ज्ञान को परुाने ज्ञान के साथ जो़तकर प़िाया जाये तो शिक्षण ऄशधक स्पष्ट एव ं

प्रभावी हो जाता ह।ै  यह ऄशधगम  की प्रढिया को असान बनाता ह।ै ईदाहरण के शलए, बच्चों को 

ऄंगे्रजी प़िाना और 'पानी' िब्द शसखाना। ईन्हें बताए ंढक ऄंगे्रजी में हम 'पानी' को वॉिर कहते हैं। 

शिक्षण की यह शवशध शिक्षार्थथयों को चीजों को पूरी तरह से समझने में मदद करती ह।ै आस प्रकार 

शिक्षा सुशनशित, स्पष्ट और ऄशधक प्रभावी हो जाती ह।ै 

2. सरल स ेजरिल की ओर  

शिक्षण का मुख्य ईद्देश्य शिक्षक ह ैऔर ऄशधगम  वाले का ईद्देश्य कुछ सीखना ह।ै ऄशधगम 

-शसखाने की आस प्रढिया में सबसे पहल ेसरल या असान चीजों को शवद्यार्थथयों के सामने प्रस्तुत 
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करना चाशहए और धीरे-धीरे जरिल या करिन चीजों की ओर ब़िना चाशहए। सामग्री की सरल 

प्रस्तुशत शिक्षाथी की रुशच, अत्मशवश्वास और प्ररेणा का शनमाथण करती ह।ै 

3. िोस से ऄमूतथ तक 

िोस चीजें मूतथ चीजें होती हैं, शजसमें छाि ऄपनी आंढियों का ईपयोग करके ऄशधक 

असानी स ेसीखते और समझते हैं और सामग्री को कभी नहीं भूलते हैं जबढक ऄमूतथ चीजें केवल 

काल्पशनक चीजें होती हैं। यढद ऄमूतथ वस्तुए ँया शवचार प्रस्तुत ढकए जाते हैं, तो वे आस ेजल्दी भलू 

जाते हैं। जैसा ढक फ्रोबेल ने कहा, "हमारे पाि िोस स ेिुरू होने चाशहए और ऄसतत पर समाप्त 

होने चाशहए।" 

4. शवश्लेषण से संश्लेषण तक: 

जब हम ढकसी चीज को भागों या ऄलग-ऄलग तत्वों में शवभाशजत करते हैं तो आस े

शवश्लेषण कहा जाता ह।ै ढकसी भी चीज को समझने में यह प्रढिया बहुत ईपयोगी और मददगार 

ह।ैईदाहरण के शलए, हृदय की संरचना या कायथ को समझाने के शलए हृदय के भागों को ऄलग-

ऄलग ढदखाया जाता ह ैऔर प्रत्येक भाग के बारे में जानकारी दी जाती ह।ै ढफर छािों को हृदय 

की संरचना या प्रणाली के बारे में समझाया जाता ह।ै आस प्रकार बहुत करिन बात भी असानी स े

समझायी जा सकती ह।ै संश्लेषण शवश्लेषण के शबल्कुल शवपरीत ह।ै सभी भागों को समग्र रूप में 

ढदखाया गया ह।ै  

5. शविेष स ेसामान्य की ओर:-  

एक शिक्षक को हमेिा शवशिष्ट कथनों स ेसामान्य कथनों की ओर ब़िना चाशहए। सामान्य 

तथ्यों, शसद्धांतों और शवचारों को समझना करिन होता ह,ै आसशलए शिक्षक को हमेिा पहल े

शवशिष्ट बातें प्रस्तुत करनी चाशहए और ढफर सामान्यताओं की ओर ले जाना चाशहए। मान 

लीशजए ढक एक शिक्षक ऄंगे्रजी प़िाते समय वतथमान सतत काल प़िा रहा ह,ै तो ईसे पहले कुछ 

ईदाहरण दनेे चाशहए और ढफर ईनके अधार पर सामान्यीकरण करना चाशहए ढक आस काल का 

ईपयोग समय में होने वाली ढिया को व्यि करने के शलए ढकया जाता ह।ै बातचीत जारी रखें। 

आस प्रकार शिक्षक को शविेष स ेसामान्य की ओर जाना चाशहए। 

6. ऄनुभवजन्य से तकथसगंत तक   

ऄनुभवजन्य ज्ञान वह ह ैजो ऄवलोकन और ऄनुभव पर अधाररत होता ह ै शजसके शलए 

ढकसी तकथ  की अवश्यकता नहीं होती ह,ै दसूरी ओर तकथसंगत ज्ञान तकथ  और स्पष्टीकरण पर 

अधाररत होता ह।ै ईदाहरण के शलए, मान लीशजए ढक छािों को शसखाया जाता ह ैढक गमथ करने 

पर पानी ईबलने लगता ह।ै यढद ईन्हें पहले पानी गमथ करने के शलए कहा जाए तो ईन्हें पानी 

ईबलता हुअ ढदखाइ दगेा। ढफर शिक्षक को यह समझाना चाशहए ढक जब पानी को गमथ ढकया 

जाता ह,ै तो ऄणु गशतज उजाथ प्राप्त करते हैं और ऄणुओं की तापीय हलचल के कारण पानी 

ईबलने लगता ह।ै 

7.  पूणथ स ेभाग तक 
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पहल ेढकसी चीज को ईसकी संपूणथता में समझना चाशहए और ढफर ईसके शववरण यानी 

ऄलग-ऄलग शहस्सों को समझना चाशहए, यानी एक पौध ेको ईसकी संपणूथता में समझाना चाशहए 

और ढफर ईसके घिकों को समझाना चाशहए। 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

सवाल: बाल केशन्ित शिक्षण के शसद्धांत की व्याख्या करें। 

सवाल शिक्षक: सरल से जरिल से अपका क्या तात्पयथ ह?ै 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- -------

----------------------------------------- 

 

2.3    शिक्षण के चरण(Phases of Teaching) 

शिक्षण प्रढिया में, शिक्षक का पूवथवती एक बच्चा होता ह ै जो एक जीशवत आकाइ ह।ै शजसकी 

ऄपनी आच्छाए ँ और रुशचयाँ हों यढद शिक्षक छाि की तत्परता और रुशचयों को ध्यान में नहीं 

रखता ह,ै तो ईसके प्रयास शनरथथक होंगे। आसशलए, शिक्षकों के शलए शिक्षण शवशधयों और शिक्षण 

चरणों स ेपररशचत होना महत्वपूणथ ह।ै 

शिक्षण प्रढिया में तीन चरण होते हैं जो आस प्रकार हैं: 

1. शिक्षण का पूवथ-सढिय चरण  

2. शिक्षण का आंिरैशक्िव चरण 

3. शिक्षण का ईिर-सढिय चरण 

1. शिक्षण का पूवथ-सढिय चरण  

यह चरण शिक्षण प्रढिया की योजना बनाने का चरण ह।ै आस चरण के ईद्देश्य आस प्रकार हैं। 

● लक्ष्य शनधाथररत करना 

● प़िाइ जाने वाली सामग्री या शवषय का चयन 

● शिक्षण का ढंग 

● सही रणनीशत और युशि का चयन करना 

● शनदिेात्मक रणनीशतयों की तैयारी  

● शिक्षण सहायक सामग्री तैयार करना 

2. शिक्षण का आंिरैशक्िव चरण  

यह चरण वास्तव में ईस योजना को लागू करने और ढियाशन्वत करने से संबंशधत ह ैजो शनयोजन 

चरण में तय की गइ थी। चँूढक शिक्षक आस चरण में कक्षा में शिक्षण प्रढिया को पूरा करन ेके शलए 

छािों को शवशभन्न तरीकों स ेप्रेरणा प्रदान करता ह,ै शिक्षक शिक्षार्थथयों को एक पूवथ शनधाथररत 

वातावरण दतेे हैं। शिक्षक छािों के साथ बातचीत करता ह ैताढक छाि में वांशछत पररवतथन लाया 

जा सके 
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● प्रश्न पूछना 

● छाि की प्रशतढिया सुनना 

● मागथदिथन प्रदान करना। 

● स्पष्टीकरण अढद दनेा 

3. शिक्षण का ईिर-सढिय चरण  

यह शिक्षण का मूल्यांकन चरण ह।ै यह चरण शनम्नशलशखत गशतशवशधयों से संबंशधत ह।ै 

● शिक्षण कायों का सारांि 

● मूल्यांकन गशतशवशधया ँ

● परीक्षण ईपकरण और तकनीकों का चयन 

● परीक्षण रणनीशत  

तो हम कह सकते हैं ढक शिक्षक के कक्षा में प्रवेि करने स ेपहल ेही शिक्षण प्रढिया िुरू हो जाती 

ह।ै यह कक्षा के बाहर भी जारी रहता ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

सवाल. शिक्षण के ऄतंर-प्रढिया चरण की व्याख्या करें۔ 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

---------------------------------------- --------------------------------- 

 

2.4 शिक्षण के स्तर(Levels of Teaching) 

शिक्षण एक ईद्देश्यपणूथ गशतशवशध ह ैशजसके माध्यम से शिक्षाथी में वांशछत पररवतथन लाए जाते हैं। 

कक्षा में शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया शिक्षक और छािों के बीच की प्रढिया को संदर्थभत 

करती ह ैशजसमें छाि और शिक्षक एक साथ काम करत ेहैं। शिक्षण की यह प्रढिया शवशभन्न स्तरों 

पर की जाती ह।ै प्रशसद्ध शिक्षाशवदों और मनोवैज्ञाशनकों ने शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया को 

तीन स्तरों में वगीकृत ढकया ह ैजो आस प्रकार हैं: 

1. क्या अपको शिक्षण का स्तर याद ह:ै शिक्षण स्मृशत स्तर 

2. समझ के स्तर पर शिक्षण: स्तरीय शिक्षण को समझना 

3. शिक्षण का चचतनिील स्तर: शिक्षण चचतनिील स्तर 

 स्मशृत स्तर शिक्षण:-  

हबथिथ स्मृशत-स्तरीय शिक्षण की वकालत करते हैं। आस स्तर के शिक्षण में स्मृशत महत्वपूणथ 

भूशमका शनभाती ह।ै आस प्रकार के शिक्षण में बुशद्धमिा िाशमल नहीं ह।ै सोचने की क्षमता की 

कमी ह।ै आस स्तर का ईद्देश्य छािों को जानकारी प्रदान करना ह।ै आसमें ऄवधारणा को समझे 

शबना सामग्री को याद करना िाशमल ह।ै आस स्तर पर शनबंध प्रश्नों, लघ ुप्रश्नों और वस्तुशनष्ठ िैली 

के प्रश्नों के माध्यम से छािों के याद रखने के कौिल का परीक्षण ढकया जाता ह ैशिक्षण में शिक्षक 
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सढिय भूशमका शनभाता ह ैजबढक छाि शनशष्िय भूशमका शनभाते हैं। शिक्षण को प्रभावी, रोचक 

और समझने योग्य बनाने के शलए शवशभन्न प्रकार की शिक्षण सामग्री जैसे दशृ्य सामग्री, मॉिल, 

चािथ, शचि, मानशचि, िीवी और रेशियो अढद का ईपयोग ढकया जाता ह।ै 

 शिक्षण समझ का स्तर:-  

मॉररसन शिक्षण के समझ के स्तर के प्रमखु समथथक हैं। शिक्षण के समझ के स्तर की तुलना में 

आसमें शवद्यार्थथयों की तकथ  िशि, कल्पना िशि, शवश्लेषण, संश्लेषण, तुलना और सामान्यीकरण की 

क्षमता का शवकास ढकया जाता ह ैशिक्षा का स्तर, छाि ऄवधारणाओं और सामग्री को समझते हैं। 

शिक्षक आस स्तर पर छािों में ज्ञान शवकशसत करने के शलए चचाथ, सेशमनार, स्पष्टीकरण, 

ऄवलोकन और प्रश्न-ईिर शवशध और ऄन्य समान तरीकों का ईपयोग करते हैं। आस शिक्षण स्तर में 

शिक्षक शवद्यार्थथयों को शवषय सामग्री समझाकर अगे ब़िाने का प्रयास करता ह।ै 

 शिक्षण का चचतनिील स्तर:-  

चचतनिील-स्तरीय शिक्षण का तात्पयथ "समस्या-कें ढित" शिक्षण से ह।ै यह चचतनिील शिक्षण 

ह,ैचचतनिील सतह शिक्षण के प्रमुख प्रस्तावक हैं। यह शनदिे का वह स्तर ह ैशजसमें शिक्षक छािों 

को ईनके द्वारा सीखी गइ सामग्री और ऄवधारणाओं पर सोचने और शवचार करन े के शलए 

प्रोत्साशहत करता ह।ै  यह ऄशधग्रहणात्मक दशृष्टकोण तथ्य-खोज और समस्या-समाधान कौिल के 

शवकास पर जोर दतेा ह।ै छाि शस्थशत को समझते हैं और समस्या का समाधान करते हैं। और 

ऄपने अलोचनात्मक सोच कौिल का ईपयोग करें। यह शिक्षार्थथयों को ज्ञान के क्षेि का पता 

लगाने, ईस ेसमझने और नए साक्ष्यों के अलोक में सामान्यीकरण करने में भी मदद करता ह।ै 

शिक्षण के आस स्तर में शिक्षक की भूशमका लोकतांशिक होती ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

सवाल: शिक्षण के स्तर का प्रशतशबम्ब अपका क्या मतलब ह?ै व्याख्या करना। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

---------------------------------------- ---------------------------------- 

 

2.5 शिक्षण की प्रढिया(Process of Teaching) 

शिक्षण मलू रूप स ेएक प्रढिया ह ैशजसमें योजना, कायाथन्वयन और मूल्यांकन िाशमल ह।ै 

 योजना   

वाइ. ड्रोर के ऄनुसार, ईपलब्ध संसाधनों के साथ भशवष्य में लक्ष्य तक पहुचँने के शलए 

अवश्यक शनणथयों की योजना बनाना ही शनयोजन ह।ै 

 कायाथन्वयन  

कायाथन्वयन का ऄथथ ह ैशनधाथररत ईद्देश्यों को प्राप्त करने के शलए ढकये गये प्रयास लागू न 

ढकए जाए ँतो योजनाए ंशनरथथक हो जाती हैं, आसशलए शिक्षक को न केवल योजना स ेसंतुष्ट होना 

चाशहए, बशल्क ईसका ढियान्वयन भी करना चाशहए। 
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 मूल्य का शनधाथरण 

एक शिक्षक के रूप में, शिक्षण की सफलता के शलए ऄपना और ऄपने छािों का शनयशमत 

मूल्यांकन महत्वपूणथ ह।ै यह समझने के शलए ढक क्या अप प्रभावी ढंग स ेप़िा रह ेहैं और अपके 

छाि प्रभावी ढंग से सीख रह ेहैं, यह महत्वपूणथ ह ैढक अप सढिय रूप से और शनयशमत रूप स े

मूल्यांकन करें ढक अपके छािों ने क्या सीखा ह।ै  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

सवाल: शिक्षण प्रढिया में ऄसाआनमेंि के महत्व को समझाआये। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

----------------------------------------- ---------------------------------- 

2.6 शिक्षण कौिल (Teaching Skills) 

प्रभावी शिक्षण के शलए शविेष कौिल की अवश्यकता होती ह।ै एक ऄच्छा शिक्षक आन 

कौिलों को सीखता ह ैऔर शिक्षण में ईनका ईपयोग करता ह।ै सूक्ष्म-शिक्षण एक शिक्षण तकनीक 

ह ैजो सेवा-पूवथ शिक्षकों को ऄभ्यास करने और शवशभन्न कौिलों में महारत हाशसल करने में मदद 

करती ह।ै  िीिब्ल्य ूएलन एिं कोि का कहना ह ै ढक माआिोिीचचग एक शनदिेात्मक ईपाय ह ै

शजसके द्वारा कक्षा में की गइ गशतशवशध के हर पहलू का मलू्यांकन ढकया जाता ह।ै सबस ेपहले, 

एलन और राआ (1969) ने शिक्षण कौिल की िुरुअत की। ईन्होंने 13 शिक्षण कौिलों का 

ईल्लखे ढकया जो आस प्रकार हैं: 

1. गशतज कौिल 

2. पाि की प्रस्तावना या पररचय 

3. पाि से शनकिता पैदा करना 

4. मूक और ऄिाशब्दक सकेंत 

5. सुदढृीकरण 

6. प्रश्न पूछना  

7. िोध प्रश्न पूछना 

8. एक ही प्रश्न ऄलग-ऄलग तरीके स ेपूछना 

9. छाि के व्यवहार की पहचान करना 

10. ईदाहरण दनेा 

11. भाषण 

12. ईच्च स्तरीय प्रश्न 

13. व्यवशस्थत तरीके स ेदोहराव 
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ईपरोि शिक्षण कौिल में दक्षता शवकशसत करने के शलए शनयशमत ऄभ्यास ढकया जाता ह।ै अआए 

ऄब जानते हैं आन शस्कल्स के बारे में। 

 पररचय का कौिल  

शिक्षण प्रढिया में यढद शवद्यार्थथयों को नये पाि का पररचय पूवथ ज्ञान स ेजो़तकर कराया 

जाये तो पाि रोचक एव ंप्रभावी होगा। ढकसी शवषय को िरुू करने से पहले शिक्षकों को पाि का 

पररचय सवोिम तरीके से दनेा चाशहए। पररचयात्मक कौिल के माध्यम से शवद्यार्थथयों में पाि के 

प्रशत रुशच एवं प्रेरणा पैदा की जा सकती ह।ै 

 प्रश्न करने का कौिल  

प्रश्न पूछने की कला का ईपयोग छािों की समझ और ज्ञान का परीक्षण करने के शलए 

ढकया जाता ह।ै प्रश्न पूछने के कौिल का ईपयोग करके, शिक्षक छािों के ज्ञान का अकलन कर 

सकते हैं और बेहतर समझ प्राप्त कर सकते हैं ढक छािों ने ढकसी शविेष शवषय को समझा ह ैया 

नहीं। प्रश्न पूछने के बाद, यढद शिक्षक को पता चलता ह ैढक छािों ने ढकसी शवषय को ऄच्छी तरह 

से नहीं समझा ह,ै तो व ेबेहतर समझ के शलए चीजों को सरल बनाने का प्रयास कर सकते हैं। 

 ईिेजना पररवतथन का कौिल  

ईिेजनाओं में शभन्नता का कौिल एक शिक्षण तकनीक ह ैजो छािों का ध्यान सामग्री पर 

कें ढित करने में महत्वपूणथ भूशमका शनभाती ह।ै तो, आसके शलए शिक्षक कभी-कभी कक्षा में ऄपनी 

सीि से चलकर ऄंशतम पंशि तक जाता ह,ै ब्लकैबोिथ का ईपयोग करता ह,ै कभी छािों के बीच 

जाकर ईनस ेप्रश्न पूछता ह,ै कभी-कभी पाि के ईपयोग की व्याख्या के दौरान शवशभन्न अंदोलनों 

और अंदोलनों का ईपयोग करता ह ै

 समझाने का कौिल  

सूक्ष्म शिक्षण में शिक्षण कौिल की सूची में स्पष्टीकरण कौिल सबसे महत्वपूणथ ह।ै 

स्पष्टीकरण कौिल एक बौशद्धक गशतशवशध ह ैजो ढकसी शवषय या पाि को प्रभावी बनाने के शलए 

शिक्षक को ढकसी भी ऄवधारणा से जु़तना चाशहए। क्या यढद वह ईिर दनेे का प्रयास करता ह ै

ढक कैस,े तो वह शनशित रूप से पाि की व्याख्या कर रहा ह।ै 

 प्रदिथन का कौिल  

शिक्षण में प्रदिथन छािों के शलए चीजों को साथथक और असान बनाने में मदद करता ह।ै 

यह शिक्षकों को ऄशधगम  को वास्तशवक जीवन शस्थशतयों से जो़तने में मदद करता ह।ै प्रदिथन 

छािों को ईपकरण, प्रयोग या नमूने ढदखाकर शसद्धांतों, ऄवधारणाओं और शसद्धांतों की व्याख्या 

करता ह।ै यह कक्षा में जीवंत माहौल बनाने में मदद करता ह।ै 

 पाि समापन करने का कौिल  

यह कौिल ईन गशतशवशधयों को संदर्थभत करता ह ै शजनके माध्यम स े शिक्षक पाि को 

सारांशित करता ह ैऔर नइ सामग्री के साथ सबंंध या शनकिता स्थाशपत करता ह।ै यह कौिल 

पररचयात्मक कौिल का शहस्सा ह।ै 

ब्लैकबोिथ लेखन का कौिल  
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ब्लैकबोिथ का ईपयोग करने का कौिल शिक्षक के शलए बहुत महत्वपूणथ ह।ै ब्लैकबोिथ का 

ईपयोग ध्यान कें ढित करने, ध्यान अकर्थषत करने और महत्वपूणथ िब्दों और ऄवधारणाओं को 

समझाने के शलए ढकया जाता ह,ै जैस े ढक स्पष्ट रूप से शलखना साफ-सुथरा, िम में काम, 

महत्वपूणथ चबदओुं पर प्रकाि िाला गया, अशखरी बेंच पर बैिे छाि असानी से प़ि सकते हैं। यढद 

आन शबन्दओुं पर एक साथ शवचार एवं ढियान्वयन ढकया जाये तो शिक्षण प्रभावी एवं कुिल 

होगा। 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

सवाल: शिक्षण में प्ररेणा में शभन्नता के कौिल का वणथन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

---------------------------------------- --------------------------------- 

 

2.7    शिक्षण िलैी (Teaching Style) 

अआंस्िीन ने कहा, "मैं पाि नहीं प़िाता, बशल्क एक ऐसा वातावरण बनाता ह ंशजससे बच्चा 

स्वयं सीखता ह।ै" आस प्रकार, शिक्षण की शवशभन्न िैशलयाँ हैं और ईन्हें ढकस प्रकार का शिक्षण 

वातावरण प्रदान ढकया जाता ह।ै 

शिक्षण की शनरंकुि िलैी   

ऄशधनायकवादी रणनीशतयाँ पारंपररक शिक्षण रणनीशतयाँ हैं जो शिक्षक-कें ढित या 

सामग्री-कें ढित हैं। यहां शिक्षक सढिय ह ैऔर छाि शनशष्िय हैं। शनदिेात्मक लक्ष्यों और ईद्देश्यों 

को प्राप्त करने के शलए शनदिेात्मक रणनीशतयों का ईपयोग ढकया जाता ह।ै शिक्षक शवषयवस्तु का 

शनधाथरण स्वयं करता ह ैऔर शवद्यार्थथयों की रुशचयों, प्रवृशियों, योग्यताओं और अवश्यकताओं 

को अदिथ मानकर शवद्यार्थथयों के मशस्तष्क पर ज्ञान थोपने का प्रयास करता ह।ै ऐसे माहौल में 

छािों को ऄशभव्यशि की अजादी नहीं ह.ै आसशलए, आन ऄशधनायकवादी रणनीशतयों में केवल 

मानशसक शवकास पर जोर ढदया जाता ह।ै आसमें व्याख्यान, प्रदिथन, ट्यूिोररयल, प्रोग्राम ढकए गए 

शनदिे अढद िाशमल हैं। शिक्षण की आस िलैी में व्याख्यान शवशध का ऄशधक प्रयोग ढकया जाता 

ह।ै  

शिक्षण की लोकतांशिक िैली  

  लोकतांशिक शिक्षण छाि-कें ढित ह ै क्योंढक छाि सामग्री का शनधाथरण करते हैं। ऄतः 

शवद्यार्थथयों का स्थान प्रथम ह ै और शिक्षकों का स्थान गौण ह।ै आसके ईपयोग स े छािों और 

शिक्षक के बीच ऄशधकतम संवाद होता ह,ै यह शिक्षण को छािों की रुशचयों, दशृष्टकोणों, 

क्षमताओं, अवश्यकताओं और मानशसक स्तरों के ऄनुरूप ढालता ह।ै लोकतांशिक रणनीशतयाँ 

वस्तुशनष्ठ होती हैं और आसशलए बुशद्धमान बच्चों को लोकतांशिक रणनीशतयों में शिक्षण का एक 

महत्वपूणथ तरीका शमलता ह।ै 

सहभागी शिक्षण िलैी 
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सहभागी शिक्षण एक सहयोगात्मक शिक्षण दशृष्टकोण ह ै जो छािों को ऄशधगम  की 

प्रढिया में सढिय बनाता ह।ै आसमें छाि और शिक्षक िकै्षशणक लक्ष्यों को प्राप्त करन े के शलए 

शमलकर काम करत े हैं। शवद्याथी को ऄशधगम -शसखाने की प्रढिया में पूरी तरह संलग्न होना 

अवश्यक ह,ै तभी शिक्षण प्रढिया में सुधार ढकया जा सकता ह।ै बच्चों में स्वाभाशवक रूप से कइ 

प्रशतभाए ँहोती हैं। अंतररक प्रशतभा को बाहर लाने के शलए शवद्यार्थथयों का सहयोग या ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने चरण में िाशमल होना अवश्यक ह।ै आसके शलए छाि चचाथ, परीक्षण, ऄनुसंधान, 

व्यावहाररक गशतशवशधयों, रचनात्मक गशतशवशधयों, भूशमका-शनभाने और शववरण अढद के 

माध्यम से ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया में पूरी तरह स ेिाशमल हो सकते हैं।  

ऄपनी प्रगशत जांचें 

शिक्षण शसद्धांत क्या हैं? कोइ पाँच शसद्धांत बताआये? 

शिक्षण के ढकतने चरण होते हैं और वे कौन-कौन से हैं? 

बताए ंढक शिक्षण कौिल स ेअपका क्या मतलब ह?ै 

शिक्षण कौिल शिक्षक के शलए ढकस प्रकार सहायक और सहयोगी हैं? 

शिक्षण िलैी तक पहुचं पर प्रकाि िालें? 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

सवाल: सहभागी शिक्षण िलैी स ेअप क्या समझत ेहैं?व्याख्या करना। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

----------------------------------------- ---------------------------------- 

2.8 सीखने  के पररणाम(Learning Outcomes) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ कायथ करने के शनशित शसद्धांत, शवशभन्न शवशधयाँ, शनयम शजनके माध्यम स े शिक्षा को 

रोचक, असान और प्रभावी बनाया जाता ह,ै शिक्षण की युशियाँ या कौिल कहलाती हैं। 

शिक्षण प्रढिया में शनम्नशलशखत तीन चरण होते हैं: 

  शिक्षण का पूवथ-सढिय चरण۔1 

  शिक्षण का आंिरैशक्िव चरण ۔ 2

 शिक्षण का ईिर-सढिय चरण ۔3

▪ कक्षा में शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया शिक्षक और छािों के बीच सहयोगात्मक 

प्रढिया को संदर्थभत करती ह।ै 

शिक्षण प्रढिया शवशभन्न स्तरों पर की जाती ह।ै 

  क्या अपको शिक्षण का स्तर याद ह ै(TeachingMemory लेवल) ۔1

  स्तरीय शिक्षण को समझना ۔2

 शिक्षण चचतनिील स्तर  ۔3
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▪ शिक्षण मलू रूप स े एक प्रढिया ह ै शजसमें योजना, कायाथन्वयन और मूल्यांकन 

िाशमल ह ै

▪ सूक्ष्म-शिक्षण एक शिक्षण तकनीक ह ैजो सेवा-पूवथ शिक्षकों को ऄभ्यास करने और 

शवशभन्न कौिलों में महारत हाशसल करन ेमें मदद करती ह।ै 

▪ सबस ेपहले, एलन और राआ (1969) ने शिक्षण कौिल का पररचय ढदया। 

2.9  िब्दावली(Glossary) 

एक बुशनयादी सामान्य कानून, शसद्धांत या शवचार शसद्धांतों 

पररशस्थशतयों के ऄनुसार असानी स ेऄनुकूलन या पररवतथन करन े

की क्षमता 

लचक 

शिक्षण िलैी पर बच्चों का ध्यान बाल केशन्ित (बाल 

केशन्ित) 

चचतनिील-स्तर की शिक्षा वह सीख ह ैजो समस्या-समाधान के 

तरीकों पर ध्यान कें ढित करती ह ै और छािों में रचनात्मक 

कल्पना को ब़िावा दतेी ह।ै 

चचतनिील स्तर 

शिक्षक का शवद्यार्थथयों और शिक्षण पर पूणथ ऄशधकार होता ह।ै शनरंकुि िलैी 

2.10 आकाइ ऄंत ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न 

1. शिक्षण में कुल ढकतने चरण होते हैं? 

 (ऄ) एक    (ब) दो    

 (स) तीन    (द) चार 

2. शनम्नशलशखत में स ेकौन सी शिक्षण िलैी नहीं ह?ै 

 (ऄ) लोकतांशिक   (ब) शनरंकुि    

 (स) सहयोगी      (द) सलाहकार 

3. कक्षा में प़िाने के शवशिष्ट ईद्दशे्य होते हैं। 

 (ऄ) योजना   (ब) आसने काम ढकया  

 (स) शनदान   (द) ईन सभी को 

लघ ुईिरीय प्रश्न  

1. शिक्षण के शवशभन्न शसद्धातंों की व्याख्या करें। 

2. शिक्षण प्रढिया का संक्षेप में वणथन करें। 

3. सक्षम पयाथवरण के शसद्धातं से अप क्या समझते हैं? स्पष्ट कीशजए 

4. शिक्षण िलैी को ररकािथ करें। 

(दीघथ ईिरीय प्रश्न) 
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1. शिक्षण कौिल क्या हैं? शवस्तार से व्याख्या। 

2. शिक्षण चरण एवं स्तर को शवस्तार से समझाआये। 

3.    शिक्षण के शसद्धांत को शवस्तार से समझाआये। 

4. ट्यूिोररयल को संशक्षप्त तरीके स ेशलखें. 

2.11  सुझाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

Aggarwal, P.C., & Jain, S.C. (2009). Effective Teaching: A Practical 

Guide to Enhance Your Teaching Skills. PHI Learning Private Limited. 

Innovations: Theory and Practice. Bloomsbury Publishing India. 

University Press India. 

Publications India. 

Pedagogy, Curriculum, and Culture. Sage Publications India. 

Private Limited. 

Discovery Publishing House. 

आकाइ 3 

शनदिेात्मक ईद्देश्य और कक्षा प्रबधंन 

(Instructional Objectives and Classroom Management) 

 

आकाइ के ऄगं 
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3.0    पररचय(Introduction) 

3.1    ईद्देश्य(Objectives) 

3.2    शिक्षण में लक्ष्यों, ईद्दशे्यों, शनदिेात्मक ईद्दशे्यों और लक्ष्यों की शवशभन्न ऄवधारणाओं की 

समझ (Understanding of Different concepts of Goals,objectives,instructional 

objectives,and goals in teaching) 

3.3    ब्लमू का िकै्षशणक ईद्दशे्यों का वगीकरण(Bloom Taxonomy of educational 

objectives) 

3.3.1    शिक्षण ईद्देश्यों के वगीकरण के शवशभन्न क्षिे  (सजं्ञानात्मक िोमने, प्रभाविाली 

िोमेन, मनोप्ररेक िोमने) (Different Domains of Taxonomy of educational  

objectives)(Cognitive Domain,Affective Domain,Psychomotor Domain) 

3.4    कक्षा प्रबधंन एव ं सगंिन का ऄथथ(Meaning of Classroom management and 

organisation) 

3.5 कक्षा प्रबधंन और सगंिन में शिक्षक की भशूमका(Role of Teacher in Classroom 

management and organisation) 

3.6    ऄशधगम  के पररणाम(Learning Outcomes) 

3.7    िब्दावली(Glossary)  

3.8    आकाइ  ऄतं ऄभ्यास(Unit End Exercise) 

3.9    सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

3.0 पररचय (Introduction) 

 शिक्षा एक ऐसी प्रढिया ह ैजो हमारे समाज, ससं्कृशत और संस्कृशत के साथ-साथ हमारी 

संस्कृशत, सभ्यता और ऐशतहाशसक शवरासत को भी प्रभाशवत करती ह।ै शिक्षा की प्रढिया शिक्षण 

से पूणथ होती ह,ै यह एक ऐसी प्रढिया ह ैजो समाज की व्यवस्था में ससुंगशत पैदा करती ह,ै समाज 

के ऄंदर जागरूकता पैदा करती ह,ै समाज को शवकास और अधुशनकीकरण की ओर ल ेजाती ह,ै 

समाज के मलू्यों, शनयमों स ेग्रस्त होती ह ैऔर कानून और शिष्टाचार. शिक्षा की प्रढिया शिक्षण 

की प्रढिया स ेशवकशसत होती ह।ै शविेषज्ञों की नजर में शिक्षण को एक ईद्देश्यपूणथ प्रढिया के रूप 

में पहचाना जाता ह ै"जब एक कुिल व्यशि ढकसी कम कुिल व्यशि को ज्ञान या कौिल प्रदान 

करता ह"ै, तब शिक्षण की प्रढिया "प्रदान करना" िब्द का ईपयोग करती ह ैआसे करने पर शवचार 

करें. "प्रदान करना" का ऄथथ ह ै ढकसी के साथ ऄपने ऄनुभव साझा करना या जानकारी का 

अदान-प्रदान करना। शिक्षण एक ऐसी प्रढिया ह ैशजसे कला के साथ-साथ शवज्ञान के रूप में भी 

समझा और पहचाना जाता ह।ै आस आकाइ में हम शिक्षण के तकनीकी कौिल, शिक्षण लक्ष्यों और 

ईद्देश्यों की शवशभन्न ऄवधारणाओं के साथ-साथ कक्षा प्रबंधन और संगिन में शिक्षकों की भूशमका 

को समझेंगे। 

3.1 ईद्देश्य (Objectives) 
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आस आकाइ के पूरा होने पर अप सक्षम होंगे; 

▪ शिक्षण के लक्ष्य एवं ईद्दशे्यों का वणथन कर सकें गे। 

▪ शिक्षण ईद्देश्यों और शिक्षण के लक्ष्यों के बीच ऄतंर स्पष्ट करने में सक्षम हो। 

▪ ब्लूम के शिक्षण ईद्देश्यों के पदानुिम को समझें। 

▪ मानशसक क्षिे, भावनात्मक क्षिे और संवेदी और मोिर क्षिे की व्याख्या करने में सक्षम 

हो। 

▪ रैंक के िम और संगिन को समझने और समझाने में सक्षम हो। 

▪ कक्षा के संगिन में शिक्षकों की भूशमका एवं कारकों को समझने में सक्षम होना। 

 

 

3.2    शिक्षण में लक्ष्यों, ईद्देश्यों, शनदिेात्मक ईद्देश्यों और लक्ष्यों की शवशभन्न ऄवधारणाओं की 

समझ (Understanding of Different concepts of Goals,objectives,instructional 

objectives,and goals in teaching) 

  

ढकसी समाज के शलए शिक्षा के महत्व और ईपयोशगता पर प्रकाि िालते हुए ऄरस्तू ने कहा था 

ढक "एक शिशक्षत व्यशि एक ऄशिशक्षत व्यशि के शलए ईतना ही महत्वपणूथ ह ैशजतना एक जीशवत 

व्यशि एक मृत व्यशि के शलए।" क्योंढक एक शिशक्षत व्यशि ईन कौिलों को शवकशसत कर लेता ह ै

जो सामाशजक जीवन के शलए अवश्यक माने जाते हैं, जबढक एक ऄशिशक्षत व्यशि केवल जीशवत 

होता ह,ै वह एक मृत िरीर की तरह होता ह ैजो जीवन के कायथ तो करता ह ैलेढकन ईसकी 

क्षमताए ंपूरी तरह से प्रकि नहीं होती हैं। 

 शिक्षा एक ईद्दशे्यपूणथ प्रढिया ह ैशजसके लक्ष्यों को शिक्षण के माध्यम स ेप्राप्त ढकया जाता 

ह,ै और शिक्षण एक ऐसी प्रढिया ह ैजो मानव सभ्यता की िुरुअत स ेही प्रचशलत ह।ै सभी दिेों 

और जाशतयों में शिक्षण को प्रमुख महत्व ढदया जाता ह ैऔर शिक्षकों को अध्याशत्मक दजाथ भी 

ढदया जाता ह।ै क्योंढक शिक्षा एक ऄत्यंत करिन प्रढिया ह ै शजसमें व्यशि को समाज के एक 

संगरित ढांचे में ढाला जाता ह,ै शजसमें व्यशि के संपूणथ मानशसक, भावनात्मक, िारीररक, 

अध्याशत्मक और व्यावसाशयक भाग्य का शवकास ढकया जाता ह ै ताढक व्यशि समाज का एक 

ईपयोगी सदस्य बन सके .एक संपशि हो सकती ह.ै शिक्षण के माध्यम से हम िकै्षशणक प्रढिया के 

सभी लक्ष्यों, ईद्देश्यों और लक्ष्यों को प्राप्त करते हैं, आसशलए शिक्षण का महत्व भी स्पष्ट ह।ै अआए 

कुछ शिक्षण ऄवधारणाओं पर चचाथ करें। 

● शिक्षण एक कला ह:ै  शिक्षण को एक कला के रूप में पररभाशषत ढकया गया ह ैक्योंढक यह 

कक्षा ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शलए एक मलू्यवान वातावरण बनाने और छािों को ज्ञान 

ऄशधगम  में सक्षम बनाने के शलए शिक्षकों की कल्पनािील और कलात्मक कौिल और 

दक्षताओं के ऄनुप्रयोग पर जोर दतेा ह।ै 
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● शिक्षण एक शवज्ञान ह:ै  एक शवज्ञान के रूप में शिक्षण तार्दकक ऄवधारणाओं, तकनीकी 

और यिंवत ऄशधगम ऄथाथत सीखने के साथ-साथ ऄपने लक्ष्यों की प्रभावी ईपलशब्ध के 

शलए वैज्ञाशनक सोच और पद्धशतगत कदमों का वणथन करता ह।ै 

● शिक्षण एक व्यावसाशयक एव ंसामाशजक प्रढिया ह:ै  िकै्षशणक कारकों के माध्यम स ेही 

हम समाज के सभी लोगों की जरूरतों को पूरा करते हैं और ईन्हें भशवष्य के शलए तैयार 

करते हैं। 

● शिक्षण एक ईद्दशे्यपूणथ एवं प्रदिथन अधाररत प्रढिया ह:ै शिक्षण के लक्ष्य एव ंईद्दशे्यों के 

साथ-साथ लक्ष्य भी शनधाथररत ढकय ेजाते हैं शजन्हें िकै्षशणक एव ंशिक्षण गशतशवशधयों की 

प्रढिया के माध्यम से प्राप्त ढकया जाता ह।ै 

● शिक्षण एक संचारी एव ंभाषाइ प्रढिया ह:ै  शिक्षण के माध्यम स,े हम छािों में ऄपनी 

भावनाओं को व्यि करने और ऄपनी प्रशतभा ढदखाने के शलए शवशभन्न भाषा कौिल 

शवकशसत करते हैं। 

शिक्षण के लक्ष्य एवं ईद्दशे्य एवं लक्ष्य 

 शिक्षा को एक सामाशजक प्रढिया के रूप में मान्यता दी गइ ह ैशजसकी गशतशवशध समाज 

के शलए शवशिष्ट ह,ै शिक्षा के लक्ष्य और ईद्देश्य सामाशजक शवकास के शलए अरशक्षत हैं, य े

िैक्षशणक ईद्देश्य सामाशजक अदिों द्वारा शनधाथररत होते हैं। ऄथाथत् शिक्षा को समाज द्वारा समाज 

के शलए शनधाथररत एक ईद्देश्यपूणथ प्रढिया के रूप में मान्यता प्राप्त ह।ै प्रत्येक मनुष्य के जीवन में 

एक लक्ष्य होता ह ैऔर आस लक्ष्य को प्राप्त करन ेके शलए हम आस लक्ष्य को लक्ष्यों में शवभाशजत 

करते हैं और प्रत्येक लक्ष्य को ऄशधक लक्ष्यों में पररवर्थतत करके प्राप्त करते हैं, ऄथाथत एक लक्ष्य को 

प्राप्त करन े के शलए हमें एक ऄवशध की अवश्यकता होती ह ैऄथाथत कुछ वषों की अवश्यकता 

होती ह,ै आसशलए हमें आस लक्ष्य को ईद्देश्यों में पररवर्थतत करें और एक ईद्देश्य को कइ ईद्देश्यों में 

पररवर्थतत करके आस े प्राप्त करें। ऄतः आन तीनों को शिक्षण की दशृष्ट से रखकर ऄलग-ऄलग 

समझना अवश्यक हो जाता ह।ै 

शिक्षण लक्ष्य 

 सभी िकै्षशणक संस्थानों, कर्थमयों और शविेषकर शिक्षकों को शिक्षा के लक्ष्यों, ईद्देश्यों और 

ईद्देश्यों स ेभली-भांशत पररशचत होना अवश्यक ह।ै िकै्षशणक या शिक्षण लक्ष्य लक्ष्यों और ईद्देश्यों 

से ऄशधक सामान्य हैं। जब हम शिक्षण के लक्ष्य का वणथन करते हैं, तो हम ईस ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने प्रढिया को दखेते हैं शजसके द्वारा छाि आस पाि को ग्रीष्मकाल में पूरा करेगा? क्योंढक 

ढकसी लक्ष्य को हाशसल करने में कुछ समय लगता ह ै और एक लक्ष्य में बहुत सारे कौिल, 

योग्यताए ंऔर ताकत के साथ-साथ कइ ऄन्य कारक भी िाशमल होते हैं। जैसा ढक हम कह सकते 

हैं ढक हमारा लक्ष्य एक शिक्षक बनना ह।ै ऄब शिक्षक बनने के शलए हमें िैक्षशणक योग्यता यानी 

िैक्षशणक शिग्री की अवश्यकता होती ह,ै जो एक लक्ष्य हो सकता ह।ै िकै्षशणक शिग्री प्राप्त करन ेके 

बाद, एक पेिेवर शिग्री, जैसे बी.एि., एक और लक्ष्य हो सकता ह।ै साथ ही, हमें छािों को 

समझने के शलए कुछ तकनीकी, तकनीकी, सचंारी और शवषय-संबंधी कौिल के साथ-साथ 

समाजिास्त्रीय ज्ञान, मनोवैज्ञाशनक ज्ञान और ऄन्य कौिल और क्षमताओं की भी अवश्यकता 
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होगी। यह सब हम एक ही ईद्देश्य के तहत हाशसल करते हैं शजस ेलक्ष्य कहा जाता ह।ै लक्ष्य एक 

कथन ह ैजो हमें एक ईद्दशे्यपूणथ जीवन जीने का तरीका दतेा ह ैऔर शजसके द्वारा हम ऄपने जीवन 

की शस्थशतयों को प्रभावी ढंग से बनाए रखने और बेहतर अजीशवका के ऄवसर प्राप्त करन ेके शलए 

सीख े गए कौिल और क्षमताओं का ईपयोग करते हैं। सामान्य तौर पर हम कह सकते हैं ढक 

आसका ईद्देश्य छािों में शनम्नशलशखत शविेषताओं को शवकशसत करना ह:ै 

● शवद्यार्थथयों में प्रेरणा ईत्पन्न करना। 

● शवद्यार्थथयों में अत्मशवश्वास का शवकास करना। 

● छािों में व्यावसाशयक कौिल शवकशसत करना। 

● शवद्यार्थथयों को भावी जीवन के शलए तैयार करना।  

● शवद्यार्थथयों को सामाशजक कायथकताथ बनाना, ताढक व ेसमाज में उंचा स्थान हाशसल कर 

सकें । 

● शवद्यार्थथयों में संचार कौिल का शवकास करना। 

● शवद्यार्थथयों में जीवन कौिल का शवकास करना। 

 आसशलए, िैक्षशणक या शिक्षण लक्ष्य का ऄथथ ह ै छाि में ऐसी क्षमता पैदा करना या 

शवकशसत करना जो ईसे जीवन में ऄपने ईद्देश्य को पूरा करने में सक्षम बनाए। और जीवन के आस 

ईद्देश्य को परूा करने के शलए हम ऄपने लक्ष्य को कइ लक्ष्यों में बाँि लेते हैं और प्रत्येक लक्ष्य को 

प्राप्त करके ऄपने लक्ष्य की ओर ब़िते हैं। 

शनदिेात्मक ईद्देश्य 

  शिक्षण ईद्देश्यों का ऄथथ  

  ढकसी समाज या राष्ट्र को शवकशसत करने के शलए शिक्षा का सहारा लेना प़तता ह,ै ताढक 

हमारी नइ पी़िी समाज के मलू्यों, संस्कृशत और सांस्कृशतक कारकों के साथ संबंध स्थाशपत करके 

ऄपने समाज और राष्ट्र की सेवा और सुरक्षा कर सके, शिक्षा हर शवषय को पूरा करती ह।ै शिक्षा में 

प्रत्येक शवषय और प्रत्यके शवषय ढकसी न ढकसी ईद्देश्य को स्पष्ट करता ह ैऔर ढकसी न ढकसी 

तरह से शिक्षा की प्रढिया और ईद्देश्यों को पूरा करता ह।ै आसका तात्पयथ यह ह ैढक हम िैक्षशणक 

लक्ष्य को प्राप्त करने के शलए कइ ईद्देश्य शनधाथररत करत ेहैं और प्रत्येक ईद्देश्य को प्राप्त करके ही 

हम ऄपने शनधाथररत लक्ष्य तक पहुचँ सकते हैं, एक शिक्षक के शलए यह स्पष्ट ह ैढक ऄशधगम  के 

सभी ईद्देश्य ईस शवषय की संरचना पर अधाररत होते हैं जो नेतृत्व करता ह ैछािों को मानशसक, 

िारीररक और भावनात्मक वृशद्ध और शवकास की ओर। 

शनदिेात्मक ईद्देश्यों का महत्व 

अज के युग में शिक्षण और ऄशधगम  में अधुशनक शवज्ञान और प्रौद्योशगकी का ईपयोग अम ह ै

क्योंढक हम शिक्षण के माध्यम से ऄपने शनधाथररत लक्ष्यों और ईद्देश्यों को प्राप्त करना चाहते हैं 

और ईस लक्ष्य तक पहुचंने का प्रयास करते हैं जो न केवल हमारे दशैनक जीवन स ेहोता ह ैबशल्क 

हमारे दशैनक जीवन स ेभी होता ह।ै आसका संबधं भावी जीवन से भी ह।ै शिक्षा के ईद्दशे्यों का 

महत्व आसशलए भी अवश्यक ह ै ताढक हम छािों में अवश्यक मलू्यों, परंपराओं, अदतों और 

कौिलों को असानी स ेशवकशसत कर सकें , आसशलए शिक्षकों के शलए यह बहुत महत्वपूणथ ह ैढक वे 
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ऄपने मन में यह स्पष्ट रखें ढक हम क्या ऄवधारणाए,ँ गुण और कौिल करते हैं। अप छािों में 

शवकास करना चाहते हैं? और साथ ही यह भी दखेना चाशहए ढक कौन से शसद्धांत, कौन से तथ्य, 

कौन से मलू्य, कौन सी परंपराए ँऔर प्रवृशियाँ बनाना चाहते हैं, जो छािों के संपणूथ शवकास के 

शलए अरशक्षत हैं। ये सभी ईद्दशे्य शमलकर हमें ऄपने शिक्षण और ऄशधगम  के लक्ष्यों को प्राप्त 

करने की ओर ले जाते हैं। नीचे ईद्देश्यों के कुछ ईदाहरण ढदए गए हैं 

● ईद्देश्य एक शिक्षण प्रढिया के शलए सामान्य कथन हैं जो ऄशधगम  की प्रढिया को एक 

ढदिा प्रदान करते हैं। (शवल्सन 2004)। 

● ईद्देश्यों को कइ ईद्दशे्यों में शवभाशजत करके प्राप्त ढकया जाता ह ै और कइ ईद्देश्यों को 

शमलाकर एक लक्ष्य प्राप्त ढकया जाता ह।ै 

● ईद्देश्य छािों में रचनात्मक और अलोचनात्मक सोच को ब़िावा दतेे हैं। 

● ईद्देश्य वैज्ञाशनक और तकनीकी ज्ञान को ब़िावा दनेा। 

 

शिक्षण लक्ष्य एवं शिक्षण ईद्दशे्यों की तुलना सम्बन्धी ताशलका 

 

शिक्षण लक्ष्य शिक्षण ईद्दशे्य 

लक्ष्य पाठ्यिम स ेशलए गए स्पष्ट कथन होंगे शनदिेात्मक ईद्देश्य अम तौर पर वे प्रढियाए ँ हैं 

जो पाठ्यिम के माध्यम स ेप्राप्त की जाती हैं। 

एक लक्ष्य को गैर-तकनीकी भाषा में पररभाशषत 

ढकया जाता ह ै जो ईद्देश्यों स े ऄशधक सिीक 

होता ह।ै 

शनदिेात्मक ईद्देश्य गैर-तकनीकी भाषा में स्पष्ट 

रूप स ेबताए गए हैं। 

दीघथकाशलक होते हैं और आस पर शनभथर करत ेहैं 

ढक ईन्हें ईद्देश्यों में कैस ेपररभाशषत ढकया गया 

ह।ै 

दीघथकाशलक और ऄशधग्रहणिील प्रकृशत के होते 

हैं। और शिक्षण प्रदिथन और शवषयों स ेप्राप्त होते 

हैं। 

लक्ष्य िैक्षशणक ऄशधकाररयों, समाज, स्थानीय 

अवश्यकताओं, शवषयों या योजना दस्तावेजों 

द्वारा शनधाथररत ढकए जाते हैं। िोध एव ं

ऄनुसंधान के अधार पर ही व्यवस्थाए ं अढद 

स्थाशपत की जाती हैं। 

ईद्देश्यों में सामुदाशयक संगिन, राजनीशतक दल, 

शिक्षा िाशमल हैं। 

छाि की ईपलशब्ध और छाि द़ृि संकल्प को 

महत्व दतेा ह।ै 

छािों के ज्ञान और ऄभ्यास में सधुार करें। 

ईद्देश्य छािों के शलए ऄवधारणाए ँ स्थाशपत 

करत ेहैं। 

छािों का मूल्यांकन शवषयों के ईद्देश्यों के अधार 

पर ढकया जाता ह।ै 
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शिक्षण ईद्दशे्य  

सभी िकै्षशणक लक्ष्य, िकै्षशणक पाठ्यिम संपादन और रूपरेखा ईन िकै्षशणक लक्ष्यों की ओर 

शनदशेित हैं जो समाज के मलू्यों, परंपराओं और अवश्यकताओं को परूा करते हैं, और शजनस े

छािों का पूणथ शवकास और शवकास होता ह,ै लढेकन साथ ही, सभी लक्ष्य भी परेू होते हैं। हाशसल 

करना सभंव नहीं ह.ै चँूढक ईद्देश्य लक्ष्य की सबसे छोिी आकाइ होते हैं और शिक्षण का एकमाि 

ईद्देश्य श्रेणीबद्ध शिक्षण के माध्यम स ेआन छोिे ईद्दशे्यों को समयबद्ध तरीके स ेप्राप्त करना ह।ै 

ढकसी लक्ष्य को परूा करने के शलए छोिे-छोिे लक्ष्य शमलकर काम करते हैं, जो लक्ष्य की ओर एक 

सकारात्मक कदम ह।ै आसी प्रकार, स्कूलों में प्रयोजनों को प्राप्त करन े के कइ चरण होते हैं और 

प्रयोजनों को प्राप्त करन ेके प्रत्येक चरण को ईद्देश्य कहा जाता ह।ै ईद्दशे्य ईन मलू्यों स ेशनकिता स े

संबंशधत हैं शजन्हें हम ढकसी शवषय को प़िाने के माध्यम स ेछािों में शवकशसत करना चाहते हैं 

और ईद्दशे्य वास्तव में वे मूल्य हैं जो हम ईद्देश्यों को प्राप्त करन ेके शलए ऄपनाते हैं। 

शिक्षण के ईद्देश्यों का महत्व 

● ईद्देश्यों के माध्यम स ेशिक्षक ऄपने ईद्दशे्यों को पररभाशषत कर सकता ह ैऔर ईन्हें शवशभन्न 

भागों में बाँि सकता ह।ै 

● ईद्देश्य ऄशधगम  के पररणामों के बहुत शवशिष्ट स्तरों को दिाथते हैं। 

● ईद्देश्यों के माध्यम स,े शिक्षक छािों को स्वयं में सकारात्मक बदलाव लाने के शलए प्रेररत 

कर सकता ह।ै 

● ईद्देश्यों की सहायता स ेछािों के व्यवहार, अदतों और दशृष्टकोण में पररवतथन को मापा जा 

सकता ह।ै 

● ईद्देश्य छािों के पास पररवतथन की एक कहानी ह ै जो सामान्य और शवशिष्ट दोनों हो 

सकती ह।ै 

शिक्षण के ईद्देश्यों के प्रकार 

बेंजाशमन एस. ब्लूम और मैग्यार न ेदो प्रकार के ईद्देश्यों का वणथन ढकया ह।ै 

i.   िकै्षशणक ईद्देश्य: िैक्षशणक कारकों की सहायता स े शवद्यार्थथयों में स्पष्ट रूप स े

सकारात्मक पररवतथन ईत्पन्न होता ह।ै 

ii.   शनदिेात्मक ईद्देश्य:  शिक्षण प्रढिया छािों में जानबूझकर और िोस पररवतथन पैदा 

करती ह।ै 

िैक्षशणक ईद्देश्य  

  िैक्षशणक ईद्देश्य िैक्षशणक कारकों और ऄशधगम ऄथाथत सीखने कारकों के माध्यम स े

छािों के चररि और अदतों में पैदा होने वाले पररवतथनों को संदर्थभत करते हैं, शजसके तहत 

शविेष शिक्षा के ईद्देश्यों को प्राप्त ढकया जाता ह ैऔर छािों में होने वाल ेपररवतथनों को ऄवलोकन 

द्वारा मापा जाता ह।ै िकै्षशणक लक्ष्य शिक्षा व्यवस्था स ेसम्बशन्धत होते हैं, जो समाज एवं राष्ट्र के 

ऄभीष्ट शवकास के अधार पर स्थाशपत ढकये जाते हैं और ईनकी प्राशप्त शिक्षक एवं शवद्यार्थथयों के 

बीच ऄनुभवों के ऄजथन की प्रढिया पर अधाररत होती ह।ै िकै्षशणक ईद्देश्यों को केवल कक्षा और 
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स्कूल की सीमाओं के भीतर ही प्राप्त नहीं ढकया जा सकता ह,ै बशल्क आसमें समाज और ऄन्य 

संस्थानों के ऄनुभव और मूल्य भी िाशमल होते हैं, जो राजनीशतक और सांस्कृशतक नींव पर भी 

अधाररत होते हैं। 

शनदिेात्मक ईद्देश्य  

शिक्षण ईद्देश्यों को कक्षा में शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया के माध्यम से प्राप्त करने का 

प्रयास ढकया जाता ह।ै शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया के माध्यम से, हम छािों में वांशछत 

चररि पररवतथन प्राप्त करने के शलए कारथवाइ करते हैं, शजसमें सामग्री के साथ-साथ शिक्षण 

शवशधयाँ, रणनीशतयाँ, शिक्षक ऄनुभव, शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढियाए,ँ शिक्षण सामग्री, 

शिक्षण प्रयोग अढद भी िाशमल हैं एक ही शिक्षण में िाशमल, अपसी चचाथ, मागथदिथन और 

परामिथ शनदिेों के माध्यम स,े छािों के प्रवेि व्यवहार और अदतों को बाहरी (िर्थमनल व्यवहार) 

में बदल ढदया जाता ह।ै शिक्षण ईद्देश्य वास्तव में िैक्षशणक ईद्देश्यों की ईपलशब्ध ह ैजो छािों में 

तुरंत आशच्छत पररवतथन लाते हैं शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया. 

  िकै्षशणक और शिक्षण ईद्देश्यों की तुलना (िैक्षशणक और शनदिेात्मक ईद्देश्यों की तुलना) 

िकै्षशणक ईद्देश्य िकै्षशणक ईद्देश्य 

िैक्षशणक ईद्देश्य शवशिष्ट होते हैं, व े

शिक्षा प्रणाली, स्कूलों और समाज के 

प्रदिथन स ेसंबंशधत होते हैं। 

  शनदिेात्मक ईद्दशे्य संशक्षप्त और स्पष्ट हैं और गे्रि स्तर के 

शनदिे से संबंशधत हैं। 

  िकै्षशणक ईद्देश्य िकै्षशणक दिथन पर 

अधाररत हैं। 

  शिक्षण के ईद्देश्य मनोशवज्ञान के शसद्धांतों पर अधाररत 

हैं। 

  िकै्षशणक ईद्दशे्य दीघथकाल में प्राप्त होते 

हैं। 

  कक्षा शिक्षण के बाद शिक्षण ईद्दशे्यों को प्राप्त ढकया जा 

सकता ह।ै 

  िकै्षशणक ईद्देश्य िकै्षशणक प्रढिया को 

कवर करते हैं। 

  शिक्षण के ईद्देश्य शवषय को कवर करने के आदथ-शगदथ 

घूमते हैं। 

  िकै्षशणक ईद्देश्यों में शिक्षण ईद्देश्य 

िाशमल हैं। 

  शिक्षण ईद्देश्य िकै्षशणक ईद्दशे्यों का एक शहस्सा हैं। 

िैक्षशणक ईद्देश्य समाज, राजनीशतक 

दलों और बोिों द्वारा भशवष्य की तैयारी 

के व्यावहाररक पहल ू को पररभाशषत 

करते हैं। 

  शनदिेात्मक ईद्देश्यों में ज्ञान, कौिल, ऄनुप्रयोग और 

छाि शहत की प्रढियाए ंिाशमल हैं। 
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ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: शिक्षण के लक्ष्य एवं ईद्दशे्य स्पष्ट कीशजए। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ------------

------------------------------------ 

3.3  िकै्षशणक ईद्दशे्यों का ब्लमू वगीकरण(Bloom Taxonomy of educational 

objectives) 

    कुछ समय तक, शिक्षण के ईद्देश्य शवषय वस्तु तक ही सीशमत थ।े   1949 में शिक्षण 

ईद्देश्यों और ईनके वगीकरण पर शवचार प्रारम्भ हुअ और एक और िैक्षशणक सम्मलेन अयोशजत 

ढकया गया, शजसका शवषय िैक्षशणक ईद्देश्यों को पररभाशषत करना था।  1956 में, बीएस ब्लूम 

और ईनके सहयोशगयों ने िैक्षशणक ईद्देश्यों का एक वगीकरण प्रस्ताशवत ढकया और शिक्षण और 

ऄशधगम  से संबंशधत तीन क्षेिों को पररभाशषत ढकया। आन तीन क्षेिों को व्यशि के चररि और 

अदतों में आशच्छत पररवतथनों के अधार पर शवभाशजत और प्रस्तुत ढकया जाता ह।ै  

 ब्लूम के ईद्देश्यों के वगीकरण में तीन क्षेि िाशमल हैं जो िैक्षशणक ईद्दशे्यों की प्राशप्त के शलए 

शनदिेात्मक ईद्देश्यों और ईनके शनधाथरकों को कवर करत ेहैं। 

● संज्ञानात्मक िोमेन: जो मन स ेसंबंशधत ह।ै  

● प्रभाविाली िोमेन: जो मानवीय भावनाओं और रुशचयों से संबंशधत ह।ै  

● मनोपे्ररक िोमेन: यह व्यावहाररक कायों और िरीर के ऄंगों स ेसंबंशधत ह।ै 

ब्लूम और ईनके सहयोशगयों द्वारा प्रस्तुत और तीन क्षेिों पर अधाररत िैक्षशणक ईद्देश्यों के 

आस वगीकरण को "ब्लमू की िैक्षशणक ईद्दशे्यों की वगीकरण" कहा जाता ह।ै आस वगीकरण में 

िैक्षशणक ईद्देश्यों के तीन क्षेिों को पररभाशषत करते हुए ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया के 

माध्यम से छािों में ईत्पन्न होने वाले चररि और अदत पररवतथनों को वगीकृत ढकया गया ह।ै जो 

शनम्न स ेईच्च स्तर तक होते हैं, और प्रत्येक क्षेि वगीकरण में अमतौर पर छह और क्षिे िाशमल 

होते हैं। आस वगीकरण के माध्यम स,े शिक्षक छािों की ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया और क्षिे 

के प्रदिथन को वगीकरण के दशृष्टकोण से दखेते हैं शिक्षण चरणों और तकनीकों और रणनीशतयों के 

माध्यम स ेआशच्छत प्रढिया तक पहुचँने का प्रयास ढकया। ये वगीकरण शिक्षकों को आशच्छत शिक्षण 

प्रढिया को प्राप्त करने का एक तरीका प्रदान करते हैं। मानशसक क्षेि की तरह, शिक्षक छािों की 

मानशसक प्रढियाओं, स्मशृत, ऄनुप्रयोग प्रढियाओं और ज्ञान का वणथन करने के तरीकों का शवकास 

करते हैं। आसी तरह, भावनात्मक िोमेन छािों की रुशचयों, मूल्यों और क्षमताओं से संबंशधत ह,ै 

जबढक मनोवैज्ञाशनक या सेंसररमोिर िोमेन छािों के ऄभ्यास और कायथ करने के तरीके का वणथन 

करता ह।ै 
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3.3.1 ऄशधगम ऄथाथत सीखन े के ईद्देश्यों के शवशभन्न क्षिेों का वगीकरण 

  (सजं्ञानात्मक िोमने, प्रभाविाली िोमने, मनोप्ररेक िोमने) (Different Domains of 

Taxonomy of educational  objectives)(Cognitive Domain, Affective 

Domain, Psychomotor Domain) 

     ब्लमू के ईद्देश्यों के वगीकरण में तीन क्षेि िाशमल हैं शजन्हें शनम्नशलशखत ताशलका में दिाथया 

गया ह ै 

 

 

 

शिक्षण ईद्देश्यों के वगीकरण के शवशभन्न क्षिे 

 

 

 

Psychomotor Domain 

   (मनोप्ररेक िोमने) 

Affective Domain 

(भावात्मक िोमेन) 

Cognitive Domain 

(संज्ञानात्मक िोमेन) 

Imitation(ऄनुकरण) Receiving(प्राप्त करना) Knowledge(ज्ञान) 

Manipulation(शिल्प 

कौिल) 

Responding(प्रशतढिया दनेा) Comprehension(समझ) 

Precision(सिीकता 

) 

Valuing(मूल्यांकन) Application(ऄनुप्रयोग) 

Articulation(ऄशभव्यशि 

) 

Conceptulization(ऄवधारणा) Analysis(शवश्लेषण) 

Coordination(समन्वय 

) 

Organization(संगिन) Synthesis(संश्लेषण) 

HabitFormation(अदत 

बनना) 

Characterization(चररि 

शचिण) 

Evaluation(मूल्यांकन) 

 

I- संज्ञानात्मक िोमेन 

 

1956 में बेंजाशमन एस. ब्लूम ने ऄपने ईद्दशे्यों के वगीकरण का पहला क्षेि प्रस्तुत ढकया, 

शजसे मानशसक या सजं्ञानात्मक क्षेि कहा गया। मानशसक क्षेि छािों की मानशसक और 
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संज्ञानात्मक क्षमताओं का शवकास, प्रचार और पहचान ह।ै  यहां हम छािों की करिनाइ और 

बौशद्धक क्षमताओं के अधार पर ईद्देश्यों को प्राप्त करन ेका प्रयास करत ेहैं, शजसमें िैक्षशणक और 

शिक्षण ईद्देश्यों को छािों की बौशद्धक क्षमताओं से प्राप्त ढकया जाता ह ैऔर छािों के ज्ञान और 

जागरूकता को शिक्षण शवषयों के रूप में ईपयोग ढकया जाता ह ैमानशसक या मानशसक क्षेि की 

सामग्री को पहचानकर रैंक करने के शलए, पूवाथनुमाशनत पहचान के शलए ईप-तत्वों के रूप में छह 

और क्षिे जो़त ेगए हैं। 

ज्ञान: सूचना का तात्पयथ पहल ेस ेऄर्थजत ज्ञान और अवश्यकता प़तने पर ईस ेयाद रखने और 

पुन: प्रस्तुत करन ेका प्रयास ह।ै यहां हम ईम्मीद करते हैं ढक छाि आसमें सक्षम होंगे: 

● पाि को याद कर सकें गे, पाि को दोहरा सकें गे, ज्ञान को पुनः पहचान सकें गे, मानशसक 

कौिल शवकशसत कर सकें गे। 

समझ: यह मानशसक क्षिे का दसूरा चरण ह,ै जो छािों में सामग्री के ऄथथ और ऄथथ को समझने 

या समझने की क्षमता शवकशसत करने का प्रयास करता ह,ै शजसमें छाि ऄवधारणाओं, तथ्यों, 

शसद्धांतों की बाहरी शविेषताओं को शवकशसत करने में सक्षम होगा। अढद। यहां हम ईम्मीद 

करते हैं ढक छाि आसमें सक्षम होंगे: 

● ईदाहरण दकेर समझा सकें गे, कारण बता सकें गे, वगीकरण कर सकें गे, ऄनुमान लगा 

सकें गे, व्याख्या कर सकें गे। 

ऄनुप्रयोग: एप्लीकेिन का ऄथथ ह ैढक छाि ऄपने शवषय स ेसंबंशधत ज्ञान जानकारी को समझकर 

ऄपने जीवन से संबंशधत गशतशवशधयों में ईपयोग कर सकते हैं। यहां ऄशधगम ऄथाथत सीखने का 

स्तर समझ के स्तर स ेउंचा ह।ै यहां हम ईम्मीद करते हैं ढक छाि आसमें सक्षम होंगे: 

● सीख ेगए ज्ञान को प्रदर्थित करने, दखेे गए तथ्यों स े शनष्कषथ शनकालने, ढिया-प्रशतढिया 

संबंधों के माध्यम से पररशचत होने, पूवाथनुमाशनत ज्ञान बनाने में सक्षम होंगे। 

शवश्लेषण:  शवश्लेषण का ऄथथ ह ैसामग्री के घिकों को साथथक आकाआयों में तो़तना, ताढक सामग्री 

की सरंचना का व्यवशस्थत रूप स ेऄध्ययन ढकया जा सके और ऄवधारणाओं को स्पष्ट रूप स े

समझाया जा सके। यहां हम छाि स ेगक्कइ करने में सक्षम होने की ईम्मीद करते हैं 

● पाि में तत्वों का शवश्लेषण करने, पाि में तत्वों के बीच पारस्पररक संबधं स्थाशपत करने, 

नए शनयम स्थाशपत करन,े सामग्री तथ्यों में ऄंतर और तुलना करने में सक्षम होंगे। 

संश्लेषण:   संश्लेषण ईस क्षमता को संदर्थभत करता ह ैशजसमें छाि सामग्री को छोिी आकाआयों में 

तो़तकर व्यवशस्थत करत ेहैं, ईनके पीछे के कारणों की खोज करते हैं। यहां हम छाि स ेयह करन े

में सक्षम होने की ईम्मीद करते हैं: 

● वह पाि में शवशभन्न तत्वों की व्यवस्था के साथ एक ऄशद्वतीय शवतरण स्थाशपत करने में 

सक्षम होगा, वह पाि में शवशभन्न तत्वों को सयंोशजत करके नइ पररयोजनाए ं स्थाशपत 

करने में सक्षम होगा, वह शवचारों और ऄनुभवों के बीच संबंध स्थाशपत करने में सक्षम 

होगा पाि में शवशभन्न तत्व शसद्धांतों और ऄनुभवों के तकों के अधार पर शसद्धांत प्राप्त 

करने में सक्षम होंगे। 
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मूल्यांकन:  मलू्यांकन छािों को ढकसी शवषय की सामग्री को महत्व दनेे और मापने में सक्षम 

बनाता ह,ै मानशसक क्षेि में ईच्चतम स्तर और सबसे महत्वपूणथ, जहा ंछाि सामग्री का ऄनुमान 

लगाने, मापने और अलोचना करने में सक्षम होते हैं। यहां हम ईम्मीद करते हैं ढक छाि सक्षम 

होंगे: 

● शवषयवस्तु के बारे में अंतररक और बाह्य शनणथय लेने में सक्षम होंगे, पाि को कैस ेप्रस्तुत 

ढकया जाए, चरणों की अंतररक प्रढिया को मापें अढद, मूल्यांकन करने और ऄंशतम 

शनणथय लेने में सक्षम होंगे। 

II- भावात्मक िोमेन: 

 यह ब्लूम के वगीकरण में दसूरा िोमेन ह ै शजस े1964 में ब्लूम, िाईिवॉल और माररया 

द्वारा प्रस्ताशवत ढकया गया था। शजसका ईद्देश्य शवद्यार्थथयों के भावनात्मक क्षेि को समझना एव ं

स्पष्ट करना था। भावनात्मक क्षेि छािों की भावनाओं और संवेदनाओं पर अधाररत ह।ै आसमें 

छािों की रुशचयां, परंपराए ंऔर रुझान, सामाशजक और शनजी मूल्य, पसंद-नापसंद, मान्यताए ं

िाशमल हैं जो ढकसी व्यशि को प्रभाशवत करती हैं और कुछ हद तक ईसका व्यशित्व आन तत्वों का 

प्रशतचबब ह,ै आस क्षिे के माध्यम से भावनाओं से संबंशधत क्षमताए ंऔर भावनाओं का शवकास 

होता ह.ै आस क्षिे को अगे छह ऄलग-ऄलग क्षेिों में शवभाशजत ढकया गया ह,ै शजनका वगीकरण 

हम नीचे स्पष्ट कर रह ेहैं। 

● प्राप्त करना: कोइ भी व्यशि नइ जानकारी प्राप्त करने के शलए तभी तैयार होगा जब ईसके मलू्य, 

रुशचयाँ, भावनाए ँऔर भावनाए ँईसका समथथन करेंगी, ऄन्यथा शिक्षण प्रढिया व्यथथ हो जाएगी;  

सुनना, प्राप्त करना, प्राथशमकता दनेा, चुनना, ध्यान कें ढित करना, प्राप्त करना। 

● प्रशतढिया:यह प्रढिया ढकसी व्यशि की प्रशतढिया या प्रशतढिया दनेे की क्षमता को पररभाशषत 

करती ह।ै यह क्षमता छािों की पसंद-नापसंद और मूल्य प्रढियाओं स ेभरी होती ह,ै कोइ भी 

छाि तभी प्रशतढिया दगेा जब ईसकी मूल्य क्षमताए ंऔर पसंद आसमें िाशमल हों। आस क्षमता के 

सामान्य कायथ हैं;  ईिर दनेा, िब्द कहना, सुनना, ऄभ्यास करना, तरािना, शलखना। 

●   मलू्य शनधाथरण: यह भावनात्मक क्षेि का तीसरा स्तर ह ैजो हमें ढकसी व्यशि के शविेष मलू्यों 

और मानदिंों को ऄपनाने और ईपयोग करन ेकी प्रभावकाररता स्थाशपत करने के शलए कहता ह।ै 

ईपयोशगता क्षमता कायथ हैं;  प्रभाशवत करना, िाशमल करना, आंशगत करना, शनधाथररत करना, 

िाशमल होना, स्वीकार करना अढद ।  

● संकल्पना:  यह स्तर छािों के भीतर भावनात्मक क्षिे में सोच को स्पष्ट करन ेका प्रयास करता 

ह।ै आसमें व्यशि ऄपनी रुशचयों, मलू्यों और पसंद-नापसंद के अधार पर ढकसी समस्या का 

समाधान प्रस्तुत करता ह।ै आस क्षिे के कायथ हैं; ऄंतर करना, जो़तना, प्रदर्थित करना, आंशगत 

करना, तुलना करना अढद।  

● संगिन:  भावनात्मक क्षिे की यह क्षमता व्यशि में कुछ मलू्यों के शनमाथण और शवकास स ेसंबंशधत 

ह।ै  व्यवशस्थत करना, वणथन करना, चयन करना, शनधाथररत करना, ऄनुमान लगाना, योजना 

बनाना अढद । 
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● शविेषता स्कोर: यह भावनात्मक स्तर के लक्ष्यों का ईच्चतम स्तर ह।ै आस स्तर पर अकर एक 

छाि ऄपने मूल्यों, परंपराओं और प्रवृशियों के साथ-साथ ऄपनी पसंद-नापसंद से भी भली-

भांशत पररशचत हो जाता ह ैऔर ईसके सभी कायों स ेईसकी क्षमताओं का शवकास होता ह ैऔर 

ईसके व्यशित्व की पहचान तत्वों से होती ह।ै आस क्षमता के सामान्य कायथ हैं;  पुनर्थवचार करना, 

बदलना, हाशसल करना, प्रदर्थित करना, पहचानना, लाभ ईिाना अढद । 

 

मनोपे्ररक िोमेन 

"साआकोमोिर" िब्द मानशसक और मोिर गशतशवशधयों को संदर्थभत करता ह।ै शजसका सीधा 

संबंध व्यवहाररक कायथ एवं ढिया स े ह।ै ईदाहरण के शलए, िाआचपग, ड्राआंग, पेंरिग अढद जैस े

िरीर के ऄंगों को बार-बार शहलाने का ऄभ्यास प्रदान करके अदतें स्थाशपत करना। आससे पता 

चलता ह ैढक यढद कोइ व्यशि ढकसी कायथ को करने के शलए मनोवैज्ञाशनक रूप से तैयार ह ैतो वह 

मानशसक रूप से भी तैयार होगा और कायथ ऄच्छे से पूरा होगा। मनोवैज्ञाशनक क्षेि को अगे छह 

क्षेिों में शवभाशजत ढकया गया ह,ै शजसका वगीकरण हम नीचे स्पष्ट कर रह ेहैं। 

● नकल:  साआकोमोिर या सेंसररमोिर क्षेि के आस स्तर पर, छािों को अदतों को स्थाशपत करन े

और शविेष प्रढिया में महारत हाशसल करन े के शलए नकल या बार-बार दोहराव और ऄभ्यास 

प्रदिथन के ऄधीन ढकया जाता ह।ै 

● शिल्प कौिल:  आस स्तर पर शवद्याथी दो चीजों के ऄंतसांबंध को समझता ह ैढक ईनमें कैस ेहरेफेर 

और पररवतथन ढकया जा सकता ह ैऔर वह ऄपनी बुशद्ध का ईपयोग करके ईसमें कुछ बदलाव 

करने का प्रयास करता ह,ै आस प्रकार वह दोनों चीजों के बीच पारस्पररक संबंध स्थाशपत करने की 

क्षमता प्राप्त कर लेता ह।ै 

● सिीकता : ईपरोि दोनों स्तरों को प्राप्त करने यानी बार-बार ऄभ्यास करन े और अदत में 

ऄवलोकन और हरेफेर जो़तने से एक समय ऐसा अता ह ैजब छाि कायथ में सिीकता हाशसल कर 

लेता ह।ै सिीकता को ढकसी कायथ में शनपुणता के रूप में पहचाना जाता ह,ै और छाि ईस स्तर पर 

ईस शनपुणता को प्राप्त करता ह ैजो ईस स्तर का लक्ष्य ह।ै 

● ऄशभव्यशि: आस स्तर पर छाि ऄपने सीखे हुए ज्ञान में कुछ नए कोण जो़तता ह,ै कभी-कभी नए 

संबंध स्थाशपत करता ह ैया ढकसी ऄन्य कायथ के साथ संबंध बताता ह,ै आस कायथ में एक नइ शवशध 

की क्षमता शवकशसत करता ह ैऔर आस क्षमता को प्राप्त करता ह ैशवशिष्ट कारण.  

● समन्वय: आस स्तर पर शवद्याथी ढकसी कायथ के सभी तत्वों को ऄच्छी तरह स ेसमझता ह,ै ईन 

सभी तत्वों को एकीकृत करता ह ैऔर ईन तत्वों में पररवतथन करने का प्रयास करता ह ैऔर सभी 

तत्वों के बीच के संबंध को समझाने का प्रयास करता ह।ै 

● अदत शनमाथण या प्राकृशतकीकरण: यह मनोवैज्ञाशनक क्षिे का ईच्चतम स्तर ह,ै यहां पहुचंकर छाि 

बहुत सहज और तनावमुि महसूस करता ह ैऔर ढकसी शविेष कायथ में महारत हाशसल कर लेता 

ह ै और ईस शविेष कायथ को बहुत असानी स े करन े लगता ह ै और ईसे ढकसी भी प्रकार की 

करिनाइ या समस्या का सामना नहीं करना प़तता ह,ै शजससे यह ऄनुमान लगाया जा सकता ह ै

ऄब छाि आस काम में एक्सपिथ हो गया ह.ै 
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ब्लूम के शनदिेात्मक ईद्दशे्यों के वगीकरण के ये तीन क्षेि हमें यह स्पष्ट करते हैं ढक जब 

कोइ छाि कुछ नया सीखता ह,ै तो वह सीखना ढकसी एक क्षेि में महारत हाशसल करन ेके बारे में 

नहीं ह।ै अप दखेते हैं ढक ऄशधकांि ईद्देश्य ऄसबंंशधत हैं और तीनों में कुछ संबधं हैं शिक्षा के 

लक्ष्यों को प्राप्त करन ेके शलए क्षिे महत्वपूणथ और अवश्यक हैं। ईदाहरण के शलए, यढद कोइ छाि 

ढकसी शिक्षण सामग्री के माध्यम स े ऄनुभव प्राप्त कर रहा ह,ै तो छाि को तीनों क्षेिों में 

शविेषज्ञता की अवश्यकता होगी और वह ईंगशलयों और हाथों का सही तरीके स ेईपयोग करके 

मनोवैज्ञाशनक या संवेदी-मोिर क्षेि स ेआस ऄनुभव को सीखेगा . आन सभी कारणों से, ब्लूम के 

वगीकरण में आन तीन क्षेिों को िाशमल ढकया गया ह ै ताढक छाि ढकसी शविेषज्ञ शिक्षक की 

दखेरेख और मागथदिथन में ढकसी सामग्री के सभी सैद्धांशतक और ऄनुभवजन्य पहलुओं में महारत 

हाशसल कर सकें । 

3.4  कक्षा प्रबधंन और सगंिन का ऄथथ(Meaning of Classroom management and 

organisation) 

कक्षा प्रबंधन और संगिन शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया में एक महत्वपूणथ भूशमका 

शनभाता ह।ै कल्पना कीशजए ढक जब अप प़िाने के शलए कक्षा में प्रवेि करते हैं, तो छाि "कागज 

के हवाइ जहाज" ई़ता रह ेहोते हैं, िसे्क के बीच दौ़त रह ेहोते हैं, िोर मचा रह ेहोते हैं, तो ऐस े

माहौल में अप कैसे प़िाएगें, जबढक अप ऄपनी अवाज के कारण एक िब्द भी नहीं बोल पा रह े

हैं क्या िोर में छािों तक पहुचँ नहीं होगी? कक्षा शिक्षण में सजा शनशषद्ध ह ैऔर आस ेिारीररक, 

भावनात्मक और मानशसक चहसा माना जाता ह,ै तो अप क्या करेंगे? ये सभी प्रकार तभी सामने 

अते हैं जब रैंक संगिन ऄशनयोशजत और ऄनुशचत कारकों पर अधाररत होता ह,ै जो अपको 

समस्याओं और परेिाशनयों में ले जाएगा। 

कक्षा ऄनुिासन एक िब्द ह ैशजसका ईपयोग शिक्षण की वस्तुशनष्ठ प्रढिया को परूा करने 

के शलए ढकया जाता ह,ै "क्या कक्षा में शिक्षण प्रणाली शबना ढकसी व्यवधान के सुचारू रूप स े

चल रही ह"ै। कक्षा का प्रबंधन और ऄनुिासन, ढफर शिक्षण प्रढिया संभव नहीं ह ै और य े

शस्थशतयाँ शिक्षकों के शलए बहुत करिनाइ पैदा करती हैं, 1981 में, यूएस नेिनल एजुकेिन 

एसोशसएिन ने ऄपने िोध में कहा था ढक 36% शिक्षक वापस नहीं अना चाहते थे। केवल 

खराब गुणविा प्रबंधन पर अधाररत शिक्षण पिेे में छािों में नकारात्मक रवैया और ऄनुिासन 

  ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: ब्लूम के ईद्देश्यों के पदानुिम के तीन क्षिेों में स ेढकसी एक की व्याख्या करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- -----------

--------------------------------------- ------ 
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की समस्याए ंथीं। लेढकन आस ऄव्यवस्था के शलए शसफथ  छाि ही शजम्मेदार नहीं हैं, बशल्क कइ 

ऄन्य लोग भी हैं जो कक्षा की ऄव्यवस्था में ऄपनी नकारात्मक भूशमका शनभाते हैं जैसे 

● शिक्षक: कक्षा में ऄव्यवस्था के शलए कुछ शिक्षक भी शजम्मेदार हैं। एक ऄध्ययन स ेपता 

चलता ह ै ढक 20% शिक्षक ऄपने पेि े के साथ न्याय नहीं करते हैं, शजसका मुख्य कारण ईनमें 

पेिेवर कौिल की कमी ह।ै तब शिक्षक ऄपने शवषयों में बदलाव के साथ तालमेल नहीं शबिा पाते 

और समय से पीछे रह जाते हैं। कुछ शिक्षक शनजी जीवन की समस्याओं और जल्द ऄमीर बनने के 

सपने के कारण आस पेि े के साथ न्याय नहीं कर पाते और दसूरे व्यवसायों में ऄपनी ढकस्मत 

अजमाते हैं। आस गैर-अदिथ शस्थशत के बावजूद, कुछ शिक्षक सीधे रास्ते पर चलते हैं, पिेे के प्रशत 

प्रेम और समपथण रखते हैं और शिक्षण को अनंददायक बनाने का प्रयास करते हैं। 

● प्रिासक: ईशचत नीशत और योजना की कमी, स्कूलों और कॉलेजों में मानव और गैर-

मानवीय संसाधनों की कमी, धन की कमी, शिक्षकों और शिक्षकों की कमी के कारण आस शगरावि 

के शलए कुछ स्कूल प्रिासक और सरकारी ऄशधकारी भी शजम्मेदार हैं। ऄन्य सरकारी कायों में 

लगा ढदया जाता ह,ै शवषयवार शिक्षकों की शनयुशि नहीं की जाती अढद ऄनुिासन प्रभाशवत 

होता ह।ै  

● पाठ्यिम: स्कूलों में परुाने शवषयों को परुाने तरीके स े प़िाया जाता ह,ै शजसस े व्यशि 

तकथ िास्त्री और दािथशनक बन सकता ह,ै लेढकन जीवन कौिल हाशसल करने के शलए पेिेवर 

शवषयों की ओर रुख करना और अधुशनक तकनीकों से लसै शवषयों को प़िाना जरूरी ह।ै प्रत्येक 

शवषय ढकसी न ढकसी पिेे से संबंशधत ह ैऔर प्रत्येक शवषय के सभी कौिल छािों में शवकशसत 

होने चाशहए, जो प्रभावी शिक्षण के माध्यम स ेही सभंव ह।ै 

● शवद्यालय के वातावरण में व्यवधान: स्कूलों और कॉलेजों में बाहरी लोगों का हस्तक्षेप, 

िोर-िराबा, बाजार का िोर, शिक्षण ईपकरणों की कमी, जलवायु की कमी, ऄन्य सभी 

सुशवधाओं की ऄनुपलब्धता अढद भी शिक्षण को प्रभाशवत करते हैं। आसके ऄलावा, कुछ महत्वपूणथ 

कारक हैं जो कक्षा ऄनुिासन को नकारात्मक रूप स ेप्रभाशवत करत ेहैं जैस ेशनयमों और शवशनयमों 

का ऄनुशचत ईपयोग, िकै्षशणक और शिक्षण मूल्यों का पालन न करना, शिक्षकों, छािों और स्कूल 

प्रिासकों के बीच ऄसंगतता, शवतरण की कमी, बीच समन्वय की कमी शिक्षक और छाि और 

खराब संबंध। 

ईपरोि सभी मामले कक्षा प्रबंधन और संगिन में शिक्षण और ऄशधगम  की गशतशवशधयों 

की प्रढिया स ेसंबंशधत हैं, शजसका ईद्दशे्य कक्षा में कुिलतापूवथक ढकया जाना ह,ै शजसे दरू करके 

हम स्थाशपत कर सकते हैं कक्षा में छािों के सामाशजक मानदिं, िकै्षशणक जु़ताव और कक्षा में 

ऄनुिासन और ऄनुिासन के साथ-साथ प्रभावी संगिन। 
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3.5 कक्षा प्रबधंन और सगंिन में शिक्षक की भशूमका (Role of Teacher in Classroom 

management and organisation) 

शिक्षण की परूी प्रढिया में एक शिक्षक की बहुत महत्वपूणथ भूशमका होती ह ैक्योंढक एक 

शिक्षक शिक्षण और ऄशधगम  का सबसे महत्वपूणथ शहस्सा ह ैऔर वह शिक्षक ही ह ैजो शिक्षण 

ईद्देश्यों को प्राप्त करने का प्रयास करता ह ैजो छािों के व्यशित्व के पूणथ शवकास में मदद करता ह ै

प्रचाररत ढकया जाता ह.ै आसशलए, शिक्षण की आस आशच्छत प्रढिया को प्राप्त करना शिक्षक की 

शजम्मेदारी ह।ै  अधुशनक युग में शवद्यार्थथयों को शिक्षण एवं ऄशधगम में सबसे महत्वपूणथ स्थान 

तत्व एवं वातावरण प्रदान ढकया गया ह।ै ढकसी भी शवषय को प़िाने के शलए ईस शवषय के 

शिक्षक की िशियों एवं कमजोररयों को पहचानना अवश्यक ह ै शिक्षण गुणों को पररभाशषत 

करना होगा, जो िैक्षशणक योग्यता, पेिेवर कौिल और चररि प्रढियाओं स ेसंबंशधत हैं।  एक 

शिक्षक में शनम्नशलशखत गुण होने चाशहए। 

i. िैक्षशणक योग्यता: एक शिक्षक के शलए ऄपने शवषय का शविेषज्ञ होना जरूरी ह,ै आसके शलए 

ईसका ईस शवषय में गे्रजुएि या पोस्ि गे्रजुएि होना जरूरी नहीं ह।ै ईसे शवषय का ऄच्छा ज्ञान 

होना चाशहए, शवषय के शिक्षण ईपकरणों, शसद्धातंों और प्रथाओं की समझ होनी चाशहए ताढक 

वह माध्यशमक और ईच्चतर माध्यशमक स्तर पर प्रभावी ढंग से प़िा सके। 

ii. व्यावसाशयक योग्यताए:ँ एक शिक्षक के पास शिक्षण पिेेवर शिग्री भी होनी चाशहए जो शिक्षक 

को शनम्नशलशखत शिक्षण कौिल हाशसल करने में सक्षम बनाती ह।ै 

● शवषय-संबंधी शिक्षण पद्धशत (Method of Teaching) का ज्ञान। 

● शवषय संबंधी ऄनुभव (व्यावहाररक दक्षताए)ं और प्रयोगिाला का ईपयोग करने का कौिल। 

● शवषय की शवशभन्न पाठ्येतर गशतशवशधयों जैसे स्कूली जीवन कौिल, िकै्षशणक पयथिन, 

संग्रहालय और प्रदिथनी अढद का अयोजन करने का ज्ञान। 

● शिक्षण सहायक सामग्री के ईपयोग एवं रखरखाव का ज्ञान। 

● शिक्षण सामग्री शवकशसत करने और ईपयोग करन ेकी क्षमता। 

● पाि योजना, आकाइ योजना और कायथ योजना तैयार करने में कौिल। 

  ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: पदानुिशमत संगिन स ेअप क्या समझते हैं? व्याख्या करना। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- --------

------------------------------------------ -------------------------------- 
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● मूल्यांकन का ज्ञान और सीसीइ सतत मूल्यांकन प्रढियाओं के साथ-साथ िैक्षशणक मलू्यांकन 

का ईपयोग। 

iii. एक शिक्षक की सामान्य योग्यताए ँ 

उपर बताइ गइ सभी योग्यताओं के साथ-साथ एक शिक्षक में शनम्नशलशखत सभी गुण भी होने 

चाशहए  

● सच्चाइ और इमानदारी, ईत्साह, प़िाने का जुनून, अत्मशवश्वास, लोकतांशिक शवचारधारा, 

मेहनती, छािों के शलए प्यार और करुणा। 

iv. एक शिक्षक के शविेष कौिल 

एक शवषय शिक्षक के पास कुछ कौिल होने चाशहए  

● शवषय और सामग्री शवषय का सैद्धांशतक, ऄनुभवजन्य और ऄनुकरणीय ज्ञान ह।ै 

● शवषय और सामग्री शवषय के ऄनुभवों और व्यावहाररक ऄनुप्रयोग का ज्ञान। 

● शिक्षक के शवषय से संबंशधत शवषयों और शवषयवस्तु का ज्ञान। 

● संचार कौिल और भाषा में प्रवाह के ईपयोग का ज्ञान। 

● शवषय और सामग्री शवषय शिक्षण कौिल की महारत। 

● शनबंध एवं शवषयवस्तु शवषय में पररवतथन और समाज के मलू्यों एवं पररवतथनों का ज्ञान। 

● शवषय और सामग्री पाि योजना और शिक्षण सामग्री के ईपयोग का जुनून। 

● छािों को प्रेररत और सिि बनाने के कौिल। 

● छािों को मागथदिथन और परामिथ दनेे की क्षमता। 

● छािों के साथ लोकतांशिक तरीके से बातचीत करने और सवाल-जवाब करने की क्षमता। 

ईपयुथि शिक्षक कौिल के साथ-साथ शिक्षकों को शिक्षण में ईपयोग की जाने वाली अधुशनक 

तकनीकों और अधुशनक शिक्षण ईपकरणों, युशियों, युशियों और रणनीशतयों का भी ज्ञान होना 

चाशहए और ईनका ईपयोग करने की क्षमता होनी चाशहए, तभी एक शिक्षक व्यवस्था स्थाशपत 

कर सकता ह ैकक्षा में ऄनुिासन के रूप में. 

नीचे कुछ िोध-शसद्ध कक्षा ऄनुिासन रणनीशतयाँ और तकनीकें  दी गइ हैं शजन पर शिक्षकों 

को शवचार करना चाशहए और ऄपने शिक्षण में ईपयोग करना चाशहए। 

● ऄनुकरणीय शिक्षक व्यवहार या चररि शवकास प्रदर्थित करने में शवफलता:  शिक्षकों को 

ईन व्यवहारों को प्रदर्थित करने का प्रयास करना चाशहए जो अप ऄपने छािों में दखेना चाहते 

हैं, जैस ेशवनम्र भाषा में बोलना, सभी छािों के साथ संबधं बनाना, छािों को बोलने और सुनने 

का पूरा ऄवसर दनेा, छािों को सम्मान दनेा, समझाना शिक्षण के शवषयों के ईदाहरण. 

● स्कूल के शनयमों और कानूनों का ऄनुपालन:  स्कूल के शनयम और शवशनयम स्थाशपत करने में 

छािों को प्रोत्साशहत करें और ईनकी मदद करें। 

● कक्षा में छािों के िारीररक, मानशसक और भावनात्मक िोषण स ेबचें:  एक शिक्षक होने के 

नाते पूरी कक्षा के छािों को सजा न दें, आससे छािों के साथ अपके ररश्ते ख़राब हो जायेंगे। 

यढद कोइ छाि दिं का पाि ह ैतो ईस छाि को ऄलग से बलुाकर बात करें, ईसके माता-शपता 

से संपकथ  करें और छाि को शिक्षा के महत्व स ेऄवगत कराए।ं 
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● सकारात्मक व्यवहार को ब़िावा दें:  छािों को शिक्षण और ऄशधगम  में िाशमल करें, प्रश्न 

पूछने के शलए प्रोत्साशहत करें, शवषय-संबंधी समस्याओं के समाधान के शलए ईदाहरणों और 

ऄनुभवों को प्राथशमकता दें, त्वररत पहुचं प्रदान करें, छािों द्वारा पूछे गए ऄच्छे प्रश्न, ऄच्छा 

प्रदिथन और आसे ब्लैकबोिथ पर शलखकर ऄच्छे ऄभ्यास को पररभाशषत करें, जो न केवल प्रेररत 

करेगा बशल्क छािों के अत्मशवश्वास, शसद्धांतों और मूल्यों को पहचानने और ऄपनाने को भी 

मजबूत करता ह।ै 

● संकेतों का ईपयोग ऄवश्य करें:  यढद अप प़िाते समय आिारों का ईपयोग करते हैं, तो अप 

एक साथ दो तरह स ेछािों स ेजु़त रह ेहैं। एक ध्वशन की भाषा ह,ै दसूरी संकेतों की भाषा ह,ै 

आसशलए शिक्षकों को शिक्षण के दौरान आिारों से अमंशित और प्रोत्साशहत करना चाशहए, 

लेढकन आिारों का चयन करते समय बहुत सावधान रहें, ऄपने हाथों, ईंगशलयों और अंखों का 

ईपयोग करते समय ऄशधक सावधान रहें। . आिारे शवद्यार्थथयों का ध्यान पाि पर कें ढित रखते 

हैं। 

● छािों के प्रदिथन और ईपलशब्धयों के शलए एक कक्षा कायथिम अयोशजत करें और छािों की 

सभी ईपलशब्धयों के शलए छािों की प्रिंसा करें, चाह ेवह स्कूल, खले या समाज में हो। यह 

शवद्यार्थथयों को सुदढृीकरण एवं सुदढृीकरण प्रदान करने की एक सकारात्मक तकनीक ह।ै 

● शिक्षण शवषयों की सामग्री के महत्व और ईपयोशगता को समझाए ंऔर सामग्री के प्रशत छािों 

में ईत्साह पैदा करें। साथ ही, िांत छािों के शलए एक समय शनधाथररत करें और ईनकी 

करिनाआयों को दरू करने के शलए शवशभन्न गशतशवशधयों का अयोजन करें। 

● शिक्षण में छािों के शवशभन्न समूह बनाकर िकै्षशणक प्रदिथन, प्रोजेक्ि, होमवकथ  अढद का 

प्रबंधन करें। 

● सभी शवद्यार्थथयों को करीब स ेजानने का प्रयास करें, शजसके शलए शवद्यार्थथयों के साथ चचाथ, 

वाद-शववाद और मागथदिथन एवं परामिथ का भी अयोजन करें। 

ईपरोि तकनीकों का ईपयोग करके हम शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया के दौरान कक्षा में 

व्यवस्था के साथ-साथ ऄनुिासन भी स्थाशपत कर सकते हैं। 

 

 

3.6  सीखन ेके पररणाम (Learning Outcomes) 

 

  ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: कक्षा प्रबंधन एवं सगंिन में शिक्षक की भूशमका स्पष्ट करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

----------------------------------------- ---------------------- 
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आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ ढकसी समाज के शलए शिक्षा के महत्व और ईपयोशगता पर प्रकाि िालते हुए ऄरस्तू ने 

कहा था ढक "एक शिशक्षत व्यशि एक ऄशिशक्षत व्यशि के शलए ईतना ही महत्वपूणथ ह ै

शजतना एक जीशवत व्यशि एक मृत व्यशि के शलए।"'' 

▪ शिक्षा एक ईद्दशे्यपूणथ प्रढिया ह ैशजसके लक्ष्यों को शिक्षण के माध्यम स ेप्राप्त ढकया जाता 

ह,ै और शिक्षण एक ऐसी प्रढिया ह ैजो मानव सभ्यता की िुरुअत स ेही प्रचशलत ह।ै 

▪ िैक्षशणक ईद्देश्य ईन पररवतथनों को संदर्थभत करते हैं जो िैक्षशणक कारकों और ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने कारकों द्वारा छािों के चररि और अदतों में लाए जाते हैं और शविेष शिक्षा 

के ईद्देश्यों को प्राप्त ढकया जाता ह ैऔर छािों में पररवतथन को ऄवलोकन द्वारा मापा जाता 

ह।ै 

▪    ब्लूम के ईद्देश्यों के वगीकरण में तीन क्षिे िाशमल हैं जो िैक्षशणक ईद्दशे्यों की प्राशप्त के 

शलए मागथदिथक ईद्देश्यों और कारकों को कवर करते हैं। 

3.7  िब्दावली(Glossary) 

 

दो चीजों के साथ संबंध स्थाशपत करना या ईनमें सामंजस्य शबिाना। समन्वय 

गे्रि या कक्षा में ऄशधगम ऄथाथत सीखने  का माहौल स्थाशपत करना।  कक्षा प्रबधंन 

 कक्षा में शिक्षकों और छािों के बीच संबंध। कक्षाओं का ऄनिुासन  

शवद्यालय की व्यवस्था करने वाले सदस्य। व्यवस्थापक गण 

यह मानशसक क्षमताओं पर अधाररत होता ह।ै मानशसक क्षिे 

भावनाए ँसात, रुशचयों और तथ्यों पर अधाररत होती हैं। भावनात्मक क्षिे 

िरीर के ऄंगों पर अधाररत होता ह ैसवंदेी मोिर क्षिे 

3.8  आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit End Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न  

4. क्या शिक्षण ईद्देश्यों को प्राप्त ढकया जा सकता ह?ै 

 (ऄ) बहुत ज्यादा समय में   (ब) सही समय पर  

 (स) कभी नहीं    (द) कोइ समय सीमा नहीं ह ै

7. शिक्षक शवद्यार्थथयों के व्यवहार और अदतों में पररवतथन को कैस ेमाप सकता ह?ै 

 (ऄ) ईद्देश्य के शलए   (ब) छाि कारथवाइ द्वारा  

 (स) प्रयोजनों से   (द) स्कूल ररकािथ स े

8. वे कौन स ेईद्देश्य हैं जो संपूणथ िैक्षशणक प्रढिया को कवर करते हैं? 

 (ऄ) शिक्षण ईद्देश्य   (ब) सामान्य प्रयोजन  
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 (स) िैक्षशणक ईद्देश्य   (द) शनजी प्रयोजन 

9. ब्लूम ने िैक्षशणक ईद्दशे्यों का प्रथम वगीकरण कब प्रस्तुत ढकया? 

 (ऄ) 1956     (ब) 1966  

 (स) 1957     (द) 2001 

10. शवश्लेषण ब्लूम के वगीकरण के ढकस क्षिे से संबंशधत ह?ै 

 (ऄ) पार्ककग क्षेि    (ब) भावनात्मक क्षेि  

 (स) साआकोमोिर या संवेदी-मोिर क्षेि   (द) ढकसी क्षिे स ेनहीं 

लघ ुईिरीय प्रश्न 

6. एक शिक्षक कक्षा में कौन स ेईद्दशे्य प्राप्त करता ह ैऔर ये ईद्देश्य कैसे स्थाशपत होते हैं? 

7. शिक्षण ईद्देश्यों का ऄथथ एवं ईनका महत्व बताआये? 

8. ब्लूम के वगीकरण के तीन क्षेिों का वगीकरण बताए?ं 

9. ईच्च स्तरीय मानक सोच में ब्लूम के ईद्दशे्य बताए?ं 

10. लक्ष्य और ईद्देश्यों के बीच ऄंतर स्पष्ट करें? 

 

 

दीघथ ईिरीय प्रश्न: 

 

3. ब्लूम के ईद्दशे्यों के वगीकरण की व्याख्या करें और संज्ञानात्मक कायथ के कायों की व्याख्या 

करें? 

4. सामान्य, शविेष और व्यावसाशयक कौिल के संदभथ में एक शिक्षक की शविेषताओं की 

व्याख्या करें? 
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आकाइ 4 

एक पिे ेके रूप में शिक्षण और शिक्षकों का व्यावसाशयक शवकास 

(Teaching as a Profession and Professional Development Of Teachers) 

आकाइ के ऄगं 

 

4.0   पररचय(Introduction) 

4.1   ईद्देश्य(Objectives) 

4.2         एक पिे े के रूप में शिक्षण: ऄथथ और पररभाषा(Teaching as a 

profession:Meaning and definition)  

4.3   एक शिक्षक हते ुअवश्यक योग्यताए ँएव ंकौिल(Skills and Competencies 

Required for a Teacher) 

4.4   शिक्षक की व्यावसाशयक नैशतकता (Professional Ethics for Teachers) 

4.5   शिक्षक का व्यावसाशयक शवकास(Teacher’s Professional Development) 

4.5.1   शिक्षकों के व्यावसाशयक शवकास की ऄवधारणा(Concept of Professional 

Development of Teachers) 

4.5.2 शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास को प्रभाशवत करन ेवाल ेकारक(Factors Influencing 

Professional Development of Teachers)  

4.5.3      शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास को ब़िावा दने ेवाल ेकारक(Factors Influencing 

Professional Development of Teachers) 
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4.6   शिक्षक व्यावसाशयक शवकास के शलए दशृष्टकोण (Approaches to 

Professional Development of Teachers) 

 4.7   सीखन ेके पररणाम(Learning Outcome) 

4.8   िब्दावली(Glossary)  

4.9   आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise)  

4.10  सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

4.0 पररचय(Introduction) 

 शिक्षण एक ऐसा पेिा ह ैशजसका न केवल आस्लाम में बशल्क हर धमथ और समाज में प्रमुख 

स्थान ह।ै ऄल्लाह तअला ने पशवि कुरअन में पगैम्बर को एक शिक्षक के रूप में वर्थणत ढकया ह ै

और स्वयं पैगम्बर ने भी कहा ह ै ढक "मुझे एक शिक्षक के रूप में भेजा गया ह।ै" मनुष्य ऄपनी 

अजीशवका के शलए शवशभन्न व्यवसायों को ऄपनाता ह।ै ढकसी पेि ेमें सफलता और प्रदिथन व्यशि 

की पसंद, आच्छा और पिेे में योजनाबद्ध तरीके से भागीदारी पर अधाररत होता ह।ै ढकसी भी 

प्रकार की जबरदस्ती, जोर-जबरदस्ती पयाथप्त पररणाम नहीं दतेी। ढकसी व्यशि में या तो 

स्वाभाशवक रूप से क्षमताए ंहोती हैं या पेिे में प्रवेि करने के बाद वह ऄपनी प्रशतभा, क्षमताओं 

और योग्यताओं का ईपयोग करके पेि ेके प्रशत ऄपनी प्रशतबद्धता व्यि करता ह।ै आशतहास के पन्न े

आस बात के गवाह हैं ढक शजस दिे ने शिक्षक और आस पिेे को महत्व ढदया, वह दिे दशुनया में 

बुलंढदयों पर पहुचंा। फ्रांस, ऄमेररका, गे्रि शब्रिेन, जापान, स्वीिन, ढफनलैंि, मलेशिया और 

आिली सशहत सभी शवकशसत दिेों में ईस्ताद को जो मान-सम्मान प्राप्त ह,ै वह ईन दिेों के 

राष्ट्रपशतयों और प्रधानमशंियों को नहीं शमलता। आसका कारण शिक्षक की वह क्षमता ह ैशजस ेवह 

ऄपने, ऄपने शवद्यार्थथयों, पररवार, समाज और दिे के शवकास के शलए शनस्वाथथ भाव स े खचथ 

करता ह।ै आस संदभथ में, यह आकाइ एक शिक्षक के रूप में अपको प्रगशत और शवकास के पथ पर 

मदद करेगी। यह शिक्षण पेिे की ऄवधारणा, एक शिक्षक की शवशवध भशूमकाओं और कायों की 

व्याख्या करता ह।ै आसके शलए अवश्यक कौिल एवं योग्यताओं के महत्व एवं अवश्यकता पर भी 

प्रकाि िाला गया ह।ै आसके ऄलावा शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास की ऄवधारणा, ईसे प्रभाशवत 

करने वाले कारक और व्यावसाशयक शवकास की शवशध पर भी चचाथ की गइ ह।ै अिा ह ैढक एक 

शिक्षक के रूप में अप आस सारी जानकारी को ऄपने व्यावसाशयक जीवन में लागू करेंगे।  

4.1 ईद्देश्य  (Objectives)          

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अप सक्षम होंगे: 

▪ एक पेिे के रूप में शिक्षण का ऄथथ समझाने में सक्षम हो सकें गे।  

▪ व्यावसाशयक शिक्षा का महत्व समझाआये। 

▪ शिक्षक की शवशभन्न भूशमकाओं एवं कायों को सूचीबद्ध कर सकें गे। 

▪ शिक्षकों के शलए व्यावसाशयक नैशतकता के मानक शचशन्हत कर सकें गे।  

▪ शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास की ऄवधारणा को स्पष्ट कर सकें गे।  
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▪ शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास को प्रभाशवत करने वाले कारकों की सूची बना सकें गे।  

▪ शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास दशृष्टकोण की तुलना की जाएगी। 

4.2 एक पिे े के रूप में शिक्षण: ऄथथ और पररभाषा(Teaching as a profession: 

Meaning and definition) 

   शिक्षण शिक्षक द्वारा शवद्याथी के ऄशधगम  को सुगम बनाने की ईद्देश्यपूणथ प्रढिया ह।ै 

शिक्षक आस प्रढिया के माध्यम स ेव्यशि और समाज की िैक्षशणक अवश्यकताओं को परूा करन े

का प्रयास करता ह।ै शिक्षण ज्ञान, कौिल, गुणों और क्षमताओं का शवशिष्ट ऄनुप्रयोग ह।ै यह 

प्रढिया न केवल पाठ्यचयाथ संबंधी ईद्देश्यों की प्राशप्त का मागथ प्रिस्त करती ह ैबशल्क शिक्षाथी के 

मूल्यों को शवकशसत करने, ईस ेएक बेहतर नागररक बनाने और समाज का एक सढिय सदस्य 

बनाने का भी प्रयास करती ह।ै समाज का ईत्पादक सदस्य समाज को सिि एवं शवकशसत 

बनाता ह।ै शिक्षण की प्रढिया छािों में अत्म-ऄवधारणा, अत्मशवश्वास, अत्म-जागरूकता, 

प्रासंशगकता और अत्म-सम्मान शवकशसत करती ह।ै शिक्षण एक कला और शवज्ञान दोनों ह।ै " 

 शिक्षक "शिक्षक" आस "शसखाओ" िब्द का ऄपना कृदतं ह।ै ऄथाथत शिक्षण में शिक्षक का 

ऄपना स्थान ह।ै शिक्षण भी एक ऐसा पेिा ह ैशजसके माध्यम स ेअजीशवका ऄर्थजत की जाती ह।ै 

िॉक्िर की तरह यह भी एक महत्वपूणथ पेिा ह ैशजसे सेवा के शलए समर्थपत माना जाता ह।ै शजस 

प्रकार एक िॉक्िर रोगी की बीमारी का शनदान करता ह ैऔर ईसका आलाज करता ह,ै ईसी प्रकार 

एक शिक्षक शिक्षण कौिल और तकनीकों के माध्यम से ऄपने छाि में महसूस करने और व्यवहार 

करने के तरीके को बदलता ह।ै शिक्षण के माध्यम स ेसामाशजक एव ंसासं्कृशतक सन्दभथ में जरिल 

सामाशजक, सांस्कृशतक एवं नैशतक प्रढिया को संभव एवं सफल बनाया जाता ह।ै शिक्षण का पेिा 

दशुनया के सबसे पुराने व्यवसायों में स ेएक ह।ै और आसमें कोइ संदहे नहीं ढक यह सबस ेभव्य ह।ै 

प्राचीन काल में शिक्षकों, ऄध्यापकों या गुरुओं को न केवल राज्य और िासकों का संरक्षण प्राप्त 

होता था बशल्क ईनका सम्मान भी शमलता था। सुकरात और शवष्णु िमाथ जैसे शिक्षकों ने युवाओं 

के ढदमाग और नैशतकता को अकार दनेे में महत्वपूणथ भूशमका शनभाइ। मलूतः, सभी पैगम्बर, चाह े

ईनका पेिा कुछ भी हो, शिक्षक थे और ईनके कायथ का वणथन कुरान में आसी प्रकार ढकया गया ह।ै 

इश्वर का संदिे मानव जाशत तक पहुचंाना ह।ै (कुरान 14.4) हजरत मुहम्मद (सल्ल.) महान 

शिक्षक हैं शजनके छाि अम लोग थ ेऔर ईन्होंने (स.) ईन्हें शवशभन्न तरीकों और रणनीशतयों के 

माध्यम से शिक्षा दी। यह बहुत महत्वपूणथ ह ैढक ईस काल के लोग शवशभन्न वगों के थ।े साथ ही व े

प्रशतकूल और ऄनुकूल दोनों वातावरणों में प़िाते थे। हालाँढक ईन ढदनों यह एक व्यशिगत 

मामला था। आसके ऄलावा आस पेिे का कोइ सगंरित स्वरूप नहीं था। धीरे-धीरे समय बीतता 

गया और अधुशनक युग में ऄध्ययन-ऄध्यापन में िांशतकारी पररवतथन अये। कौिल और योग्यता 

को ईनका मलू मानदिं बनाया गया। एक शिक्षक को न केवल ऄपनी योग्यता की पुशष्ट करनी 

चाशहए, बशल्क ऄपने ज्ञान को ब़िाने के शलए समय और आच्छा भी रखनी चाशहए।  "वह सबस े

ऄच्छा शिक्षक ह ैजो हमिेा सीखता रहता ह।ै" 
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 शिक्षण को सभी व्यवसायों में स ेएक व्यवसाय माना जाता ह ैऔर आस ेएक पशवि पेि ेके 

रूप में मान्यता दी जाती ह।ै जो मानव जाशत की सेवा और ईसके कल्याण के शलए समर्थपत होने 

से संबंशधत ह।ै यह वह पेिा ह ैजो नागररकों और श्रशमकों में अलोचनात्मक सोच पैदा करने के 

सवोिम तरीकों में स ेएक ह।ै प्रत्येक कक्षा में लगभग प्रशतढदन चलने वाले ऄशधगम  के भव्य 

ओपेरा में शिक्षक कें िीय भूशमका शनभाता ह।ै  शिक्षण का पेिा नइ पी़िी को प्रगशत की ओर ल े

जाता ह।ै जो व्यशि आस पेिे को बखूबी शनभाता ह,ै वह शिक्षक कहलाता ह।ै यह वह खंि ह ैजो 

शिक्षण के साथ-साथ अत्म-सुधार और ऄशधक ऄशधगम  के जुनून के शलए समर्थपत ह।ै यह सढिय 

शिक्षाथी ह ैजो ऄपने ज्ञान, ऄनुभव और कौिल को समाज के ऄन्य लोगों तक स्थानांतररत करना 

जानता ह।ै आस पेि ेमें प्रवेि करने से पहल ेवह कुछ ऄशनवायथ योग्यता और प्रमाणन प्राप्त कर 

लेता ह।ै वह शनम्नशलशखत चरणों के अधार पर कक्षा में ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया के माध्यम 

से छािों का मागथदिथन करने में कुिल हैं।  

 

आनपुि >  प्रोससे >अईिपुि 

 

सशम्मशलत करना (लगाया गया बल या िशि) >प्रढिया >  

 

अयात करना, 

 आस ऄथथ में, शिक्षक का ऄंशतम लक्ष्य ढकसी भी तरह छािों को शवषय वस्तु समझाना ह।ै 

शिक्षण पेि ेका महत्व नौकरी की अवश्यकताओं में पररलशक्षत होता ह,ै शवशिष्ट कौिल, मजबूत 

पारस्पररक कौिल, ऄनुकूलनिीलता और ऄशधगम  की मानशसकता प्रमुख तत्व हैं। वह ऄपने 

मूल्यों को कायम रखने के शलए एक योजना तैयार करता ह।ै आस प्रढिया में वह पाठ्यपुस्तक के 

ऄलावा शवशभन्न स्रोतों जैसे संदभथ पुस्तकें , िब्दकोि, िब्दावली, समाचार पि, पशिका, जनथल, 

आंिरनेि अढद की मदद लेता ह।ै ताढक शवद्यार्थथयों की शजज्ञासा को िातं ढकया जा सके। प्रो. ए. 

एम. कैर-सॉन्िसे पेि ेकी पररभाषा समझाते हुए कहते हैं ढक। 

 थो़ता शवचार, मनन करने से पता चलता ह ै ढक शजसे ऄब हम पेिा कहते हैं। यह तब 

ईत्पन्न होता ह ैजब एक शविेष प्रशिक्षण के बाद ब़ती संख्या में लोग शमलते हैं। आस प्रकार यह 

पेिा शवशिष्ट बौशद्धक ऄध्ययन और प्रशिक्षण पर शनभथर करता ह।ै आसका ईद्देश्य कुिल व्यशियों 

को एक शनशित िुल्क या वेतन पर दसूरों को सेवाए ंऔर सलाह प्रदान करना ह।ै''  

 ऄलेक्जेंिर फ्लेक्सनर ने पेिे के शलए कुल छह (6) मानक शनधाथररत ढकए। शलबरमैन द्वारा 

दो और मानदिं जो़त ेगए और सूची पूरी की गइ।  

● आसमें मखु्य रूप से बौशद्धक गशतशवशधयाँ िाशमल हैं।  

● यह ऄपने आनपुि (कचे्च ससंाधन) शवज्ञान और शिक्षा स ेप्राप्त करता ह।ै  

● यह सामग्री को व्यावहाररक, सही और सिीक ऄतं तक लाता ह।ै  

● ईनके पास िैक्षशणक संचार तकनीकें  हैं।  

● यह स्व-संगिन की ओर प्रवृि होता ह।ै  
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● वे स्वभाव से शनःस्वाथथ होते जा रह ेहैं।  

● व्यशिगत ऄभ्यासकताथ और समग्र रूप से पेिेवर समूह। दोनों स्वायिता की व्यापक पहुचं 

और दायरा प्रदान करत ेहैं।  

● पेिेवर क्षेि में प्रत्येक व्यवसायी द्वारा व्यापक व्यशिगत शजम्मेदारी की स्वीकृशत, शलए गए 

शनणथयों और ढकए गए कायों में स्वायिता प्रदान करती ह,ै दसूरे िब्दों में एक "ऑिो-

सेंसर" प्रणाली का शनमाथण करती ह।ै  

शिक्षण पिेे का महत्व 

 शिक्षण व्यवसाय शिक्षण कायथ स ेसंबंशधत ह।ै व्यवसाय को रोजगार के रूप में पररभाशषत 

ढकया जा सकता ह।ै शिक्षण प्रढिया के शलए शिक्षा और प्रशिक्षण की अवश्यकता होती ह।ै ढकसी 

कायथ को प्रभावी ढंग से करने के शलए कुछ कौिलों की अवश्यकता होती ह।ै ढकसी शविेष कायथ के 

शलए अवश्यक कौिलों का एक सेि "एक पेि े के रूप में शिक्षण का ऄथथ ह ै ढक जो ऄभ्यथी 

शिक्षण स ेजु़तता ह ैईस ेआस कायथ को एक पेि ेके रूप में ऄपनाना चाशहए।" शिक्षक की सहायता 

से ऄपनी शिक्षा प्रणाली का शनधाथरण करता ह।ै ईस शिक्षक के पास ऄपने पेिे में शनम्नशलशखत 

कौिल और क्षमताए ंहैं।  

प्राशधकरण (पूवथ ऄशधकार) प्रशतभा(योग्यता) पहल(िरुू करना) 

शनशितता नािक संरक्षण 

हास्य उजाथ सशहष्ण ु

ईत्साह आंसाशनयत शवनम्र  

कल्पना शनष्पक्ष जो़तना 

ऄखंिता रोिन शनष्ठा 

शजम्मेदारी ईत्साही अत्म - संयम 

ढकसी समाज और समाज को बहेतर और मजबूत अकार दनेे के शलए ईपरोि कुछ शविेषताओं 

की अवश्यकता होती ह।ै एक शिक्षक जब शिक्षण पेि ेसे जु़तता ह ैतो वह एक नेता के रूप में 

ईभरता ह।ै आशतहास गवाह ह ैढक शजस दिे में सवोिम शिक्षक होते हैं वह दिे हमेिा शवकास के 

शक्षशतज पर चमकता ह।ै आस प्रकार हम शिक्षण पिेे की शनम्नशलशखत शविषेताए ँशलख सकते हैं।  

● सरल संचार 

● स्वसंगिन 

● शिक्षण कौिल का प्रशिक्षण  

● व्यवशस्थत ज्ञान   

● बौशद्धक संचालन  

● स्वायिता   

● शिक्षण का शवज्ञान   

● व्यावहाररक शिक्षा   
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● सेवा का भाव   

● प्रशतबद्धता      

● अत्मशवश्वास     

● भरोसा    

● अदर    

● वैचाररक सोच    

शिक्षक की भूशमका एवं कतथव्य 

जॉजथ बनाथििे के ऄनुसार, "हममें से सबस ेऄच्छे शिक्षक हैं; बाकी लोग जहाँ चाहें वहाँ जाए।ँ" 

 शिक्षक न केवल ऄपने छाि को सत्य स ेऄवगत कराता ह ैया जानकारी प्रसाररत करता ह ै

बशल्क ईस े एक संपणूथ व्यशि और नागररक के रूप में शवकशसत करता ह ै और ईसमें व्यशिगत 

शवचार, तकथ , अलोचनात्मक सोच और सकारात्मक शवचार पैदा करता ह।ै य ेव ेबीज हैं जो अगे 

चलकर बहुमलू्य वृक्षों का रूप लेते हैं। दिे के शिक्षकों में वो ताकत ह.ै जो अर्थथक रूप स ेआन पे़तों 

को ईगाते हैं। व्यशित्व शवकास आन महान लोगों का कतथव्य ह ैजो कक्षा में शवशभन्न प्रकार के छािों 

के साथ बातचीत करते हैं। एक तरफ व ेबच्चों के दोस्त होते हैं और दसूरी तरफ शवशभन्न मूल्यों, 

ऄनुिासन शसखाने के शलए माता-शपता की भूशमका भी शनभाते हैं। वे समस्याए ँअने पर ईनस े

शनपिना सीखते हैं। व ेअपको जीवन की करिनाआयों से ल़तने के शलए मागथदिथन भी करते हैं। जब 

वे सफलता प्राप्त करते हैं तो यह ईन्हें प्रेररत करता ह ैऔर शवफलता या हार की शस्थशत में ईन्हें 

ढफर से क़ती मेहनत करने के शलए प्रेररत करता ह।ै गुणविापूणथ शिक्षा प्रदान करने के शलए 

शिक्षक क़ती महेनत करता ह ैऔर ऄच्छी तैयारी करता ह।ै कभी-कभी एक नेता और कभी-कभी 

एक सहायक, आस प्रकार राजनीशतक व्यवस्था को सफलतापूवथक चलाने के शलए एक गंभीर नेता 

की अवश्यकता होती ह।ै ईसी प्रकार शिक्षा व्यवस्था में सधुार के शलए ऄच्छे एव ं गुणविापूणथ 

शिक्षकों की भी अवश्यकता ह।ै शिक्षक िैक्षशणक प्रढिया की अत्मा ह।ै प्यार को अकार ढदया 

जाता ह ैिॉ. जाढकर हुसनै शलखते हैं: 

"एक शिक्षक के जीवन की पुस्तक के मुखपृष्ठ पर ज्ञान के बजाय प्रेम का िीषथक होना चाशहए। " 

 आस प्रकार, शिक्षक की भशूमकाओं का एक जरिल समूह होता ह ैजो समाज, दिे, शिक्षा के 

स्तर, स्कूलों के प्रकार के ऄनुसार शभन्न होता ह।ै ईनकी कुछ भूशमकाए ँऔर कायथ शनम्नशलशखत हैं।  

● छािों को ऄनुिासन शसखाना और ईनके व्यवहार को शनयंशित करना, माता-शपता की 

तरह प्यार करना, दखेभाल करना।  

● छाि ईपलशब्ध का मूल्यांकनकताथ, शिक्षक, शिक्षक और िोधकताथ, शवशभन्न संगिनों के 

सदस्य  

● समाज सेवक, सामुदाशयक नेता, सामुदाशयक नेता, सामाशजक पररवतथन एजेंि, िैक्षशणक 

योजनाकार 

● ऄशधगम  का सिूधार, ऄशधगम  के माहौल का सिूधार, छािों का रोल मॉिल और नेता, 

● छाि समस्या समाधानकताथ, मोंिोर, ऄशधगम  का मध्यस्थ      

● प्रशिक्षक, पयथवेक्षक एव ंप्रबंधक, नैशतक, राष्ट्रीय एवं सामाशजक मलू्यों के शनमाथता।  
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● संसाधनों के ईपयोग में शमतव्यशयता शसखाना, पयाथवरण के प्रशत जागरूकता पैदा करना, 

एक लोकतांशिक नागररक, धमथशनरपेक्ष सोच का शनमाथण करना।  

● छािों की ताकत और कमजोररयों की पहचान करना, मानकीकृत परीक्षण बनाना, माता-

शपता को छाि की प्रगशत के बारे में सूशचत करना  

● सह-पाठ्यचयाथ संबंधी गशतशवशधयों, खेल-कूद और िकै्षशणक भ्रमण के कायथिम का 

अयोजन करना, शवशभन्न सरकारी नीशतयों को लागू करना  

● ढकसी महान व्यशि की स्मृशत में राष्ट्रीय पवथ, सभा, सेशमनार, सम्मलेन  

 आस प्रकार शिक्षक शवद्यालय और समाज में शवशभन्न कतथव्यों का पालन करता ह।ै पहला 

लक्ष्य बच्चों का शवकास ह.ै आस महान कायथ में शिक्षा की शवशभन्न एजेंशसयाँ औपचाररक एव ं

ऄनौपचाररक ढंग स ेऄपनी-ऄपनी भूशमका शनभाती हैं। एक शिक्षक शवद्यार्थथयों में सभी मूल्यों, 

दशृष्टकोणों, रुशचयों, शवश्वासों और कौिलों का शवकास करता ह।ै शजससे बच्चों के सवाांगीण शवकास 

के साथ-साथ समाज और दिे का भी शवकास होता ह।ै आसीशलए शिक्षक को दिे का शनमाथता कहा 

जाता ह।ै  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: व्यावसाशयक शिक्षा का महत्व बताआये। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

---------------------------------------- ------------------------ 

4.3  एक शिक्षक के शलए अवश्यक योग्यताए ँ एव ं कौिल (Skills and Competencies 

Required for a Teacher) 

"शिक्षक वास्तव में राष्ट्र के रक्षक हैं। क्योंढक भावी पी़िी को संवारना और दिे सेवा के योग्य 

बनाना ईन्हीं पर ह।ै                                    ऄल्लामा आकबाल 

 हम जानते हैं ढक शिक्षा एक ऐसी प्रढिया ह ैजो मानव जीवन के सभी पहलुओं को िाशमल 

करती ह।ै यह समाज का एक मलू्यवान और सढिय तत्व बनाने में मदद करता ह।ै लेढकन ज्ञान के 

पथ पर लक्ष्य की प्राशप्त के शलए "शिक्षक" की ईपशस्थशत तक यह संभव नहीं ह।ै वह शिक्षक शजसके 

बारे में आमाम ऄब ूहनीफा ने ऄपने शप्रय छाि आमाम ऄब ूयसूुफ के प्रश्न पर कहा था। "जब कोइ 

शिक्षक बच्चों को प़िा रहा हो तो ध्यान स ेदखेो, ऄगर वह ऐसे प़िा रहा ह ैजैसे ऄपने बच्चों को 

प़िा रहा ह,ै तो वह शिक्षक ह;ै ऄगर वह लोगों के बच्चों को प़िा रहा ह,ै तो वह शिक्षक नहीं ह।ै" " 

 शिक्षक बनने के शलए अपको एक शविेष प्रमाणपि प्राप्त करना होता ह ैशजसके अधार पर 

अप आस पेि ेमें िाशमल होते हैं। आसके ऄलावा न्यूनतम ज्ञान और कौिल स ेलैस होना बहुत 

जरूरी ह।ै आसकी गुणविा सरकार, स्कूल के प्रकार और स्कूलों के स्तर के ऄनुसार शभन्न-शभन्न 

होती ह।ै कहीं-कहीं गे्रजुएिन के साथ-साथ टे्चनग कोसथ की शिग्री ऄशनवायथ ह।ै  एनइपी 2020 ने 

और मागथ प्रिस्त ढकया ह।ै जहां आस ेकोसथ की ऄवशध, लेवल और गे्रजुएिन से भी जो़ता गया ह.ै य े
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पाठ्यिम शिक्षक में अवश्यक कौिल और दक्षताओं का शवकास करत ेहैं शजनका ईपयोग वे ऄपने 

शिक्षण क्षेि में करत ेहैं। हमारे दिे में, पशब्लक स्कूलों में शिक्षकों की शनयुशि के शलए एक योग्यता 

परीक्षा ईिीणथ करना ऄशनवायथ कर ढदया गया ह ै जो प़िने, शलखने, गशणत, तकथ  और पिेेवर 

नैशतकता जैसे बुशनयादी कौिल को मापता ह।ै य ेवे कौिल और क्षमताए ंहैं जो शिक्षक को ढदन-

प्रशतढदन के कायथ करने में सक्षम बनाती हैं। स्कूल से परे ईच्च शिक्षा (कॉलेज) स्तर पर शिक्षक के 

रूप में शनयुशि के शलए नेि या पीएचिी ऄशनवायथ कर ढदया गया ह।ै  

 वतथमान युग जहां िेक्नोलॉजी का युग हअैइसीिी का प्रयोग हर जगह दखेने को शमलता ह।ै 

एक शिक्षक के शलए समय के रुझान के ऄनुसार खुद को ऄपििे रखना भी जरूरी ह।ै आस शलहाज 

से शिक्षकों के शलए शिक्षण और जवाबदहेी के शलए अइसीिी का ईपयोग करना बहुत महत्वपूणथ 

ह।ै आसके ऄलावा, ऄन्य अवश्यक कौिल और दक्षताए ंअपके संदभथ के शलए सूचीबद्ध हैं।  

 (3) व्यापक िब्दावली 2) शिशलवरी (शलखना 

और बोलना) कौिल 

(1) सामग्री शवषय में शनपुणता 

(6) कक्षा का ऄनुिासनशप्रय (5) समस्या 

समाधानकताथ 

(4) गशणत और सांशख्यकी की 

बुशनयादी तकनीकों का ऄनुप्रयोग  

(9) समझाने का कौिल  (8) शिक्षण सामग्री अढद 

का शनमाथण एवं व्याख्या 

करना 

(7) एक ईत्कृष्ट सहायक और 

अयोजक    

(12) ब्लैकबोिथ के प्रयोग में 

कुिलता 

(11) ईिेजनाओं के 

ऄनुकूल ढलने की क्षमता 

(10) प्रश्न पूछने में कुिलता  

(15) प्रयोग करने में कुिलता (14) पररचय कौिल (13) िोस और ईशचत ईदाहरण 

दनेे की क्षमता  

(17) पािों और ईद्दशे्यों की 

ऄच्छी योजना और सूिीकरण 

(16) ऄशधगम ऄथाथत सीखने वातावरण बनाने में कौिल  

(20) शवद्यार्थथयों को मूल्यों की 

शिक्षा दनेा 

(19) छाि अवश्यकताओं की 

पहचान 

(18) शवद्यार्थथयों का मूल्यांकन 

करना  

 (23) हमेिा नइ जानकारी 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने  के शलए 

ईत्सुक रहते हैं 

(22) पिे े के प्रशत शजम्मदेारी 

का ईदय 

(21) शवशवध शिक्षण शवशधयों 

का प्रयोग 

28) सलाहकार एव ंमागथदिथक (27) शिप्िी (26) 

असान 

कार 

(25) 

सुशव

धा  

(24) शिप्िी एव ं

सहायक ( 

(32) ऄनुसंधान के अर (31) नवोन्मेषी, 

ऄशभनव, 

सृजनात्मक 

 (30) माननीय (29) िीम लीिर, 

मैनेजर, शनणथय 

शनमाथता  

(35) धैयथ एव ंसहनिीलता (34) अलोचनात्मक फैलावदार एव ं(33) छािों को 



 
 

70 

 

एकाग्र शवचार क्षमता से सलंग्न 

करना  

(38) 

ईत्साहवद्धथक 

 (37) जोिीला, 

फुतीला 

(36) मुशश्फक (35) धैयथ एव ं

सहनिीलता  

(41) ऄच्छा श्रोता (40) बेहतर विा (39) पाठ्य सहगामी 

ढियाकलापों का 

अयोजक  

 (45) संगरित एवं समयशनष्ठ (44) संवेदनिील 

एव ंव्यावहाररक 

(43) सुलभ  (42)माता-शपता एव ं

समाज स ेसंबंशधत 

(50) चररि 

पूरक 

(49) ईच्च 

गुणविा   

(48) लोकतांशिक (47) रोल 

मॉिल  

(46) मुंशस़ि  

 आस प्रकार एक शिक्षक का व्यशित्व शनदोष, शवशवध, बहुअयामी कौिल और क्षमताओं 

वाला होना चाशहए ताढक छाि ईसे अदिथ मानकर ऄपने व्यशित्व का शनमाथण और अकार कर 

सकें ।  

4.4  शिक्षक की व्यावसाशयक नशैतकता(Professional Ethics for Teachers)  

िब्ल्यू.एच. ढकलपैरट्क ने ऄध्यापक शिक्षा की शनम्नशलशखत संशहता प्रस्तुत की।  

 शिक्षक शिक्षा = शिक्षण कौिल + िकै्षशणक कौिल + व्यावसाशयक कौिल  

  शिक्षण कौिल: शिक्षण के क्षेि में प्रशिक्षण और ऄभ्यास िाशमल ह।ै आसके अधार पर, एक 

शिक्षक ऄच्छी योजना बनाने और कक्षा में प्रभावी ढंग स ेशिक्षण दनेे में सक्षम होता ह।ै  

  शिक्षण कौिल: शिक्षक को अधुशनक एवं शवशभन्न दशृष्टकोणों की जानकारी होनी चाशहए शजसके 

अधार पर वह शिक्षाथी के सामाशजक, दािथशनक एवं मनोवैज्ञाशनक शवकास को दिाथ सके।  

  व्यावसाशयक कौिल: एक शिक्षक ऄपने पेि े को शवकशसत करने और बनाए रखने के शलए 

शवशभन्न तकनीकों, रणनीशतयों और तरीकों का ईपयोग करता ह।ै वह कक्षा स ेलेकर स्कूल और 

स्कूल के बाहर के समाज तक यही काम करता ह,ै शजसे वह ऄपनी महेनत और समपथण से एक 

खुिहाल, शवकशसत और सफल समाज बनाने का प्रयास करता ह।ै आनमें परामिथ कौिल, 

पारस्पररक कौिल, सॉफ्ि कौिल, कंप्यूिर कौिल, सूचना पुनप्राथशप्त और प्रबंधन कौिल अढद 

िाशमल हैं।  

 यढद अप आन सभी तत्वों को ध्यान स ेदखेें तो ये नैशतकता पर अधाररत प्रतीत होते हैं। 

हम जानते हैं ढक शिक्षक का व्यशित्व सीधे शवद्यार्थथयों के जीवन को प्रभाशवत करता ह।ै ऄतः 

शिक्षक को ईच्च एवं ईच्च कोरि का होना चाशहए। व्यशि की सभी कुिलताओं और प्रशतभाओं को 

कतथव्य के पानी और नैशतकता के खमीर स े गंूथना होगा। तब वह ऄपने ऄशद्वतीय व्यशित्व एव ं

गररमा से समाज में चमकता ह।ै ईसका व्यवहार ऄपने सहकर्थमयों, शवद्यार्थथयों के माता-शपता, 

वररष्ठों, समाज के बुजुगों, शप्रयजनों, ऄमीरों, राजनेताओं, ऄनाथों, शवकलांगों, मशहलाओं, 

ऄधीनस्थों के साथ ईच्च स्तर का होना चाशहए।  
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 आस प्रकार हम शिक्षक की व्यावसाशयक नैशतकता को शनम्नशलशखत चार (4) क्षेिों में 

शवभाशजत कर सकते हैं।  

i. छािों के साथ व्यवहार में नैशतक अचरण  

ii. पेिे के साथ नैशतकता 

iii. पेिेवर सहकर्थमयों के साथ नैशतकता 

iv. माता-शपता और समाज के साथ नैशतकता 

i. शवद्यार्थथयों के साथ व्यवहार में नैशतक अचरण:  

आकरा शबशस्म रशब्बकल्लजी ख़लक, ख़ल्क ऄल-आंसान शमन ऄलक, आकरा वा रशब्बक ऄल-करम 

ऄल-क्लम ऄल-क्लम ऄल्लम-ऄल आंसान,मालम यालम। 

 यही शिक्षण पद्धशत ह ै। जब ऄल्लाह तअला ने एक शिक्षक के रूप में ऄपने अप स ेकहा 

ढक मैंने प़िाया ह,ै तो ईन्होंने कलम से भी कहा, शजसका ऄथथ ह ैढक ईन्होंने शिक्षा के शलए एक 

साधन और एक ईद्देश्य का ईपयोग ढकया ह,ै और वह कलम ह,ै आसशलए यह महत्वपूणथ ह ैशिक्षक 

ऄपने पेिे की बारीढकयों को समझें, छािों को ऄशधक ज्ञान दनेे के शलए ईपयोगी साधनों और 

नैशतकता का ईपयोग करें। माता-शपता एक शिक्षक पर भरोसा करते हैं ढक वे ऄपने बचे्च को (चाह े

वह स्मािथ, शविोही, संतुशलत या ऄसंतुशलत हो) शजसे व ेअनंद लेते हैं, ब़त ेभरोसे और शवश्वास के 

साथ सौंप दें। ईसे समय पर ढालना, संवारना और सफल बनाना अपकी शजम्मेदारी ह ैऔर यह 

तभी सभंव ह ैजब अप भरोसेमंद हों और बचे्च के समय, ईसकी चजदगी को ऄमानत की तरह रखें 

और पुनरुत्थान के ढदन ऄपना जवाब ईच्च स्तर पर पिे कर सकें  अपके मागथदिथन के शलए शिक्षक 

द्वारा ऄपनाए जाने वाल ेशनम्नशलशखत मुद्दों और शसद्धांतों पर प्रकाि िाला गया ह ैजो छािों के 

साथ नैशतक व्यवहार में मदद करेंगे।  

● एक शिक्षक को कानूनी और स्कूल नीशत के अलोक में छािों की चचताओं को प्रभावी ढगं 

स ेऔर शनष्पक्ष रूप स ेसबंोशधत करना चाशहए।  

● शिक्षक को छािों को नीचा ढदखाने और नीचा ढदखाने के ईद्देश्य स ेईनके दोष नहीं बताने 

चाशहए।  

● शिक्षकों को छािों के बारे में गोपनीय, व्यशिगत जानकारी का खलुासा नहीं करना 

चाशहए (जब तक ढक कानूनी तौर पर ऐसा करना अवश्यक न हो)।  

● आसे छािों को हाशनकारक शस्थशतयों स ेबचाने के शलए हर संभव प्रयास करना चाशहए।  

● आसे छािों की जानकारी और तथ्यों को शबना ढकसी पूवाथग्रह और शवरूपण के प्रस्तुत करना 

चाशहए।  

● ईन्हें छािों के सामने भाषा, ऄश्लीलता और ऄिोभनीय व्यवहार स ेबचना चाशहए। 

ii. पेि ेके साथ नैशतकता:  

 एक शिक्षक को ऄपने पिेे के साथ-साथ शनम्नशलशखत शसद्धांतों का पालन करना चाशहए।  

● शिक्षक को ऄपनी योग्यता एवं पद के ऄनुरूप ईिरदाशयत्व स्वीकार करना चाशहए और 

शनयुशि के बाद ऄनुबंध की ितों का पालन करना चाशहए।  
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● ईन्हें दिे और ईसके कानून का सम्मान करते हुए पेिे की गररमा बनाए रखनी चाशहए।  

● ईस े लगातार नए ज्ञान और कौिल ऄशधगम  चाशहए और ऄपने पिेेवर कौिल का 

शवकास करना चाशहए।  

● ईन्हें संस्था और सरकार की नीशतयों को गलत तरीके स ेप्रस्तुत नहीं करना चाशहए और 

ऄपनी व्यशिगत राय स्पष्ट रूप स ेव्यि करनी चाशहए।  

● वस्तुओं और वस्तुओं स ेसंबंशधत सभी शनशधयों का इमानदारी से शहसाब-ढकताब ढकया 

जाना चाशहए।   

● ईन्हें व्यशिगत लाभ के शलए संस्थागत सुशवधाओं का ईपयोग नहीं करना चाशहए।'  

● ईसे ऄपने कतथव्यों का पालन शनयशमत (दशैनक) समय की पाबन्दी के साथ करना चाशहए। 

● ईसे ऄपने वररष्ठों के सभी वैध अदिेों का पालन करना चाशहए।  

iii. पेिेवर सहकर्थमयों के साथ नैशतकता:  

 एक शिक्षक को ऄपने स्िाफ के साथ शनम्नशलशखत तरीके स ेसंबंध बनाने चाशहए।  

● ईसे ऄपने ऄन्य साशथयों की चुगली या चुगली नहीं करनी चाशहए।  

● आसे सहकर्थमयों के बारे में गोपनीय जानकारी का खलुासा नहीं करना चाशहए (जब तक 

ढक कानूनी रूप से अवश्यक न हो)।  

● ईन्हें ऄपने संस्थान और सहकर्थमयों के बारे में गलतफहशमयां नहीं फैलानी चाशहए.'  

● ईसे ऄपने पािथनर के शनजी मामलों में दखल नहीं दनेा चाशहए।  

● आसे ईन तत्वों और मोचों को शनयंशित करने के ईपाय प्रदान करने चाशहए जो पेिेवर 

ऄखंिता को खतरे में िालते हैं।  

● ईसे ऄपने सहकर्थमयों की समस्याओं को सलुझाने की पूरी कोशिि करनी चाशहए.  

iv. माता-शपता और समाज के साथ नैशतकता:  

 शिक्षक को सदवै शवद्यार्थथयों के माता-शपता और समाज के संपकथ  में रहना चाशहए और 

शनम्नशलशखत तरीके से व्यवहार करना चाशहए।  

● ईन्हें छाि शहत में बचे्च की सारी जानकारी ईसके माता-शपता से ईपलब्ध कराने का प्रयास 

करना चाशहए।  

● ईस ेकक्षा में समाज के शवशभन्न मूल्यों, परंपराओं, मान्यताओं और संस्कृशतयों का सम्मान 

करना चाशहए। 

● ईन्हें समाज और स्कूल के बीच संबंधों को बहेतर बनाने में सढिय भूशमका शनभानी 

चाशहए।  

● ईस ेछािों के माता-शपता और समाज के ऄन्य सदस्यों के साथ दयालुता और सम्मान के 

साथ व्यवहार करना चाशहए।   

4.5 शिक्षक-व्यावसाशयक शवकास (Teacher’s Professional Development) 

 चाह े हम ऄतीत में झाँकें  या हाल के ढदनों में समाज की प्रगशत की बुशनयाद तलािें, 

पररणाम एक ही ह।ै समाज का शवकास प्रत्यक्ष या ऄप्रत्यक्ष रूप स े ईस दिे के शिक्षकों के 
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िैक्षशणक एवं तकनीकी कौिल स ेजु़ता हुअ प्रतीत होता ह।ै "शिक्षकों की मानशसक ज़तता शिक्षा 

व्यवस्था को शनष्प्राण एवं शनरथथक बना दतेी ह।ै" 

 ईपरोि कथन यह दिाथता ह ै ढक यढद शिक्षकों के िकै्षशणक एवं तकनीकी कौिल का 

शवकास नहीं ढकया गया तो हम दिे की समसामशयक अवश्यकताओं को पूरा नहीं कर सकते। 

जैसा ढक हमने ऄध्याय के शपछल े भाग में दखेा ह ै ढक नैशतक शवकास के शबना कोइ भी राष्ट्र 

शवकास की यािा पर नहीं चल सकता। अज के युग में जहां पररवतथन शबजली की गशत से होता 

ढदख रहा ह,ै जहा ं ज्ञान का शवस्फोि हो रहा ह।ै एक छाि औपचाररक शिक्षा की तुलना में 

ऄनौपचाररक शिक्षा कारकों स ेऄशधक लाभाशन्वत हो रहा ह।ै ऐसे माहौल में, शिक्षकों को बच्चों स े

पहल ेऔर बच्चों से परे ज्ञान और कौिल स ेलसै होना चाशहए। छािों की शजज्ञासा कक्षा में तभी 

कायम रह सकती ह ैजब शिक्षक का शिक्षण दलुथभ, ऄशद्वतीय और तकथसगंत हो। आस ऄथथ में, एक 

शिक्षक को हमेिा ऄपने व्यावसाशयक शवकास के शलए प्रयास करना चाशहए। शिक्षा प्रणाली को 

जीवंत, ईद्देश्यपूणथ और राष्ट्र की अकांक्षाओं को पूरा करने का साधन बनाने में शिक्षक के 

व्यावसाशयक शवकास का महत्वपूणथ स्थान ह।ै “अधुशनक अवश्यकताओं स ेरशहत शिक्षकों के हाथों 

राष्ट्र और दिे का अधुशनक शनमाथण शनशित रूप स ेएक िाश्वत ऄसभंवता के रूप में दखेा जाता 

ह।ै " 

 समय के साथ तालमले शबिाने के शलए शिक्षकों का शिक्षण कौिल स ेलसै होना जरूरी ह।ै 

एक शिक्षक जो िकै्षशणक और तकनीकी शवकास के शलए संसाधनों और ऄवसरों का लाभ ईिाने में 

पीछे नहीं रहता, वह शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया पर गहरी छाप छो़तता ह।ै यह शिक्षण 

पेिे को पूणथता और सुंदरता प्रदान करता ह ैऔर राष्ट्र को नए कोण, शवचार के िावर और शवकास 

के नए तरीके प्रदान करता ह।ै िोध स ेपता चलता ह ै ढक एक ऄद्यतन और प्रेररत शिक्षक एक 

स्कूल का सबस े महत्वपणूथ तत्व ह।ै जो छािों की ईपलशब्ध को प्रभाशवत करता ह,ै नए और 

ऄनुभवी दोनों शिक्षकों के शलए प्रशिक्षण और समथथन पर शविेष ध्यान दनेे की अवश्यकता ह।ै 

आसशलए जरूरी ह ै ढक शिक्षक के शनरंतर प्रयास और ऄपने पेि े में कभी न खत्म होने वाली 

इमानदारी, रुशच और क़ती मेहनत को महत्व ढदया जाए। आसके साथ ही शिक्षकों को शिक्षण एव ं

तकनीकी कौिल के शवकास और व्यावसाशयक शवकास में शनरंतर मागथदिथन, मागथदिथन एव ं

सहयोग ढदया जाना चाशहए। तभी वे दिे के शवकास में ऄपनी भूशमका शनभा सकते हैं।  

4.5.1 शिक्षकों के व्यावसाशयक शवकास की ऄवधारणा(Concept of Professional 

Development of Teachers) 

 व्यावसाशयक शवकास शवशभन्न प्रकार के शवशिष्ट प्रशिक्षण कायथिमों, औपचाररक शिक्षा 

और ईन्नत व्यावसाशयक शिक्षा को संदर्थभत करता ह ैजो प्रिासकों, शिक्षकों और शिक्षक प्रशिक्षकों 

को ईनके पेिेवर ज्ञान, कौिल और प्रभाविीलता में सधुार करने के ऄवसर प्रदान करता ह ै 

 व्यवहार में, व्यावसाशयक शवकास की रूपरेखा और आसमें िाशमल शवषयों की सीमा बहुत 

व्यापक ह।ै आसके शलए शविीय सहायता राज्य या कें ि सरकार, शजला या िहर, स्कूल प्रबंधन या 

गैर-सरकारी संगिनों द्वारा प्रदान की जाती ह।ै आन कायथिमों की ऄवशध एक ढदन स ेलेकर चार 

सप्ताह तक होती ह।ै य ेस्कूल समय और छुरियों दोनों के दौरान अयोशजत ढकए जाते हैं। ररसोसथ 
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पसथन के रूप में संस्थान के ऄलावा जाने-माने शिक्षकों की सेवाए ँली जाती हैं। आस प्रकार, शिक्षा 

प्रणाली के िासकों को शिक्षकों के बीच समसामशयक िकै्षशणक शवचारों के प्रचार को बदाथश्त नहीं 

करना चाशहए और ईनमें िकै्षशणक और तकनीकी कौिल के शवकास के शलए जुनून पैदा करना 

चाशहए। “व्यशिगत और व्यावसाशयक शवकास का ऄिूि संबंध ह।ै दोनों में से एक की ईपके्षा होने 

पर दसूरे का शवकास भी प्रभाशवत होता ह।ै लेढकन दोनों पर ध्यान कें ढित करके, शिक्षक एक 

स्वस्थ और समदृ्ध शिक्षण कररयर सुशनशित कर सकते हैं। " शिशक्षका चलिा िोलावे (चलिा 

िोलावे) 

4.5.2 शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास को प्रभाशवत करन ेवाल ेकारक(Factors Influencing 

Professional Development of Teachers) 

-------------------------------------------------------------------------------------------------- 

   

 शिक्षकों के शलए व्यावसाशयक शवकास कायथिम ऄक्सर छािों के ऄशधगम  पर ध्यान कें ढित 

करते हैं। परंतु ऐस ेकायथिमों का शविेष प्रभाव शिक्षकों के व्यावसाशयक शवकास में ढदखाइ नहीं 

दतेा ह।ै िायद आसका कारण आसकी सफलता की कमी या कुछ परेिान करने वाल ेकारक हैं। य े

कारक यहां सूचीबद्ध हैं। 

● व्यावसाशयक शवकास कायथिमों में शिक्षकों की अवश्यकताओं की पहचान करने में 

शवफलता। सभी शिक्षकों को व्यावसाशयक शवकास के समान ऄवसर न शमलना।  

● कायथिम शनयोजन में शिक्षकों की भागीदारी न होना। व्यावसाशयक शवकास के व्यवशस्थत 

एवं शनयशमत मूल्यांकन का ऄभाव।  

● संतोषजनक व्यावसाशयक शवकास प्रढिया और पररणामों का ऄभाव। आन कायथिमों में 

भाषण िलैी में शवशवधता का ऄभाव ह।ै  

● ऐसे कायथिमों में सीखी गइ तकनीकों और शवचारों की प्रयोज्यता का ऄभाव। शिक्षकों की 

शविेषताए ँप्राप्त करने में ऄसमथथता।  

● सभी स्तरों, कक्षाओं और छािों की गुणविा और ईनकी ढदनचयाथ जैसे शिक्षण शसद्धांत, 

शिक्षण ऄभ्यास अढद के शलए एक समान कायथिम का संचालन करना एक समान नहीं ह।ै 

शिक्षकों में समपथण एवं प्रशतबद्धता का ऄभाव।  

● आन कायथिमों में सीख ेगए ज्ञान और कौिल को कक्षा में स्थानांतररत करने में सहायता का 

ऄभाव। शिक्षकों की ऄशनच्छा एवं नकारात्मक रवयैा 

● शवशभन्न शिक्षण ऄनुभव और शवशभन्न स्तरों पर शिक्षण वाल े शिक्षकों के शलए एक ही 

कायथिम का संचालन करना।  

● शिक्षकों को ऄशधगम  की बजाय प्रमाणीकरण और शविीय, अवासीय, भोजन, पररवहन 

सुशवधाओं की प्राशप्त पर ऄशधक ध्यान दनेा चाशहए।  

● ऐसे कायथिम में शिक्षकों को प्रशिशक्षत करने के ऄनुभव की कमी और स्वयं ऄप्रशिशक्षत 

होना। 



 
 

75 

 

4.5.3 शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास को ब़िावा दने े वाल े कारक(Factors Influencing 

Professional Development of Teachers)  

----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

 शिक्षकों को यह जानने की जरूरत ह ै ढक शिक्षण को एक पूणथ कलात्मक पेिा बनाने के 

शलए, शिक्षकों के शलए ऄपने ज्ञान और कौिल को समकालीन अवश्यकताओं के ऄनुसार 

ऄनुकूशलत करना अवश्यक ह।ै ऐसे कारक शजनका सीधा संबधं शिक्षकों के जीवन स ेहोता ह,ै 

व्यशिगत कारक कहलाते हैं। ईदाहरण के शलए, घरेलू शजम्मेदाररयों के कारण कायथिमों में भाग 

न ले पाना, स्वास्थ्य समस्याओं के कारण कायथिमों में भाग न लेना, जागरूकता की कमी, 

नकारात्मक रवैया अढद। आसी प्रकार, कुछ ऄवसरवादी कारक भी हैं। शजनका संबंध शस्थशतयों या 

पररशस्थशतयों से हो। जैस ेससंाधनों और ऄवसरों की ऄनुपलब्धता, प्रशतभाशगयों की ब़ती संख्या के 

कारण अवेदन स्वीकार न ढकया जाना, संस्थान में कमथचाररयों की कमी के कारण ऄनुपलब्धता, 

कायथिम की जानकारी का ऄभाव या दरेी, प्रशतभाशगयों के चयन में पूवाथग्रह, भेदभाव जना अढद। 

ऐसे कारकों के शलए भी कायथयोजना न ऄपनाएं। शनम्नशलशखत कारक व्यावसाशयक शवकास को 

ब़िावा दनेे में सहायक हैं। 

● एक शिक्षक के शलए ऄपनी ताकत और कमजोररयों को जानना जरूरी ह।ै िशियों को ब़िाना और 

कमजोररयों को समझना ईसे एक बेहतर शिक्षक बनाने में मदद करता ह।ै  

● शिक्षक ऄपने शिक्षण और तकनीकी कौिल को बेहतर बनाने के शलए ऄन्य शिक्षकों से परामिथ 

करते हैं। दसूरों के स्वस्थ शवचारों को मुस्कुराहि के साथ स्वीकार करें। अलोचना को रचनात्मक 

समझें।  

● कक्षा में ऄपनी शिक्षण गशतशवशधयों का स्व-मूल्यांकन करें और साथी शिक्षकों और छािों की मदद 

से ईन्हें जवाबदहे बनाए।ं  

● शिक्षक ऄपनी शिक्षण गशतशवशधयों को बेहतर बनाने के शलए रणनीशतयाँ बनाते हैं। प़िाइ को 

ऄशधक समय दें. नए शवचारों, िैक्षशणक ऄनुभवों, रुझानों स ेऄवगत रहें।  

● ऄपना ध्यान प्रशिक्षण पर रखें, चाह ेवह अपका ऄपना प्रशिक्षण हो या ऄशधगम  वाल ेका। आस 

तरह वे अधुशनक शिक्षण पद्धशत स ेजु़तेंगे।  

● एक शिक्षक पर न केवल कक्षा की शजम्मेदाररयों का बशल्क ऄन्य शजम्मेदाररयों का भी बोझ होता 

ह।ै आन शजम्मेदाररयों को आस तरह से शनभाए ँशजसस ेअपके कक्षा प्रदिथन पर नकारात्मक प्रभाव 

न प़त।े 

● साथी शिक्षकों के साथ बेहतर संबंध बनाए रखें. आस प्रकार के मिैीपूणथ संबंध शिक्षक के पेिेवर 

कौिल को ब़िाते हैं। सहयोग स े शवचारों, प्रवृशियों और तकनीकों का अदान-प्रदान होता ह।ै 

कक्षा, स्कूल और समाज में कइ समस्याओं को बातचीत के माध्यम स ेहल ढकया जा सकता ह।ै  

● शिक्षकों को व्यावसाशयक शवकास के शलए अयोशजत कायथिमों में ब़ि-च़िकर भाग लेना चाशहए।  
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● अधुशनक िैक्षशणक शवचारों, प्रवृशियों के संपकथ  में रहें, साथ ही अधुशनक और नवीन तरीकों स े

ऄपना पररचय दें।  

● ऄपनी ढदनचयाथ में ऄकादशमक पशिकाए,ं जनथल और समाचार पि प़िना िाशमल करें।  

● सोिल मीशिया, आंिरनेि और ऄन्य मीशिया का अिीवाथद प्राप्त करें। ये पेिेवर कौिल शवकशसत 

करने में बेहद सहायक हैं।  

● शिक्षक का संकल्प द़ृि एवं ईिम होना चाशहए। और यही चीज ईसे सफल बनाती ह।ै ईनकी क़ती 

मेहनत, समपथण, इमानदारी, इमानदारी और शनस्वाथथ सेवा ईन्हें एक अदिथ शिक्षक बनाती ह।ै 

और आस प्रकार वह राष्ट्र की सच्ची सेवा कर सकता ह।ै  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: एक शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास को प्रभाशवत करने वाले कारकों की पहचान करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ------------

-------------------------------------- ------------------------ 

4.6 शिक्षकों के व्यावसाशयक शवकास के दशृष्टकोण(Approaches to Professional 

Development of Teachers) 

 

 

 शिक्षक व्यावसाशयक शवकास एक ऐसा साधन ह ै शजसके द्वारा शिक्षकों को व्यापक-

अधाररत, महत्वपूणथ ज्ञान प्रदान ढकया जा सकता ह ै और मागथदिथन ढकया जा सकता ह।ै एक 

प्रभावी शिक्षक शवकास कायथिम ईनकी अवश्यकताओं, संस्थान के वातावरण और प्रकृशत की 

समझ के साथ िुरू होता ह।ै वे शवशभन्न प्रकार के दशृष्टकोण और तकनीकों को ऄपनाते हैं जो ईनके 

ऄशधगम  को ब़िाते हैं, ईन्हें अवश्यक सहायता प्रदान करते हैं, स्कूल नेतृत्व को िाशमल करते हैं 

और प्रभाविीलता के शलए शनधाथररत मलू्यों का ईपयोग सुशनशित करते हैं। य े सभी कायथिम 

शिक्षकों को सढिय शिक्षाथी के रूप में िाशमल करते हैं। आन प्रोग्रामों के शलए ईपयोग ढकए जाने 

वाले एक्ससे मोि शनम्नशलशखत हैं।  

सीमाए ँ़िायद ेप्रविे िलैी  सखं्या  

 न्यूनतम और 

बुशनयादी 

कौिल 

ऄशनवायथ हैं, 

आसशलए सभी 

शिक्षकों का 

शवकास के लक्ष्य शिक्षक स्वयं शनधाथररत 

करता ह ै और वह ईन गशतशवशधयों को भी 

चुनता ह ै जो लक्ष्यों को प्राप्त करन े में मदद 

करती हैं। 

● FLEXIBILITY 

● व्यशिगत शभन्नता के ऄनुसार 

स्व-शनदशेित, स्व-

शनदशेित पहुचं 

1)  
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एक समान 

कायाथन्वयन 

संभव नहीं ह।ै 

 कंप्यूिर, 

आंिरनेि की 

ईपलब्धता 

और पहुचं 

जरूरी ह।ै 

 शिक्षकों के 

शलए स्व-

प्रेररत और 

सढिय होना 

महत्वपूणथ ह।ै   

 

● नवीनतम घिनािम और खलुासों स े

ऄवगत  

ऄन्य शिक्षकों के शलए प्ररेणा 

 शिक्षकों पर 

दसूरों को 

प़िाने का 

बोझ ह।ै  

 शिक्षकों को 

ऄत्यशधक 

योग्य होना 

चाशहए।  

 सभी शिक्षक 

प़िाने में 

समान रूप स े

सक्षम नहीं हैं।  

 

शवशिष्ट ज्ञान और कौिल वाले शिक्षकों के 

समूह बनाए जाते हैं जो एक-दसूरे के 

व्यावसाशयक शवकास के शलए शमलकर काम 

करत ेहैं। 

● शिक्षक स्वतंि रूप स ेसीखते हैं।  

● शवशिष्ट ज्ञान और कौिल सीखे जा 

सकते हैं।  

● शिक्षण में सुधार करके शिक्षक के 

प्रदिथन में सुधार करता ह।ै  

● शिक्षकों के बीच संबंधों को बेहतर 

बनाता ह.ै  

प्रत्येक शिक्षक दसूरे को प़िाने में योगदान 

दतेा ह।ै   

पारस्पररक सहायता 

दशृष्टकोण 

2) 

 

 काम करन े के 

ऄलग-ऄलग 

तरीकों स े

िकराव पैदा 

होने का 

खतरा रहता 

ह.ै  

ढकसी समहूीकरण की अवश्यकता नहीं ह.ै न 

ही यह अवश्यक रूप स ेसभी छाि शिक्षकों 

को प़िाता ह।ै बशल्क स्वैशच्छक तरीके स े

ऄपना सहयोग दनेा होगा. ऄत: परस्पर 

शनभथरता ऄंग नहीं पाया जाता ह।ै 

● नवप्रवतथन एव ं रचनात्मकता को 

ब़िावा शमलता ह।ै  

सहयोगात्मक पहुचं  3) 
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 आस प्रढिया के 

दौरान क

इ नेता ईभरत े

हैं और प्रत्येक 

दसूरे स े अगे 

शनकलने की 

कोशिि करत े

हैं।  

 आस 

प्रकार

कायथिम 

शनयोजन एक 

करिन एवं 

जरिल प्रढिया 

ह।ै  

 

● शजम्मेदारी और काम बांिन े स े वे 

असानी स ेऔर जल्दी परेू हो जाते हैं।  

● शिक्षक के व्यशित्व में शनखार अता 

ह।ै  

● कायथ में कुिलता अती ह।ै  

समाज में ऄन्य व्यशियों और संस्थाओं के 

साथ संबंध मजबूत होते हैं। 

4.7  सीखन ेके पररणाम(Learning Outcome) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ शिक्षण एक कला और शवज्ञान दोनों ह।ै " 

▪ शिक्षण ज्ञान, कौिल, गुणों और क्षमताओं का शवशिष्ट ऄनुप्रयोग ह।ै 

▪ शिक्षण को सभी व्यवसायों में स ेएक व्यवसाय माना जाता ह ैऔर आस ेएक पशवि पेि ेके 

रूप में मान्यता दी जाती ह।ै जो मानव जाशत की सेवा और ईसके कल्याण के शलए 

समर्थपत होने से संबंशधत ह।ै यह वह पिेा ह ैजो नागररकों और श्रशमकों में अलोचनात्मक 

सोच पैदा करन ेके सवोिम तरीकों में से एक ह।ै 

▪ शिक्षक शिक्षा = शिक्षण कौिल + िकै्षशणक कौिल + व्यावसाशयक कौिल 

▪ शिक्षण कौिल: शिक्षण के क्षिे में प्रशिक्षण और ऄभ्यास िाशमल ह।ै आसके अधार पर, 

एक शिक्षक ऄच्छी योजना बनाने और कक्षा में प्रभावी ढंग स ेशिक्षण दनेे में सक्षम होता 

ह।ै  

▪ शिक्षण कौिल: शिक्षक को अधुशनक एवं शवशभन्न दशृष्टकोणों की जानकारी होनी चाशहए 

शजसके अधार पर वह शिक्षाथी के सामाशजक, दािथशनक एवं मनोवैज्ञाशनक शवकास को 

दिाथ सके।  
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▪   व्यावसाशयक कौिल: एक शिक्षक ऄपने पेि े को शवकशसत करने और बनाए रखने के 

शलए शवशभन्न तकनीकों, रणनीशतयों और तरीकों का ईपयोग करता ह।ै यह कक्षा, स्कूल 

और स्कूल के बाहर के समुदाय से संबंशधत ह।ै 

▪ एक शिक्षक की व्यावसाशयक नैशतकता को शनम्नशलशखत चार (4) क्षेिों में शवभाशजत ढकया 

जा सकता ह।ै  

▪ छािों के साथ व्यवहार में नैशतक अचरण  

▪ पेिे के साथ नैशतकता 

▪ पेिेवर सहकर्थमयों के साथ नैशतकता 

▪ माता-शपता और समाज के साथ नैशतकता 

▪ “अधुशनक अवश्यकताओं स ेरशहत शिक्षकों के हाथों राष्ट्र और दिे का अधुशनक शनमाथण 

शनशित रूप स ेएक िाश्वत ऄसभंवता के रूप में दखेा जाता ह।ै " 

▪ समय के साथ तालमले शबिाने के शलए शिक्षकों का शिक्षण कौिल स ेलसै होना जरूरी ह।ै 

जो शिक्षक िैक्षशणक एवं तकनीकी शवकास में सहायक ससंाधनों एवं ऄवसरों का लाभ 

ईिाने में पीछे नहीं रहता, वह शिक्षक ऄशधगम -शसखाने की प्रढिया में गहरी छाप छो़तता 

ह।ै 

▪  व्यावसाशयक शवकास शवशभन्न प्रकार के शवशिष्ट प्रशिक्षण कायथिमों, औपचाररक 

शिक्षा और ईन्नत व्यावसाशयक शिक्षा को संदर्थभत करता ह ैजो प्रिासकों, शिक्षकों और 

शिक्षक प्रशिक्षकों को ईनके पेिेवर ज्ञान, कौिल और प्रभाविीलता में सुधार करन े के 

ऄवसर प्रदान करता ह ै

▪ शिक्षकों को यह जानना अवश्यक ह ै ढक शिक्षण को एक पूणथ कलात्मक पिेा बनाने के 

शलए, शिक्षकों के शलए ऄपने ज्ञान और कौिल को समकालीन अवश्यकताओं के ऄनुरूप 

ढालना अवश्यक ह।ै 

▪ एक शिक्षक के शलए ऄपनी ताकत और कमजोररयों को जानना जरूरी ह।ै िशियों को 

ब़िाना और कमजोररयों को समझना ईसे एक बेहतर शिक्षक बनाने में मदद करता ह।ै 

▪ शिक्षक ऄपने शिक्षण और तकनीकी कौिल को बेहतर बनाने के शलए ऄन्य शिक्षकों स े

परामिथ करते हैं। दसूरों के स्वस्थ शवचारों को मुस्कुराहि के साथ स्वीकार करें। अलोचना 

को रचनात्मक समझें। 

▪ शिक्षक व्यावसाशयक शवकास एक ऐसा साधन ह ै शजसके द्वारा शिक्षकों को व्यापक-

अधाररत, महत्वपूणथ ज्ञान प्रदान ढकया जा सकता ह ैऔर मागथदिथन ढकया जा सकता ह।ै 

एक प्रभावी शिक्षक शवकास कायथिम ईनकी अवश्यकताओं, संस्थान के वातावरण और 

प्रकृशत की समझ के साथ िुरू होता ह।ै 

4.8  िब्दावली(Glossary)            

कक्षा में शिक्षक द्वारा शवद्यार्थथयों को शिक्षण के एक ऄंग का स्थानांतरण। शिक्षण  

वह प्रढिया शजसमें समाज सेवा की भावना स ेप्रवेि कर, शनधाथररत योग्यताएँ व्यवसाय 
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प्राप्त कर तथा शनधाथररत शनयमों एव ंशवशनयमों का पालन करत ेहुए प्रशिक्षण 

प्राप्त कर अजीशवका ऄर्थजत की जाती ह।ै 

सामाशजक रूप स े पसदंीदा और स्वीकृत कायथ जो संतुशष्ट दतेे हैं और 

प्राथशमकताओं का शहस्सा हैं। 

मलू्य  

ढकसी व्यशि की आस प्रकार सहायता करना ढक वह स्वयं ऄपनी सहायता 

करन ेमें सक्षम हो जाए। 

मागथदिथन  

मध्यस्थ तृतीय  

ढकसी शवषय में छािों द्वारा प्राप्त ऄंक ईपलशब्ध  

ईपकरण का शवशिष्ट एव ंवैज्ञाशनक तरीके स ेशनमाथण मानक परीक्षण  

कुछ करन ेकी शविेष योग्यता,गुण क्षमता  

शिक्षण और ऄशधगम ऄथाथत सीखने  में सहायता के शलए संसाधन शिक्षण सामग्री  

ढकसी शविेष क्षेि के मूल्यों का संग्रह नैशतकता  

ऄपने पेि े के शलए नए ज्ञान, कौिल और क्षमताओं को प्राप्त करके पेिवेर 

रूप स ेशवकशसत होना। 

व्यावसाशयक 

शवकास  

शिक्षकों के जीवन स ेसीधे संबंशधत कारक। ऄतंर्थनशहत 

कारक   

शिक्षक शवकास के शलए ईिरदायी पररशस्थशतजन्य कारक। ऄवसरवादी 

कारक  

स्व-पररभाशषत लक्ष्य, गशतशवशधया ँऔर कायथिम अत्म शनदशेित  

परस्पर शनभथरता के साथ समहू में शमलकर कायथ सम्पन्न करना। परस्पर सहायता  

4.9  आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise)   

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न 

1. व्यावसाशयक शवकास का कौन सा दशृष्टकोण अत्म-प्रशतचबब और व्यशिगत शवकास पर 

कें ढित ह?ै 

 (ऄ) सहयोगात्मक शवकास (ब) स्व-शनदशेित शवकास  

 (स) सेवाकालीन प्रशिक्षण   (द) कारथवाइ पर िोध 

11. एक पेिे के रूप में शिक्षण का प्राथशमक ईद्देश्य क्या ह?ै  

(ऄ) छािों को ज्ञान और कौिल प्रदान करना  (ब) अय ऄर्थजत करने के 

शलए  

 (स) लम्बी गमी की छुरियों के शलए  (द) व्यशिगत संतुशष्ट प्राप्त करने के 

शलए 

12. व्यावसाशयक शवकास के शलए शवशभन्न दशृष्टकोणों की खोज का ईद्दशे्य क्या ह?ै  
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 (ऄ) सबस ेऄशधक लागत प्रभावी तरीकों की पहचान करना (ब) बदलती िकै्षशणक 

नीशतयों को ऄनुकूशलत करना 

 (स) शिक्षण शवशधयों का मानकीकरण करना    (द) शिक्षकों की शवशवध 

अवश्यकताओं को पूरा करना 

13. सहकमी समहू व्यावसाशयक शवकास में शनम्नशलशखत में स ेढकस ेब़िावा दतेा ह?ै 

 (ऄ) शिक्षकों के बीच प्रशतस्पधाथ  (ब) व्यशिगत शवकास और शचिांकन  

 (स) सवोिम प्रथाओं को साझा करना  (द) ऄकेलापन और अत्मशनभथरता 

14. शनम्नशलशखत में स ेकौन सा शिक्षकों के शलए औपचाररक व्यावसाशयक शवकास का 

एक ईदाहरण ह?ै 

 (ऄ) सम्मेलन में भाग लें   (ब) िैक्षशणक पुस्तकें  प़िना  

 (स) व्यशिगत चचतन में सलंग्न होना  (द) सहकर्थमयों के साथ नेिवर्ककग 

लघ ुईिरीय प्रश्न  

1. एक शिक्षक की शवशभन्न भूशमकाए ँऔर कायथ सूचीबद्ध करें।  

2. शिक्षण पिेे के शलए अवश्यक कौिल और क्षमताओं की सूची बनाए।ं  

3. शिक्षक की व्यावसाशयक नैशतकता के मानकों की पहचान करें।  

4. शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास की ऄवधारणा को समझाआये।  

5. शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास को प्रभाशवत करने वाले कारकों की सूची बनाए।ं   

6. शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास को ब़िावा दनेे वाले कारकों की सूची बनाए।ं  

 

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. "अआए हममें से सवथश्रेष्ठ शिक्षक बनें और बाकी लोग जहा ंचाहें वहां जाए"ं को अज की 

िैक्षशणक शस्थशतयों के अलोक में अलोचनात्मक रूप से ईशचत िहराया जाना चाशहए।  

2. शिक्षक के पेिेवर कौिल और क्षमता में समस्याओं की पहचान करें और समाधान सुझाए।ं  

3. शिक्षकों की व्यावसाशयक नैशतकता के मानकों में पररवतथनिीलता पर प्रकाि िालें। 

4. "व्यशिगत और व्यावसाशयक वृशद्ध और शवकास परस्पर संबंशधत हैं।" आस कथन को 

ईपयुि ईदाहरणों के साथ समझाआए।  

5. शिक्षकों के व्यावसाशयक शवकास को ब़िावा दनेे में सरकारी और गैर-सरकारी संस्थानों की 

भूशमका पर प्रकाि िालें।  

6. शिक्षक व्यावसाशयक शवकास के दशृष्टकोणों की तुलना करें।  

4.10  सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources ) 
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आकाइ 5 

ऄशधगम  का ऄथथ, प्रकृशत और ऄवधारणा 

(Meaning,Nature,and Concept Of Learning) 

 

आकाइ के ऄगं 

5.0 पररचय(Introduction)   

5.1 ईद्देश्य(Objectives)  

5.2 ऄशधगम  की पररभाषाए(ँDefinition Of Learning)  

5.3 ऄशधगम  की ऄवधारणा और ऄथथ(Concept and Meaning of Learning)   

5.4 ऄशधगम  की प्रकृशत और शविषेताए ँ(Nature and Characteristics of Learning)  

5.5 ऄशधगम  के शसद्धातं(Theories of Learning)  

 5.5.1 ऄशधगम  का रचनावादी शसद्धातं(Constructivist Theory of Learning)   

 5.5.2 ऄशधगम  का व्यवहारवादी शसद्धातं(Behaviourist Theory of Learning)  

 5.5.3 ऄशधगम  का व्यावहाररक शसद्धातं(Insightful Theory of Learning)  

5.6 ऄशधगम  के प्रकार(Types Of Learning)  

5.7 सीखन ेके पररणाम(Learning outcome)  

5.8 िब्दावली(Glossary) 

5.9 आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

5.10 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

5.0 पररचय(Introduction)           

 मानव जीवन की ऄवधारणा माँ के गभथ स ेही प्रारम्भ हो जाती ह,ै ऄथाथत् जब गभथ धारण 

होता ह।ै शवकास की प्रढिया स ेवह एक शनषेशचत ऄंि ेस ेपूणथ मनुष्य बन जाता ह।ै आस दौरान 

ईसमें िारीररक, मानशसक, भावनात्मक जैस ेकइ बदलाव अते हैं। जो भी पररवतथन होते हैं व े

वैज्ञाशनक और मनोवैज्ञाशनक शसद्धांतों जैस े शनरंतरता के शसद्धांत, व्यशिगत मतभेदों के शसद्धांत 

और ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शसद्धांत पर अधाररत होते हैं। क्योंढक दशुनया में अने वाला हर 

आंसान पहल ेसे ही कुछ जन्मजात क्षमताओं स ेलसै होता ह ैशजसके कारण वह कुछ पररशस्थशतयों 

का असानी स ेसामना कर सकता ह।ै 

 यह आकाइ ऄशधगम नामक एक मखु्य शवषय के आदथ-शगदथ घूमती ह।ै आंसान दशुनया में बहुत 

सी चीजें सीखते हुए पैदा होता ह ैऔर बहुत सी चीजें सीखता ह।ै छाि आस आकाइ स ेऄशधगम 

ऄथाथत सीखने की पररभाषा के साथ-साथ आसके ऄथथ और प्रकृशत स ेपररशचत होंगे। आस आकाइ में 
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ऄशधगम ऄथाथत सीखने के गुणों पर भी चचाथ की गइ ह।ै ऄशधगम  के कइ शसद्धांतों जैस ेऄशधगम  

का रचनावादी शसद्धांत, ऄशधगम  का व्यवहारवादी शसद्धांत और ऄशधगम  का ऄंतदृथशष्टपूणथ 

शसद्धांत की भी जांच की गइ ह।ै ऄंत में, बी.एफ.शस्कनर द्वारा प्रस्ताशवत ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

के सात प्रकारों का भी शवस्तार से ईल्लखे ढकया गया ह ै ताढक छाि ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

शसद्धांतों के साथ-साथ ऄशधगम ऄथाथत सीखने के प्रकारों को भी समझ सकें ।  

5.1  ईद्देश्य (Objectives) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अप सक्षम होंगे: 

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने की पररभाषा बता सकें गे। 

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने की ऄवधारणा को समझाने में सक्षम हो सकें गे। 

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने की प्रकृशत और शविेषताओं का वणथन करने में सक्षम हो सकें गे। 

▪ ऄशधगम  के रचनावादी शसद्धांत के बारे में जानकारी व्यि करने में सक्षम हो सकें गे। 

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने के व्यवहाररक शसद्धांत को समझाने में सक्षम हो सकें गे। 

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने के दरूदिी शसद्धांत पर प्रकाि िाल सकें गे। 

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने के प्रकार बता सकें गे। 

5.2 ऄशधगम  की पररभाषाए(ँDefinition Of Learning) 

 ऄगर ढकसी भी अम अदमी से ऄकताबा के बारे में पूछा जाए तो वह कुछ न कुछ जरूर 

बताएगा। लेढकन कुछ सामान्य कथन के साथ-साथ कुछ खास बातें भी समझने की जरूरत ह.ै 

मनुष्य का बच्चा जन्म लतेे ही माँ के स्तन से दधू पीने में सक्षम हो जाता ह।ै आस प्रकार वंिानुगत 

व्यवहार को जन्मजात माना जाता ह।ै जैसे-जैसे बचे्च की ईम्र ब़िती ह,ै ईस े ऄलग-ऄलग 

पररशस्थशतयों में ढलना प़तता ह।ै आसशलए, वह शवशभन्न अदतें, ज्ञान, दशृष्टकोण और कौिल अढद 

प्राप्त करता ह।ै वे आस ेसभी चीजों का ऄनुसरण करना सीखना कहते हैं।  आस प्रकार, ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने को ईन शस्थशतयों से शनपिने के शलए कौिल या अदतों के ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

के रूप में समझा जा सकता ह ैजो जीव के शलए ऄपेक्षाकृत नए हैं और शजनके शलए प्रकृशत ने ईन्हें 

पहल ेस ेतैयार नहीं ढकया ह।ै 

 ऄशधगम ऄथाथत सीखने या सीखना एक जरिल प्रढिया ह।ै ऄशधगम  को पररभाशषत करने 

के शलए कइ प्रयास ढकए गए हैं, कुछ पररभाषाए ँनीचे दी गइ हैं।  

 शिक्षा के िब्दकोि में ऄशधगम ऄथाथत सीखने की पररभाषा आस प्रकार ह:ै 

 1960 में शस्कनर ने ऄशधगम ऄथाथत सीखने को आस प्रकार पररभाशषत ढकया: 

"सीखना प्रगशतिील व्यवहार ऄनुकूलन की एक प्रढिया ह।ै" 

 ऄशधगम ऄथाथत सीखने स्वयं को प्रगशतिील व्यवहार में ढालने की प्रढिया ह।ै 

  वुिवथथ शलखते हैं ढक: 

"नए ज्ञान और नइ प्रशतढिया प्राप्त करन ेकी प्रढिया ही ऄशधगम  की प्रढिया ह।ै" 

 नया ज्ञान और नइ प्रशतढियाए ँप्राप्त करने की प्रढिया ही ऄशधगम  की प्रढिया ह।ै  
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िो और िो के ऄनुसार: 

"सीखना अदतों, ज्ञान और दशृष्टकोण का ऄशधगम ऄथाथत सीखने ह।ै" 

 अदतें, ज्ञान और व्यवहार का ऄजथन ही ऄजथन ह।ै 

 गेट्स और ऄन्य के ऄनुसार: 

"सीखना ऄनुभव और प्रशिक्षण के माध्यम स ेव्यवहार का संिोधन ह।ै" 

 व्यवहार पररवतथन ऄनुभव और प्रशिक्षण के माध्यम स ेप्राप्त ढकया जाता ह।ै  

िोनबैक ने शलखा: 

"सीखना ऄनुभव के पररणामस्वरूप व्यवहार में पररवतथन से पता चलता ह।ै" 

 ऄनुभव के पररणामस्वरूप व्यवहार में पररवतथन के रूप में ऄशधगम ऄथाथत सीखने को 

व्यि ढकया जाता ह।ै 

 गुथरी द साआकोलॉजी ऑफ एरट्ब्यूिन में शलखते हैं: 

"ऄशधगम  की क्षमता, यानी शस्थशत पर शपछली प्रशतढिया के कारण ढकसी शस्थशत पर ऄलग तरह 

से प्रशतढिया करना।" 

 ऄनुकूलनिीलता शपछली प्रशतढियाओं के अलोक में ढकसी शस्थशत पर ऄलग ढंग स े

प्रशतढिया करने की क्षमता ह।ै ककग्सल ेऔर गे्र के ऄनुसार: 

"सीखना वह प्रढिया ह ैशजसके द्वारा एक जीव ऄपनी प्रेरणाओं को संतुष्ट करने के शलए बाधाओं 

या बाधाओं को दरू करन ेके शलए ऄपने व्यवहार को ऄपनाता ह ैऔर समायोशजत करता ह।ै" 

 सीखना वह प्रढिया ह ै शजसके द्वारा एक जीव ऄपनी प्रेरणाओं की पूर्थत में अने वाली 

बाधाओं को दरू करने के शलए ऄपने व्यवहार में ऄनुकूली पररवतथन करता ह।ै 

 मॉगथन और शगशललैंि के ऄनुसार: 

"सीखना ऄनुभव के पररणामस्वरूप जीव के व्यवहार में कुछ संिोधन ह ै जो कम स े कम एक 

शनशित ऄवशध तक बरकरार रहता ह।ै" 

 "ऄनुभव के पररणामस्वरूप जीव के व्यवहार में कुछ पररवतथन ऄशधगम ऄथाथत सीखने ह ै

जो कम से कम एक शनशित ऄवशध तक बना रहता ह"ै 

 थानथिाआक के ऄनुसार, इ.एल.: 

"सीखना ईशचत प्रशतढिया का चयन करना और ईसे ईिेजना के साथ जो़तना ह।ै" 

"एरट्ब्यूिन एक ईशचत प्रशतढिया का चयन करना और आस ेएक ईिेजना के साथ जो़तना ह"ै। 

ईपरोि पररभाषाओं के अधार पर शनम्नशलशखत चबदओुं को सकं्षेप में प्रस्तुत ढकया जा सकता ह।ै  

 ऄशधगम  का ऄथथ ह ैढकसी ढदए गए लक्ष्य को प्राप्त करने के शलए ऄपने व्यवहार को बदलना।  

● ऄशधगम  का ऄथथ ह ैसमस्याओं से शनपिने का तरीका शवकशसत करना। 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने नइ जानकारी प्राप्त करने की प्रढिया ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने नइ प्रशतढियाए ँढदखाने की प्रढिया ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने व्यवहार बदलने की प्रढिया ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने नइ समझ और गशतशवशध के माध्यम स ेव्यवहार में पररवतथन ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने एक नए वातावरण में अत्मसात होने की प्रढिया ह।ै  
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ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्र0 ढकसी शिक्षाशवद ्द्वारा ऄशधगम ऄथाथत सीखने की पररभाषा स्पष्ट कीशजए। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

---------------------------------------- ---------------------------------- 

5.3 ऄशधगम  की ऄवधारणा और ऄथथ(Concept and Meaning of Learning)  

 यद्यशप मनोवैज्ञाशनकों ने ऄशधगम ऄथाथत सीखने की शवशभन्न पररभाषाए ँ प्रस्तुत की हैं, 

सभी शविेषज्ञों की पररभाषाओं को आस प्रकार पररभाशषत ढकया जा सकता है ढक सीखना एक 

ऐसी प्रढिया ह ैशजसके द्वारा ऄनुभव और ऄभ्यास के पररणामस्वरूप व्यवहार में पररवतथन होता 

ह।ै प्रत्येक व्यशि ऄपने जीवन में प्रशतढदन नये-नये ऄनुभव संशचत करता ह,ै ये ऄनुभव व्यशि के 

व्यवहार को शनखारते, संिोशधत एवं पररवर्थतत करते हैं। आसशलए, आन ऄनुभवों और ईनके 

ईपयोग को ऄशधगम ऄथाथत सीखने कहा जाता ह।ै  

 ऄशधगम ऄथाथत सीखने या सीखना एक बहुत व्यापक और महत्वपूणथ िब्द ह।ै सामान्य 

ऄथथ में सीखना व्यवहार पररवतथन कहलाता ह।ै लेढकन हमें याद रखना चाशहए ढक सभी 

व्यवहाररक पररवतथन ऄशधगम ऄथाथत सीखने नहीं होते हैं। ईदाहरण के शलए, थकान या अहार में 

बदलाव के कारण होने वाली बीमारी को शजम्मदेार नहीं िहराया जा सकता ह।ै मनोशवज्ञान में 

सीखना, ऄभ्यास या ऄनुभव के पररणामस्वरूप होने वाल े पररवतथनों को संदर्थभत करता ह।ै 

ऄक्सर ऐसे पररवतथनों का ईद्देश्य व्यशि को पयाथवरण के साथ तालमले शबिाने में मदद करना 

होता ह।ै आसशलए कहा जाता ह ैढक सीखना व्यवहार में ईस पररवतथन को संदर्थभत करता ह ैजो 

ऄभ्यास या ऄनुभव के पररणामस्वरूप होता ह।ै  

 सीखना ढकसी शस्थशत के प्रशत सढिय प्रशतढिया ह।ै जैसे जब कोइ बच्चा पैदा होता ह ैतो 

ईसे कुछ भी पता नहीं होता, लेढकन वह शजस माहौल में ब़ता होता ह,ै वहीं से सीखना िरुू कर 

दतेा ह।ै यढद बच्चा मुशस्लम ह ैतो वह सलाम करना सीखता ह,ै यढद वह चहद ूह ैतो वह नमस्कार 

करना सीखता ह ैऔर आसी प्रकार यढद बच्चा शसख ह ैतो वह सत श्री ऄकाल करना सीखता ह।ै यह 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने ह ैक्योंढक ऄभ्यास और ऄनुभव के पररणामस्वरूप बचे्च का व्यवहार बदल 

जाता ह।ै 

 आसी प्रकार एक ऄन्य ईदाहरण स ेहम समझ सकते हैं ढक हम हाथ में रोिी लकेर जा रह ेहैं 

तो एक भूखा कौअ ईस पर नजर िालता ह।ै वह हमारे हाथ से रोिी छीन लेता ह।ै  कौए का 

काँव-काँव भूख की प्रशतढिया ह।ै लेढकन यह प्रशतढिया स्वाभाशवक ह.ै कोइ ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने नहीं ह.ै आसके शवपरीत जब कोइ बच्चा हमारे हाथ में रोिी दखेता ह ैतो वह ईछलता नहीं 

ह।ै बशल्क हाथ फैलाकर पूछना होगा. रोिी के प्रशत शििु की यह प्रशतढिया स्वाभाशवक नहीं ह,ै 

यह ज्ञात ह ैढक जन्म के कुछ समय बाद वह ऄपने पयाथवरण के बारे में कुछ सीखता ह।ै यढद बच्चा 

पहली बार अग के पास अकर ईस े छूता ह ैतो ईसका हाथ जल जाता ह।ै य ेईनके शलए एक 

ऄनुभव ह.ै यढद बच्चा अग को दो बार दखेता ह,ै तो कारथवाइ ऄलग होती ह।ै ऄनुभव ने ईस े
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शसखाया ह ैढक अग को छूना नहीं चाशहए, आसशलए वह ईसस ेदरू रहता ह।ै आस प्रकार ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने ऄनुभव के माध्यम स ेव्यवहार में पररवतथन ह।ै 

 आस प्रकार, हमारा ऄशधकांि व्यवहार ऄशधगम  की प्रढिया से प्राप्त होता ह।ै यढद व्यवहार 

में पररवतथन ऄस्थायी ह ै और पररपक्वता के कारण ह,ै तो यह ऄशधगम ऄथाथत सीखने नहीं ह।ै 

ऄनुभव ऄशधगम  का एक महत्वपूणथ शहस्सा ह।ै सीखा हुअ व्यवहार व्यवहार में ऄपके्षाकृत स्थायी 

पररवतथन को संदर्थभत करता ह।ै ऄशधगम  को सीध े तौर पर मापा नहीं जा सकता, लेढकन 

व्यवहार में बदलाव को दखेकर आसका अकलन ढकया जा सकता ह।ै यह प्रदिथन सुधार में 

पररलशक्षत होता ह।ै अप ऄपने बचपन के ऄनुभवों को याद कर सकते हैं ढक ढकसी भी चीज को 

ऄशधगम  के शलए ढकतना ऄभ्यास करना प़तता ह।ै चाह ेवह ईदूथ हो या ऄंगे्रजी। यढद अप ऄपने 

व्यवहार को याद करें तो अपको पता चलेगा ढक ऄनुभव और ऄभ्यास ही वह अधार हैं शजनस े

हमारे व्यवहार में पररवतथन और ऄशधगम ऄथाथत सीखने होता ह।ै  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: ऄशधगम ऄथाथत सीखने स ेअप क्या समझते हैं? व्याख्या करना। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

-------------------------------------- 

5.4 ऄशधगम  की प्रकृशत और शविषेताए(ँNature and Characteristics of Learning)  

 उपर ईल्लखे ढकया गया ह ै ढक ऄशधगम ऄथाथत सीखने व्यवहार में पररवतथन ह ै शजसके 

माध्यम से एक व्यशि जीवन की महत्वपूणथ अवश्यकताओं को पूरा करने के शलए ज्ञान, दशृष्टकोण, 

कौिल प्राप्त करता ह।ै ऄशधगम ऄथाथत सीखने ऄनुभव और ऄवलोकन के माध्यम से प्राप्त ढकया 

जाता ह ैशजसमें माता-शपता, प़तोसी, सहकमी, शिक्षक महत्वपूणथ स्रोत होते हैं। ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने की प्रकृशत भी आसी के आदथ-शगदथ घूमती नजर अती ह ै शजसे शनम्नशलशखत चबदओुं में 

समझाया जा सकता ह।ै  

i. ऄशधगम ऄथवा सीखने के ईपरान्त व्यवहार में पररवतथन  

 प्रत्येक ऄशधगम  की प्रढिया में व्यशि के भीतर व्यवहार में बदलाव िाशमल होता ह।ै 

कभी-कभी ऐसा भी होता ह ैढक यढद व्यशि के व्यवहार में कोइ पररवतथन नहीं होता ह ैतो आस े

अरोपण नहीं कहा जाता ह।ै व्यवहार पररवतथन एक ऄच्छा और ऄनुकूली पररवतथन हो सकता ह ै

या यह एक बुरा और गलत पररवतथन हो सकता ह।ै रोिी पकाना, साआढकल चलाना सीखना एक 

ऄच्छा ईदाहरण ह ैजबढक गाली दनेा, झूि बोलना बुरी अदतें हैं जो गलत बदलाव का संकेत दतेी 

हैं जो प्रशतकूल ह।ै  

ii. ऄभ्यास या ऄनुभव के पररणामस्वरूप ऄशधगम ऄथाथत सीखने में पररवतथन होता ह ै

 ऄशधगम  की प्रढिया वह पररवतथन ह ैजो ऄभ्यास या ऄनुभव के पररणामस्वरूप होता ह।ै 

यहां ऄभ्यास स ेतात्पयथ ईस प्रशिक्षण से ह ैशजसमें व्यशि ढकसी ढिया को बार-बार दोहराकर और 

ऄपनी गलशतयों को सुधारकर सीखता ह।ै यहां ऄनुभव से तात्पयथ ढकसी व्यशि के ऄचानक और 
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अकशस्मक ऄनुभवों से ह ैजो ईस व्यशि के व्यवहार में बदलाव लाते हैं। आसे एक ईदाहरण स े

समझाया जा सकता ह.ै मान लीशजए एक व्यशि लक़ती की कुसी बनाना सीखता ह।ै स्वाभाशवक 

रूप से, कुसी बनाने की प्रढिया प्रशिक्षण पर अधाररत सीख ह।ै जब वह बार-बार शनमाथण करता 

ह ै और हर बार ऄपनी गलशतयों को सुधारता ह ै और ऄंततः वह शबना ढकसी गलती के कुसी 

बनाना सीख जाता ह।ै यहां व्यवहार पररवतथन प्रशिक्षण का पररणाम था।  

iii. व्यवहार में ऄपेक्षाकृत स्थायी पररवतथन होता ह ै

 ऄपेक्षाकृत स्थायी पररवतथन व्यवहार में वह पररवतथन ह ैजो एक शनशित ऄवशध तक शस्थर 

रहता ह।ै आस शविेष समय के शलए कोइ शनशित समयावशध नहीं ह,ै यह कुछ ढदन या कुछ महीने 

भी हो सकते हैं। ईदाहरण के शलए, यढद कोइ व्यशि िाआप करना सीखता ह,ै तो व्यवहार में ऐसा 

पररवतथन कुछ समय के शलए स्थायी रहता ह।ै यढद कोइ व्यशि ऄभ्यास की कमी के कारण कुछ 

महीनों में दो बार िाआप करना भूल जाता ह,ै तो यह कहा जा सकता ह ै ढक ईस व्यशि में 

पररवतथन कुछ महीनों के शलए स्थायी था।  

ऄशधगम  के लक्षण 

 ऄशधगम ऄथाथत सीखने की ऄवधारणा और प्रकृशत को जानने और ऄनुभव करने के बाद, 

शनम्नशलशखत शविेषताओं का वणथन ढकया जा सकता ह:ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने जीवन की एक मलूभूत प्रढिया ह।ै ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शबना 

न तो जीवन हो सकता ह ैऔर न ही शवकास। यह सभ्यता के शलए मौशलक ह.ै  

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने व्यवहार के सभी तरीकों को प्रभाशवत करता ह:ै ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने कौिल, ज्ञान और व्यशित्व, प्रेरणा, भय, व्यवहार अढद को प्रभाशवत करता ह।ै  

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने एक सतत प्रढिया ह:ै ऄशधगम ऄथाथत सीखने जन्म स ेमृत्यु तक 

जारी रहता ह।ै यह ऄशधगम  की अजीवन प्रकृशत को आंशगत करता ह।ै हर ढदन नइ 

पररशस्थशतयों का सामना करना प़तता ह ै और ईनसे शनपिने के शलए व्यशि को ऄपने 

व्यवहार में अवश्यक बदलाव करन ेप़तते हैं। 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने लक्ष्य-ईन्मुख या लक्ष्य-ईन्मुख ह।ै ऄशधगम ऄथाथत सीखने कोइ 

लक्ष्यहीन गशतशवशध नहीं ह.ै 

● एरट्ब्यूिन सावथभौशमक ह:ै प्रत्येक जीशवत प्राणी सीखता ह।ै मनुष्य ईनस ेऄशधक सीखता 

ह,ै ऄथाथत मानव व्यवहार बहुत जरिल ह।ै बच्चों की वृशद्ध और शवकास के शलए सकारात्मक 

शिक्षा अवश्यक ह।ै  

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने स ेव्यवहार में पररवतथन अता ह।ै ऄशधगम ऄथाथत सीखने व्यवहार 

में एक पररवतथन ह ैजो शपछले व्यवहार से प्रभाशवत होता ह।ै यह कोइ भी गशतशवशध ह ैजो 

बाद की गशतशवशध पर कम या ज्यादा स्थायी प्रभाव छो़तती ह।ै  

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने पररवतथन की एक प्रढिया ह ैन ढक बदल ेहुए व्यवहार के रूप में 

पररणाम।  

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने तब होता ह ै जब कोइ जीव ढकसी दी गइ शस्थशत में व्यवहार 

प्रदर्थित करता ह।ै 
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● सीखना व्यशिगत गशतशवशध का पररणाम ह।ै 

● सीखना ढकसी संपणूथ शस्थशत के प्रशत व्यशि की संपणूथ प्रशतढिया ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने वृशद्ध और शवकास की एक प्रढिया ह।ै  

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने ऄनुकूलन ह.ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने ऄनुभवों की एक प्रणाली ह।ै 

● एरट्ब्यूिन स्वादात्मक और सामाशजक दोनों ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने नए व्यवहारों का ईत्पादन और नइ प्रढियाओं की खोज ह।ै  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: ऄजथन की शविेषताए ँबताआये। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

----------------------------------------- -------------------------------------------------- ------------------

-------------------------------- ------------------------------------------------ 

5.5 ऄशधगम  के शसद्धातं(Theories of Learning) 

 िैक्षशणक मनोशवज्ञान में ऄशधगम ऄथाथत सीखने या सीखना सबसे महत्वपूणथ शवषयों में स े

एक ह।ै मानव व्यवहार का ऄशधकांि भाग ऄशधगम  पर शनभथर करता ह।ै आसशलए, ऄशधकांि 

शिक्षा और प्रशिक्षण कायथिम ऄथाथत बी. व्यवस्थापक जब छािों का मागथदिथन ढकया जाता ह,ै तो 

यह कहा जाता ह ैढक शिक्षक जो बच्चों के ऄशधगम  का मागथदिथन करने के शलए शजम्मेदार ह,ै ईस े

पता होना चाशहए ढक बचे्च की ऄशधगम  की िलैी क्या ह।ै एक शिक्षक बच्चों की मदद तभी कर 

सकता ह ै जब वह सही तरीके से जानता हो शजससे बच्चा सीखता है। वैज्ञाशनक ऄध्ययनों के 

पररणामस्वरूप िकै्षशणक मनोवैज्ञाशनक कइ शनष्कषों पर पहुचेँ हैं। आन्हें ऄशधगम  के शसद्धांत कहा 

जाता ह।ै यह कहना बहुत मुशश्कल ह ैढक कौन सा शसद्धांत बेहतर या सही ह।ै सभी शसद्धांतों का 

ऄपना मूल्य ह ैसभी शसद्धांत कमोबेि यह ईिर दनेे का प्रयास करते हैं ढक हम कैस ेसीखते हैं। 

यहां सूचना के मोिे तौर पर तीन शसद्धांतों का पालन ढकया गया ह।ै  

 

5.5.1   ऄशधगम  का रचनावादी शसद्धातं(Constructivist Theory of Learning)  

 

 एक िब्द जो अज शिक्षा के क्षिे में ऄक्सर सनुने को शमलता ह ैवह ह ै रचनावाद, जो 

शपछले दिकों में शिक्षा में एक प्रभाविाली शसद्धांत के रूप में ईभरा ह,ै जो ऄशधगम  के शसद्धांत 

और ज्ञानमीमांसा दोनों पर लागू होता ह।ै क्योंढक अज के युग में यह माना जाता ह ैढक शिक्षक न 

केवल छािों तक ज्ञान पहुचंा सकते हैं, बशल्क छाि सढिय रूप से ऄपने ढदमाग में ज्ञान का 

शनमाथण करते हैं। यानी वे सूचना प्रसाररत करते हैं और पुरानी जानकारी का नइ जानकारी के 

साथ परीक्षण करते हैं। यढद आसमें संिोधन की अवश्यकता हो तो लाभ सिंोशधत कर लें। 

ऄध्ययन के एक क्षेि के रूप में रचनावाद की ज़तें कइ क्षिेों में हैं। जैसे दिथनिास्त्र, मनोशवज्ञान, 
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समाजिास्त्र, शिक्षा और शवज्ञान। शिक्षाशवद,् मनोवैज्ञाशनक, समाजिास्त्री ऄपने-ऄपने क्षिे में लगे 

हुए हैं और हमारे शलए नए शवचार और रुझान लाते हैं। आसशलए हमें आन शवचारों को सोचने और 

समझने की जरूरत ह ैऔर आसका ईपयोग कैस ेढकया जा सकता ह।ै  

 प्रारंशभक काल को दखेें तो यह शजयारनबशतस्ता शवको (1664-1744) की कृशत ह।ै 

शजन्होंने ज्ञान का एक रचनावादी शसद्धांत प्रस्तुत ढकया शजसमें ईन्होंने ज्ञान को शविेष मानव 

शनमाथण का ईत्पाद माना। ऄशधगम  की रचनावादी ऄवधारणाओं की ज़तें जॉन िवेी (1929) के 

साथ-साथ ब्रूनर (1961), वायगोत्स्की (1962) और शपयागेि (1980) के कायों में पाइ जा 

सकती हैं। बेिनार, क्यूशनघम, िफी और परेी (1992) ने आस बात पर जोर ढदया ह ैढक ऄशधगम  

के पररणामों को ज्ञान शनमाथण की प्रढिया पर ध्यान कें ढित करना चाशहए और ऄशधगम  के लक्ष्यों 

को प्रामाशणक कायों के साथ शनधाथररत ढकया जाना चाशहए।  

 अआए ऄब समझते हैं ढक रचनावाद का क्या ऄथथ ह।ै रचनावाद िब्द आस शवचार को 

संदर्थभत करता ह ैढक ऄशधगम  वाला सढिय रूप से ज्ञान का शनमाथण करता ह।ै क्योंढक रचनावाद 

आस शवचार पर कें ढित ह ैढक मानव ज्ञान और सीखना ऄशधगम  वाले द्वारा सढिय रूप स ेशनर्थमत 

ढकया जाता ह,ै न ढक पयाथवरण स ेशनशष्िय रूप से प्राप्त ढकया जाता ह।ै रचनावाद आस शवचार 

पर अधाररत शिक्षण और ऄशधगम  का एक दशृष्टकोण ह ै ढक ऄनुभशूत (ऄजथन ऄथवा प्राशप्त) 

मानशसक शनमाथण का पररणाम ह।ै ऄथाथत्, छाि नइ जानकारी को पहल ेस ेज्ञात जानकारी स े

जो़तकर सीखते हैं। ज्ञान क्योंढक ज्ञान सदवै रहता ह।ै आसका शनमाथण या सृजन ऄनुभवी व्यशि 

द्वारा ढकया जाता ह ैक्योंढक रचनावाढदयों का मानना ह ैढक सीखना संदभथ स ेप्रभाशवत होता ह।ै 

शजसमें एक ऄवधारणा के साथ-साथ छािों की मान्यताओं और दशृष्टकोण का ऄध्ययन ढकया 

जाता ह।ै  

 रचनावाद एक ऄशधगम  का शसद्धांत ह ैजो मनोशवज्ञान का एक महत्वपणूथ शहस्सा ह ैजो 

बताता ह ै ढक लोग ज्ञान कैस े प्राप्त करत े हैं और सीखते हैं, आसशलए आसका शिक्षा पर सीधा 

ऄनुप्रयोग होता ह।ै यह शसद्धांत बताता ह ैढक लोग ऄपने ऄनुभवों से सीखते हैं। अआए ऄब आस े

एक ईदाहरण के जररए समझते हैं. एक बच्चा गावँ या छोिे कस्बे में रहता ह।ै ढकसी बचे्च ने कभी 

गाँव नहीं छो़ता, न कभी नदी पार की, न कभी स्कूल में दाशखला शलया, तो वह सोच भी नहीं 

सकता ढक नदी पार करना संभव ह।ै 

 शड्रस्कल (2000) बताते हैं ढक रचनावाद आस बात पर जोर दतेा ह ैढक ज्ञान केवल मानव 

मन या मशस्तष्क के भीतर ही मौजूद हो सकता ह ै और यह ढकसी भी वास्तशवक दशुनया की 

वास्तशवकता के ऄनुरूप नहीं ह।ै शिक्षाथी दशुनया के बारे में ऄपनी धारणाओं को वास्तशवकता स े

जो़तने का प्रयास करत े रहेंगे। जैसे व े प्रत्येक नये ऄनुभव का ऄनुभव करत े हैं। शिक्षाथी नइ 

जानकारी को प्रशतचबशबत करन े के शलए ऄपने मानशसक मॉिल को ऄद्यतन करना जारी रखेंगे 

और आसशलए वास्तशवकता की ऄपनी व्याख्या तैयार करेंगे।  

 केयसथली ने ब्रूनर के रचनावाद को आस प्रकार पररभाशषत ढकया ह ैढक ब्रनूर रचनावाद को 

ऄशधगम  के एक शसद्धांत के रूप में पररभाशषत करते हैं शजसमें ऄशधगम  को एक सढिय प्रढिया 
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के रूप में दखेा जाता ह ै शजसमें शिक्षाथी ऄपने शवचारों के अधार पर नए शवचारों या 

ऄवधारणाओं का शनमाथण करते हैं।  

 वैन ग्लाससथफेल्ि (1989) के ऄनुसार, रचनावाद आस शवश्वास पर अधाररत ह ै ढक ज्ञान 

शनशष्िय रूप स ेऄर्थजत नहीं ढकया जाता ह,ै बशल्क सढिय रूप से शवचारिील शवषय द्वारा शनर्थमत 

ढकया जाता ह ैऔर ऄनुभूशत ऄनुभवात्मक दशुनया को ऄनुकूशलत और व्यवशस्थत करने का कायथ 

करती ह।ै यह एक ऑन्िोलॉशजकल (अध्याशत्मक) खोज नहीं है वास्तशवकता। बेरेआिर (1994) के 

ऄनुसार, रचनावाद मखु्य रूप स ेलोग कैस ेसीखते हैं, आसके ऄवलोकन और वैज्ञाशनक ऄध्ययन 

पर अधाररत ह।ै आसमें कहा गया ह ै ढक लोग चीजों का ऄनुभव करते हैं और आन ऄनुभवों पर 

शवचार करके दशुनया के बारे में ऄपनी समझ और ज्ञान का शनमाथण करते हैं। 

 शविेषज्ञों का मानना ह ैढक जब हम ढकसी नइ चीज का सामना करते हैं, तो हमें ईस ेऄपने 

शपछले ज्ञान और ऄनुभव के साथ सामंजस्य शबिाना प़तता ह,ै िायद ऄपनी मान्यताओं को 

बदलना प़तता ह ैया नइ जानकारी को ऄप्रासंशगक मानना प़तता ह ैहालाढँक, रचनावादी शसद्धांत 

मानता ह ै ढक बच्चा ऄपने ज्ञान का एक सढिय शनमाथता ह।ै ऐस ेसढिय सृजन के शलए बचे्च को 

प्रोत्साहन प्रदान करना या ईसे प्रश्न पूछने, जो बच्चा पहले से जानता ह ै ईसका ऄन्वेषण और 

मूल्यांकन करन ेके शलए प्रोत्साशहत करना महत्वपूणथ ह।ै आसका मतलब ह ैछािों को ऄशधक ज्ञान 

के शनमाथण के शलए सढिय तकनीकों का ईपयोग करने के शलए प्रोत्साशहत करना। िैम (2000) ने 

आस बात पर जोर ढदया ह ै ढक शिक्षकों के शलए रचनावादी शसद्धांत को समझना महत्वपूणथ ह,ै 

लेढकन शिक्षण और शिक्षकों के व्यावसाशयक शवकास के शलए ऄशधगम  के आस शसद्धांत के 

शनशहताथथ को समझना भी ईतना ही महत्वपूणथ ह।ै  

 यह शसद्धांत दो महत्वपणूथ ऄवधारणाओं की ओर आिारा करता ह।ै सबस ेपहले, शिक्षाथी 

जो पहले स ेजानते हैं ईसका ईपयोग करके नइ समझ शवकशसत करत ेहैं। एक ऄन्य ऄवधारणा 

यह ह ै ढक सीखना शनशष्िय के बजाय सढिय ह।ै शिक्षार्थथयों को ऄपनी समझ के ऄनुसार नइ 

ऄशधगम  की शस्थशत का सामना करना प़तता ह।ै यढद शिक्षार्थथयों का सामना ईनकी मौजूदा 

समझ से ऄसंगत ह,ै तो नए ऄनुभव को समायोशजत करने के शलए ईनकी समझ बदल सकती ह।ै  

 आस प्रकार, जोनासेन (1991) ने रचनात्मक ऄशधगम ऄथाथत सीखने वातावरण के अि 

गुणों का ईल्लखे ढकया ह ैशजन्हें रचनात्मक वातावरण माना जा सकता ह।ै  

● यह वास्तशवकता के एकाशधक शनरूपण की शविेषता ह।ै 

● आन प्रस्तुशतयों में वास्तशवक दशुनया की जरिलता स्पष्ट ह।ै  

● ज्ञान सृजन के बजाय ज्ञान शनमाथण पर जोर ढदया जाता ह।ै 

● प्रामाशणक कायों को ऄशधगम  की महत्वपूणथ शस्थशतयाँ माना जाता ह।ै 

● ऄवसर वास्तशवक दशुनया की सेरिग्स या केस-अधाररत शिक्षा के शलए सरंशचत हैं।  

● शिक्षार्थथयों को ऄनुभव पर चचतन करने के शलए प्रशिशक्षत ढकया जाता ह।ै 

● ज्ञान शनमाथण सामग्री या संदभथ स ेऄलग नहीं होता ह।ै 

● शिक्षार्थथयों के बीच सामाशजक संपकथ  और सहयोग को प्रोत्साशहत ढकया जाता ह।ै   
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5.5.2 ऄशधगम का व्यवहार शसद्धातं(Behaviourist Theory of Learning)   

 

 यढद हम व्यवहार शसद्धांत के आशतहास पर शवचार करें तो हमारे सामने रूसी 

मनोवैज्ञाशनक आवान पावलोव का नाम अता ह।ै ईनके ऄनुसार, व्यवहार स्वतंि ईिेजना-

प्रशतढिया जरिल व्यवस्थाओं द्वारा शनधाथररत होता ह ै जो ऄशधगम ऄथाथत सीखने द्वारा और 

ऄशधक जरिल हो जाता ह।ै ढफर 1913 में वॉिसन के लेख से िरुू होने वाला दौर ह ैशजसे वॉिसन 

का व्यवहार शसद्धांत कहा जाता ह ैऔर आसे 1930 तक स्वीकार ढकया गया था। बाद में एिविथ 

िॉलमैन, एिशवन गुथरी, क्लाकथ  हल और बी.एफ.शस्कनर का ऄध्ययन सामने अया, शजस ेनया 

व्यवहार शसद्धांत कहा जाता ह ैऔर आसका प्रयोग 1960 तक ढकया जाता रहा ह।ै आन शविेषज्ञों 

ने आस बात पर जोर ढदया ढक मनोशवज्ञान की नींव में ऐस ेऄध्ययन िाशमल हैं जो ऄशधगम  को 

जो़तते हैं। साथ ही, आस तथ्य पर ध्यान कें ढित ढकया गया ढक व्यवहार को सितथ शसद्धांतों के 

अधार पर समझाया जा सकता ह ैऔर मनोशवज्ञान के कायाथत्मक शसद्धांत का पालन करना होगा, 

और एक ऄवधारणा शजसे व्यावहाररक रूप से पररभाशषत नहीं ढकया जा सकता ह,ै ईसका 

ऄध्ययन भी नहीं ढकया जा सकता ह।ै  

 1960 के बाद के काल को नवीन व्यवहार शसद्धांत या सामाशजक व्यवहार शसद्धांत का यगु 

कहा जाता ह।ै आसके ऄग्रदतूों, ऄल्बिथ बंिुरा और जूशलयन रोिर में तकथसंगतता या बौशद्धक रुशच 

िाशमल थी।  

 ऄशधगम ऄथाथत सीखने का व्यवहार शसद्धांत ईिेजना और प्रशतढिया को जो़तता ह।ै यह 

शसद्धांत आस बात पर जोर दतेा ह ैढक व्यवहार चचता से ब़ता ह।ै ऄथाथत्, व्यवहार में व ेप्रशतढियाए ँ

और गशतशवशधयाँ िाशमल होती हैं जो एक जीव ढकसी शविेष शस्थशत में दतेा और करता ह।ै 

व्यवहार िब्द का प्रयोग ऄशधकतर ईन कायों के शलए ढकया जाता ह ै शजन्हें बाहर स ेदखेा जा 

सकता ह।ै ऄशधगम ऄथाथत सीखने का व्यवहार शसद्धांत आस बात पर कें ढित ह ैढक व्यवहार कैस े

ऄर्थजत ढकया जाता ह।ै यह शसद्धांत यह भी दावा करता ह ै ढक ईिेजना और व्यवहार के बीच 

संबंध स्थाशपत करके ऄशधगम ऄथाथत सीखने को ब़िाया जा सकता ह ैऔर ढकसी भी व्यवहार को 

सुदढृीकरण द्वारा बदला जा सकता ह।ै आस शसद्धांत के ऄनुयाशययों का मानना ह ैढक लोग ऄच्छे 

या बुरे पैदा नहीं होते हैं, बशल्क ऄनुभव और वातावरण व्यशि के व्यशित्व को अकार दतेे हैं। 

 व्यवहारवाद के शनम्नशलशखत पहलू शवचार करने योग्य हैं: 

● व्यवहार शसद्धातं ऄशधगम  को ईन व्यवहारों से जो़तता ह ै शजन्हें दखेा और मापा जा 

सकता ह।ै  

● सुदढृीकरण व्यवहाररक ऄशधगम ऄथाथत सीखने के माध्यम से सफल पररवतथन में महत्वपूणथ 

भूशमका शनभाता ह।ै 

● आसमें ईद्दीपन और प्रशतढिया और ईनके बीच के संबंध पर जोर ढदया गया ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने से व्यवहार में पररवतथन अता ह।ै 
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● ऄशधगम ऄथाथत सीखने तब होता ह ै जब वातावरण ऄनुकूल होता ह।ै ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने बचे्च की पयाथवरण के साथ शनरंतर बातचीत का पररणाम ह।ै 

● व्यशि की संपशि और जीव की संपशि दोनों बराबर हैं।  

● एक व्यशि और कुिे पर भी यही शनयम लागू होते हैं। 

● व्यवहारवादी एरट्ब्यूिन के स्थान पर कंिीिचनग िब्द का ईपयोग करते हैं। ईनके 

ऄनुसार, ऄशधगम ऄथाथत सीखने जीशवत जीव में कंिीिचनग के माध्यम स ेपयाथवरण की 

प्रशतढिया के माध्यम स ेहोता ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने तभी कहा जा सकता ह ैजब जीव के दखेे गए व्यवहार में पररवतथन 

हो।  

व्यवहार शसद्धांत की शविेषताए ँआस प्रकार हैं  

● आस शसद्धांत के समथथक जानवरों और मनुष्यों दोनों के व्यवहार के ऄध्ययन में शवश्वास 

करते हैं।  

● यह शसद्धांत पयाथवरण पर शविेष बल दतेा ह।ै 

● सितथता ईस व्यवहार को समझने की कंुजी ह ैजो प्रेररत ह ैऔर शजस ेवैज्ञाशनक पद्धशत का 

ईपयोग करके सफलतापूवथक परीक्षण ढकया जा सकता ह।ै 

● ऄशधगम  का प्राथशमक तरीका ऄनुकूलन ह।ै 

● व्यवहारवाढदयों का मानना ह ै ढक ज्ञान की एक आकाइ ज्ञान की एक नइ आकाइ स े

समानता, ऄसमानता या शनकिता स ेसंबंशधत होती ह।ै  

 ईपरोि चचाथ स ेयह स्पष्ट ह ै ढक व्यवहार शसद्धांत ऄशनवायथ रूप स ेदावा करता ह ै ढक 

जानवरों के व्यवहार का ऄध्ययन और ऄवलोकन मानव ऄशधगम  को ईजागर कर सकता ह ैऔर 

यह भी दावा करता ह ैढक मनोशवज्ञान का िोध शवषय मन नहीं बशल्क व्यवहार ह।ै आस शसद्धांत 

का मुख्य ईद्दशे्य ईिेजना और प्रशतढिया के बीच संबंध स्थाशपत करना ह।ै  

 

5.5.3 ऄशधगम  का व्यावहाररक शसद्धातं(Insightful Theory of Learning)  

 

 व्यावहाररक ऄशधगम ऄथाथत सीखने स ेतात्पयथ ढकसी समस्या के समाधान की ऄचानक 

प्राशप्त से ह।ै कोहलर का सुझाव ह ै ढक सभी प्रकार की शिक्षा परीक्षण-और-िरुि कंिीिचनग पर 

शनभथर नहीं होती ह,ै बशल्क ऄशधगम  के शलए तकथ  प्रढियाओं का ईपयोग करती ह।ै तकथ  प्रढिया 

का ईपयोग करके हम केवल अंतररक रूप से समस्या और ईसके समाधान की तलाि करते हैं। 

दसूरे िब्दों में, व्यशियों या प्राशणयों को ररश्तों की प्रशतढियाओं के माध्यम स े दखेा जाता ह,ै 

परीक्षण और िुरि के माध्यम स ेनहीं। सबसे पहले, व्यशि ऄपने वातावरण के शवशभन्न शहस्सों के 

बीच ऄंतसांबंध स्थाशपत करता ह ैऔर परूी शस्थशत को समझने की कोशिि करता ह,ै ढफर ईसके 

ऄनुसार प्रशतढिया करता ह ै यानी समझकर सीखना शजसका ऄथथ ह ै शस्थशत को पूरी तरह स े

समझकर सीखना।  

 कोहलर ने कइ प्रयोग ढकये, दो प्रयोगों का ईल्लखे यहाँ ढकया गया ह।ै  
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 एक प्रयोग में कोहलर ने सुल्तान नाम के बंदर को कुछ समय तक भखूा रखा और ढफर ईस े

एक ब़त ेचपजरे में बंद कर ढदया। ईसने छत स ेकेल ेलिका ढदए और चपजरे के फिथ पर हर कोने में 

एक शिब्बा रख ढदया। ईसी चपजरे में एक और बक्सा रखा गया, सुल्तान ने ऄपनी बुशद्ध और 

सूझबूझ का आस्तेमाल करते हुए दोनों बक्सों को एक-दसूरे के उपर रखा और ईनके उपर ख़ता हो 

गया और ढफर केले तक पहुचं गया, शजसका मतलब सफलता ह।ै आससे साशबत होता ह ै ढक 

ऄंतज्ञाथन सीखा जा सकता ह।ै  

 एक ऄन्य प्रयोग में कोहलर ने दो छश़तयाँ रखीं। आन छ़तों को एक दसूरे में ढफि होने के 

शलए शिजाआन ढकया गया था, यानी छोिी छ़तों के एक शसरे को कूलम्ब छ़तों के एक शसरे में िाला 

जा सकता था ताढक आसे लंबा बनाया जा सके। बंदर ने पूरी शस्थशत दखेी और ऄपने ऄंतज्ञाथन का 

ईपयोग करते हुए छ़ती को मो़ता और भोजन के शलए पहुचं गया।  

 ये ऄनुभव यह स्पष्ट करते हैं ढक मनुष्य, सलु्तान की तरह, सहजता स ेसीखते हैं। प्रत्येक 

कायथ या प्रढिया को ऄशधगम  में हमें ऄंतज्ञाथन का ईपयोग करना होगा। शवशभन्न समस्याओं का 

समाधान भी ऄंतदृथशष्ट का एक स्रोत ह।ै प्रायः दखेा गया ह ै ढक उँचे स्थान पर रखी शमिाआयाँ 

सुल्तान द्वारा ऄनुमोढदत शवशध से ही प्राप्त होती हैं।  

ऄंतज्ञाथन के माध्यम स ेऄशधगम  के चरण आस प्रकार हैं: 

● एक शिक्षाथी ढकसी शस्थशत को समझता ह।ै 

● वह आस धारणा पर कायथ करता ह ैऔर शस्थशत को एक नइ धारणा में ढफर स ेपररभाशषत 

करता ह।ै 

● ढफर वह आस नइ ऄवधारणा को संसाशधत करता ह ैऔर शस्थशत को ढफर स ेपररभाशषत 

करता ह।ै 

● यह समस्या शनरंतर चलती रहती ह ै और ऄंततः ऄचानक ही समस्या का समाधान हो 

जाता ह।ै 

ऄंतदृथशष्ट के माध्यम स ेऄशधगम  की कसौिी 

● व्यावहाररक शिक्षा के शलए समग्र शस्थशत की गहन समझ की अवश्यकता होती ह।ै  

● स्पष्ट ईद्देश्य: अरंभ करन ेके शलए, लक्ष्य स्पष्ट होना चाशहए।  

● सामान्यीकरण की क्षमता: शिक्षाथी में सराहना के साथ-साथ सामान्यीकरण करने की 

क्षमता होनी चाशहए।  

● ऄचानक समाधान: समस्या का तात्काशलक समाधान ऄंतज्ञाथन के माध्यम स ेऄशधगम  का 

संकेत ह।ै ऄथाथत कोइ समस्या ऄचानक ही हल हो जाती ह।ै  

● वस्तुओं के नय ेरूप. ढकसी समस्या या शस्थशत में ऄंतदृथशष्ट के पररणामस्वरूप वस्तुए ँनए 

रूपों और पैिनथ में ढदखाइ दतेी हैं। 

● स्थानांतरण करना: शविेषता स्थानांतरण ऄंतदृथशष्ट का पररणाम ह।ै एक शस्थशत में सीख े

गए शसद्धांत दसूरी शस्थशत में भी लागू होते हैं। 

● व्यवहार पररवतथन: ऄंतदृथशष्ट हमारे व्यवहार को बदल दतेी ह।ै 
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 ऄंतदृथशष्ट ऄशधगम  के शनयम 

 सहज ज्ञान युि ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शनयम शनम्नशलशखत हैं। 

● ईशचत संरचना का शनयम: 

● ऄसंरशचत प्रयोगों की तुलना में ऄच्छी तरह स ेसंरशचत प्रयोग ऄशधक असानी स ेसीखे 

जाते हैं। 

● समानता का शनयम: समान चीजें एक साथ चलती हैं। 

● शनकिता का शनयम: जो चीजें एक दसूरे के करीब होती हैं वे एक समूह बनाती हैं।  

● बंद करने का शनयम: व्यशि शवशभन्न ऄपूणथ वस्तुओं को ईनके पूणथ रूप में दखेते हैं। 

● शनरंतरता का शनयम: शजन चीजों में शनरंतरता होती ह ैवे असानी स ेसीखी जाती हैं।  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

सवाल: ऄंतदृथशष्ट के माध्यम स ेऄशधगम ऄथाथत सीखने  की गुणविा को मापें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

-------------------------------------- 

5.6 ऄशधगम  के प्रकार(Types Of Learning) 

 

 ऄशधगम  के प्रकार (बी.एफ. शस्कनर द्वारा सात प्रकार की शिक्षा प्रस्ताशवत की गयी ह)ै 

 शस्कनर को ऑपरेंि कंिीिचनग का अशवष्कारक माना जाता ह।ै लेढकन ईनका कायथ 

थानथिाआक के शनयम प्रभाव या धारणा पर अधाररत था। आस शसद्धांत के ऄनुसार, शजन व्यवहारों 

के बाद ऄशप्रय पररणाम होते हैं, ईनके दोहराए जाने की संभावना कम होती ह।ै ईन्होंने स्पष्ट रूप 

स ेकहा ढक ऄशधगम  को समझाने के शलए ढकसी शवशिष्ट शसद्धांत की अवश्यकता नहीं ह,ै न ही 

आसे समझाने के शलए भौशतक चर की अवश्यकता ह।ै व ेऄशधगम  को समझाने के शलए मापने 

योग्य व्यवहार और ईिजेनाओं के बीच सढिय ऄनुभव पर जोर दतेे हैं। ईन्होंने ऄशधगम  को 

शनम्नशलशखत िब्दों में पररभाशषत ढकया: 

● जब एक शविेष प्रोत्साहन. जब प्रशतढिया पैिनथ प्रबल होता ह,ै तो व्यशि प्रशतढिया करता 

ह।ै 

● सुदढृीकरण व ेपररणाम हैं जो ढकसी व्यवहार को ब़िाते या मजबूत करते हैं। 

● सकारात्मक सुदढृीकरण एक पुरस्कार या सुखद पररणाम ह ैजो एक व्यवहार का ऄनुसरण 

करता ह ैऔर बार-बार व्यवहार का पररणाम होता ह।ै आससे व्यवहार स्वयं को दोहराने 

लगता ह।ै जबढक नकारात्मक कायथ करन ेसे वांशछत व्यवहारों की संख्या भी ब़ि जाती ह ै

लेढकन एक ऄलग तरीके से और यढद व्यशि सकारात्मक व्यवहार ऄशधक बार करता ह ैतो 

ऄशप्रय पररणाम से बचा जा सकता ह।ै  

● सजा एक ऄशप्रय पररणाम ह ैजो ढकसी शविेष व्यवहार को रोकता या कम करता ह।ै  
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● जब सुदढृीकरण हिा ढदया जाता ह,ै तो वातानुकूशलत व्यवहार कम हो जाता ह ै और 

ऄंततः गायब हो जाता ह।ै  

● ईन्नत कायों को कौिल और ज्ञान को छोिे ईपशवभागों में शवभाशजत करके सीखा जाता ह।ै  

● छािों के काम की शनयशमत रूप से जाँच करने के साथ-साथ प्रशतढिया और प्रोत्साहन 

प्रदान करना।  

 उपर ईशल्लशखत चबद ुशस्कनर के शसद्धांत के मुख्य चबद ुहैं।  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

सवाल: स्कैनर द्वारा दी जाने वाली सात प्रकार की शिक्षा की व्याख्या करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

-------------------------------------- 

5.7  सीखन ेके पररणाम(Learning outcome)  

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ ऄनुभव और प्रशिक्षण के माध्यम से व्यवहार में पररवतथन को ऄशधगम ऄथाथत सीखने कहते 

हैं। 

▪ रचनावादी शसद्धांत आस बात पर जोर दतेा ह ैढक ज्ञान केवल मानव मन और मशस्तष्क के 

भीतर ही मौजूद होता ह।ै रचनावाद िब्द आस शवचार को संदर्थभत करता ह ैढक शिक्षाथी 

या ऄशधगम  वाल ेसढिय रूप स ेज्ञान का शनमाथण करते हैं क्योंढक यह शसद्धांत आस शवचार 

पर कें ढित ह ैढक मानव ज्ञान और ऄशधगम  का शनमाथण सढिय रूप स ेऄशधगम  वाल ेद्वारा 

ढकया जाता ह।ै  

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने का व्यवहाररक शसद्धांत ईिेजना और प्रशतढिया को जो़तता ह।ै यह 

शसद्धांत आस बात पर जोर दतेा ह ैढक व्यवहार चचता से ब़ता ह।ै 

▪ सहज ज्ञान यिु ऄशधगम ऄथाथत सीखने स ेतात्पयथ ढकसी समस्या के समाधान की ऄचानक 

प्राशप्त और ऄशधगम  के शलए तकथ  प्रढियाओं के ईपयोग से ह।ै  

5.8  िब्दावली(Glossary) 

ऄनुभव के पररणामस्वरूप व्यवहार में पररवतथन ही 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने ह।ै  

ऄशधगम 

शवकास शवकास 

अचरण करो, अचरण करो कायथ िलैी (व्यवहार) 

प्रशतढिया प्रशतढिया 

ज्ञानमीमांसा ज्ञान का ऄध्ययन ह।ै ज्ञान मीमासंा 

जागरूकता ऄतंदृथशष्ट 
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के समान समानता 

ढकसी चीज का प्रभाव पररधीयता 

प्रेररत करन ेकी ढिया सुदढृीकरण 

प्रस्तावक प्रेरणा 

5.9 आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न 

1. ऄशधगम ऄथवा सीखने का िाशब्दक ऄथथ क्या ह?ै 

2. व्यवहार पररवतथन क्या ह?ै 

3. ऄभ्यास एवं ऄनुभव के फलस्वरूप होने वाला पररवतथन ढकसे कहते हैं? 

4. शिक्षाथी द्वारा ज्ञान का सढिय शनमाथण ढकस शसद्धांत को संदर्थभत करता ह?ै 

5. वॉिसन (वािसन) ढकस शसद्धांत के ऄनुयायी हैं? 

6. ढकसी समस्या के ऄचानक समाधान के शसद्धांत का नाम बताआए जो तकथ  की प्रढिया का 

भी ईपयोग करता ह।ै 

7. सुल्तान नामक बंदर ऄशधगम ऄथाथत सीखने के ढकस शसद्धांत स ेसम्बंशधत ह?ै 

8. ईशचत संरचना का शनयम कौन सा शसद्धांत ह?ै 

9. ऑपरेंि कंिीिचनग का अशवष्कारक ढकस ेमाना जाता ह?ै 

लघ ुईिरीय प्रश्न  

1. ऄशधगम ऄथाथत सीखने की पररभाषा शलशखए।  

2. ऄशधगम ऄथाथत सीखने का ऄथथ स्पष्ट कीशजए। 

3. ऄशधगम ऄथाथत सीखने के रचनावादी शसद्धांत के कें िीय शवचार की व्याख्या करें।  

4. कोहलर के ढकसी एक प्रयोग का वणथन कीशजये। 

5. आवान पावलोव के व्यवहार शसद्धांत के शवचार का वणथन करें।  

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. संपशि की प्रकृशत और शविेषताओं पर शवस्तृत नजर िालें।  

2. ऄशधगम ऄथाथत सीखने के रचनावादी शसद्धांत पर एक शवस्तृत शनबंध शलखें।  

3. ऄशधगम ऄथाथत सीखने के ऄंतदृथशष्ट शसद्धांत का ऄथथ समझाए ंऔर कक्षा में आसके ऄनुप्रयोग 

पर प्रकाि िालें।  

5.10  सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 
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आकाइ  6 

शिक्षाथी की शविषेताओं और अवश्यकताओं को समझना 

(Understanding the characterstics and Needs Of Learner) 

 

आकाइ के ऄगं 

6.1    पररचय(Introduction) 

6.2    ईद्देश्य(Objectives) 

6.3    ऄशधगम  वाल ेको समझन ेकी जरूरत ह(ैNeed to understand the Learning) 

6.4    शिक्षाथी के लक्षण (Characteristics of Learner) 

6.5    बशुद्ध, प्रवशृि और व्यशित्व के अधार पर शिक्षाथी की व्यशिगत शभन्नताए(ँIndividual 

differences of learner based on Intelligence,aptitude and personality)  

6.6    शविषे अवश्यकता वाल े शिक्षार्थथयों को समझना(Understanding Learners with 

Special Needs) 

6.7    सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes) 

6.8    िब्दावली(Glossary)  

6.9    आकाइ  ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise)  

6.10   सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

6.1 पररचय (Introduction)  
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 शिक्षण एक कला ह ैऔर सीखना एवं शसखाने की प्रढिया एक जरिल प्रढिया ह।ै शपछली 

आकाइ में अपने ऄशधगम ऄथाथत सीखने के बारे में कुछ बुशनयादी जानकारी सीखी जैस े ढक 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने का ऄथथ, ऄशधगम ऄथाथत सीखने के मुख्य शवचार और ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने के मुख्य प्रकार। आसके ऄलावा, हम यह भी समझेंगे ढक एक शिक्षक के शलए ऄपने छािों 

को समझना क्यों महत्वपूणथ ह।ै हम शिक्षार्थथयों की शविेषताओं और ईनके बीच के व्यशिगत 

ऄंतरों को भी समझने का प्रयास करेंगे। 

6.2 ईद्देश्य (Objectives) 

आस आकाइ के पूरा होने पर अप सक्षम होंगे; 

▪ शिक्षकों को छािों को समझने की अवश्यकता और महत्व के बारे में जागरूक होना चाशहए। 

▪ शिक्षार्थथयों की शविेषताओं को जानना। 

▪ शविेष अवश्यकता वाल ेशवद्यार्थथयों की पहचान करें। 

▪ व्यशिगत शभन्नताओं की संकल्पना करने और ईन्हें कक्षा में लागू करने में सक्षम होना। 

6.3 शिक्षाथी को समझन ेकी अवश्यकता (Need to understand the Learning) 

 वतथमान युग में शिक्षाथी को शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया का कें ि माना जाता ह ैऔर 

आस ऄवधारणा को 'शिक्षाथी-कें ढित शिक्षा' कहा जाता ह।ै आसका ऄथथ ह ै ढक शिक्षण प्रढिया में 

छािों की मानशसक और िारीररक क्षमताए,ं ईनकी रुशचयां, ईनकी सहजता दशृष्टकोण, प्रवृशि, 

ऄशधगम  की गशत अढद को कें िीय महत्व ढदया जाना चाशहए। पहल,े शिक्षक शिक्षण प्रढिया का 

कें ि हुअ करते थ ेऔर शिक्षा की आस पद्धशत को 'शिक्षक-कें ढित शिक्षा' कहा जाता था जहा ँशिक्षण 

सब कुछ शिक्षक की क्षमता, ईसकी व्यशिगत रुशच, ईसकी पसंद-नापसंद पर अधाररत होता था। 

एक शिक्षक के रूप में, यह हमारी प्राथशमक शजम्मेदारी ह ैढक हम ऄपने छािों के बारे में जानें, 

नाम, ईम्र, पाररवाररक पृष्ठभूशम अढद जानना और सभंावनाओं का पता लगाना पयाथप्त नहीं ह।ै 

नीचे हम ईन कारकों की जांच करेंगे जो हमें एक बेहतर शिक्षक बनने और हमारे शिक्षण को 

ऄशधक प्रभावी बनाने में मदद कर सकते हैं। 

1. छािों की ऄशधगम ऄथाथत सीखने िशियों की पहचान: 

अम तौर पर दखेा जाता ह ैढक कइ छाि कला और ऄन्य रचनात्मक शवषयों में माशहर होते हैं, 

जबढक ऄन्य छाि शवज्ञान, गशणत, खले अढद शवषयों में रुशच रखते हैं जो ईनकी क्षमताओं के 

ऄनुकूल होते हैं। 

ऄमेररकी मनोवैज्ञाशनक रॉबिथ स्िरलेनबगथ के शसद्धांत के ऄनुसार, मनुष्य तीन प्रकार की बुशद्ध में 

से एक में कुिल ह,ै आसशलए यह सभंव ह ैढक शिक्षक ऄपने छािों में जो कुछ भी दखेते हैं वह य े

तीन प्रकार हैं। 

(i) व्यावहाररक बुशद्धमिा: जो बचे्च व्यावहाररक बुशद्ध में ईच्च होते हैं व ेबुशद्धमान होते हैं और 

बदलते पररवेि में जल्दी से ऄनुकूलन करने की क्षमता रखते हैं। 
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(ii) रचनात्मक बुशद्धमिा: ईच्च रचनात्मक बुशद्ध वाल ेबचे्च ईन गशतशवशधयों में रुशच रखते हैं 

शजनमें नवाचार, अलोचनात्मक सोच और रचनात्मक ऄन्वेषण की अवश्यकता होती ह।ै 

ऐसे छाि कक्षा की चचाथओं में ऄशधक ईत्साह से भाग लेते हैं और सफल होते हैं। 

(iii) शवश्लेषणात्मक बुशद्ध: ईच्च शवश्लेषणात्मक बुशद्ध वाले छाि ऐसी नौकररयां चुनते हैं जो 

योजना, अलोचनात्मक सोच और शवश्लेषण के ऄवसर प्रदान करती हैं। 

2. शवद्यार्थथयों को व्यशियों के रूप में जानें:  

यढद अप एक शिक्षक के रूप में ऄपने छािों को व्यशियों के रूप में दखेते हैं, तो अप एक 

समावेिी और सम्मानजनक वातावरण प्रदान करने में सक्षम होंगे, समस्याओं को खुलकर 

व्यि करना और जरूरत प़तने पर शिक्षकों और साशथयों से समथथन प्राप्त करना असान 

होगा। 

 कुछ छाि कक्षा में बात करने में ऄशनच्छुक हैं और आन छािों को ऑनलाआन मीशिया का 

ईपयोग करके ऄपने शवचारों और भावनाओं को व्यि करने का ऄवसर ढदया जाना चाशहए। 

3. छािों को ईनके मूल शहतों का पता लगाने के ऄवसर प्रदान करें: 

जब शिक्षक को छािों की व्यशिगत रुशचयों के बारे में पता होता ह,ै तो वह ऄपनी शिक्षण प्रढिया 

में ऐसी रणनीशत ऄपना सकता ह ै जो ईनके ऄनुकूल हो, लेढकन आसके शलए सबसे पहल े यह 

अवश्यक ह ै ढक छाि ऄपनी रुशचयों को तलािने का प्रयास करें, शिक्षक मागथदिथन प्रदान करें। 

और छािों को तलािने के शलए समय और ऄवसरों के ऄलावा समथथन भी। 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: ढकसी भी शिक्षक के शलए शवद्यार्थथयों की अवश्यकताओं और रुशचयों के प्रशत जागरूक होना क्यों 

महत्वपूणथ ह?ै 

प्रश्न: एक शिक्षक के रूप में अप शवद्यार्थथयों को समझने के शलए कौन सा तरीका ऄपनाएगें? 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

-------------------------------------- 

6.4 शिक्षाथी के लक्षण (Characteristics of Learner) 

 ऄशधगम ऄथवा सीखने की प्रढिया के दौरान एक छाि शवशभन्न समस्याओं जैसे संदहे, 

परीक्षा भय अढद से गुजरता ह,ै आन समस्याओं को क़ती मेहनत और शनरंतर ऄभ्यास के माध्यम 

से दरू ढकया जा सकता ह।ै 

एक ऄच्छे छाि की कुछ सामान्य शविेषताए ँनीचे प्रस्तुत की गइ हैं। 

● एक ऄच्छा छाि कभी संतुष्ट नहीं होता बशल्क हमेिा नया ज्ञान प्राप्त करने का प्रयास 

करता रहता ह।ै 

● ईसे नइ जानकारी खोजने में अनंद अता ह।ै 

● वह ऄपनी समस्याओं का समाधान स्वयं ही खोजने का प्रयास करता रहता ह।ै 
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● दसूरी महत्वपूणथ शविेषता ह ैक़ती मेहनत और लगन। ईन्हें जो भी काम ढदया जाता ह,ै 

वह ईसे परूी लगन और मेहनत स ेकरने की कोशिि करत ेहैं। 

● वह ऄपने ब़तों, शिक्षकों, साशथयों और ऄन्य सभी के साथ सम्मान और सम्मान के साथ 

व्यवहार करता ह।ै 

● एक ऄच्छा छाि भावनात्मक रूप स ेशस्थर होता ह ैऔर ईस ेसामाशजक कौिल में महारत 

हाशसल होती ह।ै 

● वह स्व-प्रेररत ह।ै 

● एक ऄच्छे शवद्याथी में शजम्मेदारी की भावना होती ह।ै 

● वह शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया में शिक्षक का भागीदार होता ह ै ऄथाथत वह 

िैक्षशणक गशतशवशधयों को संचाशलत करने में ऄपने सहयोशगयों की मदद करता ह।ै 

● एक ऄच्छे छाि में पररवतथनों को िीघ्रता स ेऄपनाने की क्षमता होती ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने तभी प्रभावी होता ह ैजब छाि ऄशधगम  के शलए आच्छुक हो। 

● प्रत्येक छाि की रुशचयां और व्यवहार ऄलग-ऄलग होते हैं, और शिक्षक को ईनकी रुशचयों 

और व्यवहारों को ध्यान में रखना होगा और तदनुसार ईनका मागथदिथन करना होगा। 

● जब शिक्षाथी शवशभन्न सामाशजक-सांस्कृशतक पृष्ठभूशम स ेअते हैं, तो ईन्हें समहूों में काम 

करना असान लगता ह,ै लेढकन बाद में जब वे पयाथवरण स ेपररशचत हो जाते हैं, तो ईन्हें 

व्यशिगत रूप स ेकाम करने में कोइ समस्या नहीं होती ह।ै 

● चचता या घबराहि छािों का एक स्वाभाशवक गुण ह,ै यह तब ईत्पन्न होती ह ैजब छाि 

ढकसी बात को समझने में ऄसमथथ होते हैं। एक ऄच्छा शिक्षक कक्षा में बेहतर माहौल 

बनाकर आस शस्थशत को दरू कर सकता ह।ै 

● प्रत्येक छाि में कुछ रचनात्मक क्षमताए ँहोती हैं। शिक्षक को ऄपने छािों की शछपी हुइ 

क्षमताओं का अकलन करना चाशहए और ईन्हें शवशभन्न गशतशवशधयों में िाशमल करके आन 

क्षमताओं का शवकास करना चाशहए। 

आसशलए, यढद ईपरोि शविेषताओं को ध्यान में रखा जाए, तो एक शिक्षक शिक्षण और ऄशधगम  

की प्रढिया को प्रभावी और कुिल बना सकता ह।ै 

 

6.5  बशुद्ध, प्रवशृि और व्यशित्व के अधार पर शिक्षाथी की व्यशिगत शभन्नताए(ँIndividual 

  ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: शवद्यार्थथयों की चार प्रमुख शविेषताए ँशलशखए। 

प्रश्न: एक ऄच्छा शिक्षक ऄपने शिक्षण को कैस ेप्रभावी बना सकता ह?ै शवद्यार्थथयों की शविेषताओं का वणथन 

कीशजए। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ------------

-------------------------------------- ------ 
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differences of learner based on Intelligence, aptitude and personality) 

 

यह ऄल्लाह की महान िशि ह ैढक ईसने ऄपनी दो रचनाओं को एक जैसा नहीं बनाया। अदम 

ऄलैशहस्सलाम की रचना के बाद से दशुनया में लाखों लोग पैदा हुए हैं, लेढकन एक भी व्यशि ऐसा 

नहीं ह ैजो परूी तरह स ेदसूरे के समान हो। न केवल िारीररक रूप स ेप्रत्येक व्यशि ऄलग ह,ै 

बशल्क मनोवैज्ञाशनक और भावनात्मक और ऄन्य सभी शविेषताओं में वे एक-दसूरे स ेशभन्न हैं और 

आसे ही हम व्यशिगत ऄतंर कहते हैं, सबस ेपहल,े हम कुछ महत्वपूणथ में व्यशिगत ऄंतर के ऄथथ 

को पररभाशषत करने का प्रयास करेंगे पररभाषाओं के अलोक में समझें और ढफर दखेें ढक ऄशधगम 

-शसखाने की प्रढिया में आसका क्या महत्व ह।ै 

"ड्रवेर जेम्स व्यशिगत शभन्नताए ंव्यशियों के बीच शभन्नताए ंऔर ऄंतर हैं जो एक व्यशि को दसूरे 

से ऄलग करती हैं।" 

मार्दक्वस िी.जी. और अर.एस. सभी मनोवैज्ञाशनक शविेषताओं, िारीररक और मानशसक 

क्षमताओं, ज्ञान, अदतों, व्यशित्व और चररि लक्षणों में व्यशिगत ऄंतर पाए जाते हैं। " 

आन दोनों पररभाषाओं के ऄध्ययन से यह स्पष्ट हो जाता ह ै ढक मतभेद सभी प्रकार के होते हैं, 

लेढकन यहां हम बुशद्ध और व्यशित्व के अधार पर मतभेदों पर चचाथ करेंगे। 

चस्प्रगर-शगर के ऄनुसार, “व्यशिगत शभन्नताओं को कुछ हद तक ईन व्यशिगत शविेषताओं के रूप 

में पररभाशषत ढकया जा सकता ह ैजो एक छाि को दसूरे स ेऄलग करती हैं। 

 

● बशुद्ध में व्यशिगत ऄतंर 

मनुष्य में पाए जाने वाल ेमनोवैज्ञाशनक गुणों में बशुद्धमिा भी एक महत्वपूणथ गुण ह ैजो ऄशधकािं 

अबादी में औसत ह ैऔर बहुत कम लोगों में ईच्च बुशद्ध या कम बुशद्ध होती ह।ै िरमन की बुशद्ध के 

स्तर के ऄनुसार लोगों को नौ स्तरों में शवभाशजत ढकया गया ह ैजो आस प्रकार हैं। 

(i)  तेज ढदमाग वाला 

(ii) जीशनयस के पास 

(iii) बहुत सुपीररयर 

(iv) बेहतर 

(v) मध्यम(औसत) 

(vi) शपछ़ता,ढफसड्डी 

(vii) कमजोर ढदमाग 

(viii) सुस्त शजपर 

(ix) बेवकू़ि 

बुशद्धमिा ढकसी व्यशि की कुछ ऄशधगम  और ढफर ईसे ईशचत समय पर ईशचत रूप से लागू 

करने की क्षमता ह।ै शबनेि और साआमन पहल े मनोवैज्ञाशनक हैं शजन्होंने 1905 में बुशद्ध की 

पररभाषा प्रस्ताशवत की थी। ईन्होंने बुशद्ध की व्याख्या आस प्रकार की 
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 "बेहतर व्याख्या, बेहतर समझ, और ऄशधक प्रभावी तकथ " 

(ऄच्छी तरह स ेमलू्यांकन करने, ऄच्छी तरह से समझने और प्रभावी ढंग से तकथ  करने की क्षमता) 

योग्यता में व्यशिगत शभन्नता 

बुशद्धमिा ढकसी व्यशि की ढकसी शनशित समय पर शवशिष्ट कायथ करने की क्षमता को संदर्थभत 

करती ह।ै आसके शवपरीत, जब कोइ व्यशि ढकसी शवशिष्ट कायथ के शलए प्रशिक्षण प्राप्त करता ह ै

और ढफर ईस शवशिष्ट कौिल का प्रदिथन करता ह ैतो क्षमता प्रवृशि स ेसंबंशधत होती ह।ै सरल 

िब्दों में यह कहा जा सकता ह ैढक यढद कोइ व्यशि संगीत का ईशचत प्रशिक्षण प्राप्त कर ल ेतो 

जरूरी नहीं ढक वह एक ऄच्छा संगीतकार ही बने क्योंढक आसके ऄदंर संगीत के महत्वपूणथ 

पहलुओं जैसे शपच, स्वर, लय अढद शविेषताओं की क्षमता नहीं होती ह।ै 

व्यशित्व और व्यशिगत ऄंतर 

व्यशित्व और व्यशिगत शभन्नताओं का ऄध्ययन मनोशवश्लेषण का एक ऄशभन्न ऄंग ह।ै प्रत्येक 

व्यशि ऄपने व्यशित्व गुणों के योग में ऄशद्वतीय ह ैऔर प्रत्येक व्यशि सामाशजक पररशस्थशतयों में 

ऄलग-ऄलग व्यवहार करता ह।ै 

आसस ेपहले ढक हम व्यशित्व में व्यशिगत शभन्नताओं के महत्व और ईपयोशगता से ऄवगत हों, यह 

महत्वपूणथ ह ैढक हम व्यशित्व की ऄवधारणा स ेपररशचत हों। 

मनोवैज्ञाशनकों के ऄनुसार, व्यशित्व को हम ढकसी व्यशि में पाए जाने वाल ेचररि और मानशसक 

शविेषताओं के संयोजन के रूप में समझ सकते हैं। ऄंगे्रजी िब्द पसथनाशलिी लोकशप्रय ह,ै जो 

लैरिन िब्द पासोना स ेअया ह।ै आसका ऄथथ ह ै"मुखौिा" शजस ेऄशभनेता ऄपने चेहरे पर लगाता 

था। भूशमका शनभाने के शलए. 

ऑलपोिथ ने व्यशित्व की बहुत शवस्तृत पररभाषा दी ह।ै 

"व्यशित्व एक व्यशि के भीतर पाए जाने वाल े मनोवैज्ञाशनक और िारीररक प्रणाशलयों का 

गशतिील संगिन ह ै जो ढकसी व्यशि के ईसके पयाथवरण के साथ एक शविेष सामंजस्य की 

शविेषता बताता ह।ै " 

"व्यशित्व व्यशि के भीतर ईन मानशसक िारीररक प्रणाशलयों का गशतिील संगिन ह ैजो ईसकी 

शविेषताओं को पयाथवरण के साथ समायोजन की शविेषता दतेा ह।ै" 

रेमंि कैिेल ने व्यशित्व को "ईन शविेषताओं के रूप में पररभाशषत ढकया ह ैजो ढकसी व्यशि के 

व्यवहार की भशवष्यवाणी करते हैं"। 

"वे लक्षण जो ढकसी व्यशि के व्यवहार की भशवष्यवाणी करते हैं।" 

बैरन के ऄनुसार, "आस ेअम तौर पर ढकसी व्यशि के व्यवहार, शवचारों और भावनाओं के एक 

ऄशद्वतीय और ऄपेक्षाकृत शस्थर पैिनथ के रूप में पररभाशषत ढकया जाता ह।ै" 

आसे अम तौर पर व्यशि के व्यवहार, शवचारों और भावनाओं के ऄनूिे और ऄपके्षाकृत शस्थर पैिनथ 

के रूप में पररभाशषत ढकया जाता ह।ै  

उपर प्रस्तुत पररभाषाओं स ेव्यशित्व के बारे में तीन महत्वपूणथ चबद ुशनकाले जा सकते हैं। 

● व्यशित्व में व्यवहाररक गुण और मानशसक गुण दोनों िाशमल होते हैं। 
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● यह आन सभी गुणों और गुणों का शमश्रण ह।ै 

● यह प्रत्येक व्यशि में ऄशद्वतीय और शवशिष्ट ह।ै 

मनोवैज्ञाशनक स्तर पर व्यशित्व की महत्वपूणथ शविेषताएँ 

 

(i) गशतिील संगिन: व्यशित्व प्रणाली के सभी मनोवैज्ञाशनक ऄंग आस प्रकार स्वतंि हैं, 

लेढकन वे एक साथ काम करते हैं। 

(ii) साआकोढफशजयोलॉशजकल शसस्िम: आस प्रणाली के शवशभन्न तत्व जैसे गुण, भावनाए,ँ बुशद्ध, 

नैशतकता अढद िरीर के ऄंगों और एिंोढिनोलॉजी पर अधाररत हैं। 

(iii) ऄशद्वतीय: प्रत्येक व्यशि का व्यशित्व ऄशद्वतीय और ऄलग होता ह।ै 

(iv) स्थायी पैिनथ: प्रत्येक व्यशि ऄलग-ऄलग ऄवसरों और पररशस्थशतयों में एक जैसा व्यवहार 

करता ह।ै 

व्यशित्व को प्रभाशवत करने वाल ेकारक 

दरऄसल, व्यशित्व का शवकास कइ कारकों से प्रभाशवत होता ह,ै लेढकन दो कारक आसमें 

महत्वपूणथ भूशमका शनभाते हैं, एक अनुवंशिकता और दसूरा पयाथवरण। 

(i) वंिागशत: अनुवंशिकी शवज्ञान की वह िाखा ह ैजो जीशवत जीवों पर अनुवंशिकता के प्रभावों की 

जांच करती ह।ै मलू रूप से, हम ऄपनी अनुवंशिकता स ेएक शनशित तरीके स ेव्यवहार करन ेऔर 

कुछ तरीकों स ेकायथ करने की प्रवृशि प्राप्त करत ेहैं। 

● एक शनशित िारीररक वजन प्राप्त करने की प्रवृशि। 

● एक शनशित प्रकार की िारीररक संरचना की ओर प्रवृशि 

● चलग 

● त्वचा, बालों की बनावि, रंग, अँखें, नाक, कान और ऄन्य बाहरी ऄंगों जैसी ढदखावि। 

● अंतररक संरचना जैस ेपरेू िरीर के ऄनुपात में फेफ़तों और हृदय का अकार अढद। 

कुछ शनशित तरीकों से कायथ करने की प्रवृशि शनम्नशलशखत शविेषताओं के ऄंतगथत अती ह।ै 

● सहज प्रशतढिया तंशिका तंि, बुशद्ध की दक्षता ह,ै जो ढकसी चीज पर तुरंत और धीरे-धीरे 

प्रशतढिया करती ह।ै 

● अंशिक दक्षता: जैस ेदशृ्य तीक्ष्णता, सुनने की क्षमता, गंध और स्पिथ की ऄनुभूशत। 

● हृदय प्रणाली, पाचन तंि, प्रजनन प्रणाली का प्रदिथन अढद। 

● ऄंतःस्रावी तंि का प्रदिथन जैस ेशवशभन्न गं्रशथयों से स्राव की मािा और ईन्हें शनयंशित करन े

की ईनकी क्षमता अढद। 

● भौशतक शवकास दर. 

(ii) पयाथवरण 

तकनीकी रूप स,े पयाथवरणीय तत्व माँ के गभथ स ेही ऄपना प्रभाव िालना िरुू कर दतेे हैं, जैसे 

ढक गभथवती माँ का खान-पान, गभाथवस्था के दौरान भावनात्मक संतुलन, गभाथवस्था के दौरान मा ँ

का स्वास्थ्य अढद बचे्च के जन्म के तुरंत बाद ही प्रभाशवत होने लगते हैं जन्म के महीने स,े बचे्च पर 
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सांस्कृशतक प्रभाव प़तना िुरू हो जाता ह।ै जैस-ेजैसे बच्चा शवकशसत होता ह,ै ईस ेअसपास के 

वातावरण से प्रभाव प्राप्त होता ह ैजो ईसके व्यशित्व गुणों को अकार दतेा ह।ै 

ऄब हम सकं्षेप में कुछ महत्वपूणथ पयाथवरणीय कारकों और व्यशित्व पर ईनके प्रभावों का पता 

लगाएगें। 

● पोषण पैिनथ: बचे्च का मां के साथ संपकथ  जन्म के साथ ही िुरू हो जाता ह,ै आसशलए िुरुअती 

पयाथवरणीय प्रभाव मां की गोद स ेही िुरू होता ह।ै मां और बचे्च के बीच शजस तरह का ररश्ता 

होगा, ईसी पैिनथ पर बचे्च का शवकास होगा और बच्चा ऄगर अप एक साथ ज्यादा समय शबताएगें 

तो बचे्च में सुरक्षा की भावना पैदा होगी शजसका ऄसर ईम्र के अशखरी प़ताव तक रहगेा। 

● पररवार के साथ बच्चों का मेलजोल: 

जैसे-जैसे बच्चा ब़ता होता ह,ै ईसकी सामाशजक दशुनया भी माँ की गोद से परे फैलती ह।ै माता-

शपता और पररवार के ऄन्य सदस्य बचे्च के साथ बातचीत करते हैं और ईनके व्यवहार का बचे्च के 

व्यशित्व के शवकास पर गहरा प्रभाव प़तता ह।ै 

यढद घर का वातावरण दयालु ह,ै लोगों के बीच प्रेम और करुणा ह,ै तो िांि-फिकार स ेबचते हुए 

बचे्च के साथ नम्रता और शिष्टाचार का व्यवहार ढकया जाता ह ैऔर सजा के बजाय प्रोत्साहन के 

माध्यम स ेव्यवहार में ऄनुकूल पररवतथन लाया जाता ह,ै ढफर अगे चलकर स्वयं -बचे्च के व्यशित्व 

में समाज के प्रशत अत्मशवश्वास और शवश्वास ब़िता ह।ै 

● शवद्यालय: स्कूल का वातावरण भी बचे्च के शलए बहुत महत्वपूणथ होता ह,ै शविेषकर शिक्षक का 

व्यवहार, बातचीत की िैली, कक्षा में होने वाली गशतशवशधयाँ, ऄशधगम  की िलैी अढद। यढद 

ऄशधगम -शसखाने का वातावरण बच्चों की प्रकृशत के ऄनुरूप हो तो बचे्च के व्यशित्व में सकारात्मक 

गुणों का शवकास होता ह,ै आसशलए शिक्षकों के शलए यह अवश्यक ह ैढक व ेबच्चों के मनोशवज्ञान स े

पररशचत हों, ऐसी शिक्षण-ऄशधगम रणनीशतयाँ एवं गशतशवशधयाँ ऄपनाए ँ ढक ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने को असान, रोचक और कुिल बनाए।ं 

● ऄ़तोस-प़तोस: प़तोस बचे्च के शलए एक ब़ता सांस्कृशतक वातावरण प्रदान करता ह।ै प़तोस के 

पररवारों में लगभग समान सांस्कृशतक मूल्य और पालन-पोषण के तरीके होते हैं, आसशलए बच्चों 

को पररवार से बाहर शनकलने और सदस्यों के समाज में एकीकृत होने में कोइ करिनाइ नहीं होती 

ह ै प़तोस का नहीं अता। हम िीक ही कह सकते हैं ढक बचे्च को ऄपने प़तोस स ेजो बचपन के 

ऄनुभव शमलते हैं, व ेऄशमि छाप छो़तते हैं।  

● साशथयों के समहू: प़तोस स ेसाशथयों का एक समूह शनकलता ह।ै बच्चों के शलए साशथयों का यह 

पहला समूह सामाशजक शवकास की दशृष्ट से बहुत महत्वपूणथ होता ह।ै यहीं से बच्चों के व्यशित्व का 

शवकास होता ह ैऔर यहीं स ेबच्चा ऄपनी भावनाओं पर शनयंिण रखना सीखता ह ैजैसे ढक दसूरों 

के जैस ेतरीके ऄपनाना और दसूरों के शवचारों का सम्मान करना। एक ही समहू के सदस्य के रूप 

में, बच्चा स्वयं को समाज के प्रचशलत मानदिंों और मानकों के ऄनुसार ढालने का प्रयास करता ह ै

और ऄपने समूह के सदस्यों को खिु रखने के शलए ऄपने व्यवहार में बदलाव करता ह।ै 

● मीशिया: वतथमान युग में पयाथवरणीय कारकों में से जो कारक बच्चों के व्यशित्व पर सबस ेऄशधक 

प्रभाव िालता ह ैवह ह ैजनसंचार माध्यम कुछ समय पहल ेतक हम िेलीशवजन, समाचार पि, 



 
 

106 

 

पशिकाए,ँ कॉशमक्स अढद के प्रभावों स ेपररशचत थ,े लेढकन अजकल आंिरनेि और स्मािथफोन के 

सामान्य ईपयोग के साथ, ये सभी संचार गौण हो गए हैं। हम दखेते हैं ढक जैसे ही बच्चा ऄपनी 

अँखें खोलता ह,ै वह ऄपने माता-शपता को शखलौनों के शवकल्प के रूप में ईपयोग करने में व्यस्त 

पाता ह ैबच्चों के मनोशवज्ञान पर स्मािथफोन के ईपयोग के नकारात्मक प्रभावों के बारे में शिकायत 

करें। 

ईपरोि चचाथ स ेहम कुछ महत्वपूणथ चबद ुशनकाल सकते हैं: 

● व्यशित्व के शनधाथरण में अनुवंशिकता का प्रभाव पयाथवरण की ऄपेक्षा ऄशधक प्रबल होता ह।ै 

● वंिानुगत तत्वों में पररवतथन की गंुजाआि लगभग ऄसभंव ह,ै लेढकन सही वातावरण प्रदान करके 

आसमें सुधार ऄवश्य ढकया जा सकता ह।ै 

● ईदाहरण के शलए, बुशद्धमिा एक शवरासत में शमला हुअ कारक ह ैशजसे बदला नहीं जा सकता ह ै

लेढकन हम बेहतर शिक्षण शवशधयों का ईपयोग करके, ढदलचस्प गशतशवशधयों का संचालन करके 

और छािों को प्रेररत करके आस बुशद्धमिा में सधुार कर सकते हैं। 

● पयाथवरण में माता-शपता, पररवार, शमि, प़तोसी, समाज, स्कूल, साशथयों और जनसंचार माध्यमों 

की ऄपनी-ऄपनी भूशमका होती ह ैऔर यही वह क्षेि ह ैशजस पर हम बच्चों के व्यशित्व को वांशछत 

ढदिा में शवकशसत कर सकते हैं। 

● चँूढक प्रत्येक बचे्च की अनुवंशिकता और वातावरण ऄशद्वतीय होता ह,ै आसशलए व्यशित्व लक्षणों में 

व्यशिगत ऄंतर स्पष्ट रूप स ेढदखाइ दतेा ह।ै 

 आसशलए, प्रत्येक शिक्षक और माता-शपता के शलए व्यशिगत ऄंतर को समझना महत्वपूणथ 

ह ैताढक बच्चों का ईशचत प्रशिक्षण और बेहतर दखेभाल और शवकास संभव हो सके। 

6.6  शविषे अवश्यकता वाल े शिक्षार्थथयों को समझना(Understanding Learners with 

Special Needs) 

 

 

  ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: प्रवृशि में वैयशिक शभन्नता का क्या ऄथथ ह?ै 

प्रश्न: शवरासत से अप क्या समझते हैं? 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- -----------

--------------------------------------- ------ 

 

 

 



 
 

107 

 

 

शविेष िैक्षशणक अवश्यकताए ँएसइएन वाले शिक्षाथी ईन शिक्षार्थथयों को संदर्थभत करते हैं  

शजनमें िारीररक ऄक्षमताए,ं व्यवहाररक, भावनात्मक और संचार शवकार और ऄशधगम  की 

ऄक्षमताए ंहैं और शजन्हें ऄशतररि सहायता की अवश्यकता ह,ै व ेछाि हैं जो ऄपने साशथयों की 

तुलना में व्यशिगत शविेषताओं और िैक्षशणक क्षमताओं में काफी शभन्न हैं। 

हम शविेष अवश्यकता वाले शवद्यार्थथयों को पाँच श्रेशणयों में बाँि सकते हैं। 

● िारीररक हाशन 

● दशृ्य हाशन 

● श्रवण और वाणी हाशन  

● धीमी मानशसक क्षमता 

● ऄशधगम  की शवकलांगता 

● व्यवहार संबधंी शवकार 

आसके ऄलावा, ऐसे बचे्च भी होते हैं शजनमें ऄसाधारण बुशद्ध होती ह,ै शजन्हें हम फाशतन कहते हैं। 

ईनमें कुछ शविेष प्रशतभाए ँ भी होती हैं, जैस े कलाकार, शचिकार, कशव, लखेक, कथा लेखक 

अढद। 

प्रत्येक शिक्षक के शलए उपर सूचीबद्ध सभी स्तरों पर छािों की िकै्षशणक अवश्यकताओं को 

समझना ऄशनवायथ ह ैक्योंढक जब तक हम ईनकी अवश्यकताओं की पहचान नहीं करते हैं, तब 

तक हमारे शलए ईन्हें िकै्षशणक गशतशवशधयाँ प्रदान करना मुशश्कल हो जाता ह,ै जैसा ढक शिक्षा 

ऄशधशनयम 2009 ने सभी बच्चों को ढदया ह ैशिक्षा का ऄशधकार। आस कानूनी ऄशधकार में वे सभी 

बचे्च िाशमल हैं जो शवशिष्ट कारणों से ऄपने साशथयों स े शभन्न हैं, आसशलए ईन्हें िैक्षशणक 

गशतशवशधयों में भाग लेने के ऄवसर भी शमलन ेचाशहए। 

ऄब हम शवशभन्न स्तर की शविेष अवश्यकताओं वाले बच्चों को समझने का प्रयास करेंगे। 

● िारीररक रूप स ेशवकलांग छाि: 

ये व ेछाि हैं जो चलने में ऄक्षमता या लंग़तापन जैसी ढकसी िारीररक ऄक्षमता के कारण ऄन्य 

सामान्य बच्चों से शभन्न हैं। हालाँढक व ेऄपनी ऄशधगम ऄथाथत सीखने क्षमता में दसूरों स ेपीछे नहीं 

हैं, लेढकन वे ऄपने िारीररक दोषों के कारण कइ ऄशधगम ऄथाथत सीखने गशतशवशधयाँ करने में 

ऄसमथथ हैं। 

● दशृष्टबाशधत छाि: 

ये वे छाि हैं जो या तो दशृष्टबाशधत हैं या पूरी तरह से ऄंध ेहैं। वे छाि जो पूरी तरह से ऄधंे हैं, 

ईन्हें नेिहीनों के शलए एक शविेष स्कूल में शिशक्षत होने स ेलाभ हो सकता ह।ै यढद ईनमें ढकसी 

प्रकार की कमी ह,ै तो सधुारात्मक ईपाय ऄपनाकर ईन्हें हाशसल ढकया जा सकता ह ैकुछ हद तक 

शिक्षक को ऐसे बच्चों की कमी को पहचानना चाशहए और ईनकी ऄशधगम ऄथाथत सीखने संबंधी 

समस्याओं का समाधान करना चाशहए। 

● सुनने और बोलने में ऄक्षमता वाले छाि: 
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सुनना ऄशधगम  की प्रढिया और ऄशधगम ऄथाथत सीखने में बहुत महत्वपूणथ भूशमका शनभाता ह।ै 

श्रवण हाशन सीधे तौर पर बोलने की क्षमता को प्रभाशवत करती ह।ै अमतौर पर कहा जाता ह ैढक 

ऄच्छी बातचीत ऄच्छे सुनने पर शनभथर करती ह।ै आसशलए, ऐस े छािों की पहचान करना 

महत्वपूणथ ह ैताढक ईनकी िैक्षशणक अवश्यकताओं को पूरा करने के शलए ईशचत ईपाय ढकए जा 

सकें । 

श्रवण बाशधत छािों को ईनके व्यवहार को दखेकर असानी से पहचाना जा सकता ह।ै 

● बौशद्धक शवकलांगता वाले छाि: 

शजन बच्चों की मानशसक क्षमता कम होती ह ैईनका िकै्षशणक प्रदिथन भी कम होता ह।ै िारीररक 

रूप से तो व ेस्वस्थ होते हैं लेढकन मानशसक कमजोरी के कारण वे कक्षा में ऄच्छा तालमले नहीं 

शबिा पाते। 

अम तौर पर, य ेछाि िैक्षशणक ईपलशब्ध में खराब प्रदिथन करत ेहैं, ऄशधगम  के तुरंत बाद भलू 

जाते हैं, पाि के दौरान शवचशलत होते हैं, और ऄक्सर शवफलता के िर स ेपीश़तत होते हैं। 

आस प्रकार के छािों को शिक्षक को िोस ऄनुभवों के माध्यम से समझाना चाशहए और पाि को 

बार-बार दोहराना चाशहए, व्यायाम और ऄभ्यास जैसी गशतशवशधयाँ ईनके शलए ईपयोगी होती 

हैं। आस े शनम्न मानशसक क्षमता की बौशद्धक शवकलांगता भी कहा जाता ह।ै बौशद्धक शवकलांगता 

िब्द का प्रयोग तब ढकया जाता ह ैजब ढकसी व्यशि की ऄशधगम  की क्षमता ऄपेशक्षत स्तर से कम 

हो और वह ऄपने दशैनक जीवन से संबंशधत कायों को करने में ऄसमथथ हो। 

मनोवैज्ञाशनक बौशद्धक ऄक्षमताओं को चार श्रेशणयों में शवभाशजत करत ेहैं। 

● हल्की बौशद्धक शवकलांगता 

● मध्यम बौशद्धक शवकलांगता 

● गंभीर बौशद्धक शवकलांगता 

● गहन बौशद्धक शवकलागंता 

ऄमेररकन साआढकएरट्क एसोशसएिन (ऄमेररकन साआढकएरट्क एसोशसएिन) के ऄनुसार, लगभग 

एक प्रशतित अबादी बौशद्धक शवकलांगता स े पीश़तत ह ै और लगभग 85प्रशतित लोगों में यह 

हल्का होता ह।ै 

बौशद्धक शवकलांगता के प्रभाव आस प्रकार हैं: 

● बौशद्धक प्रदिथन: ऄशधगम , शनणथय लेने, समस्या सलुझाने, स्मृशत और िकै्षशणक कौिल में 

ईल्लखेनीय शगरावि अइ ह।ै 

● व्यावहाररक प्रदिथन: कायाथत्मक प्रदिथन स े तात्पयथ कायथ करन,े स्वतंि रूप स े स्वयं की 

दखेभाल करने, स्कूल का काम करने, पैस ेका ईशचत प्रबंधन करने अढद की क्षमता से ह।ै 

● सामाशजक प्रदिथन: सामाशजक प्रदिथन का तात्पयथ समाज में ढफि होने के शलए अवश्यक 

कौिल का ईपयोग करना, समाज के शनयमों को समझना और ईनका पालन करना ह।ै 

बौशद्धक शवकलांगता का शनदान शवशभन्न परीक्षणों के माध्यम स े ढकया जा सकता ह,ै शजनमें स े

सबस ेलोकशप्रय अइक्यू परीक्षण ह।ै 

ऄशधगम  की शवकलांगता: 
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 ईपार्थजत शवकलांगता एक शवकार ह ैजो ढकसी व्यशि को आसका कारण बनती ह;ै 

● यह भाषा की समझ, बोलने और शलखने को प्रभाशवत करता ह।ै 

● गशणतीय गणनाए ँहल करने को प्रभाशवत करती हैं। 

● यह िरीर की गशतशवशधयों के शनयंिण को प्रभाशवत करता ह।ै 

● ध्यान के फोकस को सीध ेप्रभाशवत करता ह।ै 

ऄर्थजत शवकलांगताए ँसामान्यतः शनम्नशलशखत प्रकार की होती हैं; 

I. शिस्लेशक्सया- यह एक भाषा प्रसंस्करण शवकार ह ै जो प़िने, शलखने और समझने के 

कौिल को प्रभाशवत करता ह।ै 

शिस्लेशक्सया स ेपीश़तत बच्चों को ऄक्सर शनम्नशलशखत समस्याए ंहोती हैं: 

● ऄक्षर और िब्द पहचान 

● िब्दों और शवचारों की समझ 

● प़िने में प्रवाह और गशत 

● सामान्य िब्दावली कौिल 

II. शिसग्राढफया:प्रभाशवत बच्चों को ऄपने शवचारों को िब्दों के माध्यम से व्यि करने में 

करिनाइ होती ह।ै 

III. शिसकैलकुशलया:यढद कोइ बच्चा गशणत कौिल में कमजोर ह ै और ईस े हल करन े में 

करिनाइ होती ह,ै तो आसे शिस्केल्कुशलया कहा जाता ह,ै गशणत कौिल और भाषा कौिल 

दोनों ऄलग-ऄलग प्रकृशत के हैं। 

आस शवकलांगता वाल ेबच्चों को संख्या संगिन, प्रतीकों को समझने और शगनती के शसद्धांतों 

को समझने में समस्या होती ह।ै 

IV. शिस्प्रेशक्सया:एक ऄशधगम ऄथाथत सीखने शवकार शजसमें प्रभाशवत बचे्च ऄपने िरीर के 

शवशभन्न शहस्सों की गशतशवशधयों और समन्वय को शनयंशित करन ेकी क्षमता खो दतेे हैं, 

शिस्प्रेशक्सया कहलाता ह।ै 

V. शिस्फेशसया:यह एक शवकार ह ैजो भाषा और संचार कौिल को प्रभाशवत करता ह,ै शजसमें 

प्रभाशवत बच्चा भाषा को समझने और ढफर ईसे शनष्पाढदत करने में ऄसमथथ होता ह।ै 

संचार, या संचार में पहले मशस्तष्क में शवचारों को एकि करना और ढफर दसूरों द्वारा चुने 

गए और ईपयोग ढकए जाने वाले िब्दों का शनमाथण करना िाशमल होता ह।ै 

VI. श्रवण और दशृ्य प्रसंस्करण शवकार: 

मनोवैज्ञाशनक श्रवण प्रदिथन की प्रढिया को ग्रहणिील भाषा के रूप में संदर्थभत करत ेहैं, शजसमें 

दशृ्य प्रदिथन की प्रढिया में शवशभन्न करिनाआयाँ िाशमल होती हैं, जैसे सखं्याओं और ऄक्षरों को 

ईल्िा दखेना, गहराइ या दरूी का सही ऄनुमान लगाना। 

व्यवहार संबधंी शवकार: 
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उपर ईशल्लशखत शवकलागंताए ँसीधे ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया को प्रभाशवत करती हैं जबढक 

कइ ऄन्य शवकलांगताए ँहैं जो व्यशि के व्यवहार स ेसंबंशधत हैं और वे बचे्च के ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने में भी करिनाआयाँ पैदा करती हैं। 

आस आकाइ में हम ऐसी दो महत्वपूणथ शवसंगशतयों के बारे में जानेंगे। 

I. अत्मकें ढित: आस शवकार का पूरा नाम ऑरिज्म स्पेक्ट्म शिसऑिथर (एएसिी) ह,ै जो एक 

न्यूरोलॉशजकल और शवकासात्मक शवकार ह।ै आस शवकार स ेपीश़तत बच्चों को दसूरों के साथ 

बातचीत करने, संवाद करने और ईशचत व्यवहार करने में करिनाइ होती ह।ै आस े एक 

शवकासात्मक शवकार कहा जाता ह ै क्योंढक आसके लक्षण जन्म के दो साल के भीतर ही 

ढदखने लगते हैं। 

ऑरिज्म की मखु्य शविेषताए:ं 

● सामाशजक कौिल और संचार कौिल में कमजोरी 

● दसूरों के साथ संबंध बनाने में करिनाइ 

● प्रशतबंशधत और दोहराव वाला व्यवहार 

● एक ऄजीब और तीव्र प्रकार की रुशचयाँ 

● शवलंशबत भाषा शवकास 

● गैर-मौशखक संचार को समझने और ईसका ईपयोग करने में करिनाआयाँ 

● ऄन्य बच्चों की तरह बातचीत नहीं करना 

● ऄंगुशलयों को शहलाना, हाथों या िरीर के ढकसी भाग को शहलाना 

● एक ही वाक्य को बार-बार दोहराना 

● अँख शमलाने स ेबचना 

ऑरिज्म स ेपीश़तत बच्चों की मदद कैसे करें?  

ऑरिज्म स ेपीश़तत बच्चों की मदद के शलए नीचे कुछ सुझाव ढदए गए हैं। 

● धैयथ रखें 

● बच्चों को चहसक व्यवहार का सहारा शलए शबना िोध व्यि करना शसखाए।ं 

● ढकसी वाक्यांि को बार-बार दोहराना, िरीर को बार-बार शहलाना जैस े शच़तशच़त े

व्यवहार पर ध्यान न दें। 

● िारीररक गशतशवशध के माध्यम से ईनके साथ बातचीत करें। 

● ईनके साथ दयालुता और सम्मान से पिे अए।ं 

II. एिीएचिी: ध्यान अभाव सढियता शवकार 

यह बच्चों में पाया जाने वाला सबस े अम न्यूरोलॉशजकल और शवकासात्मक शवकार ह।ै आसके 

लक्षण अमतौर पर बचपन में ढदखाइ दतेे हैं और ऄक्सर युवावस्था तक जारी रहत ेहैं। आसस े

प्रभाशवत बच्चों को ध्यान संबंधी व्यवहार को शनयंशित करने में करिनाइ होती ह ैऔर वे अमतौर 

पर ऄसामान्य होते हैं। ईन्हें ऄपनी शनशष्ियता और व्यवहार के पररणामों का एहसास नहीं होता 

ह।ै 
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आन बच्चों की सामान्य शविेषताए ँआस प्रकार हैं: 

● वे ढदन में भी सपनों की दशुनया में खोए रहते हैं। 

● बहुत कुछ भूलना और आस तरह बहुत सी चीजें खोना। 

● बहुत बात करते हैं। 

● वे बेहद लापरवाह होते हैं और आस वजह से कइ गलशतयां कर बैिते हैं। 

● ईन्हें दसूरों के साथ बातचीत करने में कोइ ढदलचस्पी नहीं ह ैऔर ईन्हें दसूरों के साथ 

घुलना-शमलना मुशश्कल लगता ह।ै 

एिीएचिी तीन ऄलग-ऄलग तरीकों स ेप्रकि होता ह:ै 

आस प्रकार, प्रत्येक प्रकार में कुछ हद तक सामान्य शविेषताए ँपाइ जाती हैं, लेढकन जो शविेषता 

ऄशधक सघनता स ेपाइ जाती ह,ै ईसके अधार पर ईन्हें शवभाशजत ढकया जाता ह।ै 

(i) एिीएचिी: संयुि प्रकार यह एिीएचिी का सबसे अम प्रकार ह,ै शजसमें अवेगी और 

ऄशतसढिय व्यवहार के साथ-साथ ऄसावधानी और चचता भी िाशमल ह।ै 

(ii) एिीएचिी ऄशतसढियता शवकार: आस प्रकार का मुख्य लक्षण बच्चों में ऄत्यशधक बेचैनी 

और सढियता ह।ै 

(iii) ध्यान अभाव सढियता शवकार (एिीएचिी):जैसा ढक नाम से पता चलता ह,ै आस 

शवकार वाले बचे्च ध्यान कें ढित करने में बेहद ऄसमथथ होते हैं और ईनका ध्यान बहुत कम 

समय तक रिक पाता ह।ै 

एिीएचिी छािों की जवाबदहेी को कैस ेप्रभाशवत करता ह?ै 

जो बचे्च आससे प्रभाशवत होते हैं ईन्हें ऄशधगम  में काफी ढदक्कतों का सामना करना प़तता ह,ै व े

ध्यान स ेनहीं सुनते, ढकसी भी चीज पर ध्यान कें ढित नहीं कर पाते और कोइ भी कायथ नहीं कर 

पाते। वे गंभीर नहीं होते और बहुत बातूनी भी होते हैं। ऐस ेबच्चों के शलए ईपलशब्ध हाशसल करन े

और ईन्हें सामान्य बच्चों के साथ प़िाने के शलए एक समावेिी कक्षा एक बढ़िया शवकल्प ह।ै 

शिक्षक का थो़ता सा ऄशतररि प्रयास ईन्हें ईपलशब्ध हाशसल करन ेमें मदद कर सकता ह।ै शिक्षक 

को ऐसे बच्चों को ऄशतररि समय दनेा चाशहए ईनकी शिक्षा। शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया के 

दौरान अधुशनक प्रौद्योशगकी संसाधनों का ईपयोग करें। ईनके ध्यान की कमी के कारण ईन्हें कक्षा 

से बाहर जाने के शलए ब्रके दें, लेढकन या तो ईन्हें माफ कर दें या ईन्हें एक सौम्य ढंग स ेचेतावनी 

दें. 
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6.7  सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes) 

 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने सीखा : 

▪ वतथमान शिक्षाथी-कें ढित शिक्षा में शिक्षण प्रढिया में छािों की मानशसक और िारीररक 

क्षमताओं, ईनकी रुशचयों, ईनके प्राकृशतक दशृष्टकोण, प्रवृशि, ऄशधगम  की गशत अढद को 

कें िीय महत्व ढदया जाता ह।ै 

▪ ऄमेररकी मनोवैज्ञाशनक रॉबिथ स्िलेनबगथ के शसद्धांत के ऄनुसार, मनुष्य तीन प्रकार की 

बुशद्ध में से एक में शविेषज्ञ होते हैं, जो व्यावहाररक बुशद्ध, रचनात्मक बुशद्ध और 

शवश्लेषणात्मक बुशद्ध हैं। 

▪ यढद शिक्षक ऄपने छािों को व्यशिगत रूप से दखेते हैं, तो वे ऄपने छािों को एक 

समावेिी और सम्मानजनक वातावरण प्रदान करन े में सक्षम होंगे, आसस े छािों को 

ऄशधगम  में परूी तरह स ेसलंग्न होने में भी मदद शमलेगी। 

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया के दौरान, एक छाि संदहे, परीक्षा भय अढद जैसी शवशभन्न 

समस्याओं स ेगुजरता ह।ै क़ती मेहनत, शनरंतर प्रयास और ऄभ्यास से आन समस्याओं पर 

काबू पाया जा सकता ह।ै 

▪ पसथनैशलिी के शलए ऄंगे्रजी िब्द लोकशप्रय ह,ै जो लैरिन िब्द पसोना से अया ह,ै शजसका 

ऄथथ ह ै वह मखुौिा जो एक ऄशभनेता ऄपनी अवाज को भरन े के शलए ऄपने चेहरे पर 

लगाता ह।ै 

▪ व्यशित्व ढकसी व्यशि में शवशिष्ट रूप से पाए जाने वाले चररि और मानशसक शविेषताओं 

का संयोजन ह।ै 

▪ दरऄसल, व्यशित्व का शवकास कइ कारकों स ेप्रभाशवत होता ह,ै लेढकन दो कारक आसमें 

महत्वपूणथ भूशमका शनभाते हैं, एक अनुवंशिकता और दसूरा पयाथवरण। 

  ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: ईपार्थजत शवकलांगता से क्या तात्पयथ ह?ै 

प्रश्न: बौशद्धक शवकलांगता ढकतने प्रकार की होती ह?ै 

प्रश्न: ऑरिज्म पर संशक्षप्त नोट्स शलखें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- --------------

------------------------------------ -------------------------------------------------- ----------------------------

---------------------- -------------------------------------------------- ----------- 
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▪ व्यशित्व के शनधाथरण में अनुवंशिकता का प्रभाव पयाथवरण की ऄपेक्षा ऄशधक प्रबल होता 

ह।ै 

▪ वंिानुगत तत्वों में पररवतथन की गंुजाआि लगभग ऄसभंव ह,ै लेढकन सही वातावरण 

प्रदान करके आसमें सुधार ऄवश्य ढकया जा सकता ह।ै 

▪ शविेष िैक्षशणक अवश्यकताओं वाले शिक्षार्थथयों से तात्पयथ ईन शिक्षार्थथयों से ह ै शजनमें 

िारीररक ऄक्षमताए,ं व्यवहाररक, भावनात्मक और संचार संबधंी शवकार और ऄशधगम  

की ऄक्षमताए ंहैं और ईन्हें ऄशतररि सहायता की अवश्यकता ह ैताढक ईनकी समस्याओं 

को दरू ढकया जा सके और ईन्हें ऄशधगम ऄथाथत सीखने हाशसल करने में सक्षम बनाया जा 

सके। 

▪ हमारे दिे में शिक्षा का ऄशधकार ऄशधशनयम 2009 ने सभी बच्चों को शिक्षा का ऄशधकार 

ढदया ह।ै आस कानूनी ऄशधकार में वे सभी बचे्च िाशमल हैं जो शवशिष्ट कारणों स ेऄपने 

साशथयों से ऄलग हैं। 

▪ मनोवैज्ञाशनक बौशद्धक ऄक्षमताओं को चार श्रेशणयों में शवभाशजत करत ेहैं। 

▪ हल्की बौशद्धक शवकलांगता 

▪ मध्यम बौशद्धक शवकलांगता 

▪ गंभीर बौशद्धक शवकलांगता 

▪ गहन बौशद्धक शवकलांगता 

▪ शिस्लेशक्सया एक भाषा प्रसंस्करण शवकार ह ैजो प़िने, शलखने और समझने के कौिल को 

प्रभाशवत करता ह।ै 

▪ यढद बच्चा गशणत स ेसंबंशधत कौिल में कमजोर ह ैऔर ईस ेहल करने में करिनाइ होती ह,ै 

तो आस शवकार को शिस्क्लेकुशलया कहा जाता ह।ै 

6.8  िब्दावली(Glossary) 

नवीन शवचारों या छापों को ईत्पन्न करन े की संज्ञानात्मक और 

कल्पनािील प्रढिया। 

रचनात्मक प्रढिया 

लक्ष्यों को प्राप्त करन ेके शलए अंतररक प्ररेणा या प्रेरणा का होना। अत्म प्रेररत 

ऄशद्वतीय शविेषताए,ँ योग्यताए ँ और लक्षण जो एक व्यशि को दसूरे स े

ऄलग करत ेहैं। 

व्यशिगत मतभेद 

व्यशित्व ढकसी व्यशि के शवचारों, भावनाओं और व्यवहार के ऄनूिे पैिनथ 

का वणथन करता ह ैजो ढकसी व्यशि को दसूरों स ेऄलग करता ह।ै 

व्यशित्व  

स्थायी शविेषताए ंजो ढकसी व्यशि के व्यवहार को प्रभाशवत करती हैं और 

व्यशि के व्यशित्व की शविेषता बताती हैं। 

लक्षण 

पररवतथन और शवकास में सक्षम एक ऄनुकूलनीय और लचीली प्रणाली या 

संरचना। 

गशतिील संगिन 

अनुवंशिक लक्षण और शविेषताए ँ जो जैशवक माता-शपता स े संतानों में वंिागशत 
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स्थानांतररत होती हैं। 

शजन छािों को शवकलांगताओं, ऄशधगम ऄथाथत सीखने  की करिनाआयों या 

ऄन्य ऄपवादों के कारण ऄशतररि सहायता की अवश्यकता होती ह।ै 

शविेष अवश्यकता वाल े

छाि 

ऐसी शस्थशत जो िारीररक कायथ या गशत को प्रभाशवत करती ह,ै जैस े

सीशमत गशतिीलता, संवदेी हाशन। 

िारीररक हाशन 

एक न्यूरोलॉशजकल शस्थशत जो प़िने, शलखने या गशणत जैसी शवशिष्ट 

संज्ञानात्मक प्रढियाओं को प्रभाशवत करती ह,ै शजसके पररणामस्वरूप 

जानकारी प्राप्त करन ेऔर ससंाशधत करन ेमें करिनाआयां होती हैं। 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने  

की शवकलांगता 

 

6.9  आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न  

1. वतथमान युग ____________ की अयु ह।ै 

 (ऄ) कें ढित शिक्षाथी   (ब) अपका शिक्षक कें ढित ह ै  

 (स) सामाशजक केशन्िकता   (द) व्यशि केशन्ित 

2. एक ऄच्छा शवद्याथी _____________ शस्थर होता ह।ै 

 (ऄ) अर्थथक    (ब) धार्थमक  

 (स) भावनात्मक    (द) आनमें से कोइ भी नहीं 

3. एक व्यशि की बुशद्ध ईसके _____________ का शहस्सा ह।ै 

 (ऄ) शवरासत    (ब) प्रयास  

 (स) शिक्षा    (द) पयाथवरण 

4. व्यशित्व िब्द की ईत्पशि ___________भाषा से हुइ ह।ै 

 (ऄ) ऄरबी    (ब) रोमन  

 (स) लैरिन    (द) यूनानी 

5. श्रवण दोष बचे्च के ________ को प्रभाशवत करता ह।ै 

 (ऄ) दशृष्टकोण    (ब) बुशद्धमिा  

 (स) बातचीत    (द) एकाग्रता 

लघ ुईिरीय प्रश्न 

1. व्यशित्व की कोइ दो पररभाषाए ँबताआये। 

2. शवरासत का क्या ऄथथ ह?ै 

3. व्यशिगत शभन्नता की ऄवधारणा को समझाआये। 

4. मांग-ईन्मखुी शिक्षा स ेअप क्या समझते हैं? 

5. िारीररक दोषों के दो ईदाहरण दीशजए। 
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दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. व्यशित्व शवकास को कौन से कारक प्रभाशवत करते हैं? व्याख्या करना। 

2. एक ऄच्छे शवद्याथी के क्या लक्षण होते हैं? 

3. शनम्न बौशद्धक क्षमता वाले शवद्यार्थथयों को ऄशधगम ऄथाथत सीखने में क्या करिनाआयाँ 

अती हैं? 

4. ऄर्थजत शवकलांगता स ेक्या तात्पयथ ह?ै ऄशधगम  की ऄक्षमता के ढकन्हीं दो मुख्य प्रकारों 

पर नोट्स शलखें। 

5. एिीएचिी पर शवस्तार से चचाथ करें। 

 

वस्तुशनष्ठ प्रश्नों के ईिर 

1. ऄ 2. स  3.ऄ 4. स  5.स 
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आकाइ 7 

ऄशधगम  की प्रढिया और ऄशधगम  की ऄवस्था-वि 

(Process Of Learning and Learning Curve) 

 

आकाइ के ऄगं 

 7.0 पररचय(Introduction) 

 7.1 ईद्देश्य(Objectives) 

 7.2 ऄशधगम  की प्रढिया(Process of Learning)  

 7.3 ऄशधगम  की प्रढिया की पररभाषा(Definition of Learning Process) 

 7.4 ऄशधगम  की प्रढिया के लक्षण(Characteristics of Learning process) 

 7.5 ऄशधगम  की प्रढिया के स्तर(Levels Of Learning process) 

 7.6 ऄशधगम  की ऄवस्था या वि(Learning Curve)  

 7.7 ऄशधगम  की ऄवस्था या वि का शनमाथण(Constructing the Learning 

Curve) 

 7.8 ऄशधगम  की ऄवस्था या वि के लक्षण(Charecterstics of Learning Curve) 

 7.9 ऄशधगम  के पिार(Learning Plateaus)  

 7.10 ऄशधगम  के पररणाम(Learning Outcomes) 

 7.11 िब्दावली(Glossaary)  

 7.12 आकाइ  ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

 7.13 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Lerning Resources)  

7.0 पररचय (Introduction) 

 ऄशधगम ऄथाथत सीखने या सीखना एक सावथभौशमक और सतत प्रढिया ह।ै व्यशि जहां भी 

सीखता ह,ै ऄशधगम  की यह प्रढिया जन्म स ेलकेर मृत्यु तक जारी रहती ह।ै व्यशि ऄनुभव और 

शिक्षा के माध्यम स ेसीखकर ऄपना व्यवहार बदलते हैं। आस प्रकार, सीखना एक ईत्पादक प्रढिया 

ह,ै शजसके माध्यम से ढकसी व्यशि के ज्ञान, कौिल और व्यवहार में पररवतथन होता ह।ै 

मनोवैज्ञाशनकों के ऄनुसार, मानव शवकास की प्रढिया का ऄध्ययन करन ेपर, ऄशधगम  का कोइ 

मतलब नहीं ह ैआस शनष्कषथ पर पहुचें ढक मनुष्य कुछ कायथ स्वाभाशवक रूप से करते हैं, जैस;े सासँ 

लेना, पलकें  झपकाना, दखेना, सुनना, चलना, रेंगना अढद। आसके ऄलावा कुछ कायथ ऐस ेभी हैं 

शजन्हें वह ऄपने िारीररक और मानशसक शवकास के साथ-साथ स्वयं भी करना िुरू कर दतेा ह,ै 

जैसे; भखू लगने पर भोजन की तलाि करना, ख़तरा महससू होने पर भाग जाना! आन सभी 

ढियाओं को मनोवैज्ञाशनकों द्वारा बुशनयादी सहज व्यवहार कहा जाता ह।ै आन सभी ढियाओं को 

मनुष्य द्वारा सीखना नहीं प़तता ह,ै आसशलए आन्हें ऄनसीखा या ऄनसीखा ढियाए ँकहा जाता ह।ै 

रोना और हसंना अढद भावनाओं की चहसक ऄशभव्यशि भी गैर िैक्षशणक कायों की श्रेणी में अती 



 
 

118 

 

ह।ै आसके ऄलावा कुछ कायथ ऐसे भी हैं जो व्यशि ऄपने प्राकृशतक एवं सामाशजक वातावरण के 

अधार पर सीखता ह,ै जैसे: पे़त पर च़िना, पानी में तैरना और एक शवशिष्ट भाषा बोलना अढद। 

आन सभी कायों को मनोवैज्ञाशनक ऄशधगम  की प्रढिया कहते हैं और प्रढिया आन कायों को प्राप्त 

करना ही सीखना या ऄशधगम ऄथाथत सीखने कहलाता ह।ै ऄशधगम  की गशत हमेिा एक जैसी 

नहीं होती. ढकसी भी शवकासात्मक प्रढिया की तरह, ऄशधगम  की प्रढिया में जानकारी, कौिल, 

दशृष्टकोण और अदतों में शभन्नता होती ह,ै ढकसी व्यशि की ऄशधगम  की गशत हमेिा समान नहीं 

होती ह।ै ऄशधगम  की प्रढिया में तहसील के शवकास की गशत या प्रकृशत को एक शचि पर दिाथया 

जा सकता ह।ै ईपज और ईस ेप्राप्त करने में लगने वाल ेसमय पर अधाररत ऐसी प्रस्तुशत शवशधयों 

को ईपज वि कहा जाता ह।ै आस आकाइ में हम ऄशधगम ऄथाथत सीखने की प्रढिया और ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने वि के ऄथथ, शविेषताओं, ऄशधगम ऄथाथत सीखने के स्तर, ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

वि का शनमाथण कैस ेकरें, ऄशधगम  के नुकसान और ईन्हें दरू करन ेकी तकनीकों को समझने का 

प्रयास करेंगे।                 

7.1 ईद्देश्य (Objectives) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अप सक्षम होंगे: 

 

▪ ऄशधगम  का ऄथथ समझाने में सक्षम हो। 

▪ ऄशधगम  को पररभाशषत करने में सक्षम हो. 

▪ ऄशधगम  की शविेषताओं को सूचीबद्ध करने में सक्षम हो। 

▪ ऄशधगम  के शवशभन्न स्तरों पर चचाथ करने में सक्षम हो। 

▪ ऄशधगम  की ऄवस्था का ऄथथ एवं पररभाषा समझाआये। 

▪ ऄशधगम  की ऄवस्था के प्रकार बताआये। 

▪ ऄशधगम  की ऄवस्था की शविेषताओं को ईजागर करने में सक्षम हो। 

▪ ऄशधगम  की ऄवस्था की ऄवधारणा को समझाआये। 

▪ ऄशधगम  की ऄक्षमताओं के कारणों पर चचाथ करने में सक्षम हो सकें गे। 

▪ ऄशधगम  की ऄक्षमताओं को कम करने या समाप्त करने की तकनीकों का वणथन करने में 

सक्षम हो। 

  

 सीखना एक जन्मजात मानवीय गुण ह।ै जन्म के कुछ महीनों के बाद, बच्चा ऄपने संपकथ  में 

अने वाले लोगों के व्यवहार की नकल करने की कोशिि करता ह,ै आसके बारे में क्या? क्यों? और 

कैसे? जैस ेप्रश्न पूछना. आस प्रकार वह ऄपने अस-पास की वस्तुओं और तत्वों, कारकों का ज्ञान 

प्राप्त कर लेता ह।ै जब वह थो़ता ब़ता हो जाता ह,ै तो ईस ेस्कूल भेजा जाता ह,ै जहाँ वह शवशभन्न 

शवषयों के बारे में सीखता ह ै और साथ ही मनोशवज्ञान में ऄशधगम  का ऄथथ कुछ ऄलग और 

व्यापक होता ह।ै एक प्रढिया ह ैऔर दसूरा ईत्पाद ह।ै एक प्रढिया के रूप में सीखना ईस प्रढिया 
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को संदर्थभत करता ह ैशजसके द्वारा व्यशि नए तथ्यों का ज्ञान प्राप्त करता ह ैऔर नइ गशतशवशधयाँ 

करना सीखता ह।ै पररणाम स्वरूप ऄशधगम  का ऄथथ मानव व्यवहार में वह पररवतथन ह ैजो नए 

तथ्यों के ज्ञान और नइ गशतशवशधयों के प्रशिक्षण के पररणामस्वरूप होता ह।ै मनोवैज्ञाशनकों के 

दशृष्टकोण स ेऄशधगम  का तब तक कोइ ऄथथ नहीं ह,ै जब तक ढक मानव व्यवहार में पररवतथन न 

हो मानव शवकास की प्रढिया का ऄध्ययन करने के बाद मनोवैज्ञाशनक आस शनष्कषथ पर पहुचें ढक 

मनुष्य कुछ कायथ स्वाभाशवक रूप से करते हैं, जैसे; साँस लेना, पलकें  झपकाना, दखेना, सुनना, 

चलना, रेंगना अढद। आसके ऄलावा कुछ कायथ ऐस ेभी हैं शजन्हें वह ऄपने िारीररक और मानशसक 

शवकास के साथ-साथ स्वयं भी करना िुरू कर दतेा ह,ै जैस;े भखू लगने पर भोजन की तलाि 

करना, खतरा महसूस होने पर भाग जाना अढद। मनोवैज्ञाशनक आन सभी ढियाओं को मूल सहज 

व्यवहार (आंचस्िरिव शबहशेवयर) कहते हैं। आन सभी ढियाओं को मनुष्य को सीखना नहीं प़तता, 

आसशलए आन्हें ऄनसीखा ढियाए ँभी कहा जाता ह।ै भावनाओं की चहसक ऄशभव्यशि जैस;े रोना 

और हसंना अढद भी ऄशववेकपूणथ कायों की श्रणेी में अते हैं। आसके ऄलावा कुछ कायथ ऐस ेभी हैं 

शजन्हें मनुष्य ऄपने प्राकृशतक एवं सामाशजक वातावरण के अधार पर करता ह,ै जैसे; पे़त पर 

च़िना, पानी में तैरना और एक शनशित भाषा बोलना अढद। आन सभी गशतशवशधयों को 

मनोवैज्ञाशनकों द्वारा ऄशधगम  की प्रढिया कहा जाता ह ैऔर आन गशतशवशधयों को प्राप्त करन ेकी 

प्रढिया को सीखना या ऄशधगम ऄथाथत सीखने कहा जाता ह।ै  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: ऄशधगम ऄथाथत सीखने  की प्रढिया से क्या तात्पयथ ह?ै व्याख्या करना। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

-------------------------------------- 

 

7.3 ऄशधगम  की प्रढिया की पररभाषा(Definition of Learning Process) 

 मनोवैज्ञाशनक वुिवथथ के ऄनुसार; "नए ज्ञान और नइ गशतशवशधयों को प्राप्त करने की 

प्रढिया ही ऄशधगम  की प्रढिया ह"ै। 

"नया ज्ञान और नइ प्रशतढियाए ँप्राप्त करने की प्रढिया ही ऄशधगम  की प्रढिया ह।ै"  

गेट्स और ऄन्य के िब्दों में; "सीखना ऄनुभव और प्रशिक्षण के माध्यम स े व्यवहार में एक 

सुधारात्मक पररवतथन ह"ै। 

"सीखना ऄनुभवों और प्रशिक्षण के माध्यम से व्यवहार का संिोधन ह।ै"  

मनोवैज्ञाशनक शस्कनर के ऄनुसार व्यशि ऄपना व्यवहार बदलने के शलए ऄपना व्यवहार नहीं 

बदलता बशल्क आसके माध्यम स ेवह ऄपने वातावरण के साथ सामंजस्य स्थाशपत करता ह।ै ईनके 

िब्दों में; "सीखना वह प्रढिया ह ैशजसके द्वारा व्यशि शवकासिील व्यवहार ऄपनाता ह"ै। 

"सीखना प्रगशतिील व्यवहार ऄनुकूलन की एक प्रढिया ह।ै" 
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  ब्लेयर, जोन्स और शसम्पसन (ब्लेयर, जोन्स और शसम्पसन) के ऄनुसार सीखना केवल 

व्यवहार को बदलना नहीं ह,ै न ही बदलते व्यवहार के माध्यम स ेपयाथवरण के ऄनुकूल बनना 

सीखना ह,ै बशल्क आन सबके माध्यम स ेएक व्यशि को शनपुण होना चाशहए अगे की पररशस्थशतयों 

का सामना करन े में. ईनके िब्दों में; "व्यवहार में कोइ भी पररवतथन जो ऄनुभव के 

पररणामस्वरूप होता ह ैऔर जो मनुष्य को भशवष्य की पररशस्थशतयों का एक शवशिष्ट तरीके स े

सामना करने में मदद करता ह,ै ईस ेसीखना कहा जाता ह"ै। 

"व्यवहार में कोइ भी पररवतथन जो ऄनुभव का पररणाम ह ैऔर शजसके कारण लोगों को बाद की 

शस्थशतयों का ऄलग ढंग से सामना करना प़तता ह,ै ईस ेसीखना कहा जा सकता ह।ै"   

 मनोवैज्ञाशनकों के ईपरोि शवचारों के अधार पर सकं्षेप में कहा जा सकता ह ैढक मनुष्य न 

केवल ऄनुभव एवं प्रशिक्षण स ेबशल्क ऄनुभव, शिक्षण, प्रशिक्षण एवं ऄध्ययन अढद स ेभी सीखता 

ह।ै मनुष्य जो कुछ भी सीखता ह ैईसे लंबे समय तक बनाए रखता ह ैऔर जरूरत प़तने पर सीख े

गए ज्ञान और कौिल का ईपयोग करता ह,ै शजसस ेईसके व्यवहार को ढदिा शमलती ह।ै आस दशृष्ट 

से यह कहा जा सकता ह ैढक ऄशधगम  का ऄथथ ह ैऄनुभव, शिक्षण और ऄध्ययन अढद, ढकसी भी 

माध्यम स ेनए तथ्यों का ज्ञान प्राप्त करना, नइ गशतशवशधयों को ऄंजाम दनेा, ईन्हें लंबे समय तक 

याद रखना, अवश्यकतानुसार ईनका ईपयोग करना और आस प्रकार प्रदान करना अपके व्यवहार 

को सही ढदिा. 

7.4 ऄशधगम  की प्रढिया की शविषेताए(ंCharacteristics of Learning process) 

 मनोवैज्ञाशनकों ने मानव ऄशधगम  की प्रढिया और ईसके पररणाम के संबंध में 

शनम्नशलशखत तथ्य ईजागर ढकये हैं, आन्हें ऄशधगम  की प्रढिया की शविषेताए ँकहा जाता ह।ै य े

शविेषताए ँआस प्रकार हैं। 

1. सीखना एक जन्मजात मानवीय गुण ह।ै  सीखना मनुष्य की जन्मजात प्रवृशि ह,ै यह और 

बात ह ैढक यह प्रवृशि कुछ लोगों में तीव्र होती ह,ै कुछ में सामान्य और कुछ में कम। हम 

सभी जानते हैं ढक मनुष्य में जन्म के कुछ महीनों बाद से ही ऄनुकरण की सामान्य प्रवृशि 

होती ह ैऄपनी प्रजाशत के लोगों की गशतशवशधयों का ऄनुकरण करके सीखना िुरू कर दतेा 

ह,ै आसके ऄलावा, मनुष्य में शजज्ञासा की मूल प्रवृशि होती ह ैढक वह जो भी नइ चीज या 

ढिया दखेता ह ैईसके बारे में क्या सोचता ह?ै क्यों? और कैसे? जैसे ही कोइ प्रश्न पूछना 

िुरू करता ह ैवह बुशद्ध जो मनुष्य को प्रत्यक्ष और ऄप्रत्यक्ष रूप से सब कुछ जानने में मदद 

करती ह,ै मनुष्य की सबसे ब़ती इश्वर प्रदि क्षमताओं में स ेएक ह।ै 

2. सीखना प्रढिया और पररणाम दोनों ह:ैमनुष्य शवशभन्न तरीकों से शनरीक्षण, शिक्षण, 

प्रशिक्षण और ऄध्ययन अढद से सीखता ह।ै आस दशृष्टकोण स ेसीखना एक प्रढिया ह ैऔर 

ऄशधगम  का तब तक कोइ ऄथथ नहीं ह ैजब तक आसके पररणामस्वरूप मानव व्यवहार 

(िारीररक और मानशसक) में पररवतथन न हो। व्यवहाररक पररवतथन के पररप्रेक्ष्य स ेसीखना 

आसी प्रढिया का पररणाम ह।ै 
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3. सीखना एक ईद्दशे्यपूणथ प्रढिया ह:ैदशुनया के सभी प्राणी पररशस्थशतयों के ऄनुकूल ऄपना 

व्यवहार बदलते हैं। आसमें मनुष्य भी िाशमल ह।ै लेढकन मनुष्य के ऄशधगम  के पीछे ऄन्य 

ईद्देश्य भी हैं। वह समाज में घलुने-शमलने के शलए समाज की भाषा, व्यवहार, तौर-तरीके 

और प्रढियाए ंसीखता ह।ै समाज में सम्मान पाने के शलए वह ऄपनी ससं्कृशत, धमथ और 

दिथन को सीखता ह।ै वह ऄपने अर्थथक शवकास के शलए व्यापार कौिल भी सीखता ह।ै 

4. सीखना एक अजीवन प्रढिया ह:ै अम तौर पर यह माना जाता ह ैढक व्यशि जन्म के कुछ 

समय बाद सामान्य व्यवहार सीखता ह ै और स्कूल, मदरस े और िैक्षशणक संस्थानों में 

शवशिष्ट ज्ञान प्राप्त करता ह,ै लेढकन वास्तव में, व्यशि जीवन भर सीखता ह।ै सवाल ईिता 

ह ै कैसे? यह स्पष्ट ह ै ढक जीवन में वह शवशभन्न लोगों के संपकथ  में अता ह ैऔर शवशभन्न 

पररशस्थशतयों से गुजरता ह,ै शजनस ेवह हमेिा कुछ न कुछ सीखता ह।ै 

5. ऄशधगम  की प्रढिया में तीन ऄंग िाशमल हैं: ऄशधगम  की प्रढिया का पहला भाग नया 

ज्ञान या कौिल प्राप्त करना ह,ै दसूरा भाग ईस ज्ञान या कौिल को समय के साथ बनाए 

रखना ह,ै और तीसरा भाग अवश्यकता प़तने पर ईस ज्ञान या कौिल को लागू करना ह।ै 

6. सीखना एक चरण-दर-चरण प्रढिया ह:ै मानव ऄशधगम  की प्रढिया में एक चरण होता 

ह।ै प्रारंभ में, कोइ केवल ऄवलोकन या श्रवण या ऄध्ययन के माध्यम से सीखता ह ैशजस े

रिने के स्तर पर ऄशधगम ऄथाथत सीखने कहा जाता ह।ै जब कोइ चीज ब़ती हो जाती ह ै

तो वह ऄपने ढदमाग का आस्तेमाल करता ह ैऔर तथ्यों का आस्तेमाल सोच-समझकर करता 

ह,ै शजस ेसमझ के स्तर पर ऄशधगम ऄथाथत सीखने कहा जाता ह।ै जब कोइ व्यशि ऄपनी 

बुशद्ध के साथ-साथ तकथ  और चेतना का प्रयोग करता ह ैऔर ढकसी भी बात को तार्दकक 

अधार पर स्वीकार करता ह,ै तो ऄशधगम  के आस स्तर को सोच स्तर की शिक्षा कहा 

जाता ह,ै यह ऄशधगम  का एक ईच्च स्तर ह।ै 

7. सीखना अनुवंशिकता और पयाथवरण दोनों पर शनभथर करता ह:ैएक व्यशि क्या सीखता 

ह?ै और कोइ ढकतना सीखता ह ैयह अनुवंशिकता और वातावरण दोनों पर शनभथर करता 

ह।ै मनुष्य जन्म से ही ऄशधगम  की क्षमता (िरीर, ढदमाग और मानशसक क्षमता) के साथ 

पैदा होता ह ैऔर ईस ेऄशधगम  का साधन पयाथवरण स े शमलता ह।ै यहां यह समझना 

जरूरी ह ैढक ईम्र के साथ-साथ व्यशि की इश्वर प्रदि क्षमताओं का शवकास ब़िता जाता 

ह,ै जैस-ेजैसे ईसकी िारीररक और मानशसक क्षमताए ं पररपक्व होती जाती हैं, वैसे-वैस े

ईसकी ऄशधगम  की क्षमता भी ब़िती जाती ह।ै ऄशधगम  के शलए पररपक्वता पहली 

अवश्यकता ह।ै 

8. ऄशधगम  की प्रढिया में पूवथ ऄनुभव महत्वपूणथ हैं:  मनुष्य सब कुछ एक ढदन में नहीं 

सीखता वह ऄपनी िारीररक और मानशसक क्षमताओं, ऄपने वातावरण (प्राकृशतक और 

सामाशजक) और शिक्षा के माध्यम स ेधीरे-धीरे सीखता ह ैऔर पहल ेसीखे गए ज्ञान के 

अधार पर अगे सीखता ह।ै 
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9. ऄशधगम  में सुदढृीकरण बहुत महत्वपूणथ ह:ैगशत मानव व्यवहार की अत्मा ह।ै यह वह 

िशि ह ैशजसके द्वारा मनुष्य वांशछत ढदिा में कुछ करन ेके शलए प्रेररत होता ह।ै जाशहर ह,ै 

कोइ व्यशि शजतना ऄशधक सढिय होगा, वह ईतनी ही तेजी स ेसीखेगा, और ईसकी सीख 

ईतनी ही ऄशधक शस्थर होगी। 

10. ऄशधगम  में संतुशष्ट और संतोष महत्वपूणथ हैं:  अमतौर पर दखेा जाता ह ैढक जब 

कोइ बच्चा ऄशधगम  की प्रढिया में सही प्रशतढिया दतेा ह ैतो ईसे काफी संतुशष्ट शमलती ह,ै 

काफी संतुशष्ट शमलती ह,ै शजससे ईस ेअगे ब़िने की प्रेरणा शमलती ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: ऄशधगम ऄथाथत सीखने  की प्रढिया की शविषेताओं का वणथन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

--------------------------------------- 

 

7.5 ऄशधगम  की प्रढिया के स्तर(Levels Of Learning process) 

 एक व्यशि अजीवन ऄशधगम  वाला होता ह।ै ऄशधगम  की प्रढिया में व्यशि पहल ेढकसी 

वस्तु, प्रढिया या तथ्य का ज्ञान प्राप्त करता ह,ै ढफर ईसे समझने का प्रयास करता ह ैऔर भावी 

जीवन में अवश्यकता प़तने पर ईसका ईपयोग करता ह।ै ऄशधगम  का कोइ ऄथथ नहीं ह ैजब तक 

ढक आस ेजीवन में लागू न ढकया जाए। ऄशधगम  की प्रढिया के बारे में एक और महत्वपूणथ बात 

यह ह ैढक मनुष्य ऄपने सीख ेहुए ज्ञान और कौिल के अधार पर नए तथ्यों की खोज करता ह।ै 

ऄशधगम  की आस मानशसक प्रढिया को मनोवैज्ञाशनकों ने तीन स्तरों में शवभाशजत ढकया ह,ै आन्हें 

ऄशधगम  के स्तर कहा जाता ह;ै स्मृशत स्तर, समझ स्तर और चचतनिील स्तर हैं ऄशधगम  के आन 

तीन स्तरों का शववरण आस प्रकार ह।ै 

1. स्मृशत स्तर पर सीखना: जब कोइ शिक्षाथी शबना सोचे-समझे सीधे ढकसी वस्तु, प्रढिया 

या तथ्य का ज्ञान प्राप्त कर लेता ह,ै तो ऐसे ऄशधगम  को रिना कहा जाता ह।ै चँूढक आस 

प्रकार के ऄशधगम  में व्यशि सोचता नहीं ह,ै आसशलए आस ेस्मृशत स्तर पर ऄशधगम  के 

शनम्नशलशखत चार चरण होते हैं। 

(मैं) धारणा: एक शिक्षाथी सबस ेपहल ेढकसी वस्तु, ढिया या तथ्य का ज्ञान आंढियों के माध्यम 

से प्राप्त करता ह।ै आस प्रढिया में आस वस्तु, प्रढिया या तथ्य की छशव, छशव या पैिनथ ईसके 

ऄचेतन मन में एकीकृत हो जाता ह ैआस ेमनोशवज्ञान की भाषा में धारणा कहा जाता ह।ै 

(ii) ऄवधारण:ढकसी वस्तु, ढिया या तथ्य से संबंशधत आन छापों को व्यशि के ऄचेतन मन में 

बनाए रखना मनोशवज्ञान की भाषा में स्मृशत कहलाती ह।ै यह स्मृशत ऄल्पकाशलक, दीघथकाशलक 

या अजीवन भी हो सकती ह।ै यह िशि व्यशि की ईम्र, पररपक्वता, िारीररक और मानशसक 

स्वास्थ्य, रुशच, रुझान और वातावरण पर शनभथर करती ह।ै तो यह ताकत हर व्यशि में ऄलग-
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ऄलग होती ह।ै 

(iii) याद करना:याद ढकए गए ऄनुभवों को चेतन मन में वापस लाना और ईन्हें व्यि करना 

मनोशवज्ञान की भाषा में स्मरण कहलाता ह।ै यह िशि हर व्यशि में शभन्न-शभन्न होती ह,ै याद 

ढकए गए ऄनुभवों को चेतन मन में वापस लाने में शवफलता ह।ै 

(iv) मान्यता:याद ढकए गए ऄनुभवों को चेतन मन में लाना और शपछली जानकारी के अधार 

पर आन ऄनुभवों को शवभेढदत, शवभेढदत, शवश्लेषण और संश्लेशषत करके स्पष्ट रूप स ेव्यि करना 

मनोशवज्ञान की भाषा में पहचानना या सराहना करना कहलाता ह।ै यह पहचान अंशिक या पूणथ 

हो सकती ह।ै 

 ढकसी भी शिक्षाथी में ईपरोि चार प्रढियाए ँ शजतनी ऄच्छी होंगी, रिने के स्तर पर 

सीखना ईतना ही बहेतर होगा। िुरुअत में, बचे्च अमतौर पर समान स्तर पर सीखते हैं। आस स्तर 

पर ऄशधगम  के शलए ऄशधगम  वाले को सोचने की अवश्यकता नहीं होती ह ैक्योंढक वह केवल 

यांशिक रूप स ेतथ्यों को प्राप्त करता ह,ै आसे ऄशधगम  का शनम्नतम स्तर कहा जाता ह।ै 

2. समझ के स्तर पर सीखना: जब कोइ शिक्षाथी सोच-शवचारकर ढकसी वस्तु, प्रढिया या 

तथ्य का ज्ञान प्राप्त करता ह ैतो ऐस ेऄशधगम  को समझ के स्तर पर सीखना कहा जाता 

ह।ै क्योंढक आस तरह की लर्ननग में व्यशि ढदमाग का आस्तेमाल करता ह ैऔर सोचता ह,ै 

आसशलए आसे थॉि फुल लर्ननग भी कहा जाता ह।ै ढकसी व्यशि के पास ढकसी वस्तु के बारे 

में ढकतना ज्ञान ह,ै आस ेसमान वस्तुओं स ेऄलग करने की क्षमता से मापा जा सकता ह।ै 

ऄवधारणात्मक स्तर पर ऄशधगम  में शनम्नशलशखत चरण िाशमल हैं। 

i. शिक्षाथी ऄपने पूवथ ज्ञान के अधार पर सीखी जा रही वस्तु, प्रढिया या तथ्यों को समझने 

का प्रयास करता ह।ै 

ii. सीखी जाने वाली वस्तु, प्रढिया या तथ्यों का शवश्लेषण करता ह,ै कारणों और प्रभावों के 

बीच संबंध बनाता ह।ै 

iii. यह छुपे हुए तथ्यों का पता लगाता ह।ै 

iv. आसे समान तथ्यों से ऄलग करता ह।ै 

v. वह ईनका वणथन ऄपने िब्दों में करता ह।ै 

vi. नइ पररशस्थशतयों में आसका सही ईपयोग करता ह।ै 

 ईपरोि प्रढिया को ऄशधगम  वाला शजतना ऄशधक सही ढंग स े शनष्पाढदत करता ह,ै 

समझ के स्तर पर ऄशधगम  का स्तर ईतना ही ऄशधक होता ह।ै आस स्तर पर ऄशधगम  के शलए 

शिक्षाथी को बहुत ऄशधक मानशसक व्यायाम की अवश्यकता होती ह।ै चँूढक आस प्रकार ऄशधगम  

में वह ऄपने शपछल ेज्ञान के अधार पर नया ज्ञान प्राप्त करता ह,ै आसशलए आसे रिने की तुलना में 

ऄशधगम  का बेहतर स्तर माना जाता ह।ै आस तरह से सीखा गया ज्ञान रिे हुए स्तर पर सीख ेगए 

ज्ञान की तुलना में ऄशधक समय तक बरकरार रहता ह।ै ऄक्सर यह जीवन भर चलता ह ैलेढकन 

संज्ञानात्मक-स्तर की शिक्षा के मामल ेमें यह शनम्न-स्तरीय शिक्षा ह।ै 



 
 

124 

 

3. चचतनिील स्तर पर सीखना:जब ढकसी करिन बात को समझने के शलए ऄशधगम  वाले को 

सोचना प़तता ह ैतो ऐस ेऄशधगम  को चचतनिील स्तर पर सीखना कहा जाता ह।ै जहा ं

तक ध्यान की बात ह ैतो आस ेसमझ के स्तर पर करना प़तता ह,ै लेढकन जब ऄशधगम  के 

शलए ज्ञान की गहराआयों में ईतरना प़तता ह ैतो आसे ध्यान के स्तर पर सीखना कहा जाता 

ह।ै चँूढक ऄशधगम  के आस स्तर में प्रशतचबब के पररणाम महत्वपूणथ होते हैं, आसशलए आस े

प्रशतचबब स्तर पर सीखना भी कहा जाता ह।ै 

 चचतनिील स्तर पर सीखना अम तौर पर समस्या-कें ढित होता ह ैऔर आसमें याद रखना 

और समझना सीखना दोनों िाशमल होते हैं। आस स्तर का ऄशधगम ऄथाथत सीखने अमतौर पर 

शनम्नशलशखत चरणों में होता ह।ै 

i. सबस ेपहले शिक्षाथी समस्या की सरंचना (प्रकृशत) को समझने का प्रयास करता ह।ै 

ii. ढफर वह तथ्यों के अधार पर कुछ ईप-पररकल्पनाए ँ स्थाशपत करत े हुए, ऄपने शपछल े

ज्ञान के अधार पर समस्या को हल करने के तरीकों के बारे में सोचता ह।ै 

iii. ढफर वह एक के बाद एक तकनीकों का ईपयोग करता ह,ै सही तकनीकों का चयन करता 

ह ैऔर ऄनुपयुि तकनीकों को त्याग दतेा ह।ै 

iv. ऄंत में, यह ईनकी प्रामाशणकता का परीक्षण करता ह।ै  

 चचतनिील स्तर पर, शिक्षाथी ऄपने दोनों स्तरों (स्मृशत और समझ) से सीख ेगए ज्ञान 

और कौिल का ईपयोग करता ह।ै आसशलए, ऄशधगम  का यह स्तर आस बात पर शनभथर करता है 

ढक शिक्षाथी का पूवथ ज्ञान ढकतना स्पष्ट ह।ै क्योंढक ऄशधगम  के आस तरीके में शिक्षाथी कायथ करके 

और तकथ  करके सीखता ह,ै आसे ऄशधगम  के ईच्च स्तर के रूप में पहचाना जाता ह।ै आस प्रकार 

ऄर्थजत ज्ञान और कौिल समेढकत होते हैं। यह जीवन की समस्याओं को हल करने, नइ चीजें 

बनाने और नइ खोज करने का अधार प्रदान करता ह।ै आस स्तर पर सीखना तभी संभव ह ैजब 

बचे्च ने स्मृशत और समझ का स्तर हाशसल कर शलया हो, यानी ईस ेशवषय का पूवथ ज्ञान हो और 

वह सोचने और तकथ  करने की प्रढिया में कुिल हो। 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: संज्ञानात्मक स्तर पर ऄशधगम ऄथाथत सीखने  के चरणों का वणथन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- -------

------------------------------------------- -------------------------------------------------- --------------

----- 

 

7.6 ऄशधगम सम्बधंी वि (Learning Curve) 

 हम ऄपने परेू जीवन में नइ जानकारी, शवषय, प्रथाए,ं कौिल और दशृष्टकोण सीखते हैं। 

जैसे: ऄपने अस-पास की चीजों और लोगों की तस्वीरें बनाना, साआढकल चलाना, ऄंगे्रजी 



 
 

125 

 

बोलना, प़िना, शलखना अढद। ईन सभी को ऄशधगम  की गशत िुरू स ेऄंत तक एक जैसी नहीं 

होती ह।ै यह कभी तेज तो कभी धीमी होती ह।ै यढद हम ऄपनी ऄशधगम  की गशत को एक ग्रा़ि 

पेपर पर दिाथते हैं, तो एक वि रेखा बनती ह,ै शजसे ऄशधगम  का वि कहा जाता ह।ै दसूरे िब्दों 

में, ऄशधगम  की गशत गेट्स और ऄन्य की प्रगशत या शगरावि को दिाथती ह ै ) ने ऄशधगम  की 

ऄवस्था को पररभाशषत ढकया और कहा, "ऄशधगम  की ऄवस्था ऄभ्यास के माध्यम से ऄशधगम  

की मािा, गशत और शवकास की सीमा का एक ग्राढफकल प्रशतशनशधत्व ह।ै" 

''ऄशधगम  की ऄवस्था ऄभ्यास द्वारा लाए गए सुधार की मािा दर और सीमा की ग्राढफक 

प्रस्तुशत दतेी ह।ै'' 

7.7 ऄशधगम  सम्बन्धी वि शनर्थमत करना(Constructing the Learning Curve) 

 ऄशधगम ऄथाथत सीखने या ऄशधगम  की ऄवस्था प्रदिथन या अईिपुि की मािा, कायथ 

करने में लगने वाला समय और गलत या सही प्रशतढियाओं की मािा के अधार पर बनाइ जाती 

ह ैआस प्रकार ऄशधगम ऄथाथत सीखने वि तीन प्रकार के होते हैं।  

1) अईिपुि वि 

2) समय वि 

3) िुरि वि 

 ईपरोि ििेा (ऄशभलेखों) को ड्राआंग अरेख पर मैप करन ेस ेपहल,े ड्राआंग अरेख पर एक 

क्षैशतज रेखा (क्षैशतज रेखा) यानी अधार रेखा (बसे लाआन) शजस ेOX कहा जाता ह,ै खींची जाती 

ह।ै आस मलू रेखा पर OY नामक एक उध्वाथधर रेखा खींची जाती ह।ै चबद ुO ऄक्षर X ह ैऔर 

ऄक्षर Y मूल चबद ुह।ै आस चबद ुपर ऄक्षर X और ऄक्षर Y के बीच 90 शिग्री का कोण बनता ह ैको 

एक्स-ऄक्ष (एक्स-ऄक्ष) कहा जाता ह ैऔर ऄक्षर ओए को वाइ-ऄक्ष (वाइ-ऄक्ष) कहा जाता ह।ै 

प्रत्येक ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रयास के शलए आस मूल रेखा पर समान दरूी रखते हुए शनिान बाईं 

ओर स ेदाईं ओर बनाए जाते हैं X-ऄक्ष पर प्रारंशभक चबद ुO स ेउपर की ओर Y-ऄक्ष पर समान 

दरूी रखकर िमिः समय या सही/गलत प्रशतढिया या अईिपुि के शलए नीचे से उपर तक 

शनिान बनाए जाते हैं। 
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शिक्षात्मक वि 

शचि 7.1 

 

 लाआन OX पर प्रयासों की सखं्या और लाआन OY पर प्रढिया को शनष्पाढदत करने में 

लगने वाला समय या ईस चबद ुपर अईिपुि की मािा जहा ंव ेप्रशतच्छेद करते हैं (एक शनिान) 

ईदाहरण के शलए; (*) लगाए जाते हैं। आसी प्रकार सभी प्रयासों के ऄर्थजत पररणाम की मािा पर 

(*) का शनिान लगाया जाता ह।ै ईसके बाद ऄक्षर OX के अरंशभक चबद ु से सभी प्रशतच्छेदी 

चबदओुं को एक ऄक्षर के माध्यम स ेएक दसूरे स ेशमलाया जाता ह ै। ढदया हुअ ह ैआस प्रकार ऄक्षर 

का अकार जगह-जगह से िे़िा और मु़ता हुअ होता ह।ै ऄशधगम ऄथाथत सीखने के प्रयासों और 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने के पररणामों को दिाथने वाला यह ऄक्षर ऄशधगम ऄथाथत सीखने वि 

कहलाएगा।  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: समय वि समझाआये। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

--------------------------------------- 

7.8 ऄशधगम  की ऄवस्था के लक्षण 

 मानव ऄशधगम  की प्रढिया और चरणों स ेसंबशंधत शवशभन्न प्रयोग ढकए गए और ईनके 

अधार पर कुछ रूपरेखाए ँ शवकशसत की गईं। ईनके ऄध्ययन स े ऄशधगम  की ऄवस्था की 

शनम्नशलशखत शविेषताओं का पता चलता ह।ै 

ऄशधगम  की प्रढिया में सुधार: ऄशधगम  की ऄवस्था को शविेष रूप से तीन चरणों में शवभाशजत 

ढकया जा सकता ह:ै प्रारंशभक, मध्य और ऄंशतम। आन तीन चरणों में ऄशधगम  के शवकास के बारे 

में स्ििथ और ओकिने ने शलखा ह ैढक, "शवकास की दर समान नहीं होती ह।ै" प्रारंशभक चरण में 

शवकास की दर ऄंशतम चरण की तुलना में बहुत तेज होती ह।ै " 

(i) अरंशभक चरण:प्रारंशभक ऄशधगम  की गशत सामान्य ह,ै लेढकन अवश्यक नहीं ह।ै गेट्स 

और ऄन्य का मानना ह ैढक "ऄशधगम  की प्रारंशभक गशत ऄक्सर तेज होती ह,ै लेढकन यह 

ढकसी भी शस्थशत में ऄशधगम  की एक सावथभौशमक शविेषता ह।ै"  

(ii) मध्य चरण:जैस-ेजैसे व्यशि आस प्रढिया का ऄभ्यास करता जाता ह,ै वह ऄशधगम  में 

प्रगशत करता जाता ह,ै लेढकन ईसके शवकास का स्वरूप शस्थर नहीं होता ह।ै कभी वह 

प्रगशत की ओर ब़िता ह ैतो कभी शगरावि की ओर। ए शस्कनर  ने शलखा ह ैढक, ''ऄशधगम  

में दशैनक ईतार-च़िाव अते हैं और ईतार-च़िाव, लेढकन शिक्षाथी का सामान्य शवकास 

एक शनशित ढदिा में जारी रहता ह।ै" आसमें शसरददथ, ध्यान न लगना, रात में जागना, 

उजाथ की कमी, ध्यान भिकना और ऄत्यशधक अत्मशवश्वास होता ह।ै 
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(iii) ऄंशतम चरण:हालाँढक, जैसे-जैसे ऄशधगम  का ऄंशतम चरण करीब अता ह,ै 

ऄशधगम  की दर धीमी हो जाती ह।ै ऄंततः एक ऐसी ऄवस्था अती ह ैजब व्यशि ऄशधगम  

की सीमा तक पहुचँ जाता ह।ै आस सीमा के संबंध में गेट्स और ऄन्य लोगों ने शलखा ह ैढक, 

"सदै्धांशतक रूप से, ऄशधगम  की प्रढिया में शवकास की सीमा सभंव ह,ै लढेकन व्यवहार में 

आसे कभी हाशसल नहीं ढकया जा सकता ह।ै" 

 
 

 

िैशक्षक प्रयास वि 

शचि 7.2 

 ऄशधगम  की गशत हर मदु्दे पर ऄलग-ऄलग होती ह,ै जैस;े यह शिक्षाथी की रुशच, प्रेरणा, 

शजज्ञासा, ईत्साह, पूवथ ज्ञान, कायथ की असानी या करिनाइ अढद पर शनभथर करता ह।ै ऄशधगम  

की प्रारंशभक दर अवश्यक रूप स े कुछ कायों में धीमी और कुछ में तेज होती ह।ै ईदाहरण के 

शलए, बचे्च धीरे-धीरे प़िना सीखते हैं पहल,े लेढकन जैसे-जैसे वे ऄक्षर और िब्द प़िना सीखते हैं, 

ईनकी ऄशधगम  की गशत ब़िती जाती ह।ै आसके शवपरीत ऄगर हम िांस ऄशधगम  की बात करें 

तो िुरुअत में आसकी ऄशधगम  की गशत तेज होती ह ैलेढकन आसमें महारत हाशसल करने में काफी 

समय लगता ह।ै  

7.9 ऄशधगम  के पिार(Learning Plateaus) 

 जब हम कुछ नया सीखते हैं तो ऄशधगम  में शनरंतर प्रगशत होती रहती ह;ै यह अवश्यक 

नहीं ह।ै हमारी प्रगशत कभी कम तो कभी ज्यादा होती ह।ै कुछ समय बाद एक ऐसा ऄवसर भी 
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अता ह,ै जब हमारी प्रगशत पूरी तरह स ेरुक जाती ह।ै ऄशधगम  की ऐसी ऄवस्था को ऄशधगम  

की ऄवस्था कहा जाता ह।ै दसूरे िब्दों में, ऄशधगम  के वि में एक चबद ुहोता ह ैजब वि नीचे या 

उपर जाने के बजाय सीधे (स्पॉि) जाता ह,ै ग्रा़ि पर आस चबद ुको लर्ननग कवथ कहा जाता ह।ै  

रॉस (Ross) ने शपथास की पररभाषा समझाते हुए कहा ढक, "फािसथ ऄशधगम  की प्रढिया की 

एक शविेषता ह।ै वे ईस ऄंतराल को आंशगत करते हैं, जब ऄशधगम  की प्रढिया में कोइ प्रगशत नहीं 

होती ह।ै" 

''पिार ऄशधगम  की प्रढिया की एक शविेषता ह ैजो ईस ऄवशध का संकेत दतेी ह ैजहां प्रदिथन में 

कोइ सुधार नहीं हुअ ह।ै'' 

 

 
 

िैशक्षक प्रयास वि 

शचि 7.3 

 

 कब सीखना ह?ै या कब तक? के शलए अता ह,ै आसका कोइ शनशित समय नहीं ह।ै एक 

व्यशि ऄशधगम  में तेज हो सकता ह ैऔर दसूरा ईसी कायथ को ऄशधगम  में धीमा हो सकता ह,ै 

ऐसा आसशलए होता ह ैक्योंढक मांसपेशियां कुछ चरणों के बाद अती हैं। ऄलग-ऄलग लोगों को 

ऄशधगम  के शवशभन्न चरणों तक पहुचंने में ऄलग-ऄलग समय लगता ह।ै ये चरण कब घरित होते 

हैं, आसके संबंध में रेक्स और नाआि का मानना ह ै ढक, 'ऄशधगम  में ऄतंराल तब होता ह ैजब 

व्यशि ऄशधगम  के एक चरण में पहुचंता ह ैऔर दसूरे चरण में प्रवेि करता ह।ै' 
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 आसे िाआप करना ऄशधगम  की प्रढिया द्वारा शचशित ढकया जा सकता ह,ै ईदाहरण के 

शलए, िाआप करना ऄशधगम  वाला व्यशि पहले वणथमाला िाआप करना सीखता ह,ै ढफर िब्द या 

िब्दों का संयोजन और ऄंत में पूरा वाक्य िाआप करना सीखता ह।ै आनमें से पहली ऄवस्था तक 

पहुचँने के बाद वह दसूरी और दसूरी के बाद तीसरी में प्रवेि करता ह।ै आस प्रकार, प्रत्येक चरण 

के बाद, ऄशधगम  की ऄवस्था ऄवश्य होनी चाशहए। आस प्रकार पाि ऄशधगम  की प्रढिया के 

चरणों के ऄनुपात में होते हैं। 

 ऄब सवाल यह ईिता ह ैढक शपिार ढकतने समय तक रिकते हैं? ऄथाथत् कब तक व्यशियों 

के ऄशधगम  में कोइ प्रगशत नहीं होती? जवाब में, सोरेनसन ने शलखा, "ऄशधगम  का दौर अम 

तौर पर कुछ ढदनों, कुछ हफ्तों या कुछ महीनों तक चलता ह।ै" 

ऄशधगम  के पिार के कारण 

 ऄशधगम  की ऄक्षमता के कारण शनम्नशलशखत हैं। 

● ऄशधगम  का गलत तरीका(ऄशधगम  का गलत तरीका): हकलाने का एक मुख्य कारण 

ऄशधगम  का ऄनुशचत तरीका ह,ै ईंगशलयों की मदद स ेशगनती करना, शलखते समय पूरी 

ताकत से कलम पक़तना, हर िब्द को लगातार प़िना, य ेसभी तरीके ऄनुशचत हैं और 

सीखना। के शवकास को रोककर 

● पुरानी अदतों और नइ अदतों के बीच संघषथ (Conflictbetween Old and New 

Habits): हकलाने का एक मुख्य कारण परुानी अदतों का नइ अदतों के साथ िकराव ह,ै 

जब एक प्रकार का ऄशधगम  वाला वणथमाला का ऄभ्यास करने के बाद िब्दों का ऄभ्यास 

करना िुरू कर दतेा ह ैईसकी पुरानी िाआचपग अदतों और बन रही नइ िाआचपग अदतों के 

बीच िकराव िुरू हो जाता ह।ै पुरानी अदतें ज़त जमा लेती हैं, शजसस ेनइ अदतें बनाना 

मुशश्कल हो जाता ह,ै शजसके पररणामस्वरूप ऄशधगम  में करिनाइ होती ह।ै 

● कायथ की जरिलता का स्तर: बाधाओं का तीसरा कारण जानकारी, कौिल या शवषयों को 

ऄशधगम  में करिनाइ ह,ै ईदाहरण के शलए, छािों को ऄक्सर जो़त ऄशधगम  में कम 

करिनाइ होती ह,ै शवभेदीकरण ऄशधगम  में ऄशधक करिनाइ होती ह,ै गुणन ऄशधगम  में 

ऄशधक करिनाइ होती ह,ै और भाग ऄशधगम  में सबसे ऄशधक करिनाइ होती ह।ै आस 

प्रकार, जैस-ेजैसे ऄशधगम  की प्रढिया असान से करिन की ओर ब़िती ह,ै सीखना धीमा 

हो जाता ह,ै शजसके पररणामस्वरूप हकलाना होता ह।ै 

● जरिल कायथ के एक पहल ूपर जोर: बाधाओं का एक कारण ढकसी करिन प्रढिया के केवल 

एक पहलू पर ध्यान कें ढित करना ह,ै ईदाहरण के शलए, यढद कोइ व्यशि ढकसी भाषा को 

ऄशधगम  की प्रढिया में केवल चार भाषा कौिलों में से प़िने पर ध्यान कें ढित करता ह:ै 

सुनना, बोलना, प़िना और शलखना, तो ढकसी ढदन। ढदन के बाद ईसकी भाषा सीखना 

धीमी हो जाती ह ैऔर मदं हो जाती ह।ै स्िीफंस के िब्दों में, "यढद ढकसी प्रढिया के केवल 

एक पहलू पर ध्यान ढदया जाता ह ैऔर ऄन्य पहलुओं की ईपके्षा की जाती ह,ै तो यह एक 

जाल बन जाता ह।ै"  
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● िारीररक क्षमता: नुकसान का एक ऄन्य कारण िारीररक क्षमता की सीमा ह,ै आस पर 

प्रकाि िालते हुए रेबनथ ने शलखा, "प्रत्येक व्यशि के पास प्रत्येक कायथ के शलए क्षमता की 

एक सीमा होती ह।ै शजसके अगे वह नहीं जा सकता।" आसे िारीररक सीमा कहा जाता ह,ै 

जब व्यशि आस सीमा तक पहुचँ जाता ह ैतो यह ईसके ऄशधगम  में बाधा बन जाती ह।ै 

● ऄन्य कारण:- अलसी बनने के ऄन्य कारणों में िाशमल हैं- i पररपक्वता की कमी, - ii 

ऄशधगम  के तरीकों में बदलाव, - iii काम के ढकसी भी शहस्स ेको ऄशधगम  में शवफलता, - 

iv रुशच, जानकारी, समय, प्रेरणा, शजज्ञासा और ईद्देश्य की कमी, -v थकावि, शनरािा, 

शनरािा, बीमारी, प्रदशूषत वातावरण और -vi व्यशिगत समस्याए ँअढद।                                        

पिारों का ईन्मलून 

 चँूढक शवकषथणों से शवद्याथी की प्रगशत में बाधा अती ह ैऔर ईसका समय बबाथद होता ह,ै 

आसशलए कुछ शविेषज्ञों का मानना ह ैढक शवकषथणों को दरू ढकया जाना चाशहए। सोरेनसन कहते 

हैं, "सभंवतः भ़तकने को पूरी तरह से ख़त्म करने का कोइ तरीका नहीं ह,ै लेढकन ईनकी संख्या 

और अवृशि को कम ढकया जा सकता ह।ै" 

● शिक्षाथी को प्रेरणा प्रदान करना। 

● सवोिम शिक्षण शवशधयों का चयन करना। 

● सीखते समय ईशचत समय पर ब्रेक लेना। 

● ऄशधगम  के शलए ऄच्छा वातावरण ईपलब्ध कराना। 

 शिक्षकों के शलए ऄशधगम  की प्रढिया में पत्थर के ऄध्ययन का शविेष महत्व ह।ै मागों के 

ज्ञान से शवद्यार्थथयों की ऄशधगम  की ढदिा में क्या प्रगशत हो रही ह?ै प्रगशत के ज्ञान के अधार 

पर, शिक्षक शिक्षण प्रढिया को नया स्वरूप द ेसकते हैं, छािों की करिनाआयों को कम कर सकते 

हैं और ऄशधगम  की प्रढिया को ऄशधक प्रभावी बना सकते हैं। 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: ऄशधगम ऄथाथत सीखने  की बाधाओं को दरू करना क्यों महत्वपूणथ ह?ै समझाआए। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

-------------------------------------- 

7.10  ऄशधगम  के पररणाम(Learning Outcomes) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने या सीखना एक सावथभौशमक और सतत प्रढिया ह।ै 

▪ सीखना जन्म से मृत्यु तक जारी रहता ह।ै  

▪ व्यशि ऄनुभव और शिक्षा के माध्यम से सीखकर ऄपना व्यवहार बदलते हैं। 

▪ सीखना वह प्रढिया ह ैशजसके द्वारा व्यशि शवकासिील व्यवहार ऄपनाता ह।ै 
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▪ सीखना एक ईत्पादक प्रढिया ह,ै शजसके माध्यम से व्यशि के ज्ञान, कौिल और व्यवहार 

में पररवतथन होता ह।ै 

▪ सीखना ऄनुभव और प्रशिक्षण के माध्यम स ेव्यवहार में एक सुधारात्मक पररवतथन ह।ै 

▪ जब तक मानव व्यवहार में पररवतथन नहीं अता तब तक सीखना शनरथथक ह।ै 

▪ मनुष्य न केवल ऄनुभवों और प्रशिक्षण से, बशल्क शिक्षण, प्रशिक्षण और ऄध्ययन अढद स े

भी सीखता ह।ै 

▪ सांस लेना, पलकें  झपकाना, दखेना, सुनना, चलना, रेंगना, भूख लगने पर भोजन की 

तलाि करना, खतरा महसूस होने पर भाग जाना ये सभी सहज व्यवहार हैं। 

▪ सहज ढियाओं को सीखना नहीं प़तता आसशलए आन्हें ऄनसीखा या ऄनसीखा कृत्य कहा 

जाता ह।ै 

▪ भावनाओं की चहसक ऄशभव्यशि जैसे; रोना और हसंना अढद भी ऄशववेकपूणथ कायों की 

श्रेणी में अते हैं। 

▪ पे़त पर च़िना, पानी में तैरना, एक शविेष भाषा बोलना अढद िकै्षशणक प्रढियाए ँहैं। 

▪ जानकारी, कौिल, दशृष्टकोण और अदतों को ऄशधगम  की प्रढिया में, ढकसी व्यशि की 

ऄशधगम  की गशत हमेिा एक समान नहीं होती ह।ै 

▪ ऄशधगम  की प्रढिया में शवकास की गशत या प्रकृशत क्या ह?ै आसे एक योजनाबद्ध अरेख 

पर शचशित करके दिाथया जा सकता ह।ै 

▪ ईपज और ईस े प्राप्त करने में लगने वाल े समय का शचिमय प्रशतशनशधत्व ईपज वि 

कहलाता ह।ै 

▪ ऄशधगम  की गशत को ग्रा़ि पर मैप करन ेपर जो वि रेखा बनती ह,ै ईसे ऄशधगम  का वि 

कहा जाता ह।ै 

▪ ऄशधगम  की ऄवस्था ऄशधगम  की प्रढिया में प्रगशत या शगरावि को दिाथती ह।ै 

▪ ऄशधगम  की ऄवस्था ऄशधगम  की मािा, गशत और सीमा का एक शचिमय प्रशतशनशधत्व 

ह ैशजस ेऄभ्यास के माध्यम स ेसीखा जा सकता ह।ै 

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने वि तीन प्रकार के होते हैं: 1. ईपज वि, 2. समय वि और 3. 

िुरि वि। 

▪ ऄशधगम  में दशैनक ईतार-च़िाव अते हैं, लेढकन ऄशधगम  वाले का सामान्य शवकास एक 

शनशित ढदिा का ऄनुसरण करता ह।ै   

▪ ऄशधगम  के ऄंशतम चरण में, सीखना अम तौर पर धीमा हो जाता ह।ै 

▪ ऄशधगम  की गशत शवशभन्न कारकों पर शनभथर करती ह,ै जैसे; यह शिक्षाथी की रुशच, 

प्रेरणा, शजज्ञासा, ईत्साह, पूवथ ज्ञान, कायथ की असानी या करिनाइ अढद पर शनभथर करता 

ह।ै 

▪ ऄशधगम  की प्रढिया में एक चबद ुऐसा अता ह,ै जब प्रगशत पूरी तरह से रुक जाती ह,ै आस े

ऄशधगम  की ऄवस्था कहा जाता ह।ै 
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▪ जब ऄशधगम  का वि नीचे या उपर जाने के बजाय सीधे (स्पॉि) जाने लगता ह,ै तो ग्रा़ि 

पर आस स्थान को लर्ननग कवथ कहा जाता ह।ै  

▪ ऄशधगम  में पररवतथन तब होता ह ैजब कोइ व्यशि ऄशधगम  के एक चरण तक पहुचँता ह ै

और दसूरे चरण में प्रवेि करता ह।ै 

▪ ऄशधगम  का दौर अम तौर पर कुछ ढदनों, हफ्तों या महीनों तक चलता ह।ै 

▪ गलत ऄशधगम  की पद्धशत, पुरानी अदतों का नइ अदतों के साथ िकराव, कायथ की 

करिनाइ का स्तर, करिन प्रढिया के केवल एक पहलू पर ध्यान कें ढित करना और शवशभन्न 

िारीररक क्षमताए ँअढद ऄशधगम  की ऄक्षमताओं के मुख्य कारण हैं।  

▪ शिक्षाथी को प्ररेणा प्रदान करके, सवोिम शिक्षण शवशधयों का चयन करके, ऄशधगम  के 

दौरान ईशचत समय पर ब्रेक लेकर और ऄशधगम  के शलए एक ऄच्छा वातावरण प्रदान 

करके बाधाओं को दरू ढकया जा सकता ह।ै  

7.11  िब्दावली(Glossary) 

झुकाव स े तात्पयथ ढकसी गशतशवशध के प्रशत स्वाभाशवक पसंद और ईसमें 

सफलता की संभावना स ेह।ै 

कौिल 

पररवेि और भावनाओं और शवचारों के प्रशत जागरूकता सचेत 

एक प्रढिया जो शवकास और सकारात्मक पररवतथन लाती ह।ै शवकास 

िैक्षशणक शसद्धांतों का मागथदिथन करन ेवाली ऄपुष्ट मान्यताए।ँ मान्यताएँ 

ऄंतर्थनशहत व्यवहार या प्रवृशियाँ जो जैशवक रूप स े शनधाथररत होती हैं और 

ऄनुभव पर अधाररत नहीं होती हैं 

स्वाभाशवक प्रवृशि 

शबना ढकसी पूवथ तैयारी या ऄभ्यास के ऄचानक ढदया गया भाषण। आस े

ऄक्सर बोलने के कौिल शवकशसत करन े के शलए एक गशतशवशध के रूप में 

ईपयोग ढकया जाता ह।ै 

ऄचचशतत 

एशक्सस एशक्सस 

वह चबद ुया रेखा जहा ँदो या दो स ेऄशधक वस्तुए ँएक दसूरे स ेशमलती हैं या 

कािती हैं। 

आंिरसेक्ि 

7.12  आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर प्रकार के प्रश्न  

6. "नए ज्ञान और नइ गशतशवशधयों को प्राप्त करन ेकी प्रढिया ही ऄशधगम  की प्रढिया ह"ै यह 

कथन ढकसका ह?ै 

 (ऄ) वुिवथथ    (ब) एक स्कैनर  

 (स) जोन्स    (द) गेट्स और ऄन्य 

7. सीखना ऄनुभव और प्रशिक्षण के माध्यम स ेव्यवहार में एक सधुारात्मक पररवतथन ह।ै'' 

यह कथन ढकसका ह?ै 
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 (ऄ) वुिवथथ    (ब) एक स्कैनर  

 (स) जोन्स    (द) गेट्स और ऄन्य 

8. "सीखना वह प्रढिया ह ै शजसके द्वारा व्यशि प्रगशतिील व्यवहार ऄपनाता ह"ै यह कथन 

ढकसका ह?ै 

 (ऄ) वुिवथथ    (ब) एक स्कैनर  

 (स) जोन्स    (द) गेट्स और ऄन्य 

9. ऄशधगम  के स्तर में िाशमल नहीं ह.ै  

 (ऄ) स्मृशत का स्तर   (ब) समझ का स्तर  

 (स) शवचारिील स्तर   (द) कारथवाइ का स्तर 

10. ऄशधगम  की ऄवस्था ऄभ्यास के माध्यम से ऄशधगम  की मािा, गशत और सीमा 

का एक शचिमय प्रशतशनशधत्व ह।ै 

 (ऄ) वुिवथथ    (ब) एक स्कैनर  

 (स) जोन्स    (द) गेट्स और ऄन्य 

लघ ुईिरीय प्रश्न 

1. ऄशधगम  की प्रढिया का ऄथथ समझाआये।  

2. सीखना प्रढिया और पररणाम दोनों ह।ै स्पष्ट करें।  

3. ऄशधगम  की शविेषताए ंसूचीबद्ध करें। 

4. ऄशधगम  के शवशभन्न स्तर क्या हैं सकं्षेप में बताए?ं  

5. याद रखने और समझने के स्तर पर ऄशधगम  के चरणों का वणथन करें। 

6. चचतन के स्तर पर ऄशधगम  के चरणों का वणथन करें। 

7. ऄशधगम ऄथाथत सीखने वि स ेअप क्या समझते हैं? व्याख्या करना। 

8. ऄशधगम ऄथाथत सीखने वि के शवशभन्न स्तर क्या हैं? सकं्षेप में शववणथ करें। 

9. ईदूथ ऄशधगम  के शलए एक काल्पशनक ऄशधगम ऄथाथत सीखने वि बनाए।ं 

10. ऄशधगम ऄथाथत सीखने वि की शविेषताए ँसमझाआये। 

11. ऄशधगम  की ऄवस्था की ऄवधारणा को समझाआये। 

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. ऄशधगम  की प्रढिया का ऄथथ और पररभाषा समझाकर शसद्ध करें ढक सीखना एक प्रढिया 

और पररणाम दोनों ह।ै  

2. सीखना एक अजीवन और सावथभौशमक प्रढिया ह।ै'शवस्तार से समझाआए। 

3. ऄशधगम  के शवशभन्न स्तर क्या हैं? सभी स्तरों को शवस्तार से समझाआये। 

4. रिना रिना रिने स ेढकस प्रकार शभन्न ह?ै व्याख्या करना। 
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5. ऄशधगम ऄथाथत सीखने वि को पररभाशषत करें और आसके शवशभन्न प्रकारों की व्याख्या 

करें।  

6. ऄशधगम ऄथाथत सीखने वि की शविेषताओं को समझाआए और आसके शवशभन्न चरणों पर 

प्रकाि िाशलए।  

7. ऄशधगम  की ऄवस्था की ऄवधारणा को ईदाहरण सशहत समझाआये।   

8. ऄशधगम  की ऄक्षमता के शवशभन्न कारण क्या हैं? मोिापा कम करने की तकनीक का 

ईल्लखे करें। 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्नों के ईिर: 

5-द 4 द 3-ब 2-द 1-ऄ 

7.13  सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

Singh, A.K. (2010). Educational Psychology. Patna: Bharti Bhawan 

Publishers and Distributors. 

Kapil, H.K. (1991). Youth! Abnormal Psychology. Agra: Bhargava 

Publications. 

Khan, N.A. & Husain S.M. (2019). Aspects of Educational Psychology: 

Aligarh. Educational Book House. 

Najm-us-Sahar, Sabira Saeed, Teaching of Urdu, Premier Publishing 

House, Hyderabad, 2006. 

Mohi-ud-Din Qadri Zor, Teaching of Urdu, Unique Book Media, Srinagar, 

2006. 
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आकाइ  8 

ऄशधगम  और ऄशधगम  की िशैलयों को प्रभाशवत करन ेवाल ेकारक 

(Factors Affecting Learning and Learning Styles) 

आकाइ के ऄगं 

 8.0 पररचय(Introduction) 

 8.1 ईद्देश्य(Objectives) 

 8.2 ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करन े वाल े कारक(Factors Affecting 

Learning Process) 

 8.3 ऄशधगम  की िशैलया(ँLearning Styles) 

 8.4 कोल्ब के ऄनसुार ऄशधगम  की िशैलया(ँLearning Styles According to 

Kolb) 

 8.5 शिक्षण के पररणाम(Learning Outcomes) 

 8.6 िब्दावली(Glossary) 

 8.7 आकाइ  ऄतं व्यायाम(Unit end Exercise) 

 8.8 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

8.0 पररचय(Introduction) 

 सीखना मनुष्य का जन्मजात स्वभाव ह,ै लेढकन मनुष्य जो सीखता ह ै वही ईसका 

वातावरण ईस ेशसखाता ह।ै ऄशधगम  के शलए एक प्रभावी वातावरण का शनमाथण करना शिक्षण 

कहलाता ह।ै जब तक ऄशधगम  वाला नहीं सीखता तब तक ऄशधगम  का कोइ मतलब नहीं ह।ै 

आसी प्रकार, एक व्यशि प्रभावी वातावरण के शबना भी सीख सकता ह,ै लेढकन साथथक ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने के शलए वांशछत वातावरण प्रदान करना महत्वपूणथ ह।ै यही कारण ह ैढक अजकल 

ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करन ेवाल ेकारकों को जानने का प्रयास ढकया जाता ह,ै ताढक 

अवश्यक वातावरण प्रदान करके ऄशधगम  की गशत और ईसकी दक्षता को ब़िाया जा सके। 

  िैक्षशणक मनोवैज्ञाशनकों के शलए ऄनुसधंान का एक महत्वपूणथ क्षिे ऄशधगम  की प्रढिया 

और व्यशियों में पाए जाने वाल ेव्यशिगत ऄंतर हैं। ईन्होंने ऄशधगम प्रढिया को प्रभावी बनाने के 
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शलए ऄशधगम  के शसद्धातंों और शनयमों की खोज की ह,ै आसके ऄलावा, ऄशधगम  की प्रढिया में 

शिक्षार्थथयों के बीच व्यशिगत ऄंतर को ध्यान में रखना महत्वपूणथ ह।ै हम जानते हैं ढक प्रत्येक 

व्यशि में िारीररक, मानशसक, भावनात्मक, सामाशजक, सौंदयथ संबंधी मतभेद। प्रत्येक व्यशि की 

बुशद्ध, प्रवृशि, रुशच, दशृष्टकोण ऄलग-ऄलग होते हैं। ढकसी व्यशि द्वारा की जाने वाली प्रढिया 

ईसकी बुशद्धमिा, झुकाव, रुशच और दशृष्टकोण से प्रभाशवत होती ह।ै चंूढक प्रत्येक शिक्षाथी के पास 

ऄशधगम  के शलए एक ऄशद्वतीय दशृष्टकोण और दशृष्टकोण होता ह ै हमने शवशभन्न ऄशधगम  की 

िैशलयों को पररभाशषत ढकया ह,ै आस आकाइ में, हम ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करन ेवाल े

शवशभन्न कारकों के साथ-साथ शवशभन्न ऄशधगम  की िैशलयों के बारे में जानेंगे। 

8.1 ईद्देश्य (Objectives) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अप सक्षम होंगे: 

▪ ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाले कारकों की सूची बना सकें गे। 

▪ ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाले कारकों में से शिक्षाथी से संबंशधत कारकों 

की व्याख्या करन ेमें सक्षम हो। 

▪ ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करन े वाल ेकारकों में स े शिक्षक सबंंधी कारकों पर 

प्रकाि िालना। 

▪ ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाल ेकारकों में, सामग्री शवषय-संबंधी कारकों 

पर चचाथ कर सकती ह।ै 

▪ ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाले कारकों में शिक्षण पद्धशत से संबंशधत कारकों 

को शलखा जा सकता ह।ै 

▪ ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने में पयाथवरणीय कारकों के महत्व की व्याख्या करें। 

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने िैली का ऄथथ स्पष्ट करें। 

▪ फ्लेचमग एवं शमल्स द्वारा प्रस्तुत ऄशधगम ऄथाथत सीखने की शवशधयों पर प्रकाि िाल 

सकें गे। 

▪ को़िील्ि द्वारा शनर्ददष्ट शविेषता िैशलयों की सूची बनाए।ं 

▪ श्रवण, दशृ्य और िारीररक शिक्षार्थथयों को ईनकी शविेषताओं के अधार पर पहचानें। 

▪ कोल्ब द्वारा पहचाने गए शिक्षार्थथयों के प्रकारों का वणथन करें। 

▪ कोल्ब द्वारा वर्थणत शवशभन्न प्रकार के शिक्षार्थथयों की शविेषताओं को स्पष्ट करने में सक्षम 

हो। 

8.2 ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करन ेवाल ेकारक(Factors Affecting Learning 

Process)  

   जब हम शिक्षण और ऄशधगम  को समग्र रूप से लेते हैं, तो आसके पाँच ऄंग होते हैं; 

शिक्षाथी (छाि), शिक्षक (शिक्षक), शिक्षण सामग्री, शिक्षण शवशध (शिक्षण शवशध), शिक्षण 

ऄशधगम वातावरण (शिक्षण ऄशधगम वातावरण) आन सभी पांच घिकों को बनाने के शलए सही 
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िम में होना अवश्यक ह।ै आनस ेसंबंशधत तत्वों को शिक्षण एव ंऄशधगम को प्रभाशवत करने वाल े

कारक कहा जाता ह।ै शजसका शववरण आस प्रकार ह.ै 

1. शिक्षाथी स ेसंबंशधत कारक:शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया का सबस ेमहत्वपूणथ शहस्सा 

ऄशधगम  वाला ह।ै शिक्षण एवं ऄशधगम  की प्रढिया की प्रभाविीलता सबस े ऄशधक 

शिक्षाथी पर शनभथर करती ह।ै शिक्षाथी से संबंशधत महत्वपूणथ तत्वों को हम आस प्रकार 

रेखांढकत कर सकते हैं। 

● शिक्षाथी की अय ुऔर पररपक्वता: हम जानते हैं ढक ईम्र के साथ-साथ बचे्च का िारीररक 

और मानशसक शवकास भी होता ह ैऔर यह सोलह साल की ईम्र तक पूरा हो जाता ह।ै 

ऐसा दखेा गया ह ैढक जैसे-जैसे बच्चा िारीररक और मानशसक रूप से पररपक्वता की ओर 

ब़िता ह,ै ऄशधगम  की गशत ब़िती ह ैसीखना भी ईच्च हो जाता ह.ै 

● शिक्षाथी का िारीररक और मानशसक स्वास्थ्य:यह दखेा गया ह ै ढक िारीररक और 

मानशसक रूप से स्वस्थ बचे्च ऄशधगम  में ऄशधक रुशच रखते हैं, चचता कम करते हैं और 

तेजी से सीखते हैं। आसके शवपरीत, िारीररक रूप से ऄस्वस्थ और मानशसक रूप स ेबीमार 

बचे्च को ढकसी भी काम में रुशच नहीं होती ह ैऔर आस प्रकार शिक्षण और ऄशधगम  की 

प्रढिया िीक स ेनहीं हो पाती ह।ै 

● शिक्षाथी की बुशद्धमिा, रुशच, ध्यान, योग्यता और दशृष्टकोण:  अम तौर पर, एक छाि 

शजतना ऄशधक बुशद्धमान होता ह,ै वह ईतनी ही तेजी से सीखता ह।ै परंतु यढद बुशद्ध 

ऄशधक होने पर भी ऄशधगम  योग्य शवषय में रुशच न हो, ध्यान न हो, प्रवृशि न हो तो 

ऄशधगम  की प्रढिया प्रभाविाली नहीं होती। 

शिक्षाथी के भीतर प्ररेणा और ऄशधगम  की आच्छा का स्तर: ऄक्सर दखेा गया ह ै ढक जब तक 

शिक्षाथी में कुछ जानने या कुछ ऄशधगम  की अंतररक आच्छा (Motivation) नहीं होती, तब तक 

प़िाना मुशश्कल होता ह।ै प्रेरणा के साथ ऄशधगम  की तीव्र आच्छा भी होनी चाशहए। प्रेरणा और 

ऄशधगम  की आच्छा का स्तर शजतना उँचा होगा, बच्चा ईतनी ही तेजी से सीखेगा। 

2. शिक्षक स े संबंशधत कारक: शिक्षण एव ं ऄशधगम  की प्रढिया का दसूरा महत्वपूणथ तत्व 

शिक्षक ह।ै शिक्षक स ेसबंंशधत महत्वपूणथ तत्वों को सकं्षेप में आस प्रकार प्रस्तुत ढकया जा 

सकता ह।ै 

● शिक्षक का व्यशित्व:. व्यशित्व एक व्यापक ऄवधारणा ह।ै आसमें कइ पहलू िाशमल हैं. 

जब हम एक शिक्षक के व्यशित्व के बारे में बात करते हैं, तो आसमें िारीररक और 

मानशसक स्वास्थ्य, ईसकी िारीररक कद और सुंदरता, ईसकी अवाज और ज्ञान और 

कौिल, ईसका शवतरण कौिल, छािों के साथ ईसका व्यवहार अढद िाशमल होते हैं। 

ताहा यह दखेा गया ह ैढक शिक्षक का व्यशित्व शजतना ऄशधक अकषथक होता ह,ै शिक्षण 

और ऄशधगम  की प्रढिया ईतनी ही प्रभावी होती ह।ै 

● शिक्षक का ज्ञान और कौिल:ज्ञान और कौिल एक शिक्षक के व्यशित्व के महत्वपूणथ तत्व 

हैं। शिक्षक का ऄपने शवषय के बारे में ज्ञान शजतना स्पष्ट होगा और प़िाए जाने वाल े
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कौिल में शिक्षक शजतना ऄशधक कुिल होगा, शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया ईतनी ही 

ऄशधक प्रभावी होगी। 

● शिक्षक का शिक्षण कौिल: ज्ञान में संपूणथ होना और कौिल में शनपुण होना एक बात ह,ै 

लेढकन ईन्हें सही ढंग स ेप्रदान करना दसूरी बात ह।ै 

● शवद्याथी के साथ शिक्षक का व्यवहार: एक शिक्षक का अचरण (व्यवहार) कौिल ईसके 

व्यशित्व का एक महत्वपूणथ तत्व ह ै और ऄशधगम ऄथाथत सीखने की प्रढिया ऄशधक 

प्रभाविाली होती ह।ै             

3. शवषय वस्तु स ेसंबंशधत कारक:शिक्षाथी क्या प़िा रहा ह,ै या क्या शसखाया जा रहा ह?ै य े

बातें भी शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करती हैं। सामग्री शनम्नशलशखत 

तरीकों से शवषय स ेसंबंशधत कारकों को रेखांढकत कर सकती ह:ै 

● सामग्री की प्रकृशत:सामग्री ढकसी लखे की प्रकृशत ईसके प्रत्यक्ष और ऄप्रत्यक्ष घिकों और 

ईसकी प्राकृशतक और ऄप्राकृशतक संरचना को सदंर्थभत करती ह।ै एक सामग्री शवषय एक 

स्तर पर बच्चों के शलए प्रत्यक्ष और दसूरे स्तर पर बच्चों के शलए ऄप्रत्यक्ष हो सकता ह।ै आसी 

प्रकार, यह एक स्तर पर बच्चों के शलए स्वाभाशवक और दसूरे स्तर पर बच्चों के शलए 

ऄप्राकृशतक हो सकता ह।ै ढकसी ढदए गए स्तर पर बच्चों के शलए सामग्री शवषय शजतना 

ऄशधक प्रत्यक्ष और स्वाभाशवक होगा, शिक्षण और ऄशधगम  के शलए ईतना ही ऄशधक 

प्रभावी होगा। 

● सामग्री का संगिन:शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया िीक स ेहोती ह ैयढद सामग्री ऄच्छी 

तरह स ेतकथ संगत और असान स ेकरिन के िम में व्यवशस्थत हो, या शिक्षक द्वारा प्रस्तुत 

की गइ हो। साथ ही, यढद आस ेप्रत्यक्ष-स-ेऄप्रत्यक्ष िम में व्यवशस्थत कर एक ही प्रारूप में 

प्रस्तुत ढकया जाए तो शिक्षण-ऄशधगम बेहतर तरीके स ेढकया जा सकता ह।ै 

● लेख का शवषयवस्तु जीवन से संबंध : शवषय-वस्तु शिक्षाथी के वतथमान और भावी जीवन 

के शलए शवषय की प्रासंशगकता और ईसकी प्रासंशगकता का स्तर भी शिक्षण और ऄशधगम  

की प्रढिया को प्रभाशवत करता ह।ै शवषय जीवन के शलए शजतना ऄशधक प्रासंशगक होता 

ह,ै बचे्च ईस ेईतनी ही तेजी से सीखते हैं। 

● सामग्री की सामग्री क्या ह ैऔर करिनाइ स्तर क्या ह:ैयढद शवषय की सामग्री शिक्षाथी के 

शलए असान ह,ै तो शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया प्रभावी ह ैऔर यढद यह करिन ह,ै 

तो शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया प्रभावी नहीं ह।ै करिनाइ का स्तर शिक्षाथी की ईम्र, 

पररपक्वता और पूवथ ज्ञान के अधार पर शनधाथररत ढकया जाता ह।ै यढद शनबंध की सामग्री 

शिक्षाथी के पूवथ ज्ञान के अधार पर बनाइ गइ ह,ै तो शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया 

प्रभावी ह।ै 

4. शिक्षण शवशधयों से संबंशधत कारक: शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया आस बात पर शनभथर 

करती ह ैढक शिक्षक कैस ेप़िाता ह ैऔर शिक्षाथी को कैस ेशसखाता ह।ै शिक्षण पद्धशत स े

संबंशधत कारकों को हम आस प्रकार रेखांढकत कर सकते हैं। 



 
 

139 

 

● शिक्षण पद्धशत की ईपयिुता:मनोवैज्ञाशनकों ने शििु, बाल और ढकिोर मनोशवज्ञान और 

शिक्षण और ऄशधगम  के बारे में जो तथ्य ईजागर ढकए हैं, ईनके अधार पर ऄलग-ऄलग 

ईम्र के बच्चों के शलए ऄलग-ऄलग शवषयों में ज्ञान और कौिल के शवकास के शलए ऄलग-

ऄलग तरीके शवकशसत ढकए गए हैं। ढकसी शवषय के ज्ञान या कौिल में महारत हाशसल 

करने के शलए शजतनी ऄशधक ईपयिु शिक्षण शवशधयों का ईपयोग ढकया जाएगा, शिक्षण 

और ऄशधगम  की प्रढिया ईतनी ही ऄशधक प्रभावी होगी। कहानी, नािक और गीत 

शवशधयाँ छोिे बच्चों के शलए ईपयिु हैं, 'आसे स्वयं करें' शवशधयाँ ब़त ेबच्चों के शलए ईपयिु 

हैं, जबढक ऄनुभव, ऄनुसधंान, तकथ  और तार्दकक शवशधयाँ ईन्नत छािों के शलए ईपयिु हैं। 

● ऄभ्यास और ईपयोग:शिक्षण पद्धशत में ऄभ्यास और ऄनुप्रयोग दो महत्वपूणथ कारक हैं। 

शिक्षक शिक्षण के दौरान शिक्षाथी द्वारा शसखाए गए ज्ञान और कौिल का शजतना ऄशधक 

ऄभ्यास करता ह ैऔर शजतना ऄशधक शिक्षाथी सीखे गए ज्ञान और कौिल का ईपयोग 

करता ह,ै शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया ईतनी ही ऄशधक प्रभावी होती ह ैऄशधगम 

ऄथाथत सीखने ईतना ही प्रभाविाली और ऄशधक शस्थर। 

● शिक्षण सहायक सामग्री और प्रौद्योशगकी का ईपयोग:िैक्षशणक मनोवैज्ञाशनकों ने यह स्पष्ट 

कर ढदया ह ै ढक शिक्षण सहायक सामग्री के प्रयोग स े शिक्षण एवं ऄशधगम को जीवंत 

बनाया जा सकता ह।ै अजकल शवशभन्न हािथवेयर, िकै्षशणक तकनीकों (ओवर हिे 

प्रोजेक्िर, िेलीशवजन, कंप्यूिर) का ईपयोग करके शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया को 

ऄशधक रोचक, मनोरंजक और प्रभावी बनाया जा सकता ह।ै 

● सह-पाठ्यचयाथ संबंधी गशतशवशधयों का ईपयोग :-कुछ शवषयों के शिक्षण और कौिल 

प्रशिक्षण में सह-पाठ्यचयाथ संबंधी गशतशवशधयों का शविेष महत्व ह।ै ईदाहरण के शलए, 

कशवता, कहानी, संवाद, भाषण, वाद-शववाद और नािक भाषा कौिल को शसखाने और 

शवकशसत करने में बहुत महत्वपूणथ हैं, आसका ईपयोग करके ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया 

को प्रभावी बनाया जा सकता ह।ै 

5. पयाथवरण स ेसंबंशधत कारक:  शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया पर पयाथवरण का बहुत 

प्रभाव प़तता ह।ै पयाथवरणीय कारकों को शनम्नानुसार वगीकृत ढकया जा सकता ह।ै 

● भौशतक वातावरण:ऄक्सर दखेा गया ह ैढक बचे्च सर्ददयों की तुलना में गर्थमयों में जल्दी थक 

जाते हैं। बहुत िंि,े बहुत गमथ और बहुत बरसात के मौसम में भी शिक्षण और ऄशधगम  की 

प्रढिया िीक स ेकाम नहीं करती ह।ै ऄध्ययन-ऄध्यापन के स्थान पर स्वच्छ एव ंपारदिी 

हवा, प्रकाि का बहेतर प्रबंधन, संचार एवं श्रवण का प्रबंधन, आन सबका प्रभाव शिक्षण-

ऄशधगम पर प़तता ह।ै स्वच्छ हवा और पयाथप्त रोिनी के ऄभाव में बचे्च बहुत जल्दी थक 

जाते हैं, शजसका ऄशधगम  और ऄशधगम ऄथाथत सीखने पर नकारात्मक प्रभाव प़तता ह।ै 

● सामाशजक वातावरण:शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया में सामाशजक संपकथ  का बहुत 

महत्व ह।ै यढद बच्चों को पररवार, समाज, समाज और शवद्यालय में ईपयुि सामाशजक 

और िैक्षशणक वातावरण शमले तो शिक्षण और ऄशधगम वातावरण में समहू की 

गशतिीलता, व्यवस्था और ऄनुिासन भी महत्वपणूथ ह।ै 
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● शिक्षण और ऄशधगम  का समय:शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया के समय का ईसके 

पररणाम पर प्रभाव प़तता ह।ै गमथ दिेों में सुबह का समय और िंि ेदिेों में दोपहर का 

समय शिक्षण और ऄशधगम  के शलए ईपयिु होता ह।ै ऄशधगम -शसखाने के बीच समय-

ऄंतराल का भी प्रभाव प़तता ह।ै बच्चा ढकसी शवषय पर ऄशधक समय तक ध्यान केशन्ित 

नहीं कर पाता। आसशलए ऄच्छे ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शलए बीच में थो़ता ऄंतराल 

होना चाशहए। 

● थकान और अराम: ऐसा दखेा गया ह ैढक तनाव की शस्थशत में न तो शिक्षक और न ही 

शिक्षाथी ऄपना कायथ िीक स ेकर पाते हैं। आस कारण से, स्कूल की समय साररणी आस 

प्रकार शिजाआन की गइ ह ैढक करिन शवषयों को पहल ेरखा जाए और असान शवषयों को 

बाद में रखा जाए। यानी एक करिन शवषय के बाद दसूरा असान शवषय अता ह ैऔर 

बीच में अराम का ब्रेक ढदया जाता ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: सामाशजक वातावरण ऄशधगम ऄथाथत सीखने  की प्रढिया को ढकस प्रकार प्रभाशवत करता ह?ै 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

--------------------------------------- 

8.3 ऄशधगम  की िशैलया(ँLearning Styles) 

 ऄशधगम ऄथाथत सीखने िैली से तात्पयथ ईस पहुचं के तरीके स ेह ैशजसके माध्यम स ेएक 

शिक्षाथी प्रदान की गइ जानकारी को समझता ह ैया आस ेऄपने व्यवहार का शहस्सा बनाता ह।ै 

शजस तरीके से एक शिक्षाथी जानकारी प्राप्त करना चाहता ह ैईस ेईसकी ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

िैली कहा जाता ह।ै ऄशधगम ऄथाथत सीखने िैली की ऄवधारणा 1970 के दिक में काफी 

लोकशप्रय हो गइ और कइ शविेषज्ञों ने आसकी अलोचना की। 1992 में, नील िी. फ्लेचमग और 

कोलीन इ. शमल्स ने ऄशधगम  को शवशधयों के रूप में पररभाशषत ढकया, शजसे संक्षेप में VAK कहा 

जाता ह।ै यहां V का मतलब शवजुऄल, A का मतलब ऑशियो और K का मतलब काआनेस्िेरिक ह।ै 

ईनके ऄनुसार, शिक्षाथी तीन प्रकार के होते हैं; दशृ्य, श्रवण और मांसपेिीय आसके ऄलावा, 

ईन्होंने एक और शवशध का ईल्लेख ढकया शजसे लखेन/प़िने की शवशध कहा जाता ह।ै ईन्होंने 

बताया ढक ऄशधकांि लोग चीजों को समझने की प्रढिया में शवशभन्न तरीकों का ईपयोग करते हैं। 

आस शवशध को मल्िीमॉिल शवशध कहा जाता ह ैऔर आस शवशध में ऄशधगम  वालों को मल्िीमॉिल 

शिक्षाथी कहा जाता ह।ै 

कॉ़िील्ि (2004) के ऄनुसार, ऄशधगम  की 70 स ेऄशधक िैशलयाँ हैं शजनमें स ेकुछ महत्वपूणथ आस 

प्रकार हैं। 

1. दखेकर ऄशधगम  वाला  

2. बोल सुनने वाला 
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3. मौशखक या भाषाइ ऄशधगम  वाला 

4. िारीररक या काआनेस्िेरिक शिक्षाथी 

5. गशणतीय या तार्दकक शिक्षाथी 

6. सामाशजक/ऄंतर-वैयशिक शिक्षाथी 

7. एकान्त/ऄंतवैयशिक शिक्षाथी    

ईनका संशक्षप्त शववरण आस प्रकार ह।ै 

1. दखेकर ऄशधगम  वाला:दशृ्य शिक्षाथी अम तौर पर व ेशिक्षाथी होते हैं जो कक्षा में अगे 

की सीिों पर बैिना पसदं करते हैं। ऐसे शिक्षाथी अमतौर पर दाईं ओर की अगे की सीिों 

पर बैिते हैं ताढक व ेप्रस्तुशतकरण दखे सकें , ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया का समथथन 

कर सकें  और ऄशधक हाशसल कर सकें । दशृ्य शिक्षाथी दखेकर सीखते हैं, आसशलए शिक्षक 

को नइ ऄवधारणाओं को समझने के शलए वीशियो शक्लप, वास्तशवक वस्तुओं, शचिों, 

फ़्लोचािथ, अरेख और प्रतीकों अढद का ईपयोग करना चाशहए। दशृ्य शिक्षार्थथयों के शलए 

लंबे व्याख्यान सुनना करिन ह।ै यह कक्षा शचिों का ईपयोग करना पसदं करती ह ैऐस े

शिक्षाथी ऄपने नोट्स तैयार करते समय िब्दों की तुलना में ऄशधक अरेख और फ्लो चािथ 

का ईपयोग करते हैं। यढद ईन्हें ढकसी शवषय को समझने में परेिानी हो रही ह,ै तो व े

संबंशधत वीशियो दखेकर शवषय को असानी से समझ सकते हैं। दशृ्य शिक्षार्थथयों की कुछ 

महत्वपूणथ शविेषताए ंशनम्नशलशखत हैं; 

● ईन्हें शिक्षकों स ेप्रदिथन की ईम्मीद ह.ै 

● वे शचि-अधाररत स्पष्टीकरणों से असानी से सीखते हैं। 

● वे पुनः के शलए ऄवधारणाओं के संगिन को सूचीबद्ध करते हैं। 

● िब्दों को दखेकर पहचानें. 

● वे ऄक्सर लोगों के चेहरे याद रखते हैं लेढकन ईनके नाम भूल जाते हैं। 

● ईनकी कल्पनािशि बहुत बेहतर शवकशसत होती ह।ै 

● ईनका ध्यान कक्षा और ईसके अस-पास की गशतशवशधयों से भिक जाता ह।ै  

● लगभग 60% शिक्षाथी दशृ्य शिक्षाथी हैं। 

2. बोल सुनने वाला:श्रवण ऄशधगम  वाले ढकसी भी शवषय को समझने के शलए ईसे सुनना 

पसंद करते हैं। वे व्याख्यान, भाषण, ऑशियो ररकॉर्निग या ढकसी ऄन्य मौशखक संचार के 

माध्यम से असानी से सीखते हैं। श्रवण ऄशधगम  वाले बहुत ऄच्छे श्रोता होते हैं। व े

कहाशनयों, ईपाख्यानों, संगीत, वाद-शववाद, व्याख्यान, संवाद अढद के माध्यम स े

जानकारी को असानी स ेग्रहण कर लेते हैं। व ेसुनकर सीखना पसंद करत ेहैं। ऐस ेशिक्षाथी 

चुपचाप प़िने के बजाय जोर से प़िना पसंद करते हैं। ईनकी मखु्य शविषेताए ंआस प्रकार 

हैं; 

i. वे शिक्षकों स ेिाशब्दक शनदिेों की ऄपेक्षा करते हैं। 

ii. ईनके शलए सुनकर सीखना असान होता ह।ै 
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iii. वे संवाद, चचाथ और व्याख्यान के माध्यम से सीखना पसंद करते हैं। 

iv. वे ऄक्सर लोगों के नाम याद रखते हैं लेढकन ईनके चेहरे भलू जाते हैं। 

v. वे बोलकर समस्याओं का समाधान करते हैं। 

vi. कक्षा में और ईसके अस-पास िोर स ेईनका ध्यान भिक जाता ह।ै 

vii. ऑशियो पुस्तकों का ईपयोग करके और जानें। 

3. मौशखक या भाषाइ शिक्षाथी:मौशखक शिक्षाथी अम तौर पर वे शिक्षाथी होते हैं जो 

ढकताबें प़िकर और ईन पर ऄपने नोट्स बनाकर ऄशधक सीखते हैं। ऐसे शिक्षाथी शचिों, 

फ़्लोचािथ, अरेखों और प्रतीकों की तुलना में िब्दों से ऄशधक सीखते हैं। व ेढकताबी की़ता 

हैं और पुस्तकालयों में बैिना और प़िना पसंद करते हैं। मौशखक शिक्षार्थथयों की कुछ 

महत्वपूणथ शविेषताए ंशनम्नशलशखत हैं; 

 -मैं शिक्षकों से ऄपके्षा करता ह ं ढक वे सारी जानकारी बोिथ पर शलखें या ईन्हें एक प्रशत 

ईपलब्ध कराए।ं 

 -iii व ेशलशखत स्पष्टीकरण स ेअसानी से सीखते हैं। 

 -iii व ेऄवधारणाओं के सगंिन के शलए शवशभन्न पुस्तकों का ऄध्ययन करते हैं। 

 -iv ऄपने स्वयं के िब्दों में ऄपने नोट्स बनाकर और जानें। 

4. िारीररक या काआनेस्िेरिक शिक्षाथी:िारीररक शिक्षाथी व े शिक्षाथी होते हैं शजन्हें ढकसी 

भी चीज को समझने के शलए व्यावहाररक ऄनुभवों की अवश्यकता होती ह।ै ऐस ेशिक्षाथी 

ऄपने िरीर के साथ चीजों को महससू करके और ऄनुभव करके जानकारी प्राप्त करते हैं। 

ऐसे शिक्षार्थथयों के ऄच्छे सजथन और नतथक बनने की ऄशधक सभंावना होती ह।ै ऐस े

शिक्षाथी श्रवण और दशृ्य के बजाय गशतशवशध-अधाररत तरीकों के माध्यम स े ऄशधक 

सीखते हैं। ऐसे शिक्षार्थथयों को ऄक्सर ध्यान घािे की सढियता शवकार के रूप में गलत 

शनदान ढकया जाता ह।ै िारीररक शिक्षार्थथयों की कुछ महत्वपूणथ शविेषताए ंशनम्नशलशखत 

हैं।  

● जब ईन्हें ऄशधगम  की गशतशवशधयों में िाशमल होने का ऄवसर ढदया जाता ह ैतो व ेऔर 

ऄशधक सीखते हैं। 

● ईनमें ऄक्सर उजाथ का स्तर बहुत ऄशधक होता ह।ै 

● वे चलत-ेढफरते और भी बहुत कुछ सीखते हैं। 

● शिक्षक के व्याख्यान को अंशिक रूप स ेही समझें।  

● एक जगह रहकर प़िाइ करना ईनके शलए मुशश्कल होता ह.ै 

● वे दखेने और सुनने के बजाय करना पसंद करते हैं। 

● प्राथशमक कक्षा के छोिे बचे्च ऄक्सर िारीररक रूप से सीखते हैं। 

5. तार्दकक शिक्षाथी:ऐस ेशवद्याथी गशणत और संबंशधत शवषयों में बहुत रुशच रखते हैं। व ेसभी 

शवषयों को तकथ -शवतकथ  के माध्यम से प़िने का प्रयास करते हैं। ऐसे छाि खासतौर पर कुछ 

भी प़िते समय ईस ेरिने की बजाय तार्दकक ढंग से समझने की कोशिि करते हैं। ऐस ेछाि 
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ऄपने शवषय को तार्दकक ढंग से प़िते हैं, जब भी वे ढकसी शवषय को प़िते हैं तो ऄपने 

ढदमाग में ईसका एक नक्िा बना लेते हैं। 

6. सामाशजक शिक्षाथी:ऐस ेशिक्षाथी हमिेा समूह ऄध्ययन को प्राथशमकता दतेे हैं। व ेऄकेल े

की बजाय समूह में प़िना पसंद करते हैं। जब भी ईन्हें कोइ शवषय समझ नहीं अता तो वे 

ऄपने दोस्तों से ईस पर चचाथ करते हैं। ऐसे छाि ऄक्सर ऄपने कुछ दोस्तों के साथ एक 

ऄध्ययन समहू बनाते हैं और प्रत्येक शवषय को प़िने के बाद शवषय को ऄच्छी तरह स े

समझने के शलए ईस पर चचाथ करत ेहैं। यह शवशध ऐस ेशिक्षार्थथयों को शवषय को समझने 

और रुशच बनाए रखने में मदद करती ह।ै 

7. एकान्त शिक्षाथी: सामाशजक शिक्षार्थथयों के शवपरीत, ऐसे शिक्षाथी समूह के बजाय ऄकेल े

ऄध्ययन करना पसंद करते हैं। ऐस ेशवद्याथी समूह ऄध्ययन के स्थान पर ढकसी िांत स्थान 

पर ऄकेले ऄध्ययन करना पसंद करते हैं। यढद ऄकेले शिक्षार्थथयों को समूह ऄध्ययन के 

शलए कहा जाए तो ईनके शलए एक साथ बैिकर ढकसी भी शवषय को समझना संभव नहीं 

होगा।  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: दशृ्य शिक्षाथी स ेअप क्या समझते हैं? 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

-------------------------------------- 

8.4  कोल्ब के ऄनसुार ऄशधगम  की िशैलया(ँLearning Styles According to Kolb) 

िशेवि कोल्ब ने 1984 में ऄशधगम ऄथाथत सीखने का ऄपना शसद्धांत प्रस्तुत ढकया। ईनके शसद्धांत 

में चार चरण होते हैं: ऄशधगम  की प्रढिया चार तरीकों से होती ह:ै महससू करना, सोचना, 

करना और दखेना। ईनका मानना था ढक जब भी कोइ व्यशि कुछ सीखता ह,ै तो वह दो का 

ईपयोग करता ह ै एक ही समय में, वह एक, तीन या चार तरीकों का ईपयोग नहीं करेगा। 

ईदाहरण के शलए, महससू करना+करना, महससू करना+दखेना, करना+सोचना या 

दखेना+सोचना का एक साथ ईपयोग करना, कोल्ब के ऄनुभवात्मक शिक्षण शसद्धांत के ऄनुसार, 

शिक्षाथी एक से गुजरता ह ैऄशधगम  की प्रढिया में प्रत्यक्ष वास्तशवक और जरिल ऄनुभव ईस े

चचतनिील ऄवलोकन प्रदान करता ह।ै बाद में यह प्रशतचबब शपछले ज्ञान के साथ एकीकृत होता 

ह ै और आसे ऄमूतथ (मानशसक, काल्पशनक) ऄवधारणाओं में बदल दतेा ह ै और अपके ज्ञान को 

ब़िाता ह।ै कोल्ब ने शनम्नशलशखत शचि के माध्यम स ेऄपने शसद्धांत की व्याख्या की ह।ै ईन्होंने 

कहा ढक ऄशधगम  की िलैी के अधार पर शिक्षाथी चार प्रकार के होते हैं। 

1. शवचलन: ۔ऐसे शिक्षाथी महससू करके और दखेकर सीखते हैं। ऐसे शिक्षाथी ढकसी भी चीज को 

ऄलग नजररए से दखेने में सक्षम होते हैं। य ेलोग चीजों को दखेने में नहीं बशल्क ईन्हें दखेने में 

शवश्वास रखते हैं और ईन्हें ऄपनी कल्पना में ही सुलझा लेते हैं। आन्हें लोगों से शमलना-जुलना 
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पसंद होता ह।ै ये लोग ऄक्सर ऄपने शवचारों की दशुनया में खोए रहते हैं। ये लोग काफी भावुक 

और कलात्मक होते हैं। ऐसे लोग वास्तशवक पररशस्थशतयों में बेहतर प्रदिथन करते हैं। 

2.  अत्मसातकताथ: ۔ऐसे शिक्षाथी दखेकर और सोच-शवचारकर सीखते हैं। ऐसे शिक्षाथी ढकसी बात 

को ऄलग दशृष्टकोण स े सोचते हैं। ये लोग दखेने से ज्यादा सोचने में शवश्वास रखते हैं। आनका 

दशृष्टकोण तार्दकक होता ह ै , लेढकन शवचार और ऄवधारणाए ंऄशधक महत्वपूणथ हैं। वे लोगों स े

शमलने के बजाय शवचारों और ऄवधारणाओं की दशुनया में खोए रहते हैं। वे शसद्धांतों पर शवश्वास 

नहीं करते हैं, जब तक व ेजानते हैं ? कैसे क्यों? कैसे हुअ? कहाँ? अढद से वे संतुष्ट नहीं हैं। ईन्हें 

प़िना, व्याख्यान सुनना, मॉिल दखेना पसंद ह।ै 

3.  ऄशभसरण: ऐस ेशिक्षाथी कायथ करके और सोच-शवचारकर सीखते हैं। य ेलोग कायथ करके सीखना 

पसंद करते हैं। आन्हें शसद्धांत के बजाय कायथ करने में शवश्वास होता ह।ै 

4.  समायोजक: ۔ ऐसे शवद्याथी कायथ करके और महसूस करके ऄशधक सीखते हैं। वे प्रत्येक कायथ को 

स्वयं दखेना और ईसकी तीव्रता को महसूस करना चाहते हैं। वे ऄपने शपछले ऄनुभवों से नइ 

चुनौशतयों से अकर्थषत होते हैं और ईन पर काम करते हैं। वे यह जानकारी दसूरों से लेते हैं और 

ढफर ईसके साथ प्रयोग करते हैं। कोल्ब के ऄनुसार, ऄशधकांि शिक्षाथी ऐसे ही होते हैं। 

8.5 सीखन ेके पररणाम(Learning Outcomes) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ सीखना मनुष्य का जन्मजात स्वभाव ह,ै लेढकन मनुष्य वही सीखता ह ै जो ईसका 

वातावरण ईसे शसखाता ह।ै 

▪ मनुष्य प्रभावी वातावरण के शबना भी सीख सकता ह,ै लेढकन साथथक ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने के शलए वांशछत वातावरण प्रदान करना अवश्यक ह।ै 

▪ िैक्षशणक मनोवैज्ञाशनकों के शलए ऄनुसंधान का एक महत्वपूणथ क्षेि ऄशधगम  की प्रढिया 

और व्यशियों में पाए जाने वाले व्यशिगत ऄंतर हैं। 

▪ व्यशि द्वारा ढकया गया कायथ ईसकी बुशद्ध, झुकाव, रुशच और दशृष्टकोण से प्रभाशवत होता 

ह।ै 

▪ प्रत्येक शिक्षाथी के पास ऄशधगम  के शलए एक ऄशद्वतीय दशृष्टकोण और दशृष्टकोण होता ह।ै 

▪ शिक्षण और ऄशधगम  के पांच मुख्य ऄंग हैं: शिक्षक, शिक्षाथी, शवषय वस्तु, शिक्षण पद्धशत 

और शिक्षण और ऄशधगम  का माहौल। 

▪ ऄशधगम  और ऄशधगम  की प्रढिया में ऄशधगम  वाला सबस ेमहत्वपूणथ शहस्सा ह,ै आस 

प्रढिया की प्रभाविीलता सबसे ज्यादा ऄशधगम  वाले पर शनभथर करती ह।ै 

▪ ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाले महत्वपूणथ शिक्षाथी-संबंशधत कारक हैं 

शिक्षाथी की अयु, पररपक्वता, िारीररक और मानशसक स्वास्थ्य, बुशद्धमिा, रुशच, 

योग्यता, ऄशभशवन्यास, रवैया, प्ररेणा का स्तर और ऄशधगम  की वांशछत आच्छा। 
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▪ ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाले शिक्षक स े संबंशधत महत्वपूणथ कारक हैं; 

शिक्षक का व्यशित्व, शिक्षक का ज्ञान और कौिल, शिक्षक का शिक्षण कौिल, शिक्षक का 

शिक्षाथी के प्रशत व्यवहार अढद।   

▪ ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाले सामग्री शवषय से संबंशधत महत्वपूणथ कारक 

सामग्री शवषय की प्रकृशत, सामग्री शवषय की संरचना और संगिन, सामग्री शवषय का 

जीवन से संबधं, सामग्री शवषय की करिनाइ का स्तर अढद हैं। 

▪ शिक्षण शवशधयों से संबंशधत मुख्य कारक जो ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करते हैं वे 

हैं; शिक्षण शवशध की ईपयुिता, ऄभ्यास और ईपयोग, शिक्षण ससंाधनों और तकनीकों का 

ईपयोग, सह-पाठ्यचयाथ ग्रीष्मकाल का ईपयोग अढद। 

▪ ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाल ेपयाथवरणीय कारक हैं; भौशतक वातावरण, 

सामाशजक वातावरण, शिक्षण और ऄशधगम  का समय, तनाव और अराम अढद।  

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने िैली पहुचं के ईस तरीके को संदर्थभत करती ह ैशजसके माध्यम स े

एक शिक्षाथी प्रदान की गइ जानकारी को समझता ह।ै 

▪ शजस िलैी में शिक्षाथी जानकारी प्राप्त करना चाहता ह ै ईस े ईसकी ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने िलैी कहा जाता ह।ै 

▪ ऄशधगम ऄथाथत सीखने िैली की ऄवधारणा 1970 में काफी लोकशप्रय हो गइ और कइ 

शविेषज्ञों ने आसकी अलोचना की। 

▪ 1992 में फ्लेचमग और शमल्स द्वारा वर्थणत शवशधयों को सकं्षेप में VAK कहा गया। V का 

मतलब शवजुऄल, A का मतलब ऑशियो और K का मतलब काआनेस्िेरिक ह।ै 

▪ फ्लेचमग और शमल्स ने बताया ढक ऄशधकांि लोग चीजों को समझने की प्रढिया में 

बहुअयामी दशृष्टकोण का ईपयोग करत ेहैं। 

▪ कॉ़िील्ि (कॉ़िील्ि, 2004) के ऄनुसार, ऄशधगम  की 70 स ेऄशधक िैशलयाँ हैं। 

▪ दशृ्य शिक्षाथी शचिों के अधार पर स्पष्टीकरण स ेअसानी से सीखते हैं, व ेऄक्सर लोगों के 

चेहरे याद रखते हैं लेढकन ईनके नाम भलू जाते हैं, वे कक्षा में और ईसके असपास की 

गशतशवशधयों से शवचशलत हो जाते हैं।  

▪ लगभग 60% शिक्षाथी दशृ्य शिक्षाथी हैं। 

▪ श्रवण ऄशधगम  वालों को ढकसी भी शवषय को सुनकर समझना असान लगता ह,ै व े

संवाद, चचाथ और भाषणों के माध्यम स ेसीखना पसंद करते हैं, व ेऄक्सर लोगों के नाम 

याद रखते हैं लेढकन ईनके चेहरे भलू जाते हैं, कक्षा में और ईसके असपास िोर स ेईनका 

ध्यान भिक जाता ह।ै 

▪ मौशखक शिक्षाथी ढकताबें प़िकर और ईन पर ऄपने नोट्स बनाकर ऄशधक सीखते हैं। 

▪ *िारीररक शिक्षाथी ऄपने िरीर के साथ चीजों को महसूस करके और ऄनुभव करके 

जानकारी प्राप्त करत ेहैं, जब ईन्हें ऄशधगम ऄथाथत सीखने गशतशवशधयों में संलग्न होने का 

ऄवसर ढदया जाता ह ैतो वे और ऄशधक सीखते हैं। 
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▪ एक तार्दकक शिक्षाथी गशणत और संबंशधत शवषयों में बहुत रुशच रखता ह।ै वह तकथ  और 

तकथ  के माध्यम से सभी शवषयों का ऄध्ययन करन ेका प्रयास करता ह।ै 

▪ सामाशजक शिक्षाथी ऄकेले ऄध्ययन करन ेके बजाय समूह में ऄध्ययन करना पसंद करत े

हैं, ऐस े शिक्षाथी ऄक्सर ऄपने कुछ दोस्तों के साथ एक ऄध्ययन समहू बनाते हैं और 

प्रत्येक शवषय को प़िने के बाद शवषय को ऄच्छी तरह से समझने के शलए ईस पर एक 

साथ चचाथ करते हैं। 

▪ सामाशजक शिक्षार्थथयों के शवपरीत, ऄकेले शिक्षाथी एक समहू के बजाय ऄकेल ेऄध्ययन 

करना पसंद करते हैं। वे एक िांत जगह पर ऄकेले ऄध्ययन करना पसंद करते हैं।  

▪ िशेवि कोल्ब न े1984 में ऄपना ऄशधगम ऄथाथत सीखने शसद्धांत प्रस्तुत ढकया। 

▪ कोल्ब के शसद्धांत में चार चरण होते हैं: महससू करना, सोचना, करना और दखेना। 

▪ कोल्ब के ऄनुसार जब भी कोइ व्यशि कुछ सीखता ह ैतो वह दो शवशधयों में स ेएक का 

प्रयोग एक साथ करता ह।ै 

▪ कोल्ब के ऄनुसार, ऄशधगम  की िलैी के अधार पर शिक्षाथी चार प्रकार के होते हैं, जैस े

िायवजथर, एशसशमलेिर, कन्वजथर और एकोमोििेर। 

▪ ऄलग-ऄलग ऄशधगम  वाले शवद्याथी महससू करके और शनरीक्षण करके ऄशधक सीखते हैं। 

▪ अत्मसात करने वाले शिक्षाथी ऄवलोकन और प्रशतचबब के माध्यम स ेऄशधक सीखते हैं। 

▪ ऄशभसरण शिक्षाथी ढिया और प्रशतचबब के माध्यम स ेऄशधक सीखते हैं। 

▪ समायोजनकताथ शिक्षाथी कायथ करके और महससू करके ऄशधक सीखते हैं। 

 

8.6  िब्दावली(Glossary) 

शवशभन्न तत्वों या चरों के संयोजन स ेबनी एक ऄवधारणा या शवचार। शनमाथण 

चर या पररशस्थशतयाँ जो ढकसी पररणाम या शनणथय को प्रभाशवत करती हैं। कारक 

ढकसी चीज के प्रशत शजज्ञासा या अकषथण की भावना। ढदलचस्पी 

दो या दो स ेऄशधक तत्वों के बीच संबंध या जु़ताव। सबंधं 

ढकसी वस्तु या ऄवधारणा का मापने योग्य पहल ूया गुण। अयाम 

दो या दो स ेऄशधक संस्थाओं के बीच परस्पर ढिया बातचीत 

वे ताकतें या कारक जो ढकसी व्यवस्था के भीतर पररवतथन या शवकास में 

योगदान करत ेहैं। 

गशतकी 

गशत या िारीररक संवेदना स ेसंबंशधत गशतपणूथ 

लंब ेसमय तक पररश्रम या तनाव के पररणामस्वरूप होने वाली िारीररक या 

मानशसक थकावि। 

थकान 

सौंदयथ या कलात्मक योग्यता स ेसंबंशधत। सौंदयथ सबंधंी 

ढकसी को या ढकसी चीज को अकर्थषत या अकर्थषत करना। अकर्थषत 
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8.7 आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न 

1. कुल शमलाकर शिक्षण एवं ऄशधगम के ढकतने ऄंग हैं? 

 (ऄ) दो     (ब) तीन  

 (स) चार     (द) पाँच 

2. ऄशधगम -शसखाने का सबसे महत्वपूणथ शहस्सा ह.ै 

 (ऄ) शवद्याथी     (ब) ऄध्यापक  

 (स) पाठ्यिम     (द) प़िाने का तरीका 

3. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करन ेवाल ेकारकों में ऄशधगम  वाल ेस ेसंबंशधत कारक 

भी िाशमल हैं। िाशमल नहीं। 

 (ऄ) शिक्षाथी की अयु और पररपक्वता    (ब) शिक्षाथी का 

िारीररक और मानशसक स्वास्थ्य  

 (स) शिक्षाथी पाठ्यिम और शिक्षण कौिल  (द) शिक्षाथी की रुशच, 

ऄशभमुखीकरण एवं ऄशभमुखीकरण 

4. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करन ेवाल ेकारकों में शिक्षक स ेसंबंशधत कारक िाशमल 

हैं। िाशमल नहीं। 

 (ऄ) शिक्षक का व्यशित्व   (ब) शिक्षक का शिक्षण कौिल  

 (स) शिक्षक के ज्ञान का स्तर  (द) शिक्षक की पाठ्यचयाथ संबंधी 

गशतशवशधयाँ 

5. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करन ेवाल ेकारकों में सामग्री और शवषय-संबंधी कारक 

िाशमल हैं। िाशमल नहीं। 

 (ऄ) लेख की सामग्री प्रकृशत   (ब) ढकिर रिब्ब और शवशनयमन 

की शवषयगत सामग्री  

 (स) पाठ्यचयाथ और सह-पाियिम गशतशवशधया ँ  (द) सामग्री शनबंध का 

करिनाइ स्तर 

6. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाल ेकारकों में, शिक्षण की पद्धशत स ेसंबंशधत 

कारकों में। िाशमल नहीं। 

 (ऄ) शिक्षण पद्धशत की ईपयिुता  (ब) शिक्षण संसाधन और तकनीकें   

 (स) शिक्षक के ज्ञान का स्तर  (द) ऄभ्यास करें और प्रयोग करें 

7. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करन ेवाल ेकारकों में पयाथवरणीय कारक भी िाशमल 

हैं। िाशमल नहीं। 

 (ऄ) भौशतक वातावरण   (ब) सामाशजक वातावरण  

 (स) शिक्षण का समय   (द) सह पाठ्यिम गशतशवशधया ं

8. फ्लेचमग और शमल्स के ऄनुसार ऄशधगम  की िैशलयों में िाशमल नहीं हैं: 
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 (ऄ) तार्दकक रूप से शिशक्षत    (ब) सामी शिशक्षत ह ै  

 (स) दशृष्ट से शिशक्षत   (द) शिशक्षत मांसपेशियाँ 

9. कक्षा में दशृ्य िैली ऄशधगम  वाले। सीिों पर बैिना पसंद ह.ै 

 (ऄ) सामने    (ब) पीछे  

 (स) बीच में    (द) उपर के सभी 

10. दशृ्य िलैी के शिक्षाथी दशृ्य िलैी के अधार पर स्पष्टीकरण को असानी स ेसमझते 

हैं। 

 (ऄ) तकथ     (ब) भाषण  

 (स) शचिों    (द) भाषा 

लघ ुईिरीय प्रश्न  

1. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करन ेवाल ेकारकों में सामग्री से सबंंशधत कारकों पर 

चचाथ करें। 

2. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाले कारकों में से शिक्षण पद्धशत से संबंशधत 

कारक शलशखए। 

3. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने में पयाथवरणीय कारकों के महत्व की व्याख्या करें। 

4. ऄशधगम ऄथाथत सीखने िैली का ऄथथ स्पष्ट करें। 

5. फ्लेचमग और शमल्स द्वारा ईशल्लशखत ऄशधगम ऄथाथत सीखने िैशलयों पर प्रकाि िाशलए। 

6. को़िील्ि द्वारा शनर्ददष्ट शविेषताओं की सूची बनाए।ं 

7.  दशृ्य शिक्षाथी की शविषेताओं का वणथन करें। 

8. श्रवण ऄशधगम  वाले की शविेषताओं का वणथन करें। 

9.  एक मांसल शिक्षाथी की शविेषताओं का वणथन करें। 

10. कोल्ब द्वारा वर्थणत शिक्षकों के प्रकारों की व्याख्या करें। 

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

6. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाले कारकों का शवस्तार स ेवणथन करें। 

7. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करन े वाले कारकों में स े शिक्षाथी और शिक्षक से 

संबंशधत कारकों की व्याख्या करें। 

8. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाले कारकों में स ेसामग्री, शवषय और शिक्षण की 

शवशध से संबंशधत कारकों पर प्रकाि िाशलए। 

9. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाल ेकारकों में पयाथवरण से संबशंधत कारकों की 

चचाथ करें। 
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10. ऄशधगम ऄथाथत सीखने िैशलयों का ऄथथ समझाते हुए, को़िील्ि द्वारा आंशगत 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने िैशलयों की सूची बनाए।ं  

11. दशृ्य, श्रवण और मोिर शिक्षार्थथयों की शविेषताओं का वणथन करें। 

12. मौशखक, स्थाशनक और सामाशजक शिक्षार्थथयों की शविेषताओं का वणथन करें। 

13. श्रवण, दशृ्य और िारीररक शिक्षार्थथयों को ईनकी शविेषताओं के अधार पर 

पहचानें। 

14. वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्नों के ईिर: 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

द ऄ स द स स द ऄ ऄ ऄ 
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आकाइ 9  

तृतीयक स्तर पर शिक्षण के दशृष्टकोण 

(Approaches to Teaching at Tertiary Level) 

 

 

आकाइ के ऄगं 

9.0    पररचय(Introduction) 

9.1    ईद्देश्य(Objectives) 

9.2    व्यवहारवादी दशृष्टकोण(Behaviouristic Approaches) 

9.2.1 िास्त्रीय कंिीिचनग ऄशधगम  का शसद्धातं(Classical Conditioning Learning 
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9.5.3  िकै्षशणक शनशहताथथ(Educational Implications) 

9.6  व्यवहारवादी, सजं्ञानात्मकवादी, रचनावादी और सबंंधवादी दशृष्टकोण और कक्षा सबंधंी 

शनशहताथों का अलोचनात्मक मलू्याकंन(Critical Appraisal of Behaviouristic, 

Cognitivist,constructivist and Connectionist Approach & Classroom 

Implications) 

9.7    शिक्षण के पररणाम(Learning Outcome) 

9.8    िब्दावली(Glossary)  

9.9    आकाइ  ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

9.10   सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

9.0 पररचय (Introduction) 

सामान्यतः शिक्षक द्वारा ऄपनाए गए व्यवसाय या ऄशधगम ऄथाथत सीखने को सुशवधाजनक 

बनाने की प्रढिया को शिक्षण कहा जाता ह।ै यढद शवचार ढकया जाए तो आस े सरल िब्दों में 

वर्थणत करना संभव नहीं ह।ै यह समाज की िकै्षशणक अवश्यकताओं को पूरा करने में एक प्रमखु 

भूशमका शनभाता ह ैसामाशजक-सांस्कृशतक और नैशतक प्रढिया शजसकी प्रकृशत और संरचना समाज 

में पररवतथन लाने में मदद करती ह ैशिक्षण का ऄंशतम लक्ष्य बचे्च का शवकास ह।ै यढद हम शिक्षण 

की प्रकृशत या शिक्षण प्रढिया के कायाथन्वयन के बारे में बात करें तो आस े लागू करन े के शलए 

शवशभन्न दशृष्टकोणों का ईल्लखे ढकया जाएगा। 

शिक्षण एक जरिल प्रढिया ह ै क्योंढक यह एक कला और शवज्ञान दोनों ह।ै आसका ईद्देश्य ज्ञान 

शवकशसत करना और कौिल शवकशसत करना ह।ै यह एक ऐसी प्रढिया ह ैजो शिक्षक को शिक्षण 

िैली दशृष्टकोण, शविेष रूप स ेशिक्षण शवशधयों, रणनीशतयों, िैशलयों और शिक्षण और ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने दशृष्टकोण का स्रोत बनाती ह ैऄशधगम ऄथाथत सीखने शसद्धांत जो बीसवीं िताब्दी 

के दौरान ऄशस्तत्व में अए, आन शसद्धांतों को शवचार या दशृष्टकोण के चार शवद्यालयों में वगीकृत 

ढकया गया ह ैजो आस प्रकार हैं। 

1. भूशमका-अधाररत दशृष्टकोण या व्यवहाररक दशृष्टकोण 

2. शनगमनात्मक दशृष्टकोण या संज्ञानात्मक दशृष्टकोण 

3. तकनीकी या रचनात्मक दशृष्टकोण 

4. संबंधवादी दशृष्टकोण 

आन दशृष्टकोणों में यह बताया जाता ह ैढक ऄशधगम ऄथाथत सीखने ढकन पररशस्थशतयों में होता ह ै

या वे कौन सी शस्थशतयाँ हैं शजनके तहत ऄशधगम ऄथाथत सीखने की प्रभाविीलता सभंव ह।ै संबंध 

को स्पष्ट रूप से पररभाशषत ढकया गया ह।ै 

9.1 ईद्देश्य(Objectives) 

आस आकाइ के ऄंत में, छाि सक्षम होंगे; 

▪ रोल मॉिल दशृष्टकोण और आसकी मुख्य ऄवधारणाओं को समझाने में सक्षम हो। 
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▪ संज्ञानात्मक दशृष्टकोण और ईसके मुख्य शवचारों को समझाने में सक्षम हो। 

▪ रचनावादी दशृष्टकोण और ईसके मुख्य शवचारों को समझाने में सक्षम हो सकें गे। 

▪ संबंधवादी दशृष्टकोण और ईसके मखु्य शवचारों को समझाने में सक्षम हो। 

▪ लक्षण वणथन, संज्ञानात्मक, रचनावादी और संबधंवादी दशृष्टकोण के दशृष्टकोण और कक्षा 

शनशहताथों का अलोचनात्मक मूल्यांकन करने में सक्षम हो। 

9.2 व्यवहारवादी दशृष्टकोण(Behaviouristic Approaches) 

भूशमका-अधाररत दशृष्टकोण एक ऄशद्वतीय प्रकार का दशृष्टकोण ह ैशजसकी स्थापना वॉिसन ने की 

थी शजन्होंने भूशमका-अधाररत दशृष्टकोण की ऄवधारणा पेि की थी। ईनके ऄनुसार ढियावादी 

एवं संरचनावादी द्वारा ढदए गए चेतना के शवचार में हम चेतना को शसद्ध नहीं कर सकते और न 

ही ढकसी वैज्ञाशनक परीक्षण से आसका ऄनुमान लगा सकते हैं क्योंढक यह एक पथृक शवचार ह ै

शजसे हम दखे नहीं सकते या केवल छू सकते हैं यढद हम ईनके मनोशवज्ञान को व्यवहार के शवज्ञान 

के रूप में मानते हैं, तो हमें केवल ऄवलोकन योग्य व्यवहार पर शवचार करना होगा और मन, 

अत्मा, रूपों और शवचारों जैसी ऄन्य ऄवधारणाओं को ऄस्वीकार करना होगा। 

लक्षण मखु्य रूप स ेमानव व्यवहार के ऄवलोकन योग्य और परीक्षण योग्य पहलुओं के बारे में 

बात करते हैं। आसके शलए वे सोच, भावना अढद सशहत सभी मानवीय गशतशवशधयों को ईन तक 

सीशमत रखते हैं शजन्हें वस्तुशनष्ठ तरीके से दखेा और जांचा जा सकता ह ैिर की भावना, लेढकन 

िर के कारण व्यवहार में पररवतथन को महत्व दें, जैसे हृदय गशत में पररवतथन, रि शवकार, लाल 

या पीला चेहरा, अढद। ऐसे पररवतथन हैं जो दखेने योग्य हैं और ईन्हें शनष्पक्ष रूप से परीक्षण या 

मापा जा सकता ह।ै 

आसशलए हम कह सकते हैं ढक व्यवहाररक ऄशधगम ऄथाथत सीखने एक यांशिक प्रढिया ह,ै आसका 

मतलब ह ैढक व्यशि को व्यवहार को व्यि करन ेके शलए ऄपने ऄंगों और ऄंगों को सढिय करन े

की अवश्यकता होती ह।ै ऄनुभव ईस प्रढिया को संदर्थभत करता ह ैशजसके द्वारा जानकारी प्राप्त 

की जाती ह ैया कौिल ऄर्थजत ढकया जाता ह ैव्यशि जब ईिेजनाओं और प्रशतढियाओं के संबंध स े

ऄवगत होता ह,ै यानी ईिेजनाओं स ेप्रभाशवत होना और सहज रूप स ेप्रशतढिया करना एक ऐसा 

ऄनुभव ह ै शजसके पररणामस्वरूप ज्ञान या कौिल प्राप्त होते हैं या दोनों हाशसल हो जाते हैं। 

प्रशतढिया और ईिेजना के बीच संबधं स्थाशपत करना ऄभ्यास पर शनभथर करता ह ै और आस े

ऄशधगम ऄथाथत सीखने कहा जाता ह।ै 

चररिवाद मुख्य रूप स े एसोशसएिशनशस्िक स्कूल ऑफ साआकोलॉजी स े ईभरा। जो लोग यह 

मानते हैं ढक ढकसी घिना से जु़ती भावनाए ंसुख या दखु स ेजु़त जाती हैं, ईनके शलए ईस घिना 

को दोबारा प्रदर्थित करने से ईस घिना स ेजु़ती भावनाए ंताजा हो जाती हैं। यह एक स्वाभाशवक 

बात ह.ै 

चररि-अधाररत पहुचं की मुख्य शविेषताए ंआस प्रकार हैं:  

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने से व्यवहार में पररवतथन अता ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने पयाथवरणीय पररशस्थशतयों या कारणों स ेिुरू होता ह।ै 
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● व्यवहाररक पररवतथनों को वस्तुशनष्ठ रूप स ेदखेा जा सकता ह।ै 

● बाहरी व्यवहार की प्रकृशत स्वतंि ईिेजना-प्रशतढिया संबंधों की एक जरिल प्रणाली द्वारा 

शनधाथररत होती ह।ै 

चररि-अधाररत दशृष्टकोण में ऄशधगम ऄथाथत सीखने की शविेषताए ँ

● मनुष्यों और जानवरों के ऄवलोकनीय व्यवहार का वस्तुशनष्ठ ऄध्ययन और सफलतापूवथक 

शवश्लेषण ढकया जा सकता ह।ै 

● यह व्यवहार के शनधाथरण में अनुवंशिकता के शवपरीत पयाथवरण के प्रभाव पर जोर दतेा 

ह।ै 

● व्यवहार की समझ में सितथता का महत्वपूणथ महत्व ह ै क्योंढक यह ईिेजना-प्रशतढिया 

संबंध पर अधाररत ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने की मुख्य शवशध कंिीिचनग ह,ै शजसमें वातानुकूशलत व्यवहार 

ईत्पन्न करने के शलए वतथमान शस्थशतयों को शपछली शस्थशतयों स ेजो़ता जाता ह।ै 

● आस दशृष्टकोण ने व्यवहार संिोधन के शलए तकनीकों और कायथिमों को जन्म ढदया। 

● शविेषता और संबंशधत ऄवधारणाओं जैस ेभावना, भावना और ऄनुभूशत पर शवश्वास नहीं 

ढकया गया था। आसशलए, मनोशवज्ञान और शिक्षा के क्षेि में प्रेरक अदत ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने और कंिीिचनग जैसी नइ ऄवधारणाओं का जन्म हुअ। 

● आस शवचारधारा ने ऄशधगम  और शसखाने के क्षिे में नए शवचारों और नवाचारों को जन्म 

ढदया, जैस े िमादशेित शिक्षण, संरशचत शिक्षण और शिक्षण मिीनों और कंप्यूिर-

सहायता प्राप्त शनदिे सशहत व्यशिगत स्व-शनदशेित कायथिम। 

● आस शसद्धांत के ऄनुसार, सुदढृीकरण और पुरस्कार को महत्व ढदया जाता ह ैऔर दिं और 

ऄवांशछत ऄनुभवों को गैर-क्षशतपूर्थत योग्य माना जाता ह।ै तदनुसार, सुदढृीकरण ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने में तेजी लाता ह।ै 

9.2.1  स्फूतथ ऄनकूुलन ऄशधगम  का शसद्धातं(Classical Conditioning Learning Theory) 

------------------------------------------------------------------------------------------ 

19वीं सदी के ऄंत में चररिवाद का ईदय हुअ जब एक मनोवैज्ञाशनक (आवान पॉलाई) ने 

जानवरों पर प्रयोग ढकए। शसद्धांत की िुरुअत जानवरों पर प्रयोगों से हुइ। 

पॉलाउ ने एक प्रयोग ढकया ढक कुि ेमांस को दखेकर लार िपकाते हैं, और यढद प्रयोग में प्रयिु 

ईिेजना घंिी थी, तो कुिे ने लार नहीं िपकाइ। प्रयोग में, पॉलाउ ने मांस और घिंी को एक साथ 

कइ बार प्रस्तुत ढकया और मैंने दखेा ढक कुि ेकी घंिी की अवाज स ेही मुहँ में लार िपकने लगी। 

शबना ितथ और सितथ कारथवाइ: 

भोजन एक शबना ितथ ईिेजना ह ैघिंी एक तिस्थ ईिेजना ह ैआसशलए एक प्रयोग में एक तिस्थ 

ईिेजना में एक सहज प्रशतढिया ईत्पन्न करने की क्षमता होती ह ै शजसे पाईला ने कंिीिचनग 

कहा। 

यह ध्यान दनेे योग्य ह ै ढक यढद वातानुकूशलत ईिेजनाओं को भोजन के शबना बार-बार प्रस्तुत 

ढकया जाता ह,ै तो कुि ेकी वातानुकूशलत प्रशतढिया, यानी लार शनकलना बंद हो जाएगी और 
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धीरे-धीरे गायब हो जाएगी। आसे पॉल लाई द्वारा शवलुशप्त कहा जाता ह।ै चररिवादी िास्त्र के 

बजाय सितथता का ईपयोग करते हैं क्योंढक ईनका मानना ह ैढक व्यशि बाहरी कारकों के माध्यम 

से बदलता ह ैन ढक अंतररक या मानशसक प्रढियाओं के माध्यम से। 

आस शसद्धांत का ईपयोग यह समझने के शलए पयाथप्त ह ैढक लोगों में ऄंधरेे का िर, सोने की तैयारी 

अढद जैसे व्यवहार कैस ेशवकशसत होते हैं। 

अहार <                                      > लार 

अहार<             <घंिी                    > लार 

घंिी<                                           > लार 

 

 

      

 

 

 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने शसद्धांत ने कइ अवश्यक ऄवधारणाओं और शसद्धांतों को जन्म ढदया 

शजनका ईल्लखे नीचे ढकया गया ह:ै 

i. प्रशतढियािीलता का ऄभाव 

प्रयोग स े यह शनष्कषथ शनकला ढक यढद कुि े को बार-बार केवल घंिी बजाने की वातानुकूशलत 

ईिेजना प्रदान की जाती ह,ै तो ईसकी वातानुकूशलत प्रशतढिया समाप्त हो जाती ह,ै ऄथाथत 

ईिेजना और प्रशतढिया का जु़ताव धीरे-धीरे कम हो जाता ह ैऔर गायब हो जाता ह ै

ii. तुरंत पुनप्राथशप्त 

पॉल लाई के प्रयोग ने यह स्पष्ट कर ढदया ढक प्रशतढिया की ऄनुपशस्थशत के बाद, व्यवहार ढफर स े

िुरू हो जाता ह,ै लेढकन प्रशतढिया की तीव्रता कम हो जाती ह ैऔर आस गायब वातानुकूशलत 

प्रशतढिया के पुन: प्रकि होने की प्रढिया को तत्काल पुनप्राथशप्त कहा जाता ह।ै 

जैसे-जैसे समय बीतता जाएगा, सहज पुनप्राथशप्त की सभंावना ख़त्म हो जाएगी। 

iii. प्रोत्साहन सामान्यीकरण 

जब एक शवशिष्ट प्रशतढिया एक शवशिष्ट ईिेजना के प्रभाव में होती ह ैऔर वही प्रशतढिया ढकसी 

ऄन्य ईिेजना के प्रभाव में होती ह,ै तो आस ेईिेजना सामान्यीकरण कहा जाता ह,ै जैस ेघिंी बजने 

या फीिर के कदमों पर कुिे का लार िपकाना एक ईदाहरण ह ैजो छाि एक मदरस ेकी सख्ती स े

िरता ह ैतो वह दसूरे मदरसों से भी िर सकता ह।ै 

 

iv. ईिेजनाओं में ऄंतर करना या भेदभाव करना 

यह सामान्यीकरण के शवपरीत ह ैक्योंढक जैसे-जैसे व्यशि ब़ता होता ह,ै वह ईिेजनाओं के बीच 

ऄंतर करना सीखता ह,ै ढक ढकसी ईिेजना पर प्रशतढिया करनी ह ैया नहीं, यानी ढकसी एक 
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ईिेजना पर प्रशतढिया करना कहा जाता ह।ै  

 

9.2.2  परीक्षण और िरुि ऄशधगम  का शसद्धातं(Trial & Error Learning Theory) 

 

प्रशसद्ध मनोवैज्ञाशनक इ.एल. थानथिाआक (E.L.Thorndike) पहल े व्यशि हैं शजन्होंने परीक्षण 

और िुरि का शसद्धांत प्रस्तुत ढकया। ऄपने ऄनुभवों के अधार पर ईन्होंने कुछ शनयम बनाये 

शजनका ईल्लखे नीचे ढकया गया ह।ै 

i. तत्परता का शनयम  

थॉनथ िाआक के ऄनुसार यह शनयम िैक्षशणक दशृष्ट से बहुत महत्वपूणथ ह,ै यढद छाि ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने करन े के शलए आच्छुक ह ै और ईसे आस ऄशधगम ऄथाथत सीखने का ऄवसर प्रदान ढकया 

जाता ह,ै तो वह जल्दी और कुिलता स ेऄशधगम ऄथाथत सीखने कर लतेा ह ैऔर यह प्रढिया ईस े

संतोषजनक लगती ह ैऄशधगम ऄथाथत सीखने के शलए कोइ ितथ और आच्छा नहीं ह,ै यह प्रढिया 

फायदमेंद साशबत नहीं होती ह,ै आसशलए यह शनष्कषथ शनकाला गया ढक छािों की मानशसक और 

िारीररक रूप स ेशस्थशत से शनपिने और लक्ष्य को प्राप्त करने की आच्छा और ईद्दशे्य की ईपशस्थशत। 

ii. प्रभाव का शनयम 

आसके ऄनुसार, ऄशधगम ऄथाथत सीखने तभी संभव ह ैजब य ेप्रढियाए ँसतंोषजनक हों और ऄजथन 

ऄथवा प्राशप्तकताथ खुि महसूस करता हो, ऄन्यथा ऐसा नहीं होता। 

iii. प्रभाव का शनयम  

आस ऄशधशनयम को पुनरावृशि ऄशधशनयम और पनुरावृशि ऄशधशनयम के नाम से भी जाना जाता 

ह।ै आस ऄशधशनयम के दो ईप-भाग हैं। 

● ईपयोग का शनयम 

● दरुुपयोग का शनयम 

कानूनी ईपयोग: जब एक व्यवहार-पररवतथनकारी संघ स्थाशपत ढकया गया ह,ै तो ऄवसर 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने और प्रशतढिया के बीच संबंध मजबूत हो जाता ह,ै बिते ढक ऄन्य कारक 

समान हों, या आसका सीधा सा ऄथथ ह ै ढक ऄभ्यास या दोहराव ऄशधगम ऄथाथत सीखने को 

मजबूत करता ह ैऔर ईसकी स्मृशत बनी रहती ह।ै 

गैर-ईपयोग कानून: जब एक समयावशध के भीतर ऄवसर और प्रशतढिया के बीच पररवतथनिील 

संबंध नहीं बनता ह,ै तो ऄशधगम ऄथाथत सीखने की ताकत कम हो जाती ह,ै यानी, जब प्रयास 

और ऄभ्यास छो़त ढदया जाता ह,ै तो स्मृशत ऄपररपक्व होती ह,ै शनरंतर प्रयास और ऄभ्यास के 

माध्यम से ऄकंगशणत को याद ढकया जाता ह,ै और यढद ऄभ्यास छूि जाता ह,ै घि जाता ह।ै 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने शनयम छािों और शिक्षकों के शलए गुणविापूणथ शिक्षणढदिाशनदिे हैं। 

आनका बुशद्धमानी से ईपयोग करके, शिक्षक ऄपने शिक्षण लक्ष्यों को सफलतापूवथक प्राप्त कर सकते 

हैं। 

9.2.3  स्फूतथ ऄनकूुलन(operant conditioning) 
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 व्यावहाररक कंिीिचनग का शसद्धांत बी.एफ.शस्कनर द्वारा प्रस्तुत ढकया गया था। वह एक 

प्रशसद्ध ऄमेररकी मनोवैज्ञाशनक थे शजन्होंने ईिजेना-प्रशतढिया तंि के शखलाफ शविोह ढकया और 

आस बात पर जोर ढदया ढक हम जीवन के व्यावहाररक कायों में ढकसी कारथवाइ के होने का 

आंतजार नहीं करते हैं। मनुष्य पयाथवरण नहीं ह,ै बशल्क ऄपने तरीके से पयाथवरण में हरेफेर करने 

की क्षमता रखता ह,ै आसशलए यह शबल्कुल जरूरी नहीं ह ैढक प्रशतढिया की ईपशस्थशत केवल एक 

शविेष ईिेजना पर शनभथर करती ह,ै लेढकन व्यशि स्वयं पयाथवरण पर कायथ कर सकता ह।ै ऄथाथत् 

व्यशि द्वारा ढकय ेगये ढकसी भी प्रयास पर पयाथवरण ऄपनी प्रशतढिया ढदखाता ह।ै 

आस शसद्धांत की िुरुअत बीएफ शस्कनर ने इएल थानथिाआक के प्रयोगों का ऄवलोकन और अगे 

ऄध्ययन करके की थी, ईन्होंने िुरुअती प्रयोगों स ेयह शनष्कषथ शनकाला ढक व्यवहार पररणामों से 

अकार लेता ह।ै व्यवहारों को शवशभन्न प्रकार की ढियाओं के पररणामस्वरूप ढियाशन्वत ढकया 

जाता ह।ै 

शस्कनर ने व्यावहाररक कंिीिचनग प्रयोग के शलए ऄपनी स्वयं की शवशध और स्व-शनर्थमत ईपकरण 

का ईपयोग ढकया। ऄभ्यास में, ईन्हें पहल ेउपर से एक दाना शखलाया गया ताढक वे बिन पर 

चोंच मारें। 

आस मामले में, भोजन कारथवाइ के शलए एक पुरस्कार होगा और वह कारथवाइ भोजन द्वारा 

वातानुकूशलत होगी। भोजन में ईिेजना का प्रभाव होता ह,ै जबढक आस ेप्राप्त करन ेकी प्रढिया को 

प्रशतढिया कहा जाता ह ैऔर जो भोजन प्राप्त होता ह ैवह पुरस्कार या सुदढृीकरण प्रदान करता 

ह।ै  

आस प्रढिया में, पुनबथलक-प्रशतढिया संबंध महत्वपूणथ ह ै और ढिया के शलए बार-बार ईिेजना 

प्रदान करना आस शसद्धांत में ढिया को सुद़ृि करता ह।ै 

स्फूतथ ऄनुकूलन के शसद्धातं 

1. अकार दनेा  

आसका तात्पयथ ईद्दशे्यों की प्राशप्त को सभंव बनाने के शलए कदम स्थाशपत करना ह,ै ईदाहरण के 

शलए कबूतरों को प्रत्येक सही कदम के शलए पुरस्कृत ढकया जाता ह।ै आसके सही कायथ 1. 

सरथाना2. बिन को दखेें और अगे ब़िें और 3. बिन दबाने स ेईसके सही कायों तक पहुचंा जाता 

ह,ै आस प्रकार ईसके कायों को अमतौर पर श्रृंखला में होने वाल े पररवतथनों के प्रशत ढिया या 

प्रशतढिया कहा जाता ह।ै 

2. श्रृंखला बनाना 

यह व्यवहाररक शिजाआन की प्रढिया को संदर्थभत करता ह ैशजसमें एक वांशछत व्यवहार या कायथ 

को छोिी आकाआयों या चरणों में तो़त ढदया जाता ह ैजो प्रभावी ऄशधगम ऄथाथत सीखने को सक्षम 

बनाता ह।ै यह एक प्रकार की श्रृंखला प्रशतढिया या शनरंतर ढियाओं और प्रशतढियाओं की एक 

श्रृंखला ह ैशजसमें एक प्रशतढिया दसूरी प्रशतढिया को गशत प्रदान करती ह।ै और यह एक तीसरी 

प्रशतढिया की ओर ले जाता ह,ै आस प्रकार एक श्रृंखला प्रशतढिया बनती ह,ै ईदाहरण के शलए, 

लोगों के बीच बातचीत आस व्यवहार का एक ईदाहरण ह।ै जब हम ढकसी को दखेते हैं और हम 

ईसे जानते हैं, तो यह हमारे शलए एक प्रभावी प्रोत्साहन श्रृंखला या व्यवहार के ऄनुिम के रूप में 
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कायथ करता ह ैएक प्रशतढिया से दसूरी प्रशतढिया ईत्पन्न होती ह ैऔर यह िृंखला चलती रहती ह ै

यानी व्यवहाररक प्रशतढिया एक िृखंला लेती ह ै 

3. भेदभाव एवं सकेंत 

आसका ऄथथ ह ैएक ऐसी प्रढिया शजसमें संकेतों या सूचनाओं का ईपयोग करके व्यवहार को अकार 

ढदया जाता ह,ै ऄथाथत शजससे छाि ईिेजनाओं के बीच ऄंतर करना सीखता ह,ै शिक्षा के क्षेि में 

आसका काफी महत्व ह,ै छािों की प्रशतढियाओं पर प्रशतढिया दनेे में बहुत सावधानी बरतनी 

प़तती ह।ै 

4. सामान्यीकरण 

एक शवशिष्ट प्रशतढिया एक शवशिष्ट ईिेजना के प्रभाव में होती ह ै और एक समान प्रशतढिया 

ढकसी ऄन्य ईिेजना के प्रभाव में होती ह ैशजसे सामान्यीकरण कहा जाता ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: स्फूतथ ऄनुकूलन के शसद्धांत "ईिेजना और सकेंतों में ऄंतर" की व्याख्या करें। 

प्रश्न: िास्त्रीय सितथ ऄशधगम ऄथाथत सीखने तत्काल पुनप्राथशप्त के शसद्धांत की व्याख्या करें 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

--------------------------------------- 

9.3 सजं्ञानात्मक दशृष्टकोण(Cognitive Approach) 

जैसा ढक स्पष्ट ह ै ढक हर आंसान िारीररक रूप स,े सोचने-समझने की क्षमता के अधार पर, 

भावनाओं और भावनाओं के अधार पर एक-दसूरे से शभन्न होता ह,ै समान शवरासत और 

वातावरण होने के बावजूद, मानवीय धारणा की िशि में ऄंतर और ऄंतर होते हैं। आसका मतलब 

ह ैढक हर व्यशि की ऄपनी शनजी दशुनया होती ह ैजो ऄन्य लोगों स ेकाफी ऄलग होती ह ैऔर आस 

ऄंतर का मुख्य कारण हमारी संज्ञानात्मक प्रढिया और ईसकी पद्धशत ह,ै आसके ऄलावा, शवशभन्न 

शस्थशतयों और घिनाओं में, एक वस्तु को दखेने का दशृष्टकोण और समझ ऄलग हो जाती ह ैवक्फ 

शवचारधारा के ऄनुसार, वक्फ में भावनाओं को महसूस करना, ध्यान, ज्ञान या जानकारी, स्मृशत, 

शनणथय और तकथ  जैसी मानशसक प्रढियाए ंिाशमल हैं। 

वशक्फज्म ढदमाग और ईसस े जु़त ेसभी मानशसक कारकों पर ध्यान कें ढित करता ह।ै वशक्फज्म 

दशृष्टकोण में ईन सभी प्रढियाओं और ऄनुभूशतयों को समझना िाशमल ह ै जो ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने में कुछ या कोइ भूशमका शनभाते हैं। संज्ञानात्मक दशृष्टकोण में, यढद शिक्षक यह समझता ह ै

ढक छाि जानकारी को कैसे समझते हैं या ऄनुभव करते हैं, तो वे ऄशधगम  के ऄनुभवों को ऐस े

तरीकों स े तैयार कर सकते हैं जो शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया को यथासभंव लाभकारी 

बनाते हैं। बुशद्ध का संबधं मन के ऄध्ययन स ेह ैढक मन जानकारी कैस ेप्राप्त करता ह ैऔर ढकस 

तरह स ेआस ेप्रोससे करके मेमोरी में िाशमल ढकया गया ह ै
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संज्ञानात्मक शसद्धांत में, शिक्षाथी एक सढिय भागीदार के रूप में ऄशधगम ऄथाथत सीखने में भाग 

लेता ह ैऔर मशस्तष्क एक कंप्यूिर की तरह कायथ करता ह ैशजसमें जानकारी दजथ की जाती ह ैऔर 

मशस्तष्क में संसाशधत की जाती ह ैऔर आस जानकारी को बाद में संग्रहीत और ईपयोग ढकया जा 

सकता ह ैया हम कह सकते हैं ढक जानकारी के पुनरुत्पादन की अवश्यकता होती ह ैसमय में 

बेहतर तरीके स ेढकया जा सकता ह।ै संज्ञानात्मक दशृष्टकोण में ऄशधगम ऄथाथत सीखने एक जरिल 

प्रढिया ह ैऔर ऄशधगम ऄथाथत सीखने संज्ञानात्मक संरचना में पररवतथन को संदर्थभत करता ह।ै 

संज्ञानात्मक संरचना की मूल आकाइ पररवतथन ह ै, संिोधन, और पूवथ सूचना को पुनः अकार दनेा। 

ये पररवतथन सामान्यतः तीन प्रकार के होते हैं: 

1. भेदभाव 

2. सामान्यीकरण 

3. पुनगथिन 

ज्ञान के महत्वपूणथ चबद:ु 

1. ढदमाग कोइ ब्लैक बॉक्स नहीं बशल्क मानशसक ढिया का कें ि ह।ै 

2. ऄशधगम ऄथाथत सीखने से तात्पयथ मौजूदा संरशक्षत जानकारी या जानकारी के पुनरुत्पादन स े

ह।ै 

3. शनदिे अम तौर पर छािों को जानकारी को समझने और ईस ेढदमाग में संग्रहीत करन ेपर 

ध्यान कें ढित करते हैं ताढक आसे सही ढंग स ेयाद ढकया जा सके और अवश्यकतानुसार पुन: प्रस्तुत 

ढकया जा सके। 

4. स्कीमा पूवथ ज्ञान का मानशसक प्रशतशनशधत्व ह।ै 

5. संतुलन एक मानशसक शस्थशत ह ैशजसमें हमारा ढदमाग कुछ नया ऄशधगम  स ेपहले की शस्थशत 

में होता ह।ै 

संज्ञानात्मक शवचारधारा के ऄनुसार, शवशभन्न प्रकार के ऄशधगम ऄथाथत सीखने शसद्धांत ऄशस्तत्व 

में अए हैं जो आस प्रकार हैं: 

1. जीन शपयागेि का संज्ञानात्मक शसद्धांत (जीन शपयागेि का संज्ञानात्मक शवकास शसद्धांत) 

2. रॉबिथ गैग्न ेका शसद्धांत 

3. कोहलर का ऄंतदृथशष्ट शसद्धांत 

4. ऄल्बिथ बंिुरा सामाशजक संज्ञानात्मक शसद्धांत 

 

 

9.3.1    जीन शपयागिे का सजं्ञानात्मक शवकास का शसद्धातं(Jean Piaget Theory of 

Cognitive Development) 

----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

जीन शपयागेि का संज्ञानात्मक शवकास का शसद्धातं बहुत महत्वपूणथ ह।ै आस शसद्धांत का सोच या 

ऄनुभूशत पर महत्वपूणथ प्रभाव प़ता ह।ै शपयागेि एक जीवशवज्ञानी थे और बाद में ज्ञानमीमांसा में 
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रुशच लेने लगे। शपयाजे का कायथ मुख्य रूप स े बच्चों की सोचने और समझने की प्रढियाओं स े

संबंशधत था। ढकसी व्यशि की संज्ञानात्मक क्षमता बचपन स े वयस्कता तक ईसी प्रकार कैस े

शवकशसत होती ह ैशजस प्रकार एक व्यशि िारीररक रूप से शवकशसत होता ह?ै 

जीन शपयागेि का मानना था ढक बुशद्ध एक जैशवक प्रणाली की तरह एक सतत प्रढिया ह।ै शजस 

प्रकार एक संरचना ऄशस्तत्व में अती ह,ै ईसी प्रकार ज्ञान भी एक व्यावहाररक प्रढिया ह ैजो 

ऄशधगम  वाले और पयाथवरण के बीच होती ह।ै आस प्रकार, जीन शपयाजे के ऄनुसार, ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने तीन प्रकार की प्रढियाओं के माध्यम स ेऄशस्तत्व या गिन में अता ह।ै 

1. अकषथण 

2. शमलान  

3. संतुलन 

प्रत्येक मनुष्य में ऄपने पररवेि के बारे में समझने की एक मानशसक संरचना होती ह,ै शजसे जीन 

शपयाजे ने स्कीमा कहा ह।ै यह ऄनुभूशत की मूल आकाइ ह।ै आसकी संरचना या बुशनयादी सरंचना 

ईम्र के साथ बदलती रहती ह ै या हम कह सकते हैं ढक मानशसक शवकास हो रहा ह ै और य े

पररवतथन दो प्रढियाओं के माध्यम स ेहोते हैं। 

1. अत्मसात करना 

यह मौजूदा जानकारी में नइ जानकारी जो़तने यानी बुशनयादी संरचना में नइ जानकारी जो़तने 

की प्रढिया ह।ै ईदाहरण के शलए, एक बच्चा जो दधू की बोतल स े दधू शपलाने पर चूसने और 

पक़तने की योजना स ेपररशचत ह,ै ईस ेआस नइ प्रढिया में कोइ करिनाइ नहीं होती ह।ै 

2. कायाथन्वयन 

यह जानकारी को िाशमल करने की प्रढिया को संदर्थभत करता ह ैशजसके शलए हमारी बुशनयादी 

मानशसक संरचनाए ं यानी स्कीमा नहीं बनती हैं, लेढकन परुानी स्कीमा को नइ जानकारी स े

ऄलग ढकया जाता ह,ै ईदाहरण के शलए, चूसने की स्कीमा ईसकी ईम्र के अधार पर बदल 

जाएगी, ऄब बच्चा चूसने के बजाय एक शगलास या चम्मच स ेदधू शपयें। 

3. संतुलन 

यह एक ऐसी प्रढिया ह ैजहां ढदमाग नइ जानकारी को ऄपने पुराने स्कीमा में ढालने की कोशिि 

करता ह ैताढक मानशसक संतुलन बना रह,े यह पुराने स्कीमा को सिंोशधत करने के शलए प्रेररत 

होता ह,ै शजसे संतुलन कहा जाता ह।ै 

संतुलन मानशसक शवकास की एक प्रढिया ह ैशजसके शबना व्यशि मानशसक रूप से शवकशसत नहीं 

हो सकता क्योंढक यह वह प्रढिया ह ै शजसमें परुानी और नइ धारणाओं और ऄनुभवों के बीच 

संतुलन बनाए रखा जाता ह ैऔर यह ऄसंतुलन के प्रभावों को दरू करने में महत्वपूणथ भूशमका 

शनभाता ह।ै 

जीन शपयागेि ने संज्ञानात्मक शवकास के चार मुख्य चरणों को पररभाशषत ढकया ह,ै शजसकी 

बदौलत शिक्षक यह जान सकता ह ै ढक बचे्च में ढकस स्तर पर सोचने या समझने की क्षमता ह ै

ताढक वह शिक्षण के दौरान जानकारी को ईसी तरह स ेप्रस्तुत कर सके ईन लोगों के ऄशधगम 
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ऄथाथत सीखने में भी मदद करनी चाशहए शजनका मानशसक शवकास ढकसी भी कारण स ेवगथ या 

ईम्र के कारण सभंव नहीं ह।ै 

1. संवेदी और मोिर स्तर 

2. कारथवाइ स ेपहले की शस्थशत 

3. िोस/सुशवधाजनक सचंालन स्तर 

4. औपचाररक संचालन का स्तर 

1. संवेदी और मोिर स्तर 

आस ऄवस्था या ईम्र में बचे्च संवेदी और िारीररक गशतशवशधयों के अधार पर जानकारी प्राप्त करते 

हैं, जैसा ढक हम जानते हैं, िुरुअती वषों में पयाथवरण के बारे में जागरूकता (वस्तुओं की 

ईपशस्थशत) ऄभी तक ईतनी शस्थर नहीं ह ै शजतनी ढक आस ईम्र में होती ह ै दशृष्ट स े ढदमाग स े

बाहर" स्कीम क्योंढक बच्चा ढकसी भी ऐसी वस्तु स े शवचशलत हो सकता ह ैजो दशृष्ट स ेबाहर ह।ै 

लेढकन ऄपेक्षाकृत ब़ता बच्चा लापता वस्तु के शलए द़ृि रहगेा क्योंढक वस्तु को स्कीमा में संग्रहीत 

ढकया गया ह ैऔर दखेा जा सकता ह ैया आसशलए बचे्च में "स्थायी वस्तु ऄशस्तत्व" स्थाशपत हो गया 

ह।ै 

2. कारथवाइ स ेपहले की शस्थशत: 

आस स्तर पर, बचे्च प्रतीकों, िब्दों अढद का ईपयोग करते हैं। यानी, बच्चा पयाथवरण के साथ 

बातचीत करने के शलए भाषा, आिारों, सकेंतों का ईपयोग करता ह ैताढक वह ईनके बारे में सोच 

सके। यढद कुछ कमी ह,ै तो वह ढफर स ेमौजूद हो सकता ह।ै वस्तुओं के बारे में प्रतीकात्मक रूप स े

सोचने की शवकशसत क्षमता एक ढदिा में सोचने तक ही सीशमत ह।ै आस स्तर पर, बचे्च "संरशक्षत 

वस्तु" को समझने में शवफल रहत ेहैं। केन्िीकरण एक शसद्धांत ह ैजो बताता ह ैढक कोइ मािा या 

संख्या तब भी वही रहती ह ैजब ईसका अकार बदलता ह,ै जैस े ढक जब ईसमें कुछ जो़ता या 

घिाया जाता ह।ै 

आस ऄवस्था की एक और शविेषता यह ह ैढक बच्चा शनवैयशिक हो जाता ह ैऔर दसूरों के ऄनुभवों 

को ऄपने दशृष्टकोण से दखेता ह,ै ऄथाथत संपूणथ शवश्व का कें ि बच्चा होता ह,ै आसशलए जीन शपयागेि 

ने आस ऄवस्था के बच्चों की सोच या तकथ  को कहा 'आसे तकथ िास्त्री दःुस्व्न  कहते हैं, आसशलए आस 

चरण के नाम से ही पता चलता ह ैढक बच्चा ऄभी तार्दकक और पररपक्व तकथ  प्रढिया के प्रारंशभक 

चरण में ह।ै 

3. वास्तशवक ढिया स्तर 

जैसा ढक चरण के नाम से ही पता चलता ह,ै आस चरण में बच्चा शनम्नशलशखत ढियाए ंकरने में 

सक्षम होता ह,ै यानी ईसका ढदमाग ढकसी ढदए गए मानशसक कायथ या ढिया को करन ेमें सक्षम 

होता ह।ै 

● भौशतक जगत की तार्दकक पहचान (शस्थर) 

● तत्वों को रूप में बदला या बदला जा सकता ह ैऔर ढफर भी ईनके मलू गुण (सरंक्षण) 

बरकरार रहते हैं। 

● आन पररवतथनों को प्रत्यावर्थतत या ईल्िा ढकया जा सकता ह।ै 
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एक बच्चा शजसे संचालन-पूवथ चरण में सरंक्षण के शसद्धांतों को समझना मुशश्कल लगता ह,ै वह 

ध्यान के तीन बुशनयादी पहलुओं के माध्यम स े संरक्षण समस्याओं को हल कर सकता ह:ै 1. 

पहचान, 2. मुअवजा, 3. प्रशतवतीता। 

गे्रचिग एक और महत्वपणूथ माप ह ैशजसके अधार पर एक बच्चा ईस गे्रि में ब़िोिरी हाशसल करता 

ह।ै 

आस स्तर पर वस्तुओं को छोिे से ब़त े और छोिे से ब़त े बनाने की िमबद्ध प्रढिया होती ह,ै 

वगीकरण और ऄनुिम की प्रढिया के माध्यम से बच्चा एक पूणथ और तार्दकक शवचार प्रणाली में 

सक्षम हो जाता ह।ै वतथमान शस्थशत में ईसकी शवचार प्रणाली भौशतक रूप से शवद्यमान वस्तुओं की 

सीमा तक ही सीशमत रहगेी। 

4. औपचाररक पहल की शस्थशत 

जीन शपयागेि के ऄनुसार, ढकसी दी गइ शस्थशत के शलए व्यवशस्थत तरीके स े ऄलग-ऄलग 

संभावनाओं का शनमाथण करना औपचाररक कारथवाइ ह ैकाल्पशनक रूप से सोचने, ऄपने शवचारों 

का शवश्लेषण करन ेकी क्षमता, ढकिोरों के शलए कुछ ढदलचस्प पररणाम दतेी ह ैक्योंढक व ेऐसी 

दशुनया के बारे में सोचते हैं जो ऄशस्तत्व में नहीं ह ै और ऐसे छाि अदिथ में सबस े ऄच्छी 

संभावनाए ंपैदा कर सकते हैं दशुनया। 

संज्ञानात्मक दशृष्टकोण के गुण 

1. यह दशृष्टकोण शिक्षण में छािों की मानशसक प्रढियाओं पर प्रकाि िालता ह।ै 

2. पहुचं की आस िलैी के ऄनुसार ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शलए मशस्तष्क में स्मृशत सरंचना या 

संरचनाओं का शनमाथण ढकया जाता ह ैऔर यह संरचना धारणा, संचालन और पुनरुत्पादन जैस े

कायथ करती ह।ै 

3 यह दशृष्टकोण ऄवधारणाओं की स्पष्टता और नए तरीकों स ेसोचने की क्षमता को ब़िावा दतेा ह ै

जो रचनात्मकता को जन्म दतेा ह।ै 

संज्ञानात्मक दशृष्टकोण के ऄवगुण 

1. आस दशृष्टकोण में मानशसक प्रढियाओं और सोच पर ऄशधक जोर ढदया जाता ह,ै जो स्वयं एक 

ऄस्पष्ट ऄवधारणा ह।ै 

2. आस दशृष्टकोण ने मानव व्यवहार को केवल मानशसक प्रढियाओं, स्मशृत, ध्यान और धारणा 

अढद तक सीशमत कर ढदया ह।ै 

3. यह दशृष्टकोण मानव मशस्तष्क की तुलना कंप्यूिर से करता ह,ै लेढकन मानशसक प्रढिया कंप्यूिर 

की तुलना में कहीं ऄशधक जरिल प्रणाली ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: वक्फ दशृष्टकोण की खूशबयों का वणथन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

-------------------------------------- 
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9.4 रचनात्मक दशृष्टकोण(Constructive Approach) 

 रचनावादी दशृष्टकोण शिक्षा और मनोशवज्ञान में एक नया दशृष्टकोण प्रदान करता ह।ै 

रचनावादी दशृष्टकोण ज्ञानमीमांसा स ेसंबंशधत ह।ै आस दशृष्टकोण के ऄनुसार, एक बच्चा या व्यशि 

कैसे सीखता ह ैया जानता ह ैऄपने शपछले ऄनुभवों के अधार पर सभी शवज्ञानों की समझ जब 

हमें कोइ नइ जानकारी या ज्ञान शमलता ह,ै तो हम आस ज्ञान को शपछल ेज्ञान के साथ शमलाते हैं 

और ईस पर शवशभन्न प्रकार के प्रयोग ढकए जाते हैं। हम ऄपने मौजूदा ज्ञान और समझ को 

संिोशधत और पररवर्थतत करते हैं। नइ सूचनाए ंरद्द करें. 

रचनावादी दशृष्टकोण आस शवश्वास पर अधाररत ह ैढक सीखना कोइ ऐसी चीज नहीं ह ैजो शिक्षक 

द्वारा छािों को दी जाती ह,ै बशल्क यह एक शनशष्िय प्रढिया ह ै शजसमें शिक्षाथी सढिय रूप स े

ज्ञान का शनमाथण करता ह ैऔर वह ऄथथ का शनमाथता और संरचना बनाता ह ैशिक्षा में जहा ंपहल े

चाररशिकता थी और पारंपररक शिक्षा में जो भी तत्व प्रयुि होते थे, वह वास्तव में चाररशिकता 

दशृष्टकोण का धमथ ह।ै आस दशृष्टकोण में, छाि के ढदमाग को एक खाली स्लेि के रूप में माना जाता 

ह,ै शजसमें ज्ञान और कौिल सीध ेभरे जाते हैं, जैसा ढक वॉिसन ने कहा था, "मुझे एक बच्चा दो 

और मैं आस ेवैसा ही बनाउंगा जैसा अप चाहते हैं।" एक चोर, एक िाकू, एक िॉक्िर या एक 

वैज्ञाशनक, यानी, चररि में बच्चों के कौिल और क्षमताओं को पूरी तरह से नजरऄंदाज कर ढदया 

जाता ह ैऔर बच्चा शनशष्िय होता ह ैऔर एक प्रयोगात्मक जानवर की शस्थशत रखता ह,ै आसशलए 

अवश्यकतानुसार करें और दोहराए ं, आसशलए रचनावादी दशृष्टकोण ने मनोशवज्ञान और शिक्षा के 

क्षेि को एक नइ ढदिा दी ह।ै 

● रचनावादी दशृष्टकोण के ऐशतहाशसक पररप्रेक्ष्य 

आस दशृष्टकोण को िुरू करने का श्रेय 18वीं िताब्दी के दािथशनक शगअम्बशतस्ता शवको को ढदया 

जाता ह,ै शजन्होंने सबस ेपहल ेयह बताया था ढक कोइ व्यशि ढकसी चीज को तभी बेहतर ढंग स े

समझ सकता ह ैजब वह स्वयं ऄशधगम  वाल ेके माध्यम स ेऄशस्तत्व में अइ हो आसके बाद जॉन 

िवेी ने ऄनुभवों को शिक्षा का कें िीय ऄंग बताते हुए ऄपने ऄनुभवों पर संवेदी ज्ञान ऄर्थजत करन े

पर जोर ढदया। िवेी के ऄनुसार, सीखना एक ऐसी प्रढिया ह ैशजसमें ऄनुभवों का नवीकरण और 

पुनगथिन जारी रहता ह।ै िवेी के नवीकरण और पनुगथिन के महत्व को ऄपनाते हुए, मनोशवश्लेषक 

जीन शपयागेि ने ऄनुकूलन जैसी कुछ ऄवधारणाओं को शवकशसत ढकया, ऄनुकूलन और संतुलन 

का मागथ प्रिस्त ढकया ईसके बाद, कइ शविेषज्ञों ने आस दशृष्टकोण की ढदिा में काम करना िरुू 

कर ढदया, शजनमें वायगोत्स्की और ब्रूनर महत्वपणूथ हैं। 

रचनात्मक पहुचं की शविेषताए:ं 

● यह व्यावहाररक गशतशवशध पर अधाररत ह।ै 

● गुण छािों के पूवथ ज्ञान और ऄनुभवों पर अधाररत होते हैं। 

● एरट्ब्यूिन पहल ेस ेमौजूद तथ्यों और ऄवधारणाओं पर अधाररत होता ह।ै 

● जवाबदहेी में सामाशजक संपकथ  महत्वपूणथ भूशमका शनभाता ह।ै 

● ज्ञान शनर्थमत होता ह,ै सचंाररत नहीं। 
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रचनावाद न केवल करके सीखना ह,ै बशल्क छाि या शिक्षाथी को बौशद्धक और सामाशजक रूप स े

कायथ में सलंग्न करता ह।ै आस प्रकार, जब छाि ढकसी गशतशवशध को सढिय रूप से करने का शनणथय 

लेते हैं, तो वे समस्या की तह तक जाते हैं और ईसके महत्व और महत्व को समझते हैं और 

शनमाथण करते हैं। ईनके ऄवलोकनों और ऄनुभवों पर अधाररत ज्ञान। 

रचनात्मक दशृष्टकोण में शिक्षक की भूशमका 

एक रचनात्मक सुलभ कक्षा में, शिक्षक की भूशमका बहुत महत्वपूणथ होती ह ैऔर यह सुशनशित 

करने के शलए ढक छाि सीख रह े हैं और छािों के ऄशधगम  को सुशवधाजनक बनाने के शलए 

शिक्षक छािों स ेसीध ेप्रश्न पूछता ह।ै 

जब हम छािों को प़िाते हैं, तो व ेहमें शसखाते हैं क्योंढक व ेहमें बताते हैं ढक व ेकैस ेसीखते हैं, 

आसशलए छािों को दखेना और सुनना शिक्षाथी के शलए बहुत मददगार होता ह ैक्योंढक शिक्षाथी 

ऄपने ऄनुभवों को साथथक बनाता ह,ै हालांढक यह दशृष्टकोण ऄशधगम ऄथाथत सीखने को स्व-

शनदशेित तरीके स ेप्रस्तुत करता ह ैशिक्षक की भशूमका कम नहीं होती ह ैक्योंढक छािों को ईनकी 

बौशद्धक क्षमता और अवश्यकताओं के ऄनुरूप ईशचत और ईपयिु सामग्री ईपलब्ध कराना 

शिक्षक का काम ह ै

रचनात्मक दशृष्टकोण में छािों की भूशमका 

पहुचं के आस तरीके में, शिक्षाथी सढिय होते हैं, वे ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया के स्व-शनयामक 

होते हैं, वे शबना ढकसी िर के ऄपनी राय व्यि करते हैं, वे प्रश्न पूछते हैं, व ेशवशभन्न तरीकों स े

सामग्री में ऄपनी रुशच ढदखाते हैं और बातचीत िुरू करते हैं। आसके ऄलावा छािों में शनणथय लेने 

की क्षमता ब़िती ह ैऔर यही क्षमता ईन्हें स्वतंि बनाती ह।ै 

 

रचनात्मक दशृष्टकोण के लाभ: 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने एक सीधी एव ंशनबाथध प्रढिया ह।ै 

● छाि ऄपने ऄनुभवों और शस्थशतयों के अधार पर ज्ञान का शनमाथण करते हैं, आसशलए 

ऄर्थजत ऄनुभव की स्मृशत प्रभावी और लंबे समय तक चलने वाली होती ह।ै 

● यह दशृष्टकोण शिक्षाथी-केशन्ित ह ै

● छाि समहूों में काम करना सीखते हैं और लोकतांशिक मानदिं शवकशसत होते हैं। 

● छािों को प्रेररत और सढिय रखता ह।ै 

● शवद्यार्थथयों में अत्मशवश्वास ब़िता ह ैऔर शनणथय लेने की क्षमता का भी शवकास होता ह।ै 

● क्योंढक ज्ञान का शनमाथण स्वयं छािों द्वारा ढकया जाता ह,ै आसशलए सामग्री को बेहतर ढंग 

से समझा जाता ह।ै 

● यह छािों में ईच्च स्तरीय सोच शवकशसत करने में मदद करता ह।ै 

● समस्या समाधान कौिल में सुधार करता ह ै

● समूहों में काम करन ेस ेछािों में सामाशजक कौिल का शवकास होता ह।ै 

● छािों और शिक्षकों के बीच ऄच्छा तालमले शवकशसत होता ह।ै 

● प्रत्येक छाि का दशृष्टकोण ऄलग होता ह ैऔर प्रत्येक छाि ऄपनी गशत स ेसीखता ह।ै 
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● पहले कक्षा में शनणथय लनेे का कायथ शिक्षक द्वारा ढकया जाता था लेढकन यह शवशध छािों 

को शनणथय लेने का ऄवसर दतेी ह।ै 

रचनात्मक दशृष्टकोण के नुकसान: 

● पहुचं के आस तरीके में, यढद कोइ शपछली जानकारी नहीं ह ै तो नया ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने नहीं होता ह।ै 

●  छािों के बीच व्यशिगत मतभेदों के कारण छािों को समहू कायथ में करिनाआयों का 

सामना करना प़तता ह।ै 

● समय की बहुत बबाथदी होती ह ैऔर शसलेबस पूरा नहीं हो पाता ह.ै 

● क्योंढक कक्षा में, छाि ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया को स्वयं शनयंशित करते हैं, शजसके 

पररणामस्वरूप िोर और ऄसंगशत होती ह,ै और शिक्षक के शलए छािों को शनयंशित करना 

मुशश्कल हो जाता ह।ै 

●  

 9.4.1 शिक्षण और ऄशधगम  का ब्रूनर शसद्धातं (Bruner Theory of Teaching & 

Learning) 

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

ब्रूनर के शसद्धांत के ऄनुसार, बचे्च ज्ञान का शनमाथण कैसे करते हैं, आसका वणथन करने के शलए ब्रूनर 

ऄशभव्यशि के तीन तरीकों का ईपयोग करता ह।ै 

1. सढिय (0 - 18 महीने) 

2. (18 माह – 6 वषथ) (प्रशतशष्ठत) 

3. प्रतीकात्मक गे्रि (6 वषथ से अगे) (प्रतीकात्मक) 

1. सढिय:प्रारंशभक वषों में, बच्चा गशत के माध्यम से सीखता ह ैऔर ऄशभव्यि होता ह,ै शजस े

ढिया-अधाररत ऄशभव्यशि भी कहा जाता ह ै क्योंढक बच्चा वस्तुओं के साथ गशत करके 

ऄपने पयाथवरण के बारे में सीखता ह।ै 

2. प्रशतशष्ठत अकार:आसमें छशवयों और मॉिलों का ईपयोग करके ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

प्रढिया िाशमल ह।ै वैचाररक तत्व आसका अधार बनते हैं, शजसमें धारणा और ऄवलोकन 

दोनों िाशमल हैं। 

3. प्रतीकात्मक स्तर:यह वह चरण ह ैजहां बचे्च में ऄमूतथ रूप से सोचने की क्षमता होती ह।ै वे 

ऄपने ऄनुभवों को मौशखक रूप से व्यि करते हैं। छाि ढकसी घिना या ऄनुभव की 

प्रढिया का वणथन कर सकते हैं प्रतीकात्मक गशतशवशध की कें िीय प्रणाली भाषा ह।ै  

● सर्थपल पाठ्यिम 

आस पाठ्यिम का ऄथथ ह ै ढक छािों को सरल से जरिल सामग्री शसखाइ जानी चाशहए जैसे-जैस े

छाि एक स्तर से दसूरे स्तर तक अगे ब़िता ह,ै ईसे ढकसी भी सामग्री की ऄवधारणा को सरल स े
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जरिल तक के स्तर के ऄनुसार शसखाया जाना चाशहए शिक्षण सामग्री ऄशधक जरिल हो जाएगी 

ताढक यह ढकसी भी चीज की ऄवधारणा को बहुत गहराइ स ेपक़त सके यानी कम ऄवधारणाए ं

ऄशधक तकथ । 

ब्रूनर के शिक्षा शसद्धांत के तीन तत्वों के ऄनुप्रयोग के क्षेि सख्ती से ऄलग नहीं हैं, लेढकन प्रत्येक 

तत्व ऄन्य तत्वों की कुछ शविेषताओं को साझा करता ह।ै ब्रूनर के ऄनुसार, प्रत्येक व्यशि की 

ऄपनी ऄवधारणा होती ह ै और दशुनया की ईसकी ऄपनी ऄवधारणा होती ह।ै यानी ऄब वह 

ऄपनी ऄवधारणाओं में ऄंतर महसूस करता ह ैऔर ईसका झुकाव यागा शनगीत की ओर ह।ै 

एक शिक्षक की क्षमता आस बात स ेअंकी जाती ह ैढक वह छाि की संज्ञानात्मक क्षमता के ऄनुसार 

ढकतनी ऄच्छी तरह स ेजानकारी दतेा ह।ै ब्रूनर ने कहा ढक संरचना (पाि) की गुणविा जानकारी 

को नइ पररकल्पनाओं में सरल बनाने की क्षमता पर शनभथर करती ह।ै ऐसी संरचना को हमेिा 

स्तर के ऄनुरूप बनाया जाना चाशहए और छाि की क्षमता. 

दसूरे िब्दों में, जानकारी को आस तरह स ेसंरशचत ढकया जाना चाशहए ढक छाि तुरंत समझ सकें । 

शिक्षण को भौशतक ईदाहरणों से सजाया जाना चाशहए। पयाथवरण से ऐसे ईदाहरण ईपलब्ध 

कराये जाने चाशहए। शपछली जानकारी के साथ एकीकृत नवीनतम जानकारी प्रदान करनी होगी। 

ब्रूनर ने बौशद्धक शवकास में भाषा की कें िीयता पर जोर दतेे हुए कहा ढक सांस्कृशतक ऄनुभव 

शवकास के पैिनथ को शनधाथररत करने में ब़ती भूशमका शनभाते हैं। शवश्व जागरूकता और शवकास पर 

सांस्कृशतक प्रभावों के कइ स्रोतों को ऄशधगम ऄथाथत सीखने और समझ में तेजी लाने की 

अवश्यकता ह ैताढक छाि ऄसाआनमेंि के शलए ऄकादशमक रूप स ेतैयार न हों। 

9.4.2 वायगोत्स्की का रचनावादी ऄशधगम ऄथाथत सीखना 

----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

 आस शसद्धांत के ऄनुसार, शिक्षाथी को ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया में सढिय रहना 

चाशहए ताढक वह प्रभावी तरीके से जानकारी प्राप्त कर सके क्योंढक शिक्षण का ईद्देश्य शिक्षक 

द्वारा दी गइ जानकारी को याद रखना नहीं ह।ै यह शसद्धांत आस बात पर जोर दतेा ह ैढक छाि 

शिक्षकों की दखेरेख में और सहपारियों के सहयोग से सबस ेऄच्छा सीखते हैं और ज्ञान का शनमाथण 

स्वयं करते हैं। 

 वायगोत्स्की के ऄशधगम ऄथाथत सीखने शसद्धांत का एक शविेष शसद्धांत (समीपस्थ शवकास 

का क्षेि) ZPD समीपस्थ शवकास का क्षेि ह ैजो व्यावहाररक क्षमताओं और सभंाशवत क्षमता के 

बीच का ऄंतर ह।ै  ZPD में कइ कायथ और क्षमताए ंिाशमल हैं। एक शिक्षाथी के शलए स्वयं स े

सीखना बहुत करिन होता ह ैऔर आन कायों और कौिलों में महारत हाशसल करने के शलए ढकसी 

जानकार या कुिल या ऄनुभवी व्यशि की सहायता या समथथन की अवश्यकता होती ह।ै ZPD 

की 2 सीमाए ँहैं, एक शनचली सीमा जहा ँसमस्या शबना ढकसी सहायता या समथथन के पूरी हो 
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जाती ह ै और एक उपरी सीमा शजसका ऄथथ ह ै ईपलशब्ध का वह स्तर शजस पर व्यशि ढकसी 

कुिल या ऄनुभवी व्यशि की मदद स ेहाशसल करता ह।ै 

 वायगोत्स्की आस बात पर जोर दतेे हैं ढक सुशवधा प्रदाता केवल नेता सुशवधा प्रदाता की 

भूशमका शनभाते हैं। यह शसद्धांत आस शसद्धांत पर अधाररत ह ैढक यढद छािों को ऄशधक मागथदिथन 

और सुशवधा दी जाती ह,ै तो वे ऄशधक शवनम्र बन जाएगें। 

 वायगोत्स्की के ऄनुसार, ऄशधगम ऄथाथत सीखने की प्रकृशत सामाशजक ह ै और बच्चा 

सामाशजक संपकथ  के माध्यम से सीखता ह।ै शिक्षण के रचनात्मक दशृष्टकोण में शिक्षण और 

ऄशधगम  को प्रभावी बनाने की सभी शविेषताए ं हैं। आस शसद्धांत ने अधुशनक शिक्षण और 

ऄशधगम  की प्रढिया में एक नइ िांशत ला दी ह ै। कोशिि की ह ैईनके ऄनुसार, शिक्षण पद्धशत 

और ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया में छािों की क्षमताओं, प्रवृशियों और रुशचयों को ध्यान में 

रखा जाना चाशहए। 

● शवचार का प्रशतशबम्ब 

● एक ज्ञान शनमाथता 

● एक िैक्षशणक नाक 

● एक रचनात्मक शवचारक 

● एक समस्या समाधानकताथ 

आसका मतलब यह ह ैढक छाि ऄपने स्वयं के ऄनुभवों और ऄवलोकनों के माध्यम स ेऄपने ज्ञान 

का शनमाथण करते हैं। पवूथ ज्ञान ज्ञान के शनमाथण में योगदान दतेा ह।ै सामाशजक और व्यशिगत 

ऄनुभव ज्ञान को प्रभाशवत करते हैं। 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: समीपस्थ शवकास क्षेि की व्याख्या करें। 

प्रश्न: पैच्ि पाठ्यिम स ेक्या तात्पयथ ह?ै व्याख्या करना। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- -------

----------------------------------------- 

9.5 सबंधंनात्मक दशृष्टकोण(Connectionist Approach) 

 

9.5.1   सकंल्पना एव ंशविषेताए(ँConcept & characteristics) 

 

ऄवधारणा  

संबंधनात्मक दशृष्टकोण कृशिम बुशद्धमिा, मनोशवज्ञान, वैशश्वक शवज्ञान, तंशिका शवज्ञान और मन 

के दिथन के क्षिेों में दशृष्टकोण का एक संयोजन ह ैजो मानशसक या व्यवहाररक घिनाओं को सरल 
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आकाआयों के एक परस्पर नेिवकथ  की ईभरती प्रढियाओं के रूप में प्रस्तुत करता ह,ै लेढकन सबस े

ऄशधक सामान्य रूप एक तंशिका नेिवकथ  मॉिल का ईपयोग करता ह।ै 

संबंधनात्मक दशृष्टकोण मानव ऄनुभूशत के ऄध्ययन का एक दशृष्टकोण ह ैजो गशणतीय मॉिल का 

ईपयोग करता ह ैशजस ेकनेक्िशनस्ि नेिवकथ  या कृशिम तंशिका नेिवकथ  के रूप में जाना जाता ह।ै  

ऄक्सर य े ऄत्यशधक परस्पर जु़त े हुए न्यूरॉन जैसी प्रसंस्करण आकाआयों का रूप लेते हैं। 

संबंधनात्मक दशृष्टकोण और कम्प्यिेूिनल शवज्ञान के बीच कोइ शवभाजन रेखा नहीं ह,ै लेढकन 

संबंधवादी ज्यादातर तंशिका कायथ के शवशिष्ट शववरण से परे ईच्च-स्तरीय संज्ञानात्मक प्रढियाओं 

पर ध्यान कें ढित करते हैं। समझ और तकथ . 

बीसवीं सदी के ईिराधथ में संबंधनात्मक दशृष्टकोण के सदै्धांशतक ईत्कषथ के दौरान, आसके समथथकों 

का लक्ष्य सैद्धांशतक ऄपीलों को संदभथ और वाक्य के औपचाररक शनयमों से बदलना था, जैसे ढक 

संज्ञानात्मक प्रशतशनशधत्व के पहलुओं के साथ तंशिका गशतशवशध के व्यापक पैिनथ का समानांतर 

प्रसंस्करण, संबंधनात्मक दशृष्टकोण 1940 के दिक में िुरू हुअ। ) और 1960 के दिक तक बहुत 

ऄशधक ध्यान अकर्थषत ढकया, हालांढक, संबंधवादी मॉिचलग तकनीकों में ब़ती खाशमयां जल्द ही 

स्पष्ट हो गईं। 1980 के दिक में संबंधनात्मक दशृष्टकोण का िशििाली शनरंतर पुनरुद्धार नहीं 

हुअ था। बीसवीं िताब्दी के ईिराधथ के दौरान, कइ लोगों द्वारा कनेक्िनवाद को ऄनुभूशत के 

ऄध्ययन के शलए कम्प्यिेूिनल शवरूपण साक्ष्य-संचाशलत िास्त्रीय दशृष्टकोण का एक मशस्तष्क-

प्रेररत शवकल्प माना जाता था िास्त्रीय दशृष्टकोण की तरह, कनेक्िनवाद ने प्रकृशतवादी दािथशनकों 

के एक ब़त ेसमूह को अकर्थषत और प्रभाशवत ढकया, और दो व्यापक शिशवर आस बात पर शभ़त 

गए ढक क्या संबंधनात्मक दशृष्टकोण में मन, भाषा, तकथ संगतता और ज्ञान के बारे में कें िीय 

शववादों को हल करने की िशि ह,ै हाल ही में, संबंधनात्मक दशृष्टकोण तकनीकों और 

ऄवधारणाओं ने मदद की ह ैदािथशनकों और वैज्ञाशनकों को प्रभाशवत करन ेके शलए जो मानते हैं 

ढक दशुनया के अंतररक प्रशतशनशधत्व के शबना मानवीय और गैर-मानवीय ऄनुभूशत का सबस े

ऄच्छा वणथन ढकया गया ह,ै वास्तव में, संबधंवादी तकनीकों को ऄब व्यापक रूप स े स्वीकार 

ढकया जाता ह,ै भल ेही कुछ लोग ऄब खुद को संबंधनात्मक दशृष्टकोण के रूप में लेबल करते हैं। 

यह संबधंनात्मक दशृष्टकोण सफलता की शनिानी ह.ै 

संबंधनात्मक दशृष्टकोण पहुचं की शविेषताए:ं 

● संबंधनात्मक दशृष्टकोण की शवशिष्ट शविेषता यह ह ै ढक कम्प्यूिेिनल प्रढियाए ंसामूशहक 

रूप से और समानांतर में की जाती हैं, न ढक चरणबद्ध तरीके से, जैसा ढक शनयम-

अधाररत मॉिल और ऄशधकांि प्रकार के कंप्यूिर प्रोग्राम में होता ह,ै जहां गणना 

ऄनुमानों की एक श्रृखंला के माध्यम स े की जाती ह,ै लेढकन सामूशहक रूप स े और 

िमानुसार शनम्नानुसार ढकया जाता ह।ै आस प्रकार, मॉिल भाषा ऄशधगम  और ऄनुमान 

सशहत शनणथय लेने की व्याख्या करने में बहुत सफल रह ेहैं। 

● आस प्रकार के मॉिल पर प्रयोगों ने चेहरे की पहचान प़िने और सरल व्याकरशणक संरचना 

का पता लगाने जैस ेकौिल ऄशधगम  की क्षमता का प्रदिथन ढकया ह।ै दािथशनकों की रुशच 

संबंधनात्मक में रही ह ैक्योंढक यह मन के िास्त्रीय शसद्धांत का एक शवकल्प प्रदान करन े



 
 

168 

 

का वादा करता ह।ै यह व्यापक रूप स ेमाना जाता ह ैढक मशस्तष्क एक शिशजिल कंप्यूिर 

के समान ह ैजो प्रतीकात्मक भाषा पर काम करता ह।ै 

● संबंधनात्मक दशृष्टकोण के कुछ फायदों में कायों की एक शवस्तृत श्रृखंला के शलए आसकी 

प्रयोज्यता, जैशवक न्यूरॉन्स के साथ आसकी करीबी पहचान, मलू संरचना के शलए आसकी 

कम अवश्यकताए ंऔर आसकी ईत्कृष्ट शगरावि िाशमल ह।ै 

● संबंधनात्मक दशृष्टकोण सूचना प्रसंस्करण के साथ ऄशधक समान ह,ै या ईिेजना-

प्रशतढियाओं और ईिजेनाओं के बीच संबंधों की ताकत ब़िाने पर कें ढित ह ै जो 

गशतशवशधयों, शवकास या रुशच की ओर ल ेजाते हैं। 

● शपछले दिक में गहन शिक्षण नेिवकथ  की सफलता ने आस दशृष्टकोण की लोकशप्रयता में 

काफी वृशद्ध की ह,ै लेढकन ऐसे नेिवकथ  की जरिलता और पैमाने ईनकी व्याख्या की 

समस्याओं को ब़िाते हैं। संबंधनात्मक दशृष्टकोण को कइ लोगों ने प्रतीकात्मक गणना के 

अधार पर मन के िास्त्रीय शसद्धांतों का शवकल्प पेि करने के शलए दखेा ह,ै लेढकन दोनों 

दशृष्टकोण ढकस हद तक संगत हैं, यह ईनकी स्थापना के बाद स ेही काफी बहस का शवषय 

रहा ह।ै 

9.5.2  मौशलक शसद्धातं (Basic Principles) 

कें िीय संबंधनात्मक शसद्धांत यह ह ैढक मानशसक प्रदिथन को सरल और ऄक्सर समान आकाआयों के 

परस्पर जु़त ेनेिवकथ  द्वारा वर्थणत ढकया जा सकता ह।ै सम्बन्ध और आकाआयों का अकार मॉिल स े

मॉिल में शभन्न हो सकता ह,ै ईदाहरण के शलए, नेिवकथ  आकाआयां न्यूरॉन्स का प्रशतशनशधत्व कर 

सकती हैं और संबंधनात्मक दशृष्टकोण का प्रशतशनशधत्व कर सकते हैं, जैसे मानव मशस्तष्क में। 

1. सढियण प्रसार 

2. तंशिका - तंि  

3. जैशवक यथाथथवाद  

4. सीखना  

5. समानांतर शवतररत प्रसंस्करण  

9.5.3  िकै्षशणक शनशहताथथ(Educational Implications) 

i. िैक्षशणक प्रणाली के भीतर आस दशृष्टकोण को लागू करने स ेछािों की समझ, याद रखने 

और तकथ  के शवशभन्न पहलुओं पर ध्यान कें ढित ढकया जा सकता ह।ै 

ii. आस शवशध से हम जानकारी को मेमोरी में संग्रहीत कर सकते हैं। शिक्षाथी संदभथ में प्रस्तुत 

की गइ जानकारी को ऄशधक गहराइ स ेऔर साथथक ढंग से संसाशधत करता ह।ै 

iii. यह सरंचना बहु-स्तरीय ह ै और आसमें शवशिष्टता की ऄलग-ऄलग शिग्री ह,ै आसमें नइ 

जानकारी िाशमल की जा सकती ह,ै तुलना की जा सकती ह,ै तुलना की जा सकती ह,ै 

मौजूदा संरचनाओं के साथ जो़ता जा सकता ह ैया संिोशधत ढकया जा सकता ह ै
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iv. आसका सूचना और प्रसंस्करण पर गहरा प्रभाव प़तता ह ैक्योंढक यह ज्ञान का मौशलक रूप 

से नया दशृष्टकोण प्रदान कर सकता ह।ै यह एक सुलभ पाठ्यिम के ईपयोग की ऄनुिंसा 

करता ह।ै 

 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: नेिवकथ  मॉिल में ऄशधकांि प्रकार कहां स ेअइ हैं? समझाए।ं 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- -------

----------------------------------------- 

9.6   

व्यवहारवादी, सजं्ञानात्मकवादी, रचनावादी और सबंधंवादी दशृष्टकोण और कक्षा सबंधंी 

शनशहताथों का अलोचनात्मक मलू्याकंन(Critical Appraisal of Behaviouristic, 

Cognitivist, constructivist and Connectionist Approach & Classroom 

Implications) 

जैसा ढक हम जानते हैं ढक व्यवहार वास्तव में ईिेजनाओं की प्रशतढिया ह।ै व्यवहार की प्रकृशत 

अमतौर पर ईिेजना की प्रकृशत पर शनभथर करती ह ैऔर पयाथवरण भी प्रेरणा प्रदान करता ह।ै 

व्यवहार ऄवलोकनीय होना चाशहए. ढकसी व्यशि को व्यवहार को व्यि करने के शलए ऄपने ऄंगों 

को शहलाना प़तता ह ैऔर सहज प्रशतढिया करन ेसे ज्ञान या कौिल या दोनों प्राप्त होते हैं। 

शनयमों और शवशनयमों में लचीलेपन स ेईनकी प्रभाविीलता का दायरा ब़िता ह,ै जो वास्तव में 

एक गुण ह।ै आन कानूनों को लागू करने वालों को कभी-कभी करिनाआयों का सामना करना प़तता 

ह,ै और ये करिनाआयाँ आन कानूनों के समान कायाथन्वयन में बाधाए ँभी लाती हैं लक्षण वणथन के 

शसद्धांत का कायाथन्वयन। 

1. आस दशृष्टकोण में मानव व्यवहार को यंिीकृत तरीके से प्रस्तुत ढकया जाता ह,ै व्यवहार में 

शभन्नता को दखेते हुए व्यवहार का यिंीकृत तरीका ऄप्राकृशतक लगता ह।ै 

2. ढकसी व्यशि का ऄवलोकनीय व्यवहार भावनाओं, धारणाओं और प्ररेणाओं के ऄधीन 

होता ह,ै ईसकी स्वतंि ऄवधारणा ऄप्रत्याशित होती ह ै

3. जानवरों पर प्रयोगों से प्राप्त पररणामों और ईनमें ऄंतर्थनशहत शसद्धांतों और 

सामान्यीकरणों को मनुष्यों पर लागू करना और समान पररणाम प्राप्त करने की ईम्मीद 

करना सभंव नहीं ह।ै 

4. संरचना और शवरासत के व ेतत्व जो ऄत्यंत महत्वपूणथ हैं, ईन्हें परूी तरह स ेनजरऄंदाज 

कर ढदया गया ह ैया ईन्हें कोइ महत्व नहीं ढदया गया ह।ै 
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5. व्यवहार को एक ऄर्थजत ऄवधारणा के रूप में माना गया ह ैऔर शवरासत में शमल ेप्रभावों 

को नजरऄंदाज कर ढदया गया ह।ै 

6. मानवीय मानशसक प्रढिया को ऄपेशक्षत एकसमान प्रशतढिया की यांशिक प्रढिया घोशषत 

कर ऄशभवं्यजक प्रढिया की सभंावना को स्वीकार नहीं ढकया गया। 

7. नवीनता, शजज्ञासा अढद मानवीय गुणों को नजरऄंदाज कर ढदया जाता ह ैया कोइ महत्व 

नहीं ढदया जाता ह।ै 

8. ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शलए व्यवहाररक दशृष्टकोण मानवीय क्षमता और बौशद्धक 

शवस्तार का अकलन करने में शवफल रहता ह,ै आसशलए यह छािों का सही ऄथों में 

अकलन करने में शवफल रहता ह।ै 

व्यवहार के ऄध्ययन में चररिवादी दशृष्टकोण ऄवलोकन योग्य व्यवहार पर जोर दतेा ह ै और 

व्यशि की अंतररक घिनाओं यानी शवचारों और भावनाओं को ऄस्वीकार करता ह ैक्योंढक ईनका 

सीधे ऄध्ययन नहीं ढकया जा सकता ह ैयानी यह केवल ईन घिनाओं का ऄध्ययन करता ह ैजो 

व्यवहार में प्रकि होते हैं व्यवहारवाढदयों ने व्यवहार के ऄध्ययन के शलए एक वैज्ञाशनक दशृष्टकोण 

पेि ढकया ह ैऄवलोकनीय व्यवहार के वस्तुशनष्ठ ऄध्ययन के अधार पर व्यवहारवादी दशृष्टकोण ने 

व्यवहार को समझाने में पयाथवरण या पयाथवरण के महत्व पर जोर ढदया और कमोबेि अनुवंशिक 

कारकों की भूशमका को बाहर रखा, आसशलए बचे्च जो भी नया व्यवहार सीखते हैं वह िास्त्रीय या 

संचालक कंिीिचनग के माध्यम स ेहोता ह ै, यानी जब हम पैदा होते हैं तो हम एक कोरी स्लेि की 

तरह होते हैं। 

कक्षा शनशहताथथ 

● भूशमका-अधाररत दशृष्टकोण छािों के ऄवलोकन योग्य कायों पर शवचार करता ह ैऔर यह 

सुशनशित करता ह ैढक छाि प्रभावी ढंग स ेसंभाशवत ऄशधगम ऄथाथत सीखने कर रह ेहैं। 

● भूशमका-अधाररत दशृष्टकोण का कें िीय शवचार यह ह ैढक सुदढृीकरण शस्थशतयों का संगिन 

शिक्षण ह।ै लगातार फीिबैक स ेशिक्षक को पता चल जाता ह ैढक छाि ऄसाआनमेंि सही 

कर रह ेहैं या गलत, शिक्षक आसका अकलन छािों को होमवकथ  दकेर या प्राप्त ऄंक अढद स े

कर सकते हैं। 

● कुछ शविेषज्ञों का मानना ह ै ढक यह दशृष्टकोण छािों की पहचान और व्यशित्व को 

नजरऄंदाज करता ह,ै और कुछ शविेषज्ञों का मानना ह ैढक यह केवल िारीररक गशतशवशध 

का ऄध्ययन करता ह,ै मानशसक प्रढियाओं का नहीं और आसशलए छािों के मलू्यों का 

ईशचत मूल्यांकन नहीं कर पाता ह ै

● भूशमका-अधाररत दशृष्टकोण के ऄनुसार, शिक्षण और ऄशधगम  में ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

कानूनों का बहुत महत्व ह:ै आच्छा का शनयम प्रेरणा पर अधाररत ह।ै तीसरे शनयम में दण्ि 

के महत्व को स्पष्ट ढकया गया ह।ै 

● आन सभी कानूनों में प्ररेणा का मौशलक महत्व ह,ै अंतररक या बाह्य प्रेरणा के शबना कोइ 

भी ऄशधगम ऄथाथत सीखने सभंव नहीं ह।ै थानथिाआक के तीन कानून प्रेरणा के तीन 
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पहलुओं पर प्रकाि िालते हैं, आसशलए शिक्षक के शलए ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया के 

शलए एक प्ररेक वातावरण बनाना और ईजागर करना महत्वपूणथ ह ैशवद्याथी में ज्ञान की 

प्यास यह ऄपके्षा नहीं की जानी चाशहए ढक वह प्ररेणा के प्रभाव में ऄपनी क्षमताओं स े

ऄशधक कर सकता ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने शनयम छाि और शिक्षक के शलए गुणविापूणथ शिक्षणढदिाशनदिे 

हैं। आनके शववेकपूणथ ईपयोग स े शिक्षक ऄपने शिक्षण लक्ष्यों को सफलतापूवथक प्राप्त कर 

सकता ह।ै 

 सितथता शिक्षण और ऄशधगम  की एक महत्वपूणथ प्रढिया ह ैऔर कक्षा शिक्षण में ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने को प्रभावी बनाने के शलए आस पद्धशत का शविेष महत्व ह।ै आस संबंध में 

शनम्नशलशखत मुद्दों को ध्यान में रखा जाना चाशहए। 

i. वांशछत व्यवहार का सुदढृीकरण 

ii. ईपेक्षा द्वारा ऄवांछनीय व्यवहारों का ऄवरोध 

iii. यढद अवश्यक समझा जाए तो ऐसे बच्चों को हल्की सजा भी दी जा सकती ह ैजो कायथ में 

रुशच नहीं लेते और प्रेरणा या प्रेरणा ऄप्रभावी साशबत होती ह।ै सजा के शनयमों का पालन 

करना जरूरी ह ैऄन्यथा पररणाम हाशनकारक हो सकते हैं।  

संज्ञानात्मक, दशृष्टकोण और कक्षा संबधंी शनशहताथों का अलोचनात्मक मूल्यांकन 

 

यह दशृष्टकोण चररि दशृष्टकोण के शबल्कुल शवपरीत ह।ै आस दशृष्टकोण के ऄनुसार, ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने एक अंतररक मनोवैज्ञाशनक व्यवहार ह।ै आसमें व्यवहार पूरी तरह से बाहरी प्रढिया ह।ै 

धारणा, ऄवधारणा, ध्यान, प्रशतचबब, तकथ , मूल्यांकन, शवश्लेषण और समस्या समाधान अढद सभी 

मनोवैज्ञाशनक कायथ हैं। छाि पहल ेशस्थशत को समझता ह,ै शस्थशत और भशवष्य के बीच संबंध पर 

शवचार करता ह,ै और ढफर शस्थशत स े शनपिने या समस्या को हल करने के शलए एक रणनीशत 

तैयार करता ह।ै आस दशृष्टकोण से व्यवहार की व्याख्या की जाती ह ैआस प्रणाली में वातावरण में 

जो भी ईिेजना मौजूद होती ह ैईस ेआनपुि कहा जाता ह,ै शजस ेमानशसक प्रदिथन (प्रढिया)कहा 

जाता ह ैऔर मानशसक प्रदिथन का पररणाम (अईिपुि) कहा जाता ह।ै 

आस दशृष्टकोण ने मानव संज्ञानात्मक शवकास और प्रदिथन के ऄध्ययन में पयाथवरण के ऄनुकूल होने 

और व्यवहार का ऄध्ययन करने में मानव की ईच्च मानशसक या संज्ञानात्मक क्षमताओं की भूशमका 

पर जोर ढदया। 

सीमाए ँ

1. आसमें प्रत्यक्ष शिक्षण िाशमल नहीं ह ै

2. प्रत्येक बचे्च को ईशचत ऄभ्यास प्रदान करना ऄनावश्यक और ऄव्यवहाररक ह।ै 

3. छािों को ऄपने बयानों में शवसंगशतयों का एहसास नहीं हो सकता ह।ै 

4. ढकसी कायथ को पूरा करने में ऄपनी क्षमताओं के प्रशत अत्मशवश्वास की कमी से ग्रस्त हो सकते 

हैं। 
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5. कइ छाि ऄलग-ऄलग शवचारों में सलंग्न नहीं हो सकते हैं और कोइ ईपयोगी वैज्ञाशनक 

गशतशवशध नहीं कर सकते हैं। 

6. क्योंढक ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया बहुत व्यवशस्थत ह,ै छािों को नइ जानकारी ऄशधगम  

या ईस ेऄपनाने में करिनाइ हो सकती ह।ै 

7. आस दशृष्टकोण को न्यूनीकरणवादी दशृष्टकोण के रूप में दखेा गया ह ै ऄथाथत आसने मानव 

व्यवहार को मानशसक प्रढियाओं, स्मृशत और ध्यान अढद प्रढियाओं तक सीशमत कर ढदया ह।ै 

कक्षा में अवेदन 

1. शिक्षक को शवद्याथी की ऄवस्था और स्तर को जानना चाशहए और ईसके ऄनुसार शिक्षण 

योजना तैयार करनी चाशहए। 

2. कक्षा में ऐसी गशतशवशधयाँ अयोशजत करें जो शवद्यार्थथयों को यथासभंव ऄशधक स ेऄशधक संबंध 

बनाने और ईनका समथथन करने के ऄशधक स ेऄशधक ऄवसर प्रदान करें। 

3. छािों को व्यशिगत रूप से ऄपना ज्ञान शवकशसत करने के ऄवसर प्रदान करें। 

4. कक्षा शनदिे को आस तरह स ेव्यवशस्थत ढकया जाना चाशहए ढक छाि सरंचना, एकीकरण और 

ऄनुकूलन के माध्यम स ेसंज्ञानात्मक संश्लेषण और चचतनिील सशं्लेषण प्राप्त करें। 

5. प्रयोग के माध्यम से संज्ञानात्मक गशतशवशध को ईजागर करना महत्वपूणथ ह।ै 

6. िारीररक प्रदिथन के शबना भी बचे्च मानशसक रूप से सक्षम पाए जाते हैं। 

7. व्याख्याताओं को ऄपना व्याख्यान बीस शमनि से ऄशधक नहीं दनेा चाशहए और व्याख्यान के 

दौरान ब्रेक लेने स ेप्रभावी शिक्षण होता ह।ै 

8. लेख की सामग्री को एक स ेऄशधक तरीकों स ेप्रस्तुत ढकया जाना चाशहए ताढक दीघथकाशलक 

और स्थायी स्मृशत संभव हो सके। 

9. शवषय या ऄवधारणा की बेहतर समझ हाशसल करने के शलए सकं्षेप में सभी को प़ि ेगए शवषयों 

को दोबारा दखेने के शलए कहें। 

10. याद रखने के शलए मुख्य िब्दों और िब्दों का प्रयोग करना चाशहए। 

11. सूचना को छोिी आकाआयों के रूप में प्रस्तुत ढकया जाना चाशहए ताढक याद रखने में कोइ 

करिनाइ न हो। जानकारी को गहराइ स ेअत्मसात करन ेके शलए छािों स ेपाि के ऄंत में एक 

सूचना अरेख या सारांि बनाने के शलए कहें। 

 

रचनावादी दशृष्टकोण और कक्षा संबंधी शनशहताथों की अलोचनात्मक समीक्षा। 

 

ऄशधगम  की रचनावादी िलैी बताती ह ैढक सीखना कैस ेहोता ह,ै भल ेही छाि ढकसी व्याख्यान 

का पालन करने के शलए ऄपने ऄनुभवों का ईपयोग करता ह ैया ढकसी अआिम का ईत्पादन करने 

के शलए शनदिेों का पालन करता ह।ै आन दोनों शस्थशतयों में, शसद्धांत आस बात पर जोर दतेा ह ैढक 
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शिक्षाथी ऄपने ज्ञान का शनमाथण ऄपने ऄनुभवों के अधार पर करता ह।ै आसका मतलब यह ह ैढक 

प्रत्येक शसद्धांत सढिय ऄशधगम ऄथाथत सीखने को ब़िावा दतेा ह,ै यानी काम करके ज्ञान प्राप्त 

करना। 

आस दशृष्टकोण में, आस बात की प्रबल संभावना ह ै ढक शवशभन्न छाि ऄशधगम ऄथाथत सीखने के 

माहौल को ऄलग-ऄलग तरीकों स ेसमझेंगे। ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया में तकथ  और भावना 

का एक साथ ईपयोग करना भ्रशमत करन े वाला हो सकता ह।ै आस दशृष्टकोण में िोस ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने के ऄवसर कम हैं, आसशलए छाि ऄक्सर शनराि हो जाते हैं। 

कक्षाकक्ष संगिन का शवपरीत शसद्धांत व्यवस्था की ऄलोकशप्रयता का कारण ह।ै छािों को महत्व 

ढदया जाता ह ैजबढक शिक्षकों को ईपेशक्षत रखा जाता ह।ै मदरसा प्रणाली में शवद्यार्थथयों की राय 

ऄशधक स्वीकायथ होती ह।ै 

कक्षा में अवेदन   

1. रचनावादी दशृष्टकोण व्यशिगत ऄवधारणाओं और शवचार प्रढियाओं के शवकास का 

समथथन करता ह ैजब कुछ स्व-शनदशेित छाि ऄनुसंधान के माध्यम स ेढकसी वस्तु के गुणों 

और तंिों के बारे में शनष्कषथ शनकालते हैं और सामूशहक रूप स ेसाक्ष्य पर शवचार करत ेहैं, 

यानी व्यशिगत कायथ की सामूशहक समीक्षा करते हैं बेहतर श्रेय प्रदान करता ह।ै 

2. आस शसद्धांत में, अत्म-जागरूकता और व्यशिगत समस्या-समाधान को प्राथशमकता दी जा 

सकती ह,ै और छाि स्व-शनदशेित, सलाह के प्रशत ग्रहणिील और ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

के शलए प्रशतबद्ध हैं। 

3. शिक्षक और छाि की भूशमकाओं में बदलाव अया ह ैऔर छाि सीध ेखोज गशतशवशधयों में 

लगे हुए हैं। जबढक मदरसा शिक्षा दनेे के बजाय मूक मागथदिथन दतेा ह।ै 

4. शिक्षक की भूशमका जानकारी प्रदान करन ेस ेपरे एक ऄशधगम ऄथाथत सीखने सुशवधाकताथ, 

सूचना ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शलए एक मागथदिथक और छाि के साथ सह-ऄजथन ऄथवा 

प्राशप्तकताथ बनने तक की होती ह।ै 

9.7 शिक्षण के पररणाम(Learning Outcome) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ चाररशिक दशृष्टकोण वािसन द्वारा प्रवर्थतत एक ऄशद्वतीय प्रकार का दशृष्टकोण ह।ै 

▪ चररि मुख्य रूप स ेमानव व्यवहार के ऄवलोकनीय और परीक्षण योग्य पहलुओं के बारे में 

बात करते हैं। 

▪ आस शवचारधारा ने ऄशधगम  और शसखाने के क्षिे में नए शवचारों और नवाचारों को जन्म 

ढदया, जैस े िमादशेित शिक्षण, संरशचत शिक्षण और शिक्षण मिीनों और कंप्यूिर-

सहायता प्राप्त शनदिे सशहत व्यशिगत स्व-शनदशेित कायथिम। 

▪ िास्त्रीय वातानुकूशलत ऄशधगम ऄथाथत सीखने शसद्धांत में, भोजन एक शबना ितथ ईिेजना 

ह,ै घंिी एक तिस्थ ईिजेना ह,ै आसशलए एक प्रयोग में, एक तिस्थ ईिजेना में एक सहज 

प्रशतढिया ईत्पन्न करने की क्षमता होती ह,ै शजस ेपाईला वाआन ने कंिीिचनग कहा ह।ै 
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▪ यढद वातानुकूशलत ईिेजनाओं को दरू ढकए शबना बार-बार प्रस्तुत ढकया जाता ह,ै तो कुि े

की वातानुकूशलत प्रशतढिया, यानी लार शनकलना बंद हो जाएगी और धीरे-धीरे गायब हो 

जाएगी। 

▪ इ.एल. थानथिाआक (E.L.Thorndike) पहल े व्यशि हैं शजन्होंने परीक्षण और िुरि का 

शसद्धांत प्रस्तुत ढकया। 

▪ इएल थानथिाआक ने ऄपने ऄनुभवों के अधार पर तीन कानून प्रस्ताशवत ढकए: आच्छा का 

कानून, प्रभाविीलता का कानून, ऄभ्यास का कानून। 

▪ व्यावहाररक कंिीिचनग का शसद्धांत बी.एफ.शस्कनर द्वारा प्रस्तुत ढकया गया था। 

▪ आस शसद्धांत में, भोजन कारथवाइ के शलए एक परुस्कार होगा और वह कारथवाइ भोजन 

द्वारा वातानुकूशलत होगी। भोजन में ईिेजना का प्रभाव होता ह ैजबढक आसे प्राप्त करन ेकी 

प्रढिया को प्रशतढिया कहा जाता ह ैऔर जो भोजन आसे प्राप्त होता ह ैवह पुरस्कार या 

सुदढृीकरण प्रदान करता ह।ै 

▪ आस प्रढिया में, ईिेजना-प्रशतढिया संबंध महत्वपूणथ ह ै और कारथवाइ को सुद़ृि करने के 

शलए बार-बार ईिेजना प्रदान करना आस शसद्धांत में महत्वपूणथ ह।ै 

▪ वक्फ शवचारधारा के ऄनुसार, वक्फ में भावना, भावनाए,ं ध्यान, ज्ञान या जानकारी, 

स्मृशत, शनणथय और तकथ  जैसी मानशसक प्रढियाए ंिाशमल हैं। 

▪ जीन शपयाजे के संज्ञानात्मक शवकास के शसद्धांत के ऄनुसार बुशद्ध एक जैशवक प्रणाली की 

तरह एक सतत प्रढिया ह।ै 

▪ जीन शपयाजे के ऄनुसार, ऄशधगम ऄथाथत सीखने तीन प्रकार की प्रढियाओं के माध्यम स े

ऄशस्तत्व में अता ह ैया बनता ह।ै ऄनुकूलन, ऄनुकूलन, संतुलन। 

▪ रचनावादी दशृष्टकोण आस शवश्वास पर अधाररत ह ैढक सीखना कोइ ऐसी चीज नहीं ह ैजो 

शिक्षक द्वारा छािों को प्रदान की जाती ह,ै बशल्क यह एक शनशष्िय प्रढिया ह ै शजसमें 

शिक्षाथी सढिय रूप से ज्ञान का शनमाथण करते हैं। 

▪ वाइ. गोट्स्की के ऄशधगम ऄथाथत सीखने शसद्धातं का एक शविेष शसद्धांत (समीपस्थ 

शवकास का क्षेि) ZPD समीपस्थ शवकास का क्षेि ह ै जो व्यावहाररक क्षमताओं और 

संभाशवत क्षमता के बीच का ऄंतर ह।ै 

▪ वाइ. गोट्स्की के ऄनुसार, ऄशधगम ऄथाथत सीखने की प्रकृशत सामाशजक ह ै और बच्चा 

सामाशजक संपकथ  के माध्यम स ेसीखता ह।ै 

▪ कनेक्िनवाद कृशिम बुशद्धमिा, मनोशवज्ञान, शवश्व शवज्ञान, तंशिका शवज्ञान और मन के 

दिथन के क्षेिों में दशृष्टकोण का एक संयोजन ह ैजो मानशसक या व्यवहाररक घिनाओं को 

सरल आकाआयों के एक परस्पर नेिवकथ  की ईभरती प्रढियाओं के रूप में प्रस्तुत करता ह।ै 

9.8  िब्दावली(Glossary) 

शिक्षािास्त्र ज्ञान, कौिल और शविेषताओं का व्यापक 

ऄनुप्रयोग ह ैजो व्यशि और समाज की िकै्षशणक अवश्यकताओं 
शिक्षण 
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को पूरा करने में ऄशद्वतीय भूशमका शनभाता ह।ै 

जानकारी, कौिल, ज्ञान, शवशभन्न कारकों के बारे में जागरूकता 

प्राप्त करना, जवाबदहेी व्यवहार में एक ऄपके्षाकृत स्थायी 

पररवतथन ह ैजो शपछल ेव्यवहार का प्रदिथन ह।ै 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

(सीखना) 

यह दखेने योग्य और न दखेने योग्य ढियाओं पर अधाररत सभी 

गशतशवशधयों का योग ह।ै 
काम करने का तरीका 

ढकसी ढिया या प्रशतढिया को सुद़ृि करना सुदढृीकरण 

पयाथवरण में पाया जाने वाला कोइ भी तत्व प्रेरणा 

ढकसी ईिेजना से प्रेररत व्यवहार की अंतररक ऄशभव्यशि  प्रशतढिया 

मानशसक शचि जो समझने में सहायता करते हैं योजना 

एक प्रढिया शजसमें नइ घिनाओं और ऄनुभवों को मौजूदा 

मानशसक स्कीमों में समाशहत ढकया जाता ह।ै 
शमलाना 

ऐसी शस्थशत शजसमें व्यशि नइ शस्थशत को मानशसक मानशचि में 

समाशहत नहीं करता ह,ै बशल्क ऄपने मानशसक मानशचि का 

शवस्तार करता ह ै और नइ शस्थशत के ऄनुसार ईसे ऄनुकूशलत 

करता ह।ै 

शमलान 

9.9 आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न  

11. थानथिाआक का परीक्षण एवं िुरि का शसद्धांत ढकस प्रकार की पहुचं से संबशंधत ह?ै 

 (ऄ) वक्फ मोि तक पहुचं   (ब) रचनात्मक दशृष्टकोण  

(स) चररि-िैली की पहुचं   (द) आनमें से कोइ नहीं 

12. धमथ कानून की प्रभाविीलता का कौन सा शसद्धातं ह?ै 

 (ऄ) शवकास का शसद्धांत   (ब) कोशिि और िुरि  

 (स) वाइ. गोट्स्की का शसद्धातं   (द) आनमें से कोइ नहीं 

13. दशृष्टकोण की ढकस िलैी में तकथ  प्रढिया केन्िीकृत ह?ै 

 (ऄ) मूखथता  (ब) रचनावाद  (स) साझा  (द) कारथवाइ 

14. ढकस मनोवैज्ञाशनक ने व्यवशस्थत ऄशधगम ऄथाथत सीखने की िुरुअत की? 
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 (ऄ) जीन शपऄगेि (ब) शचिान्वीक्षक  (स) आसे लाओ  (द)

 वािसन 

15. समीपस्थ शवकास क्षेि ढकसस ेसंबंशधत ह?ै 

 (ऄ) ब्रूनर  (ब) जीन शपऄगेि (स) वाइ. गोट्स्की (द) ढकसी को भी 

नहीं। 

लघ ुईिरीय प्रश्न 

1. शनदिेात्मक पहुचं स ेक्या तात्पयथ ह?ै 

2. कानूनी सहमशत स ेक्या तात्पयथ ह?ै 

3. सर्थपल पाठ्यिम स ेअप क्या समझते हैं? 

4. प्री-आंिरैशक्िव स्तर पर सशंक्षप्त नोट्स शलखें। 

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. थानथिाआक द्वारा ढदये गये ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शनयमों को शवस्तार स ेसमझाआये। 

2. शवशभन्न शिक्षण दशृष्टकोणों की सूची बनाए।ं 

3. ब्रूनर के ऄशधगम ऄथाथत सीखने और शिक्षण के शसद्धांत पर नोट्स शलखें। 

4. रचनात्मक दशृष्टकोण के गुण और दोषों की सूची बनाए।ं 

9.10 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

  नशफ्सयात ऄसास तालीम  by Mirza Shaukat Baig, Muhammad Ibrahim Khalil, Syed Asghar Hussain 

(Deccan Traders). 
  तालीमी नशफ्सयात के रौिन पहल ूby Dr. Afaq Nadeem Khan, Syed Muaz Hussain (Educational Book 

House, Aligarh). 
  तालीमी नशफ्सयात और रहनमुाइ by Malik Muhammad Musa, Sazia Rasheed (Jadran Publications). 

 तालीम के दरख्िा ंपहल ूby Dr. Maroof Maqbool (Dil Preet Publishing House). 

 Olson, Hergenhahn An Introduction to Theories of Learning PHI Learning Private Limited  

 Hussain Noushad Learning & Teaching A Constructivist Approach Shipra Publications 

 Dandapani, S. Advanced Educational Psychology, New Delhi, Anmol Publications Pvt. 

Ltd. 
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आकाइ 10 

तृतीयक स्तर पर शिक्षण के दशृष्टकोण भाग-2 

(Approaches to Teaching at tertiary level Part-2 ) 

आकाइ के ऄगं 

 10.0  पररचय(Introduction) 

 10.1 ईद्देश्य(Objectives)  

 10.2 सहभागी दशृष्टकोण(Participatory Approach) 

 10.3 सहयोगात्मक दशृष्टकोण(Cooperative Approach) 

 10.4 वयैशिकृत दशृष्टकोण(Personalized Approach) 

 10.5 समग्र दशृष्टकोण(Holistic Approach) 

 10.6 महत्वपणूथ मलू्याकंन और ईपरोि दशृष्टकोण का कक्षा-कक्ष शनशहताथथ(Critical 

Appraisal and Class_room implication of above approach) 

 10.7 सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes) 

 10.8 िब्दावली(Glossary)  

 10.9 आकाइ  ऄतं ऄभ्यास (Unit end Exercise)  

 10.10   सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

10.0 पररचय (Introduction) 

 शिक्षण पद्धशत का ईद्देश्य न केवल छािों को जानकारी प्रदान करना ह,ै बशल्क शिक्षक और 

छािों के बीच संबंधों में उजाथ लाना भी ह।ै शवशभन्न शिक्षण दशृष्टकोणों का ईपयोग करके शिक्षक 

छाि के मशस्तष्क के साथ-साथ ईसके संपूणथ व्यशित्व, बुशद्ध, भावनाओं, मूल्यों और बुशनयादी 

प्रवृशि का शवकास करता ह।ै ढकसी शवषय को प़िाने के ईद्देश्य क्या हैं? आन ईद्देश्यों को प्रभावी 

ढंग स े कैस ेप्राप्त ढकया जा सकता ह?ै एक ही शवषय को कैस ेप्रस्तुत ढकया जाना चाशहए? आन 

सभी प्रश्नों का ईशचत ईिर जानने के शलए तकथसंगतता, रचनावाद और संबधंवाद पर शवशभन्न 

शिक्षण दशृष्टकोणों का ज्ञान अवश्यक ह ै। 

अप जानते हैं ढक रचनावादी शिक्षािास्त्र में रचनावादी िैक्षशणक शसद्धातं िाशमल ह।ै रचनावादी 

शिक्षण का मानना ह ैढक सीखना तब होता ह ैजब शिक्षाथी सढिय रूप से ऄशधगम  की प्रढिया में 

िाशमल होता ह।ै आस दशृष्टकोण के ऄनुसार, शिक्षाथी ऄथथ और जानकारी का शनमाथता ह।ै 

रचनात्मक शिक्षण महत्वपूणथ सोच को ब़िावा दतेा ह ै और सढिय और स्वतंि शिक्षार्थथयों का 

शनमाथण करता ह।ै आस शसद्धांत का मानना ह ै ढक शिक्षा हमेिा शपछली जानकारी पर अधाररत 

होती ह ैस्कीमा। आस शसद्धांत के ऄनुसार, सभी नइ शिक्षा मौजूदा स्कीमा के माध्यम से ढ़िल्िर की 

जाती ह,ै आसशलए रचनात्मक शसद्धांत सुझाव दतेे हैं ढक शिक्षण तब ऄशधक प्रभावी होता ह ैजब 

शिक्षाथी शनशष्िय रूप स ेज्ञान प्राप्त करने और गशतशवशधयों के माध्यम से ऄशधगम  की प्रढिया में 

भाग लेता ह।ै ईन्हें ऄन्वेषण, व्याख्या, शवस्तार और मलू्यांकन करने के शलए प्रेररत करता ह।ै 
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सबस ेऄच्छी रचनात्मक शवशध को मान्यता दी जाती ह ैजहां सभी गशतशवशधयां, यहां तक ढक 

मूल्य का शनधाथरण भी छािों द्वारा स्वयं ढकया जाता ह ैऔर शिक्षक केवल एक सुशवधाकताथ के रूप 

में शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया में छािों की सहायता करता ह।ै 

शिक्षा के ईच्च स्तर पर, जब छाि समझदार और पररपक्व होते हैं और ईनका शपछला ज्ञान भी 

काफी व्यापक होता ह,ै तो रचनावादी शिक्षण िैली की ईपयोशगता स ेआनकार नहीं ढकया जा 

सकता ह।ै शिक्षा के आस स्तर पर, हाइ स्कूल के छािों को सहभागी दशृष्टकोण, आंिरैशक्िव 

दशृष्टकोण, व्यशिगत दशृष्टकोण और समावेिी दशृष्टकोण का ईपयोग करके सीखना शसखाया जा 

सकता ह,ै आसशलए छाि शिक्षण प्रढिया में सढिय रूप से िाशमल होते हैं और कक्षा का वातावरण 

लोकतांशिक होता ह ै गशतशवशधयाँ छाि-कें ढित होती हैं और आसमें शिक्षक और छािों के बीच 

बातचीत और चचाथ िाशमल होती ह।ै आस दशृष्टकोण में, छाि ढकसी पररयोजना पर िोध करत ेहैं 

और ऄपने शनष्कषों को कक्षा में प्रस्तुत करत ेहैं बाहरी दशुनया में सीखा गया ज्ञान कक्षा में बाहरी 

दशुनया में सीख ेगए ज्ञान का शनमाथण करता ह।ै आसका ईपयोग समहू प्रढियाओं को मजबूत करता 

ह ैऔर छािों में शजम्मेदारी की भावना पैदा करता ह,ै शजसस ेव ेएक स्वतंि शिक्षक बन जाते हैं। 

 आस आकाइ में अप शिक्षा के ईच्च स्तर पर सहभागी दशृष्टकोण, सहकारी दशृष्टकोण, 

व्यशिगत दशृष्टकोण और समग्र दशृष्टकोण के बारे में शवस्तार स ेऄध्ययन करेंगे।  

10.1 ईद्देश्य (Objectives) 

 आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अप सक्षम होंगे: 

▪ सहभागी िैली पहुचं की ऄवधारणा और आसके शवशभन्न तरीकों को समझाने में सक्षम हो। 

▪ कक्षा में सहभागी दशृष्टकोण के रूप में शवशनमय शिक्षण का ईपयोग करें। 

▪ सहभागी दशृष्टकोण के गुणों का वणथन करें। 

▪ आंिरैशक्िव शिक्षण िैशलयों के घिकों को सूचीबद्ध करने में सक्षम हो। 

▪ शिक्षण व्यवस्था की पद्धशत को पारस्पररक पहुचं िैली में समझाने में सक्षम हो सकें गे। 

▪ व्यशिगत पहुचं की ऄवधारणा और आसकी शविेषताओं की व्याख्या करें। 

▪ वैयशिकृत पहुचं के ईद्देश्यों और बुशनयादी घिकों को ईजागर करने में सक्षम हो। 

▪ व्यशिगत दशृष्टकोण स ेचरण-दर-चरण शिक्षण शवशधयों को समझाने में सक्षम हो। 

▪ समावेिी िलैी पहुचं की ऄवधारणा और आसकी शविेषताओं की व्याख्या करें। 

▪ समावेिी दशृष्टकोण के घिकों पर तकथ संगत रूप स ेचचाथ करने में सक्षम हो। 

10.2 सहभागी दशृष्टकोण (Participatory Approach) 

सहभागी दशृष्टकोण शपयागेि (शपयागेि, 1928) और वायगोत्स्की (1978) के रचनावादी 

दशृष्टकोण पर अधाररत ह ैजो ज्ञान संचरण के बजाय ज्ञान शनमाथण पर जोर दतेा ह।ै ब्राईन एि 

ऄल, 1989 यह माना जाता था ढक जब लोग साथथक समाधान के शलए ऄपने ज्ञान का ईपयोग 

करते हैं तो वे ऄशधक सीखते हैं समस्याए।ँ सहभागी दशृष्टकोण एक चचतनिील शिक्षण पद्धशत ह,ै 

शजसे कभी-कभी आंिरैशक्िव शिक्षण या छाि-कें ढित शिक्षण भी कहा जाता ह।ै यह दशृष्टकोण 
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शिक्षाथी की व्यशिपरकता और ज्ञान के अत्म-शनमाथण पर जोर दतेा ह।ै यह दशृष्टकोण मानता ह ै

ढक छाि सूचना और ऄथथ का शनमाथता ह।ै यह दशृष्टकोण मानता ह ैढक यढद सही ढंग स ेमागथदिथन 

ढकया जाए तो छाि ज्ञान का शनमाथण कर सकते हैं और स्वयं सीख सकते हैं। एक सहभागी 

दशृष्टकोण ऄशधगम  की प्रढिया में छािों स े ईच्च स्तर की व्यशिगत भागीदारी और प्ररेणा की 

ऄपेक्षा करता ह।ै आसका लाभ यह ह ै ढक सीखा हुअ ज्ञान समेढकत होता ह ै और याद रखना 

असान होता ह।ै यह दशृष्टकोण वतथमान अधुशनक तरीकों का प्रशतशनशधत्व करता ह ै जो छाि 

गशतशवशध, ऄभ्यास, प्रयोग और करके ऄशधगम  पर जोर दतेे हैं। आस प्रकार, यह दशृष्टकोण आस 

तथ्य पर अधाररत ह ैढक यढद छाि कुछ करने का प्रयास करेंगे तो व ेऄशधक सीखेंगे, बजाय आसके 

ढक यढद वे िांत बैिे रहें और नइ जानकारी प़िें या सुनें। सहभागी दशृष्टकोण शिक्षण शवशधयों को 

प्राथशमकता दतेा ह ैशजसमें ऄशधगम  की प्रढिया में छािों की भागीदारी ईन्नत होती ह।ै 

सहभागी दशृष्टकोण छािों को कक्षा की गशतशवशधयों, ऄसाआनमेंि, पररयोजनाओं और परीक्षणों में 

सढिय प्रशतभाशगयों के रूप में िाशमल करता ह।ै आस दशृष्टकोण की मलू धारणा यह ह ैढक छाि 

ऄसाआनमेंि या पररयोजनाओं का शवकास, कायाथन्वयन और कायाथन्वयन करत े हैं। ढफर 

ऄसाआनमेंि, पररयोजनाओं और ऄशधगम  की गशतशवशधयों की समीक्षा और गे्रचिग करत ेहैं ईनके 

साथी। आसमें सभी िकै्षशणक गशतशवशधयाँ व्यशिगत ऄथवा समूह में की जाती हैं। छाि ऄपने 

साशथयों की गशतशवशधयों का शनरीक्षण करते हैं ताढक व े ऄपने साशथयों की ताकत और 

कमजोररयों से ऄशधक सीख सकें । स्नातक और व्यावसाशयक स्कूलों के साथ-साथ वयस्क शिक्षा के 

शलए सहभागी दशृष्टकोण का ईपयोग करना ऄशधक ईपयिु ह:ै कक्षा पर शनभथर करता ह ै

वातावरण में, शिक्षक शिक्षण के शलए ईपरोि ढकसी भी सहभागी पद्धशत का ईपयोग कर सकता 

ह।ै आस दशृष्टकोण के प्रभावी ईपयोग के शलए, ऑशियो-शवजुऄल एड्स, शफ्लप चािथ, प्रोजेक्िर, 

ओवरहिे प्रोजेक्िर, व्हाआिबोिथ, शवशभन्न िैक्षशणक ढफल्में, मॉिल और ऄन्य शिक्षण सामग्री का 

ईपयोग शवशनमय शिक्षण, शवचार-मंथन, केस स्ििीज, रोल प्ले का ईपयोग करके ढकया जा 

सकता ह।ै प्रबंधन खले, सामाशजक सवके्षण, सहभागी खले, सहयोगात्मक चचाथ, कायथ या प्रयोगों 

की प्रस्तुशत, अढद या ईनका संयोजन ईदाहरण के शलए यहां शवशनमय शिक्षण का संशक्षप्त शववरण 

ढदया गया ह।ै  

पारस्पररक शिक्षण: 

शवशनमय शिक्षण एक शिक्षण प्रढिया ह ैशजसमें शिक्षक और छाि ढकसी पाि का ऄथथ शनकालने के 

ईद्देश्य से एक दसूरे के साथ बातचीत करते हैं। शवशनमय शिक्षण एक प्रकार की ऄध्ययन तकनीक 

ह ैजो छािों के प़िने की समझ के कौिल को शवकशसत करती ह।ै सही मायनों में यह एक ऄध्ययन 

तकनीक ही ह।ै आसकी िरुुअत 1986 में शमशिगन यूशनवर्थसिी, यूएसए के पॉशलन्सर और ब्राईन 

ने की थी। ईनके ऄनुसार, शवशनमय शिक्षण का ईद्देश्य शिक्षक और छािों और छािों के अपसी 

समूह के बीच पाि का ऄथथ शनकालने के प्रयासों को सुशवधाजनक बनाना ह।ै 

पारस्पररक शिक्षण के तत्व: कक्षा में सफल शवशनमय शिक्षण के शलए पाँच अवश्यक तत्वों का 

ध्यान रखना बहुत अवश्यक ह।ै य ेतत्व आस प्रकार हैं। 

1. सारांि 



 
 

180 

 

2. पूछताछ 

3. स्पष्ट 

4. भशवष्यवाणी 

पारस्पररक शिक्षण का तंि (पारस्पररक शिक्षण का तंि): पारस्पररक शिक्षण छोिे समूहों में 

शिक्षक पयथवेक्षण और सहयोगात्मक ऄनुसंधान में बहुत प्रभावी ह।ै संक्षेपण, प्रश्नोिरी, स्पष्टीकरण 

और भशवष्यवाणी में प्रशिक्षण प्रदान करता ह ैजो सढिय और सचेत समझ के शलए सहायक और 

सहायक ह ै

● चार छािों के समहू बनाये गये हैं।  

● प्रत्येक शवद्याथी को एक नोि कािथ ढदया जाता ह ैशजस पर ईसकी भूशमका शलखी होती ह।ै 

सारांिकताथ, प्रश्नकताथ, स्पष्टीकरणकताथ और भशवष्यविा प्रत्येक छाि को ईसके कािथ पर 

शलखी भूशमका के ऄनुसार भूशमका शनभाने के शलए कहा जाता ह।ै  

● समूह के सभी शवद्यार्थथयों को प़िने के शलए शनधाथररत सामग्री दी जाती ह।ै 

● छािों को पाि से मखु्य िब्दों, शवशिष्ट जानकारी और जरिल िब्दों को रेखांढकत करने या 

ईनकी भूशमका के ऄनुसार सकेंत और प्रतीक बनाने के शलए कहा जाता ह।ै 

● सारांि सामग्री शनर्ददष्ट सामग्री का ऄध्ययन परूा होने के बाद लखे का सारांि प्रदान 

करती ह।ै 

● एक प्रश्नकताथ सिीक िब्दों, जरिल पाि, ऄस्पष्ट जानकारी और पूवथ ज्ञान के अधार पर प्रश्न 

पूछता ह।ै 

● एक व्याख्याता प्रश्नों का ईिर दतेा ह ैऔर जरिल पािों की व्याख्या करता ह।ै 

● पूवाथनुमाशनत सामग्री भशवष्यवाणी करती ह ैढक लेख के ऄगले भाग या लखे के ऄगल ेभाग 

में क्या अने वाला ह।ै 

● शनर्ददष्ट सामग्री का ऄध्ययन पूरा होने के बाद भूशमकाए ँधीरे-धीरे बदली जाती हैं और 

सामग्री के ऄगल ेभाग का ऄध्ययन ईसी प्रकार िरुू ढकया जाता ह।ै  

● शिक्षक या शिक्षक केवल एक सुशवधाप्रदाता के रूप में कायथ करता ह ै और छािों में 

ईपरोि चार कौिल शवकशसत करता ह।ै 

सहभागी दशृष्टकोण की शविेषताएँ 

शिक्षण के सहभागी दशृष्टकोण में, शिक्षक और छाि दोनों ऄशधगम  की प्रढिया में सढिय रूप स े

िाशमल होते हैं, एक दसूरे के शबना, शिक्षण प्रढिया ऄधूरी ह।ै कक्षा में प़िाते समय शिक्षक 

शवशभन्न गशतशवशधयाँ करता ह।ै वह छािों स ेप्रश्न पूछता ह,ै बोिथ पर शलखता ह,ै फीिबैक दतेा ह ै

और शिक्षण प्रढिया में छािों का समथथन प्राप्त करता ह।ै आसका शववरण आस प्रकार ह.ै 

● सहभागी दशृष्टकोण में शिक्षक एव ंशवद्याथी की एक शनशित साझेदारी होती ह।ै दोनों के 

संयुि प्रयासों स ेही शिक्षण एव ंऄशधगम  की प्रढिया अगे ब़िती ह।ै 

● शिक्षण प्रढिया ईद्दशे्यपणूथ, प्रभावी एवं गशतिील ह।ै 

● शवद्यार्थथयों को िोस ज्ञान प्राप्त होता ह।ै 
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● आसका ईपयोग कक्षा के शस्थर वातावरण को सजीव बनाने के शलए ढकया जा सकता ह।ै 

● छाि ऄपने ज्ञान के वास्तशवक स्तर को जानते हैं, जो वांशछत ऄशधगम  के लक्ष्यों को आंशगत 

करता ह।ै 

● शवषय-वस्तु शनबंध को सरल, बोधगम्य, बोधगम्य और व्यावहाररक बनाती ह।ै    

● कक्षा का वातावरण लोकतांशिक, सहायक और गशतिील ह ैजो छािों के सवाांगीण शवकास 

को ब़िावा दतेा ह।ै 

● छािों में शिक्षक, पाठ्यिम और शिक्षण के प्रशत रुशच ब़िती ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: सहभागी दशृष्टकोण के गुणों का वणथन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

--------------------------------------- 

10.3  सहकारी दशृष्टकोण(Cooperative Approach) 

 शद्वतीय शवश्व युद्ध (1939-1945) के दौरान शवशभन्न समाजिास्त्री और मनोवैज्ञाशनक जैसे; 

ऑलपोिथ, वॉिसन, िॉ और मीि ने यह दखेने के बाद अपसी ऄशधगम  का शसद्धांत शवकशसत 

ढकया ढक ऄकेल ेकाम करने की तुलना में समूह कारथवाइ मािात्मक दशृष्ट स ेऔर समग्र अईिपुि 

या ईपलशब्ध में ऄशधक बेहतर ह;ै जॉन िवेी और किथ लेशवन 1930-1940 के बीच पारस्पररक 

ऄशधगम  के शसद्धांतों स ेप्रभाशवत थ।े जॉन िवेी का मानना था ढक छािों के ज्ञान और सामाशजक 

कौिल के शवकास का ईपयोग बाहरी जीवन और लोकतांशिक समाज में ढकया जाना चाशहए।  

सहकमी शिक्षण एक प्रकार का दशृष्टकोण ह ै शजसमें कक्षा के छाि स्वयं को छोिे समूहों में 

शवभाशजत करते हैं और एक-दसूरे के साथ प्रशतस्पधाथ करने के बजाय सहयोगी शिक्षण वातावरण 

में शवषय-शवशिष्ट शिक्षा प्राप्त करने के शलए शमलकर काम करते हैं। रॉस और शस्मथ आंिरैशक्िव 

शिक्षण को मांगशलक, नवीन, व्यापक और ईच्च-स्तरीय सोच के रूप में पररभाशषत करत े हैं। 

आंिरएशक्िव लर्ननग एक िैक्षशणक दशृष्टकोण ह ैशजसका ईद्देश्य कक्षा की गशतशवशधयों को िकै्षशणक 

और सामाशजक ऄशधगम  के ऄनुभवों में व्यवशस्थत करना ह।ै सहकारी शिक्षा केवल छािों को 

समूहीकृत करने के बारे में नहीं ह ैबशल्क यह सकारात्मक परस्पर शनभथरता के शनमाथण के बारे में 

ह।ै आस प्रकार की शिक्षा में छाि समग्र िैक्षशणक लक्ष्य की ओर ब़िने का प्रयास करत ेहैं। 

 सहकमी शिक्षण में, छाि एक-दसूरे से ऄशधगम  की कोशिि करते हैं, एक-दसूरे के ससंाधनों और 

कौिल का ईपयोग करते हैं, एक-दसूरे स ेसीखते हैं, एक-दसूरे के शवचारों को महत्व दतेे हैं और 

एक-दसूरे के काम की शनगरानी करते हैं। आस प्रकार की शिक्षा में शिक्षक की भूशमका सुशवधा 

प्रदान करने की होती ह ै केवल जानकारी प्रदान करन ेकी तुलना में सबसे ब़ता लाभ यह ह ै ढक 

िैक्षशणक प्रढिया में, प्रत्यके व्यशि तब सफल होता ह ैजब समहू सफल होता ह।ै 
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 सहकारी दशृष्टकोण के तत्व: कक्षा में सफल सहकारी शिक्षण के शलए पाँच अवश्यक तत्वों पर 

शवचार करना बहुत महत्वपूणथ ह।ै य ेतत्व आस प्रकार हैं। 

1. सकारात्मक परस्पर शनभथरता 

2. व्यशिगत एवं सामूशहक ईिरदाशयत्वों का एहसास (व्यशिगत एवं समूह जवाबदहेी)। 

3. प्रोत्साहक बातचीत 

4. ऄंतर-वैयशिक कौिल का प्रशिक्षण 

5. समूह ढिया 

 सहकारी दशृष्टकोण की शविेषताएँ 

पारस्पररक पहुचं में शनम्नशलशखत शविेषताए ंहैं। 

● एक संवादात्मक दशृष्टकोण शिक्षण और ऄशधगम  को शवषय और शिक्षक-कें ढित के बजाय 

छाि-कें ढित बनाने पर जोर दतेा ह।ै  

● आसके शलए छािों को पहल करने और ऄपना िकै्षशणक मागथ चुनने की अवश्यकता ह,ै न 

ढक ईन्हें शिक्षक द्वारा शनधाथररत मागथ पर चलने के शलए मजबूर करना होगा। 

● अपसी पहुचं यह सुशनशित करती ह ैढक छाि तब सबसे ऄच्छा सीखें जब ईनके पास गैर-

प्रशतस्पधी, सहायक वातावरण में स्वतंि ऄशधगम  के ऄवसर हों।  

● पारस्पररक पहुचं की मांग ह ै ढक शिक्षक को छािों को ऐसी िकै्षशणक सुशवधाए ं प्रदान 

करने के शलए एक समथथक, शमि, परोपकारी और मागथदिथक के रूप में कायथ करना चाशहए 

जो ईन्हें पारस्पररक रूप से सहायक तरीके से ज्ञान प्राप्त करने में मदद करें। 

● आंिरैशक्िव दशृष्टकोण कक्षा में व्याख्यान और प्रदिथन पद्धशत के बजाय छािों के बीच स्वस्थ 

और साथथक बातचीत के माध्यम से ऄशधगम  पर जोर दनेे का समथथन करता ह।ै 

● पारस्पररक दशृष्टकोण का मानना ह ैढक सच्ची और वास्तशवक सीख ऄपने पूणथ रूप में तभी 

संभव ह ैजब आस ेसमूह में अपसी सहयोग स ेहाशसल ढकया जाए।  

● पारस्पररक पहुचं दशृष्टकोण में, ऄशधगम  के नजररए स ेव्यशिगत, पथृक प्रयासों की तुलना 

में सहयोगात्मक समहू प्रयासों को प्राथशमकता दी जाती ह।ै  

● पारस्पररक पहुचं सुशनशित करती ह ै ढक छाि आंिरैशक्िव तरीकों का ईपयोग करके 

सहायक वातावरण में सीख सकते हैं। छाि स्वाभाशवक रूप स े ऄच्छे साशथयों और 

सहपारियों के साथ शनकिता, समानता और जु़ताव की भावना महसूस करत े हैं, और 

शवचारों, सूचनाओं और कौिलों का ऄच्छी तरह से अदान-प्रदान करते हैं।  

● पारस्पररक पहुचं आस शवचार पर अधाररत ह ै ढक छािों की ईपलशब्ध और प्रदिथन को 

तभी सबसे ऄच्छा महत्व ढदया जा सकता ह ैजब ईनकी व्यशिगत ईपलशब्ध और प्रदिथन 

के बजाय पूरे समूह की ईपलशब्ध और प्रदिथन को महत्व ढदया जाए। यह बच्चों के अत्म-

सम्मान की रक्षा करता ह ैऔर ईनमें िीम भावना शवकशसत करता ह।ै   
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● आंिरैशक्िव दशृष्टकोण का मानना ह ै ढक छािों को शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया में 

सहयोगात्मक रूप स ेकाम करने का ऄवसर ढदया जाना चाशहए। ऐसा करके, व ेभशवष्य में 

एक सहायक और शजम्मेदार सामाशजक जीवन जीने के शलए तैयार हो सकते हैं। 

सहकारी दशृष्टकोण का तंि 

अम तौर पर आंिरैशक्िव िलैी में शिक्षण के शलए शनम्नशलशखत शवशधयों का ईपयोग ढकया जाता 

ह।ै 

● समूह के ईद्देश्य शनधाथररत करना 

● पूरे कायथ का ब्ल ूचप्रि तैयार करें 

● सहकारी समूहों का गिन 

● स्पष्टीकरण दें और प्राप्त करें 

● प्रत्येक समहू को भूशमका सौंपना 

● समूह को सुशवधा प्रदान करना एवं शनगरानी करना 

● कक्षा-कक्ष में शनष्कषों की प्रस्तुशत 

● कक्षा में चचाथ, शवश्लेषण, शवश्लेषण, मलू्यांकन और पररणामों का सुधार 

● (चचाथ, शवश्लेषण, सशं्लेषण, मलू्यांकन और शनष्कषों में सुधार) 

● सामान्यकरण 

शिक्षण शवशध ऄशधगम  के शलए शनम्नशलशखत शिक्षण प्रढिया का ध्यानपूवथक ऄध्ययन करें। 

1. संवादात्मक दशृष्टकोण की पहली शिक्षण प्रढिया के रूप में, सबस ेपहले एक ही शवषय के 

पाठ्यिम की एक आकाइ को कुछ साथथक खंिों या ईप-आकाआयों में शवभाशजत ढकया जाता 

ह ै और कक्षा के सभी छािों को ऄलग-ऄलग समूहों में शवभाशजत ढकया जाता ह ै (एक 

समूह में 4 से 8 छाि) । यह ढकया जाता ह।ै ऄब आन सभी समूहों में पहले से ही शवभाशजत 

ईप-आकाआयों को अपसी प्रशिक्षण के शलए शवभाशजत ढकया गया ह।ै समहू में छाि ऄपनी 

ईप-आकाआयों से संबंशधत शवशभन्न प्रकार की साथथक, ऄवधारणाओं और सूचनाओं को आकट्ठा 

करने, समझने, लागू करने, शवश्लेषण करने, शवश्लेषण करने, मूल्यांकन करने, प्राप्त करन,े 

ऄनुभव प्राप्त करने और ईपयोगी प्रयोगों के शलए एक साथ शमलकर काम करते हैं कारथवाइ 

की जाती ह।ै ऐसा करन ेमें, यह सुशनशित करन ेका ध्यान रखा जाता ह ै ढक छाि एक-

दसूरे के प्रयासों का समन्वय और समथथन करें। एक शनशित ऄवशध के बाद, शवशभन्न समूहों 

के सभी छािों को ईप-आकाआयाँ सौंपी जाती हैं और व ेएक साथ बैिते हैं और चचाथ करत ेहैं 

ऄर्थजत ऄनुभव. आस प्रकार वे शवषय ईप-आकाइ से जो कुछ भी सीखते हैं, ईसका दसूरे 

समूह को ऄच्छे स े पररचय कराते हैं। दसूरे िब्दों में, प्रत्येक समूह ऄपने द्वारा ऄर्थजत 

ऄनुभवों को दसूरे समहू के सामने शसखाता ह।ै आस प्रकार संपूणथ आकाइ से संबंशधत 

स्वशवषय को ऄशधगम  के बाद शवद्यार्थथयों को पुनः ऄपने-ऄपने समहू में कायथ करने का 

ऄवसर ढदया जाता ह,ै शजससे वे एक-दसूरे का पूणथ सहयोग करते हुए संपूणथ आकाइ का 

गहनता से ऄध्ययन कर सकें ।         



 
 

184 

 

2. पारस्पररक दशृष्टकोण का एक और शिक्षण ऄभ्यास कक्षा के छािों को एक समहू 

पररयोजना पर काम करने के शलए कहना ह,ै यढद पररयोजना छािों की सहमशत स ेचुनी 

जाए तो बेहतर ह।ै आस तरह के समूह प्रोजेक्ि पर काम करने स ेछािों को व्यावहाररक 

ऄनुभव प्राप्त करन ेऔर सहयोगात्मक दशृष्टकोण का ईपयोग करके सहयोगी वातावरण में 

प्रोजेक्ि-संबंशधत गशतशवशधयां करन े के मलू्यवान ऄवसर शमलते हैं। समहू द्वारा िुरू की 

गइ कोइ भी पररयोजना या ढकसी भी प्रकार का समूह सवेक्षण या िोध कायथ ऄच्छी तरह 

से व्यवशस्थत और शनयोशजत होना चाशहए। यह छािों में ईच्च स्तरीय चचतनिील सोच, 

शवश्लेषणात्मक और मलू्य शनणथय कौिल शवकशसत करता ह।ै ऐसी गशतशवशधयों के माध्यम 

से, छाि समहूों में सहयोगात्मक रूप स ेकाम करना सीखते हैं, शजसस ेईन्हें शवशभन्न प्रकार 

के ऄनुभवात्मक, प्रदिथनात्मक और व्यावहाररक कौिल शवकशसत करन ेके पयाथप्त ऄवसर 

शमलते हैं।  

3. अपसी पहुचं के तीसरे शनदिेात्मक ऄभ्यास के रूप में, कक्षा के छािों को छोिे समूहों में 

शवभाशजत ढकया जा सकता ह ैजैस ेढक प्रत्येक समूह में शवशभन्न क्षमताओं के 4 या 5 छाि 

हों। ऄब प्रत्येक समहू को शिक्षक द्वारा प़िाए गए पाि या आकाइ का पुनः शनरीक्षण करने, 

समझ प्राप्त करने, ईस पर शवचार करन ेके शलए कहा जाना चाशहए। लक्ष्य कक्षा में सभी 

छािों के शलए ढकसी शविेष पाि या आकाइ में ऄशधगम  की महारत के स्तर तक पहुचंना 

ह।ै आस लक्ष्य को पारस्पररक दशृष्टकोण का ईपयोग करके प्राप्त करने का प्रयास ढकया गया 

ह।ै ऄपने-ऄपने समूह के सभी छाि एक-दसूरे का पूरा समथथन करत ेहैं, जो छाि शजस 

शवषय में ऄच्छा ह,ै वह ऄपने ऄन्य साशथयों को ऄच्छे स ेसमझाने का प्रयास करता ह।ै 

ढकसी शवषय को ऄच्छे से जानने और समझने के शलए सभी शमलकर काम करते हैं। आस 

प्रकार, यह प्रयास ढकया जाता ह ैढक समूह के सभी छाि वांशछत ईपलशब्ध प्राप्त करने में 

शनपुणता स्तर तक पहुचँ सकें , परीक्षण अयोशजत ढकए जा सकते हैं और ढफर पररणाम के 

अधार पर ईनके समूह को वगीकृत ढकया जा सकता ह ैऔर ईन्हें प्रमाण पि अढद प्रदान 

ढकए जा सकते हैं।  

4. अपसी पहुचं की चौथी प्रढिया के रूप में, एक ही शवषय पर एक आकाइ को अपसी 

ऄशधगम  के शलए कक्षा के 5 या 6 समहूों में शवभाशजत ढकया जाता ह,ै शजसमें शवशभन्न 

क्षमताओं के छाि िाशमल हो सकते हैं। ढकसी एक समहू में प्रत्येक छाि को ढकसी शविेष 

आकाइ के एक भाग या ईप-आकाइ को ऄशधगम  के शलए शजम्मेदार बनाया जाता ह।ै ऄन्य 

सभी समूहों में से कुछ छािों को आस ईप-आकाइ को प़िाने के शलए शजम्मेदार होना 

चाशहए। आस प्रकार, कक्षा के शवशभन्न समूहों के ये सभी छाि शजन्हें एक ईप-आकाइ को 

प़िाने के शलए शजम्मेदार बनाया गया ह,ै ईन्हें पणूथ स्वतंिता ह ैऔर ईनस ेसमन्वय में एक-

दसूरे के साथ सहयोग करने की ऄपके्षा की जाती ह।ै आस प्रकार समूह शविेष के सभी 

सदस्य ऄपनी ईप-आकाआयों से संबंशधत स्व-शवषय के ज्ञान, समझ, कौिल को ऄशधगम  का 

प्रयास करते हैं। दसूरे िब्दों में, प्रत्येक समूह ऄर्थजत ऄनुभवों को दसूरे समूह को शसखाता 

ह।ै आस प्रकार संपूणथ आकाइ से संबंशधत स्वशवषय को ऄशधगम  के बाद शवद्यार्थथयों को पुनः 
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ऄपने-ऄपने समूह में कायथ करने का ऄवसर ढदया जाता ह,ै ताढक व ेएक-दसूरे का पूणथ 

सहयोग करते हुए संपूणथ आकाइ का यथासंभव गहराइ स ेऄध्ययन कर सकें । .   

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: आंिरैशक्िव शिक्षण दशृष्टकोण के घिकों की गणना करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

--------------------------------------- 

10.4 शनजीकृत दशृष्टकोण(Personalized Approach) 

 व्यशिगत शिक्षण दशृष्टकोण की िुरुअत करने का श्रेय प्रोफेसर फे्रि एस. केलर को ढदया 

जाता ह।ै ईन्होंने जे.जी.िेरमन (J.G.Sherman) के साथ शमलकर माचथ 1963 में आस शिक्षण 

दशृष्टकोण को शवकशसत ढकया। आसका प्रयोग सबसे पहल ेकोलंशबया शवश्वशवद्यालय में मनोशवज्ञान 

प़िाने के शलए ढकया गया था। आस दशृष्टकोण को केलर योजना भी कहा जाता ह।ै शिक्षण का यह 

दशृष्टकोण हाविथ शवश्वशवद्यालय के प्रोफेसर बी.एफ. शस्कनर (1904-1990) के कायथिम शनदिे स े

काफी प्रभाशवत ह ैऔर िेरमन ने ईच्च-स्तरीय ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शलए कायथिम शनदिे के 

अधार पर एक व्यशिगत पहुचं मॉिल शवकशसत ढकया ह ैहाइ स्कूल। 

शिक्षण के शलए व्यशिगत दशृष्टकोण जैसा ढक आसके नाम स ेपता चलता ह,ै शिक्षण की एक शवशध 

ह ैशजसमें शिक्षण को परूी तरह स ेव्यशिवादी दशृष्टकोण को ध्यान में रखते हुए योजनाबद्ध और 

कायाथशन्वत ढकया जाता ह।ै सभी शिक्षण और ऄशधगम  की गशतशवशधयाँ छािों पर कें ढित हैं। 

शनदिे की योजना और कायाथन्वयन शवशिष्ट छाि अवश्यकताओं, रुशचयों और क्षमताओं के संदभथ 

में ढकया जाता ह।ै  

ग्रीन (ग्रीन, 1974) के ऄनुसार: "व्यशिगत शिक्षण प्रणाली का नाम आसशलए रखा गया ह ैक्योंढक 

आसमें सभी छािों को ढकसी ऄन्य व्यशि द्वारा व्यशिगत रूप स ेअमने-सामने प़िाया जाता ह,ै 

चाह ेछाि कक्षा में हों या नहीं। संख्या 100 क्यों नहीं होनी चाशहए?   

नेपर (नेपर, 1980) के िब्दों में; "व्यशिगत शनदिे ऄशनवायथ रूप स ेस्व-गशत, स्वतंि शिक्षा का 

प्रशतशनशधत्व करता ह ैशजसमें सभी छाि शविेष रूप से शिजाआन की गइ पाठ्यिम आकाआयों पर 

काम करते हैं।" प्रत्येक आकाइ के शलए ईद्दशे्य शनधाथररत ढकए जाते हैं और ऄसाआनमेंि और समस्या 

समाधान के शलए शनदिे प्रदान ढकए जाते हैं। जब एक छाि को लगता ह ैढक ईसने ढकसी शविषे 

शवषय में महारत हाशसल कर ली ह,ै तो ईस ेईस आकाइ के शलए एक छोिा परीक्षण ढदया जाता 

ह।ै छाि को ऄगली आकाइ पर काम करने की ऄनुमशत दनेे के शलए आस आकाइ परीक्षण को पास 

करना होगा। आन आकाइ परीक्षणों को पयथवेक्षक या पयथवेक्षक द्वारा तुरंत स्कोर ढकया जाता ह ै.  

व्यशिगत दशृष्टकोण के लक्षण:ग्रीन एव ंनाआपर द्वारा प्रस्तुत पररभाषा के अधार पर व्यशिगत 

दशृष्टकोण की शनम्नशलशखत शविेषताए ँहोती हैं। 
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● व्यशिगत दशृष्टकोण में, शवशिष्ट छाि को ईसकी अवश्यकताओं, रुशचयों और क्षमताओं को 

ध्यान में रखते हुए व्यशिगत रूप से शिक्षा प्रदान की जाती ह।ै 

● यह व्यशिगत शभन्नताओं को ध्यान में रखता ह,ै सभी छािों को ऄपने तरीके स ेऔर ऄपनी 

गशत से ऄशधगम  की स्वतंिता ह।ै 

● आसमें शवषय को शनयशमत रूप स ेऄपेक्षाकृत ब़ती आकाआयों में शवभाशजत ढकया जाता ह ै

और प्रत्येक छाि के शलए ईनका ईपयोग करने के शलए ईशचत शनदिे और सहायक सामग्री 

की व्यवस्था की जाती ह।ै प्रत्येक छाि एक पयथवेक्षक की दखेरेख में ज्ञान प्राप्त करता ह।ै   

● सभी छािों को शवषय वस्तु पर परूी तरह स ेमहारत हाशसल करना अवश्यक ह ैलेढकन 

एक छाि के प्रदिथन की तुलना दसूरे छाि स ेनहीं की जाती ह।ै जब कोइ छाि एक आकाइ 

के शवषय में महारत हाशसल कर लेता ह,ै तो ईसकी आकाइ का परीक्षण ढकया जाता ह ैऔर 

ईसमें ईिीणथ होने के बाद ही ईस ेदसूरी आकाइ पर काम करने की ऄनुमशत दी जाती ह।ै 

एक छाि को ऄगली आकाइ पर काम करने के शलए दसूरे छाि का आंतजार नहीं करना 

प़तता ह।ै   

● वैयशिकृत पहुचं में, ऄशधगम  की सारी शजम्मेदारी और पूणथ शनयंिण छाि के पास होता 

ह।ै प्रत्येक छाि को ऄपनी शवशिष्ट अवश्यकताओं, रुशचयों, क्षमताओं और गशत स ेऄशधगम  

का ऄवसर ढदया जाता ह।ै आसका ईपयोग ईच्च कक्षाओं में ऄशधक ढकया जाता ह।ै  

● वैयशिकृत पहुचं का ईपयोग शिक्षा के ईच्च स्तर पर सामान्य समूहों में ढकया जा सकता 

ह।ै यढद दखेभाल करने वालों की अवश्यकता ऄशधक ह ै तो ऄच्छे छािों को प्रशिशक्षत 

करके यह शजम्मेदारी दी जा सकती ह।ै  

● आस दशृष्टकोण का ईपयोग करके, छािों में शजम्मदेारी और पररपक्वता की भावना शवकशसत 

होती ह ैऔर वे जीवन भर ऄशधगम  वाले बन जाते हैं। 

वैयशिकृत दशृष्टकोण के ईद्देश्य 

वैयशिकृत पहुचं के ईद्देश्य आस प्रकार हैं। 

● शिक्षकों और छािों के बीच ऄच्छे पारस्पररक और सामाशजक संबंध स्थाशपत करने में 

सहायता करना। 

● सभी शवद्यार्थथयों पर व्यशिगत रूप स,े अमने-सामने ऄच्छा व्यशिगत ध्यान दें।   

● सभी छािों को स्व-गशत से शवषय ऄशधगम ऄथाथत सीखने में महारत हाशसल करने में 

सहायता करना। 

● शवद्यार्थथयों को त्वररत एवं ऄशधकतम प्रशतढिया प्रदान करना।  

● ऄशधगम  को शिक्षक-कें ढित के बजाय छाि-कें ढित बनाना। 

● छािों को शसखाना ढक कैसे सीखना ह।ै 

● छािों को अजीवन ऄशधगम  वाला बनाना और ईन्हें शजम्मेदार महससू कराना। 

वैयशिकृत दशृष्टकोण के मौशलक तत्व 

 वैयशिकृत पहुचं के बुशनयादी ऄंग शनम्नशलशखत हैं। 
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● व्यशिगत तत्व की ईपशस्थशत (Presence ofpersonal element): शिक्षण के 

व्यशिगत दशृष्टकोण में, ऄशधगम ऄथाथत सीखने को यथासभंव वैयशिकृत करने का प्रयास 

ढकया जाता ह।ै प्रत्येक व्यशिगत छाि की दखेरेख में शिक्षण आस दशृष्टकोण का एक प्रमखु 

ऄंग ह।ै यह छािों और शिक्षकों के बीच ऄच्छे पारस्पररक और सामाशजक संबंध बनाता ह ै

और छाि शनधाथररत िकै्षशणक गशतशवशधयों में महारत हाशसल करत ेहैं। 

● महारत हाशसल करना: कक्षा में ढकसी छाि के प्रदिथन के स्तर के बावजूद, छािों के बीच 

तुलना से बचा जाता ह।ै प्रत्येक छाि को स्वतंि ऄशधगम  के ऄवसर प्रदान ढकए जाते हैं 

यह सुशनशित करन ेका प्रयास ढकया जाता ह ै ढक छाि प्रत्येक आकाइ में महारत हाशसल 

कर सके। आसके शलए ढकसी आकाइ  के पूरा होने के बाद ईसका परीक्षण ढकया जाता ह।ै 

परीक्षा ईिीणथ करने के बाद ही छाि को ऄगली आकाइ  सौंपी जाती ह।ै   

● स्व-गशत: यह दशृष्टकोण सभी छािों को ईनकी अवश्यकताओं, रुशचयों और क्षमताओं के 

ऄनुसार, ऄपनी गशत से शवषय में महारत हाशसल करने का ऄवसर प्रदान करता ह।ै ईन्हें 

ऄपने ऄन्य सहपारियों की प्रतीक्षा नहीं करनी प़तती ह।ै 

● शलशखत कायथ पर जोर: व्यशि-िैली दशृष्टकोण में, पारंपररक दशृष्टकोण की तुलना में 

शलशखत कायों पर ऄशधक जोर ढदया जाता ह।ै छािों के सामने जो भी शवषय ऄशधगम  के 

शलए प्रस्तुत ढकया जाता ह ैवह शलशखत रूप में होता ह,ै ईन्हें अवश्यक शनदिे भी शलशखत 

रूप में ढदए जाते हैं और शवषय में ऄर्थजत दक्षता की परीक्षा भी शलशखत रूप में ही होती 

ह।ै  

● मौशखक संचार का ईपयोग कम करना: व्यशिगत दशृष्टकोण में, मौशखक संचार के ईपयोग 

को कम करने के शलए हर सभंव प्रयास ढकया जाता ह।ै मौशखक संचार केवल तभी ढकया 

जाता ह ैजब शिक्षण, मागथदिथन और प्रेरणा प्रदान करने की सख्त अवश्यकता होती ह।ै 

आसके ऄलावा, आस दशृष्टकोण में मल्िी-मीशिया संचार का ईपयोग ढकया जाता ह ैछािों 

को शवशभन्न प्रकार की जानकारी, ज्ञान स्रोतों, दशृ्य-श्रव्य सहायता का ईपयोग करने की 

सुशवधा प्रदान की जाती ह,ै शजसस ेमौशखक संचार पर शनभथरता कम हो जाती ह।ै   

● ईशचत सुदढृीकरण का प्रावधान: एक वैयशिकृत पहुचं प्रणाली सभी छािों को ईनकी 

िैक्षशणक ईपलशब्ध में सबसे तत्काल ब़िावा दनेे का प्रयास करती ह।ै जैस ेही छाि ढकसी 

आकाइ में आंिरमीशिएि महारत हाशसल कर लेता ह,ै ईसका तुरंत मलू्यांकन ढकया जाता ह ै

और ऄगली आकाइ में छाि के ऄर्थजत कौिल की त्वररत जांच की जाती ह।ै  

● पयथवेक्षक का ईपयोग: वयैशिकृत एक्ससे शसस्िम का सबस ेब़ता लाभ व्यशिगत ध्यान ह।ै 

आसस ेछािों की ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया की शनगरानी करना, समय पर परामिथ 

और मागथदिथन प्रदान करना असान हो जाता ह।ै जो छाि स्वयं शवषय में महारत हाशसल 

कर लेता ह,ै ऐस े योग्य छाि को प्रशिक्षण दकेर पयथवेक्षक की भूशमका शनभाने के शलए 

तैयार ढकया जाता ह,ै ऐसा करन ेस ेव्यशिगत दशृष्टकोण स ेपूणथ सफलता प्राप्त होती ह।ै 

● ऄपव्यय एवं िहराव की समस्या को कम करना: वैयशिकृत पहुचं प्रणाली के पीछे यह 

ऄवधारणा ह ैढक शिक्षण के माध्यम स,े सभी छािों के प्रदिथन और ईपलशब्ध को ऄशधगम  
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में महारत हाशसल की जाती ह,ै भले ही छाि व्यशिगत स्तर पर आसमें ढकतना भी समय 

और उजाथ शनवेि करता हो। आस प्रकार, व्यशिगत दशृष्टकोण का ईपयोग करके अंशिक 

ज्ञान प्राप्त करना जारी रखकर पारंपररक शिक्षण प्रणाशलयों में समय, संसाधनों और उजाथ 

की बबाथदी को कम ढकया जा सकता ह।ै आस दशृष्टकोण की शविेष शविेषता यह ह ैढक ढकसी 

छाि की सफलता या शवफलता ऄन्य छािों की ऄशधगम ऄथाथत सीखने गशत को प्रभाशवत 

नहीं करती ह।ै आसस ेऄन्य शवद्यार्थथयों को ऄनावश्यक िहराव स ेमुशि शमलती ह।ै    

● शिक्षक की भूशमका: व्यशिगत पहुचं प्रणाली पारंपररक शिक्षण शवशधयों की तुलना में 

शिक्षक स े पूरी तरह स े नइ भूशमका की मांग करती ह।ै यहां शिक्षक केवल एक विा, 

विा, सूचना प्रदाता नहीं हो सकता ह ैऔर न ही ईसकी भूशमका एक समहू शिक्षक के रूप 

में ह।ै यहां ईस ेसभी छािों की वैयशिकता को ध्यान में रखते हुए ऄशधगम  की प्रढिया को 

एक ऄलग तरीके से व्यवशस्थत करना होगा, ईसे छािों को ऄपनी गशत से सभी शिक्षण 

और ऄशधगम  की शस्थशत, संसाधन और सुशवधाए ंप्रदान करनी होंगी , शिक्षक को एक 

सफल प्रिासक, नेता और सुशवधाप्रदाता की भूशमका शनभानी होती ह ै और छािों को 

ऄपने तरीके स े प्रेररत करके व्यशिगत और सामाशजक रूप स े समथथन करना होता ह ै

लेढकन अगे ब़िने के शलए पूणथ सहयोग की अवश्यकता होती ह।ै आस प्रकार, व्यशिगत 

पहुचं प्रणाली में शिक्षक की भूशमका और ईसकी शजम्मेदाररयों का दायरा दोनों काफी 

व्यापक और बहुत महत्वपूणथ हैं।     

 शनदिे की वयैशिकृत प्रणाली का तिं 

 वैयशिकृत एक्सेस शसस्िम में शिक्षण के शलए अमतौर पर शनम्नशलशखत शवशधयों का ईपयोग 

ढकया जाता ह।ै 

● सबसे पहल,े शवषय-शविेष पाठ्यिम में ढदए गए एक ही शवषय के शवषयों को ईपयुि 

आकाआयों में शवभाशजत ढकया जाता ह।ै ऐसा करते समय यह ध्यान रखना चाशहए ढक आन 

आकाआयों का अकार कायथिम शनदिे के फे्रम से थो़ता ब़ता रखा जाना चाशहए।  

● आकाइ-शवशिष्ट ऄशधगम ऄथाथत सीखने ईद्दशे्य शनधाथररत ढकए जाते हैं। आन ईद्देश्यों को 

व्यवहार पररवतथन के सदंभथ में छािों को स्पष्ट रूप से शलशखत रूप में प्रस्तुत ढकया जाता 

ह।ै जो भी िकै्षशणक गशतशवशधयाँ सौंपी जाती हैं, ईन्हें शनदिेात्मक ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

शस्थशतयों, शवषय वस्तु, ऄशधगम ऄथाथत सीखने सहायता और ईपकरण, ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने शनदिेों में सहायता के शलए ऄध्ययन मागथदर्थिकाए ँअयोशजत की जाती हैं छािों 

को सामग्री और ढदिाशनदिेों के साथ शलशखत रूप में रेखांढकत ढकया गया ह।ै   

● सभी छािों को आकाइ -शवशिष्ट पाि ऄध्ययन प्रदान करके ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया 

के माध्यम से प्रगशत करने का शनदिे ढदया जाता ह।ै प्रदान ढकए गए ढदिाशनदिेों के 

अलोक में, छाि ऄपनी अवश्यकताओं, रुशचयों, क्षमताओं के ऄनुसार पूणथ स्वतंिता के 

साथ ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया िुरू करत ेहैं और ऄपनी गशत से घर पर कहीं भी 

काम करना जारी रख सकते हैं। ऄपने ऄध्ययन और िैक्षशणक गशतशवशधयों के माध्यम से, 
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छाि आकाइ के शवषय से संबंशधत प्रश्नों या समस्याओं के शलशखत ईिर या समाधान तैयार 

करते हैं। यह शवषय से सबंंशधत ज्ञान, कौिल और ईनकी ईपयोशगता स ेस्वयं को पूरी तरह 

पररशचत कराता ह।ै जरूरत प़तने पर व ेऄपने शिक्षक या पयथवेक्षक स ेमागथदिथन भी ल े

सकते हैं।  

● सभी छाि ऄपनी गशत से ऄशधगम  के पथ पर अगे ब़िते हैं। एक आकाइ के मामले में, ईन्हें 

ढदए गए भौशतक शवषय के ऄशधगम ऄथाथत सीखने में शनपुणता स्तर तक पहुचंना होता ह,ै 

जो ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया की िुरुअत स े पहल े शिक्षक और छाि दोनों द्वारा 

शनधाथररत ढकया जाता ह।ै जब एक छाि को लगता ह ैढक ईसने शनर्ददष्ट आकाइ की सामग्री 

में मध्यवती महारत हाशसल कर ली ह ैऔर ऄनुरोध करता ह ैढक ईस ेगे्रि ढदया जाए, तो 

आसका मूल्यांकन एक आकाइ परीक्षण के माध्यम स ेढकया जाता ह।ै यढद छाि आस आकाइ 

परीक्षण को ईिीणथ कर लेता ह,ै तो ईसे ऄगली आकाइ प्राप्त करने की ऄनुमशत दी जाती ह।ै 

यढद छाि आकाइ परीक्षण में ऄसफल हो जाता ह,ै तो ईसी आकाइ का दोबारा ऄध्ययन 

करके संिमणकालीन कौिल हाशसल करने के शलए समीक्षा और मागथदिथन प्रदान ढकया 

जाता ह।ै    

● जो छाि पूणथ पाठ्यिम आकाआयों में संिमणकालीन कौिल हाशसल करते हैं, ईन्हें 

पयथवेक्षक के रूप में शिक्षक की सहायता के शलए शविेष प्रशिक्षण ढदया जाता ह।ै आन 

पयथवेक्षकों की शजम्मेदारी ह ैढक वे आकाइ-शवशिष्ट सामग्री में महारत हाशसल करने में ऄपने 

साशथयों का परूा समथथन करें। आन पयथवेक्षकों की मदद स,े व ेसभी छािों का व्यशिगत रूप 

स ेअमने-सामने शनरीक्षण करते हैं, ईनका मागथदिथन करत ेहैं, समय-समय पर अवश्यक 

सहायता प्रदान करत े हैं, आकाइ  परीक्षणों के माध्यम स े ईनका परीक्षण करते हैं, ईन्हें 

ईनकी सफलता, शवफलता से पररशचत कराते हैं, त्वररत प्रशतढिया प्रदान करते हैं, ईनकी 

रुशच बनाए रखते हैं और ऄशधगम ऄथाथत सीखने में प्रेरणा, अढद सभी कायथ जो शिक्षक की 

शजम्मेदारी हैं, ईन्हें बहुत ऄच्छी तरह स ेपूरा ढकया जा सकता ह,ै आस प्रकार पयथवेक्षकों का 

चयन और प्रशिक्षण व्यशिगत पहुचं प्रणाली की सफलता की कंुजी ह।ै 

● जब छाि सभी शनर्ददष्ट आकाआयों में मध्यवती शिक्षा परूी कर लेता ह ै और सभी आकाइ 

परीक्षणों में सफल हो जाता ह,ै तो ऄंत में एक परीक्षा भी होती ह ैशजसका ईपयोग परेू 

पाठ्यिम के एक ही शवषय में समग्र ऄशधगम  की दक्षता शनधाथररत करने के शलए ढकया 

जा सकता ह।ै आस समग्र मूल्यांकन मलू्य के अधार पर एक छाि को गे्रि ढदया जाता ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: वैयशिकृत पहुचं के ईद्देश्यों का वणथन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

--------------------------------------- 
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10.5 समग्र दशृष्टकोण(Holistic Approach) 

समावेिी पहुचं का मतलब ह ैशिक्षा को ढदमाग के साथ-साथ ढदल स ेभी जो़तना। यह एक ऐसा 

दशृष्टकोण ह ैजो छािों को ईनके जीवन और िैक्षशणक कररयर में अने वाली कुल समस्याओं और 

चुनौशतयों का सामना करने के शलए तैयार करने पर कें ढित ह।ै एक समावेिी दशृष्टकोण में 

दािथशनक ऄशभशवन्यास और शिक्षण शवशधयों की एक शवस्तृत श्रृखंला िाशमल होती ह।ै यह एक 

समग्र दशृष्टकोण ह,ै जो मानव जीवन के सभी ऄनुभवों को िाशमल करने का प्रयास करता ह।ै यह 

दशृष्टकोण युवा मन को मानव बनना शसखाता ह।ै यह दशृष्टकोण मलू रूप स ेऄशधगम , जीवन की 

सभी चुनौशतयों का सामना करने, बाधाओं को दरू करने, सफलता प्राप्त करने और भावी जीवन में 

वांशछत सब कुछ हाशसल करने के शलए अवश्यक ज्ञान, कौिल और दशृष्टकोण का वणथन करता ह।ै  

समावेिी शिक्षा एक अंदोलन ह ैजो 1980 के दिक में ईिरी ऄमेररका में ऄध्ययन और ऄभ्यास 

के एक पहचानने योग्य दशृष्टकोण के रूप में िरुू हुअ था। यह मुख्यधारा की शिक्षा के प्रमुख 

शवश्वदशृष्टकोण की प्रशतढिया के रूप में शवकशसत हुअ, शजस ेऄक्सर यंिवत शवश्वदशृष्टकोण के रूप 

में जाना जाता ह,ै जो न्यूनतावादी धारणाओं को चुनौती दनेे का प्रयास करता ह।ै दसूरे िब्दों में, 

समावेिी शिक्षा शिक्षा की नींव को बदलने के प्रयास में मौशलक शवश्वदशृष्टकोण स ेसंबंशधत ह।ै आस 

अंदोलन के नेताओं में से एक, शमलर (1992) का तकथ  ह ैढक 'समावेिी शिक्षा को ढकसी शविेष 

पद्धशत या तकनीक के रूप में पररभाशषत नहीं ढकया जाना चाशहए। आसे एक प्रशतमान, बुशनयादी 

मान्यताओं और शसद्धांतों के एक सिे के रूप में दखेा जाना चाशहए शजन्हें शवशभन्न तरीकों से लागू 

ढकया जा सकता ह।ै' मार्टिन और फोब्सथ (2004) अगे आस बात पर जोर दतेे हैं ढक 'जो बात 

सामान्य स्तर पर शिक्षा के ऄन्य रूपों से समावेिी शिक्षा को ऄलग करती ह,ै वह लक्ष्यों, 

ऄनुभवात्मक ऄशधगम  के तरीकों और ऄशधगम  के माहौल को ऄशधगम  पर ढदए जाने वाल े

महत्व पर कें ढित ह।ै यह ररश्तों और बुशनयादी मानव के बारे में ह ैमलू्य.' 

समग्र दशृष्टकोण एक ऐसा दशृष्टकोण ह ैजो छािों को जीवन और ईनके िकै्षशणक कररयर में अने 

वाली ढकसी भी चुनौती का सामना करने के शलए तैयार करन ेपर कें ढित ह।ै समावेिी शिक्षा के 

पीछे सबस े महत्वपूणथ शवचार हैं स्वयं के बारे में सीखना, स्वस्थ ररश्ते बनाना, सकारात्मक 

सामाशजक दशृष्टकोण शवकशसत करना, सामाशजक और भावनात्मक शवकास, लचीलापन और 

सुंदरता, पारगमन और सच्चाइ (सच्चाइ) को दखेने की क्षमता। आस दशृष्टकोण में शवकास के शलए 

शिक्षा प्रदान की जाती ह ैशनम्नशलशखत योग्यताए:ँ  

● स्वतंिता (मनोवैज्ञाशनक रूप से कहें तो)। 

● ऄच्छा शनणथय (स्विासन)। 

● मेिा-ऄशधगम ऄथाथत सीखने (ऄपने तरीके से सीखना)। 

● सामाशजक योग्यता (सामाशजक कौिल सीखना)। 

● मूल्यों का सुधार (चररि शवकास)। 

● अत्म-बोध (भावनात्मक शवकास)। 

व्यापक शिक्षा परीक्षण और शवजय दोनों के माध्यम स ेमानवीय ऄच्छाइ, व्यशिगत ईत्कृष्टता और 

जीवन के अनंद के बारे में ऄशधगम  का एक प्रयास ह।ै स्कूल में प्रशतस्पधाथ का दबाव, सामाशजक 
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दबाव, चहसा जो अमतौर पर स्कूली बच्चों के साथ होती ह,ै िारीररक, मनोवैज्ञाशनक और 

भावनात्मक रूप से बचे्च की ऄशधगम  की क्षमता को ख़राब कर दतेी ह।ै अजकल बच्चों को माता-

शपता या शिक्षकों के शनदिेों के ऄनुसार कायथ करने के शलए मजबूर ढकया जाता ह।ै व ेबच्चों को 

ई़तने के शलए पंख दनेे को तैयार नहीं हैं। व्यापक शिक्षा आस ेिीक करती ह।ै समावेिी शिक्षा आस 

बात पर जोर दतेी ह ैढक बच्चों को न केवल िैक्षशणक रूप स ेशवकशसत होने की जरूरत ह ैबशल्क 

अधुशनक दशुनया में जीशवत रहने की क्षमता भी शवकशसत करनी होगी। जीवन में मुकाबला करने 

के कौिल और सकारात्मक दशृष्टकोण की कमी के कारण बच्चों के जीवन में अगे ब़िने से पहल ेही 

ख़त्म होने का ख़तरा ब़ि जाता ह।ै शनस्संदहे, यह वतथमान शिक्षा प्रणाली की शजम्मेदारी ह ैढक वह 

बच्चों को ऄपनी ताकत पहचानने और ऄपनी कमजोररयों को दरू करने के शलए तैयार करे। 

समावेिी शिक्षा बच्चों को शमिों और पररवार के साथ ईनके तात्काशलक संबंधों के साथ-साथ 

सामाशजक शवकास, स्वास्थ्य और बौशद्धक शवकास के बारे में शसखाती ह।ै यह दशृष्टकोण बच्चों को 

़िीशनक्स की तरह बनना शसखाता ह ैजो राख स ेईिता ह ैऔर दशुनया में ऄपनी धुन फैलाता ह।ै 

यह दशृष्टकोण बच्चों को सच्चाइ, वास्तशवकता, प्राकृशतक सुंदरता और जीवन के ऄथथ का ऄवलोकन 

करने के शलए प्रोत्साशहत करता ह।ै 

समग्र दशृष्टकोण के लक्षण 

समावेिी शिक्षा की शनम्नशलशखत शविेषताए ँहैं। 

● यह सपंूणथ व्यशि के शवकास को ब़िावा दतेा ह।ै 

● यह समान, लोकतांशिक और खलु ेररश्तों के आदथ-शगदथ घूमता ह।ै 

● आसका संबधं केवल बुशनयादी कौिलों के बजाय संपूणथ जीवन ऄनुभवों स ेह।ै 

● यह दशृष्टकोण मानता ह ैढक संस्कृशतयाँ लोगों द्वारा बनाइ जाती हैं और लोगों द्वारा बदली 

जा सकती हैं। 

● आसका संबधं जीवन और जीवन के सभी पहलुओं के प्रशत श्रद्धा से ह।ै 

समग्र शिक्षा के गुण 

व्यापक शिक्षा के शनम्नशलशखत लाभ हैं। 

● समावेिी दशृष्टकोण का संबंध छाि के अंतररक जीवन, भावनाओं, आच्छाओं, शवचारों और 

प्रश्नों स ेह;ै शजसका ईपयोग प्रत्येक छाि ऄशधगम  की प्रढिया में करता ह।ै  

● आस दशृष्टकोण में, शिक्षा को सूचना के प्रसारण या शवचारों के प्रसार के रूप में नहीं दखेा 

जाता ह,ै बशल्क बच्चों को समझ के साथ ऄपने भीतर से जु़तने में मदद करने के रूप में दखेा 

जाता ह।ै 

● समावेिी दशृष्टकोण पयाथवरणीय चेतना को व्यि करता ह।ै यह मानता ह ै ढक दशुनया में 

हर चीज संदभथ में मौजूद ह।ै  

● यह एक शवश्वदशृष्टकोण ह ै जो प्राकृशतक और सांस्कृशतक शवशवधता दोनों को समाशहत 

करता ह।ै 
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● यह दशृष्टकोण प्रत्येक छाि की बुशद्धमिा और रचनात्मक सोच की प्राकृशतक क्षमता को 

पहचानता ह।ै 

● छािों का सम्मान ढकया जाता ह ैऔर ईनके रचनात्मक अवेगों का सम्मान ढकया जाता 

ह।ै  

● शिक्षण के शलए एक समावेिी दशृष्टकोण ऄशनवायथ रूप स ेएक लोकतांशिक शिक्षा ह,ै जो 

व्यशिगत स्वतंिता और सामाशजक शजम्मेदारी दोनों से संबंशधत ह।ै 

● यह िांशत की संस्कृशत, सतत शवकास, पयाथवरण साक्षरता, मानवता की ऄंतर्थनशहत 

नैशतकता और अध्याशत्मकता के शवकास पर जोर दतेा ह।ै 

● अध्याशत्मकता समग्र दशृष्टकोण का एक महत्वपूणथ ऄंग ह ै क्योंढक यह सभी प्राशणयों के 

ऄंतसांबंध और अंतररक और बाहरी जीवन के बीच सामंजस्य पर जोर दतेा ह।ै 

● जैसा ढक मास्लो के अत्म-बोध के अंदोलन शसद्धांत में वर्थणत ह,ै समग्र दशृष्टकोण का 

मानना ह ैढक प्रत्येक व्यशि को जीवन में ईन सभी चीजों को प्राप्त करन ेका प्रयास करना 

चाशहए शजनका मास्लो ने ईल्लेख ढकया ह।ै  

● यह दशृष्टकोण व्यशि की वैयशिकता में शवश्वास करता ह,ै शजसके ऄनुसार ऄशधगम  वालों 

में कमी नहीं बशल्क शभन्नताए ँहोती हैं। 

● यह दशृष्टकोण मानता ह ैढक प्रत्येक व्यशि शवकास की ऄंशतम सीमा तक पहुचँ सकता ह।ै  

समग्र दशृष्टकोण के ऄंग 

पद्धशतगत दशृष्टकोण से, व्यापक दशृष्टकोण में 21वीं सदी में शिक्षा के चार स्तंभों का ईल्लखे ढकया 

गया ह।ै यूनेस्को (2004) ने भी आन्हें कुछ मामलूी ऄंतरों के साथ चार स्तंभों के रूप में पहचाना 

ह।ै य ेचार मखु्य स्तंभ आस प्रकार हैं। 

1. सीखना: सीखना पूछना ऄशधगम , ऄशधक जानने और ऄशधक ज्ञान प्राप्त करने की खोज स े

िुरू होता ह।ै ज्ञान की खोज में पूछना चेतना का एक स्वाभाशवक कायथ ह।ै आसका मुख्य 

ईद्देश्य प्रश्न का ईिर दनेे से ऄशधक खोजना ह।ै चेतना के ये गुण जैस;े एकाग्रता, सुनने, 

समझने, शजज्ञासा, ऄंतज्ञाथन और रचनात्मकता को शवकशसत करने और सिि बनाने में 

मदद करता ह।ै ऄशधगम  के शलए ऄशधगम  का ऄथथ ह ैस्वयं ऄशधगम  की शजम्मेदारी लेना, 

स्वयं को ऄकादशमक रूप से ऄद्यतन रखना और ज्ञान की खोज में संलग्न रहना। आसका ऄथथ 

ह ैऄपने भीतर वैज्ञाशनक जागरूकता या वैज्ञाशनक स्वभाव शवकशसत करना। 

2. करना सीखना: अधुशनक प्रणाली में ऄशधगम  का मतलब तार्दकक, बौशद्धक और शजम्मेदार 

प्रढियाओं के माध्यम से समाज को बदलना सीखना ह।ै आसका मतलब ह ैकाम की प्रकृशत 

और एक िीम में काम करने की क्षमता के ऄनुरूप ढलना सीखना। आसके साथ-साथ 

समस्याओं को हल करन ेऔर गुणविापूणथ ईत्पादों और सेवाओं का ईत्पादन करन ेके शलए 

तकथ संगत शनणथय लेने के शलए तथ्यों का बुशद्धमानी स ेईपयोग करना और ईशचत जोशखम 

लेना भी िाशमल ह।ै 

3. एक साथ रहना सीखना: आसका ऄथथ ह ैशजम्मेदारी से रहना, ऄन्य लोगों के साथ सम्मान 

और सहयोग करना और अम तौर पर ग्रह पर सभी जीशवत प्राशणयों के साथ रहना 



 
 

193 

 

सीखना। आसका ऄथथ ह ैप्रत्येक व्यशि की वैयशिकता को स्वीकार करना। शिक्षा का ईद्देश्य 

पूवाथग्रह, हि, भेदभाव, ऄशधनायकवाद, रूढ़िवाढदता जैसी ऄवधारणाओं से मुशि ह ैजो 

मतभेदों, संघषों और युद्धों को जन्म दतेी हैं। ऄशधगम  के आस स्तंभ का मूल शसद्धातं 

परस्पर शनभथरता और सामाशजक ताने-बाने का ज्ञान ह।ै आस स्तंभ का ऄथथ ह ैऐसी शिक्षा 

जो सद्भाव का मागथ ऄपनाए और जीवन के सामान्य लक्ष्यों को प्राप्त करे। आसका ऄथथ ह ै

महान गुणों का शवकास जैस:े अत्म-समझ, अत्म-समझ, मानवता की शवशवधता की 

सकारात्मक स्वीकृशत और सभी मनुष्यों की समानता और परस्पर शनभथरता की समझ। यह 

साझाकरण, सहानुभूशत, ऄन्य धमों, मूल्यों और संस्कृशतयों के प्रशत सम्मान, सहकारी 

सामाशजक व्यवहार और सामान्य लक्ष्यों की ढदिा में काम करने की क्षमता को ब़िावा 

दतेा ह,ै आसके ऄलावा, यह बातचीत के माध्यम स ेसघंषों को हल करन ेकी क्षमता को 

ब़िाता ह।ै  

4. बनना सीखना: बनना ऄशधगम  का ऄथथ ह ैस्वयं के सार को खोजने की यािा, जो शवचारों 

और कायों से परे ह।ै यह व्यशिगत मलू्यों के बजाय मानवीय मूल्यों के सावथभौशमक 

अयामों की प़तताल करता ह।ै समग्र दशृष्टकोण मनुष्य को ऄशनवायथ रूप से ऄथथ की तलाि 

में एक अध्याशत्मक प्राणी के रूप में पहचानकर एक शविेष तरीके स े शिक्षा का पोषण 

करता ह।ै आसशलए, 'सीखना' को ज्ञान, कौिल और मूल्यों के ऄशधगम ऄथाथत सीखने के 

माध्यम से व्यशित्व के बौशद्धक, नैशतक, सांस्कृशतक और भौशतक अयामों में शवकास के 

शलए ऄनुकूल आंसान बनने के शलए ऄशधगम  के रूप में पररभाशषत ढकया जा सकता ह।ै यह 

एक ऐसे पाठ्यिम को संदर्थभत करता ह ै शजसका ईद्देश्य कल्पना और रचनात्मकता को 

शवकशसत करना और ब़िाना, सावथभौशमक रूप से साझा मानवीय मलू्यों को प्राप्त करना 

और कौिल शवकशसत करना ह।ै यह व्यशि की याददाश्त, तकथ िशि, सौंदयथ बोध, 

िारीररक क्षमता, संचार और सामाशजक कौिल को ब़िाता ह।ै आसके ऄलावा, यह व्यशि 

की अलोचनात्मक सोच शवकशसत करने, स्वतंि शनणथय लेने, व्यशिगत द़ृि संकल्प और 

शजम्मेदारी शवकशसत करने में मदद करता ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: व्यापक शिक्षा के गुण बताआये। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

--------------------------------------- 

10.6  

 महत्वपणूथ मलू्याकंन और ईपरोि दशृष्टकोण का कक्षा-कक्ष शनशहताथथ(Critical Appraisal and 

Classroom implication of above approach) 
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शिक्षण पद्धशत का ईद्देश्य न केवल छािों को जानकारी प्रदान करना ह,ै बशल्क शिक्षक और छािों 

के बीच संबंधों में उजाथ लाना भी ह।ै शवशभन्न शिक्षण दशृष्टकोणों का ईपयोग करके शिक्षक छाि के 

मशस्तष्क के साथ-साथ ईसके संपूणथ व्यशित्व, बुशद्ध, भावनाओं, मूल्यों और बुशनयादी प्रवृशियों 

का शवकास करता ह ैऔर यह शनधाथररत करता ह ैढक ढकसी शवषय को प़िाने का ईद्देश्य क्या ह?ै 

आन ईद्दशे्यों को ऄच्छी िलैी के साथ कैस ेप्राप्त ढकया जा सकता ह?ै एक ही शवषय को कैस ेप्रस्तुत 

ढकया जाना चाशहए? आन सभी प्रश्नों का ईशचत ईिर जानने के शलए शवशभन्न शिक्षण दशृष्टकोणों 

का ज्ञान अवश्यक ह।ै 

शिक्षा के ईच्च स्तर पर, जब छाि बुशद्धमान और पररपक्व होते हैं और ईनका पूवथ ज्ञान भी व्यापक 

होता ह,ै तो रचनावादी शिक्षण िैली की ईपयोशगता स ेआनकार नहीं ढकया जा सकता ह।ै शिक्षा 

के आस स्तर पर, हाइ स्कूल के छािों को सहभागी दशृष्टकोण, आंिरैशक्िव दशृष्टकोण, व्यशिगत 

दशृष्टकोण और समावेिी दशृष्टकोण का ईपयोग करके सीखना शसखाया जा सकता ह,ै आसशलए 

छाि शिक्षण प्रढिया में सढिय रूप स ेिाशमल होते हैं और कक्षा का वातावरण लोकतांशिक होता 

ह ैगशतशवशधयाँ छाि-कें ढित होती हैं और आसमें शिक्षक और छािों के बीच बातचीत और चचाथ 

िाशमल होती ह।ै आस दशृष्टकोण में, छाि एक पररयोजना पर िोध करते हैं और ऄपने शनष्कषों को 

कक्षा में प्रस्तुत करते हैं कक्षा में बाहरी दशुनया से पररशचत होना और कक्षा में बाहरी दशुनया में 

सीख ेगए ज्ञान का शनमाथण करना समूह प्रढिया को मजबूत करता ह ैऔर छािों में शजम्मेदारी की 

भावना पैदा करता ह।ै 

अपने शिक्षा के ईच्च स्तर पर सहभागी दशृष्टकोण, सहयोगात्मक दशृष्टकोण, व्यशिगत दशृष्टकोण 

और समग्र दशृष्टकोण के बारे में शवस्तार से ऄध्ययन ढकया ह।ै आन दशृष्टकोणों का प्रयोग कक्षा में 

शवषय की प्रकृशत, अकार को ध्यान में रखते हुए ढकया जाना चाशहए कक्षा, छािों का पूवथ ज्ञान, 

शिक्षण सामग्री की ईपलब्धता, कायथिम। 

कक्षा में सहभागी दशृष्टकोण का ईपयोग और अलोचनात्मक मूल्यांकन:सहभागी पहुचं आस तथ्य 

पर अधाररत ह ैढक यढद छाि कुछ करने का प्रयास करते हैं तो वे ऄशधक सीखेंगे, बजाय आसके ढक 

वे िांत बैिे रहें और नइ जानकारी प़िें या सुनें। स्नातक और व्यावसाशयक शिक्षा में भी सहभागी 

पहुचं का ईपयोग ऄशधक ईपयुि ह ैवयस्कों के शलए। आस प्रकार की पहुचं के प्रभावी ईपयोग के 

शलए ऑशियो-शवजुऄल सहायता, शफ्लप चािथ, प्रोजेक्िर, ओवरहिे प्रोजेक्िर, व्हाआिबोिथ, शवशभन्न 

िैक्षशणक ढफल्में, मॉिल और ऄन्य शिक्षण सहायता की अवश्यकता होती ह,ै आसशलए, यढद 

सहायता ईपलब्ध ह,ै तो छािों की शिक्षण प्रढिया शवशभन्न का ईपयोग करके की जाती ह ैसमहू 

गशतशवशधयाँ, अदान-प्रदान शिक्षण, शवचार-मंथन, केस ऄध्ययन, भूशमका शनभाना, प्रबंधन खले, 

सामाशजक सवके्षण, सहभागी खले, सहयोगात्मक चचाथ, कायथ या प्रयोगों की प्रस्तुशत अढद या 

आसके संयोजन जैस ेसहभागी तरीकों का ईपयोग शिक्षण के शलए ढकया जा सकता ह ैछाि कौिल 

का ऄध्ययन करते हैं। 

 कक्षा में ईपयोग और पारस्पररक पहुचं िैशलयों का महत्वपूणथ मलू्यांकन: सहकमी शिक्षण एक 

िैक्षशणक दशृष्टकोण ह ैशजसका ईद्दशे्य कक्षा की गशतशवशधयों को िैक्षशणक और सामाशजक ऄशधगम  
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के ऄनुभवों में व्यवशस्थत करना, एक-दसूरे स ेजानकारी प्राप्त करना, एक-दसूरे के शवचारों को 

महत्व दनेा और एक-दसूरे के काम की शनगरानी करना ह।ै समूह में छाि ऄपनी ईप-आकाआयों स े

संबंशधत एक ही शवषय के ज्ञान को समझने, लागू करने, शवश्लेषण करने और पररभाशषत करने के 

शलए शमलकर काम करते हैं। आस दशृष्टकोण का ईपयोग शवशभन्न प्रकार की साथथक, समझ और 

जानकारी आकट्ठा करने, ऄशधग्रहणात्मक ऄनुभव प्राप्त करने, व्यावहाररक ऄनुभवों को अगे ब़िाने 

और पररयोजनाओं पर काम करने के शलए ढकया जा सकता ह।ै 

 कक्षा में व्यशिगत पहुचं िैशलयों का ईपयोग और अलोचनात्मक मूल्यांकन।वैयशिकृत शिक्षण 

दशृष्टकोण, जैसा ढक आसके नाम स ेपता चलता ह,ै शिक्षण की एक पद्धशत ह ै शजसमें शिक्षण को 

शविुद्ध रूप स े व्यशिवादी दशृष्टकोण को ध्यान में रखते हुए योजनाबद्ध और कायाथशन्वत ढकया 

जाता ह।ै आस दशृष्टकोण में छािों की भूशमका कें िीय होती ह।ै सभी शिक्षण और ऄशधगम  की 

गशतशवशधयाँ छाि-कें ढित हैं। शनदिे शवशिष्ट छाि अवश्यकताओं, रुशचयों और क्षमताओं के संदभथ 

में शनयोशजत और कायाथशन्वत ढकया जाता ह।ै व्यशिगत शनदिे ऄशनवायथ रूप स ेएक स्व-गशत, 

स्वतंि ऄशधगम  की प्रढिया का प्रशतशनशधत्व करता ह ै शजसमें सभी छाि शवशिष्ट रूप स ेयोग्य 

होते हैं। यह व्यशिगत मतभेदों के अधार पर शिजाआन की गइ पाठ्यिम आकाआयों पर काम करता 

ह ै, सभी छािों को ऄपने तरीके स ेऔर ऄपनी गशत से ऄशधगम  की स्वतंिता ह।ै वयस्क शिक्षा, 

दरूस्थ शिक्षा, पेिेवर और ईच्च शिक्षा में आसका ईपयोग ढकया जा सकता ह ैजो ऄशधगम  के शलए 

स्व-प्रेररत हैं, वे संिमणकालीन ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शलए आस दशृष्टकोण का ईपयोग कर 

सकते हैं। 

कक्षा में समाविेी दशृष्टकोण का ईपयोग करना और अलोचनात्मक मलू्याकंन करना 

 

एक व्यापक दशृष्टकोण छािों को ईनके जीवन और िकै्षशणक कररयर में अने वाली कुल समस्याओं 

और चुनौशतयों का सामना करने के शलए तैयार करने पर कें ढित ह।ै आसमें मानव जीवन के सभी 

ऄनुभवों को समाशहत करने का प्रयास ढकया गया ह।ै यह दशृष्टकोण मूल रूप से ऄशधगम , जीवन 

की सभी चुनौशतयों का सामना करने, बाधाओं को दरू करने, सफलता प्राप्त करने और भशवष्य के 

जीवन में जो कुछ भी वांशछत ह ैईस ेपूरा करन ेके शलए अवश्यक ज्ञान, कौिल और दशृष्टकोण का 

वणथन करता ह।ै आस दशृष्टकोण में स्वतंिता (मनोवैज्ञाशनक रूप से), ऄच्छा शनणथय (स्व-िासन), 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने के बाद (ऄपने तरीके से सीखना), सामाशजक क्षमता (सामाशजक कौिल 

सीखना), मलू्य शवकास (चररि शवकास) और अत्म-जागरूकता (भावनात्मक शवकास शिक्षा) 

िाशमल हैं के शलए प्रावधान ढकया गया ह ैसमावेिी दशृष्टकोण 21वीं सदी में शिक्षा के चार स्तंभों 

का ईल्लेख करता ह:ै सीखना सीखना, करना सीखना, साथ रहना सीखना, और होना सीखना 

यह एक ऐसे पाठ्यिम को संदर्थभत करता ह ै शजसका ईद्देश्य कल्पना और रचनात्मकता को 

शवकशसत करना और सधुार करना ह,ै सावथभौशमक रूप स े प्राप्त करना ह ै मानवीय मूल्यों को 

साझा करें और कौिल शवकशसत करें आस दशृष्टकोण का ईपयोग शिक्षा के सभी स्तरों पर ढकया जा 

सकता ह।ै शविेषकर ईच्च शिक्षा में आस दशृष्टकोण का ईपयोग करके छािों में नेतृत्व कौिल 

शवकशसत ढकया जा सकता ह।ै 



 
 

196 

 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: सहभागी दशृष्टकोण का अलोचनात्मक मूल्यांकन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ------

------------------------------------------ 

10.7 सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ शिक्षण पद्धशत का ईद्देश्य न केवल छािों को जानकारी प्रदान करना ह,ै बशल्क शिक्षक और 

छािों के बीच संबंधों में उजाथ लाना भी ह।ै 

▪ रचनावादी शिक्षण का मानना ह ै ढक सीखना तब होता ह ैजब शिक्षाथी सढिय रूप स े

ऄशधगम  की प्रढिया में िाशमल होता ह।ै 

▪ सहभागी दशृष्टकोण छािों को कक्षा की गशतशवशधयों, ऄसाआनमेंि, पररयोजनाओं और 

परीक्षाओं के दौरान सढिय प्रशतभाशगयों के रूप में सलंग्न करता ह।ै 

▪ अदान-प्रदान शिक्षण, शवचार-मंथन, केस ऄध्ययन, भूशमका शनभाना, प्रबंधन खेल, 

सामाशजक सवके्षण, सहभागी खले, सहयोगात्मक चचाथएँ, कायथ या प्रयोगों की प्रस्तुशतयाँ 

अढद सहभागी दशृष्टकोण के महत्वपूणथ तरीके हैं। 

▪ एक्सचेंज िीचचग एक ऄध्ययन तकनीक ह,ै शजसकी िुरुअत 1986 में शमशिगन 

यूशनवर्थसिी के पॉचलसर और ब्राईन ने की थी। 

▪ शवशनमय दशृष्टकोण छािों को चार शवशिष्ट ऄध्ययन रणनीशतयों में प्रशिशक्षत करता ह:ै 

सारांशित करना, प्रश्न पछूना, स्पष्ट करना और भशवष्यवाणी करना। 

▪ रॉस और शस्मथ आंिरैशक्िव शिक्षण को मांगशलक, नवीन, व्यापक और ईच्च-स्तरीय सोच के 

रूप में पररभाशषत करते हैं। 

▪ सकारात्मक परस्पर शनभथरता, व्यशिगत और सामूशहक शजम्मेदाररयों की भावना, 

रचनात्मक बातचीत, पारस्पररक कौिल का प्रशिक्षण और समूह कारथवाइ पारस्पररक 

दशृष्टकोण के महत्वपूणथ ऄगं हैं। 

▪ व्यशिगत दशृष्टकोण में, शवशिष्ट छाि को ईसकी अवश्यकताओं, रुशचयों और क्षमताओं को 

ध्यान में रखते हुए व्यशिगत रूप से शिक्षा प्रदान की जाती ह।ै 

▪ व्यशिगत घिकों की ईपशस्थशत, संिमणकालीन ऄजथन ऄथवा प्राशप्त, व्यशिगत गशत, 

शलशखत प्रढिया पर जोर, मौशखक संचार को कम करना, ईशचत सुदढृीकरण की व्यवस्था 

और पयथवेक्षण का ईपयोग व्यशिगत पहुचं िैली के महत्वपूणथ ऄंग हैं। 

▪ समग्र दशृष्टकोण मानव जीवन के सभी ऄनुभवों को िाशमल करने का प्रयास करता ह।ै यह 

दशृष्टकोण युवा मन को मानव बनना शसखाता ह।ै  
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▪ एक समावेिी दशृष्टकोण मूल रूप स े ऄशधगम , जीवन की सभी चुनौशतयों का सामना 

करने, बाधाओं को दरू करने, सफलता प्राप्त करने और भशवष्य में अवश्यक सभी चीजों 

को पूरा करने के शलए अवश्यक ज्ञान, कौिल और दशृष्टकोण का वणथन करता ह।ै  

▪ एक समग्र दशृष्टकोण छािों को शसखाता ह ैढक ़िीशनक्स की तरह कैसे बनें जो दशुनया में 

ऄपना संदिे फैलाने के शलए राख स े ईगता ह।ै यह दशृष्टकोण छािों को सच्चाइ, 

वास्तशवकता, प्राकृशतक सुंदरता और जीवन के ऄथथ का ऄवलोकन करने के शलए 

प्रोत्साशहत करता ह।ै 

▪ समावेिी दशृष्टकोण का संबंध छाि के अंतररक जीवन, भावनाओं, आच्छाओं, शवचारों और 

प्रश्नों स ेह;ै शजसका ईपयोग प्रत्येक छाि ऄशधगम  की प्रढिया में करता ह।ै 

▪ समावेिी दशृष्टकोण पयाथवरणीय चेतना को व्यि करता ह।ै यह मानता ह ै ढक दशुनया में 

हर चीज संदभथ में मौजूद ह।ै 

▪ एक समावेिी दशृष्टकोण प्रत्येक छाि की बुशद्धमिा और रचनात्मक सोच की प्राकृशतक 

क्षमता को पहचानता ह।ै यह छािों और ईनके रचनात्मक अवेगों का सम्मान करता ह।ै 

▪ शिक्षण के शलए एक समावेिी दशृष्टकोण मूल रूप स े एक लोकतांशिक शिक्षा ह,ै जो 

व्यशिगत स्वतंिता और सामाशजक शजम्मेदारी दोनों से संबंशधत ह,ै यह िांशत, सतत 

शवकास, पयाथवरण साक्षरता, मानवता की ऄंतर्थनशहत नैशतकता और अध्याशत्मकता की 

संस्कृशत के शवकास पर जोर दतेी ह।ै 

▪ समावेिी दशृष्टकोण व्यशि की शवशिष्टता में शवश्वास करता ह,ै शजसके ऄनुसार शिक्षार्थथयों 

में कोइ कमी नहीं बशल्क शभन्नताए ँहोती हैं और प्रत्येक व्यशि शवकास की ऄंशतम सीमा 

तक पहुचँ सकता ह।ै 

▪ सीखना सीखना, करना सीखना, साथ रहना सीखना और साथ रहना सीखना एक 

समावेिी दशृष्टकोण के अवश्यक ऄंग हैं। 

10.8  िब्दावली(Glossary) 

व्यशियों या संस्थाओं के बीच ऄंतसांबंध या ऄंतःढिया। अपसी सबंधं 

कायथ करन ेकी क्षमता या िशि, बल या िशि का प्रयोग। उजाथ 

ज्ञान प्राप्त करन,े ऄवधारणाओं को समझने और ईन्हें शवशभन्न शस्थशतयों में 

लागू करन ेकी क्षमता। 

बशुद्धमिा 

मनोवैज्ञाशनक और िारीररक प्रशतढियाए ँया भावनाए ँजो ईिेजनाओं या 

ऄनुभवों के जवाब में ईत्पन्न होती हैं। 

भावनाए ँ

शसद्धांत जो अपको यह तय करन ेमें मदद करत ेहैं ढक क्या सही ह ैऔर 

क्या गलत ह,ै और शवशभन्न पररशस्थशतयों में कैस ेकायथ करना ह।ै 

मान 

ऄनुभव, ऄच्छे शनणथय और ज्ञान को प्रभावी ढगं स ेलागू करन ेकी क्षमता 

के माध्यम स ेप्राप्त गहरी समझ और ज्ञान। 

बशुद्ध 

जरिल, या कइ परस्पर जु़त ेभागों स ेयिु। जरिल 
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दशृ्य शनरूपण जो ऄथथ व्यि करत े हैं या शवचारों, ऄवधारणाओं या 

वस्तुओं का प्रशतशनशधत्व करत ेहैं। 

प्रतीक 

एक शिक्षक जो मागथदिथन, सहायता या ससंाधन प्रदान करके ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने  की प्रढिया को समथथन या सक्षम बनाता ह।ै 

सशुवधा 

ईन शसद्धांतों का ऄध्ययन जो बताते हैं ढक ऄशधगम ऄथाथत सीखने कैस े

होता ह।ै 

ऄशधगम ऄथाथत 

सीखन े  का 

शसद्धातं 

10.9  आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न 

1. "जब लोग साथथक समस्याओं को हल करने के शलए ऄपने ज्ञान का ईपयोग करते हैं तो व े

ऄशधक सीखते हैं।" ऐसा कौन कहता ह?ै 

 (ऄ) ब्राईन   (ब) शपयाजे  

 (स) भाइ़गिशस्क    (द) िवेी 

2. शनरीक्षण और मूल्यांकन ढकस िलैी की पहुचं के महत्वपूणथ ऄंग हैं? 

 (ऄ) भागीदारी    (ब) अपसी  

 (स) शनजी    (द) शवस्तृत 

3. शवशनमय शिक्षण की िुरुअत ढकसके द्वारा की गइ थी? 

 (ऄ) वुिवथथ    (ब) एक स्कैनर  

 (स) ब्राईन और पलानक्सर   (द) गेट्स और ऄन्य 

4. शवशनमय शिक्षण का प्रयोग सबसे पहल ेढकस शवश्वशवद्यालय में ढकया गया था? 

 (ऄ) शमशिगन    (ब) ऑक्स़िोिथ  

 (स) कैं शब्रज    (द) स्िैनफोिथ 

5. "शवद्यार्थथयों के ज्ञान एवं सामाशजक कौिल का शवकास बाह्य जीवन एवं लोकतांशिक 

समाज में ढकया जाना चाशहए" यह कथन ढकसका ह?ै ? 

 (ऄ) वुिवथथ    (ब) एक स्कैनर  

 (स) जॉन िूइ    (द) गेट्स और ऄन्य 

6. क्या सहराक्स शिक्षण के शलए वैयशिकृत दशृष्टकोण की पिेकि करने वाला प्रमुख ह?ै 

 (ऄ) केलर और िमथन   (ब)  ऄलपोिथ और मीि  

 (स) िवेी और पैरट्क   (द) स्कैनर और ब्रूनर 

लघ ुईिरीय प्रश्न  

1. सहभागी दशृष्टकोण की ऄवधारणा को समझाआये।  

2. शवशनमय शिक्षण में कौन से ऄध्ययन कौिल शवकशसत होते हैं? समझाआए।  
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3. आंिरैशक्िव शिक्षण िैली के घिकों की सूची बनाए।ं 

4. व्यशिगत पहुचं की ऄवधारणा और आसकी शविेषताओं की व्याख्या करें। 

5. व्यशिगत पहुचं के ईद्देश्यों की सूची बनाए।ं 

6. व्यशिगत दशृष्टकोण स ेशिक्षण के चरण-दर-चरण दशृष्टकोण की व्याख्या करें। 

7. समावेिी पहुचं की ऄवधारणा और आसकी शविेषताओं की व्याख्या करें। 

8. सीखना ऄशधगम  से क्या तात्पयथ ह?ै व्याख्या करना। 

 

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. सहभागी दशृष्टकोण की ऄवधारणा को समझाआये। अप कक्षा में आस दशृष्टकोण का ईपयोग 

कैसे करेंगे? ईदाहरण सशहत समझाआये। 

2. अप सहभागी दशृष्टकोण में शवशनमय शिक्षण का ईपयोग कैसे करेंगे? व्याख्या करना। 

3. शवशनमय शिक्षण की ऄवधारणा और आसका ईपयोग कैसे करें, आसकी व्याख्या करें। 

4. पारस्पररक शिक्षण दशृष्टकोण स ेअप क्या समझते हैं आसके घिकों पर शवस्तार स ेप्रकाि 

िालें। 

5. व्यशिगत दशृष्टकोण की ऄवधारणा को समझाआए और आसकी शविेषताओं पर चचाथ 

कीशजए। 

6. वैयशिकृत पहुचं के ईद्देश्यों और बुशनयादी घिकों पर प्रकाि िालें। 

7. हाइ स्कूल में प़िाने के शलए अप वैयशिकृत पहुचं का ईपयोग कैसे करेंगे? ईदाहरण 

सशहत समझाआये। 

8. व्यशिगत दशृष्टकोण स ेशिक्षण की शवशध को चरण दर चरण ईदाहरण सशहत समझाआए। 

9. समावेिी दशृष्टकोण की ऄवधारणा, ईद्दशे्यों और शविेषताओं की व्याख्या करें। 

10. समकालीन समय में समावेिी दशृष्टकोण के चार बुशनयादी घिकों के महत्व पर 

शवस्तार से चचाथ करें। 

10.10 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 
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आकाइ 11. 

 ततृीयक स्तर पर शिक्षण की शवशधयाँ 

(Methods of Teaching at Tertiary Level) 

आकाइ के ऄगं 

11.0 पररचय(Introduction) 

11.1 ईद्देश्य(Objectives) 

11.2 प्रौ़ि शिक्षा बनाम शिक्षािास्त्र(Andragogy Vs Pedagogy)  

11.3 दशृष्टकोण, शवशध और तकनीक को समझना(Understanding Approach,Method 

and technique)  

11.4 तृतीयक स्तर पर शिक्षण शवशधया ँ(Methods of Teaching at Tertiary Level)  

 11.4.1 व्याख्यान शवशध(Lecture Method)  

 11.4.2 प्रदिथन शवशध(Demonstration Method)  

 11.4.3 चचाथ शवशध(Discussion Method)  

 11.4.4 सहयोग शवशध(Collaboration Method)  

11.5 तृतीयक स्तर पर शिक्षण शवशधया(ँMethods of Teaching at Tertiary Level)   

 11.5.1 समस्या समाधान शवशध(Problem Solving Method)  

 11.5.2 पररयोजना और गशतशवशध अधाररत शवशध(Project and Activity 

Method)  

 11.5.3 ऄनमुानी शवशध (Heuristic Method)  

11.6 ईपरोि दशृष्टकोणों का अलोचनात्मक मलू्याकंन और कक्षा सबंधंी शनशहताथथ(Critical 

appraisal and Classroom Implications of above approaches )  

11.7 शिक्षण के पररणाम(Learning Outcomes) 

11.8 िब्दावली(Glossary)  

11.9 आकाइ  ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise)  

11.10 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources)  

11.0 पररचय(Introduction)  

 आस आकाइ में, छाि शिक्षण दशृष्टकोण के साथ-साथ शिक्षण शवशधयों और तकनीकों की 

समझ हाशसल करेंगे। छािों के शलए छाि पररप्रेक्ष्य का ऄथथ समझना महत्वपूणथ ह ैजो शिक्षण और 

ऄशधगम  की प्रढिया के शलए बहुत महत्वपूणथ ह।ै शवशभन्न शवषयों को प़िाने की शवशधया ँ शभन्न-

शभन्न होने के कारण यह जानना भी अवश्यक ह ैढक प़िाने की शवशभन्न शवशधयाँ क्या हैं? आस ेआस 

आकाइ में समझाया गया ह।ै आस आकाइ के माध्यम स ेछािों को तकनीक की समझ भी प्रदान की 

जाएगी। छाि यह भी समझ सकें गे ढक ढकसी भी शवषय को प़िाने के शलए पाठ्यिम का चयन 

करने के बाद ईस े व्यवशस्थत करना अवश्यक ह।ै अज छािों के सामने सबसे महत्वपूणथ मदु्दा 
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शिक्षक द्वारा ईपयोग ढकए जाने वाल े दशृष्टकोण के बारे में ऄच्छी तरह स े जागरूक होना ह ै

क्योंढक शिक्षक ऄपने शिक्षण को बेहतर बनाने के शलए शवशभन्न प्रकार के दशृष्टकोण और शिक्षण 

शवशधयों का ईपयोग करते हैं। आस आकाइ के माध्यम स ेअप व्याख्यान शवशध, प्रदिथन शवशध, चचाथ 

शवशध, सहयोग शवशध, समस्या समाधान शवशध और पररयोजना एवं गशतशवशध अधाररत शवशध स े

पररशचत होने के बाद आसके गुण-दोषों को भी समझ जायेंगे। यह आकाइ अलोचनात्मक मूल्यांकन 

के कक्षा संबधंी शनशहताथों और उपर ईशल्लशखत शिक्षण शवशधयों पर भी प्रकाि िालती ह।ै  

11.1 ईद्देश्य(Objectives) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अप सक्षम होंगे: 

▪ एडं्रोशगनी और शिक्षािास्त्र के बीच ऄंतर बताए।ं 

▪ एडं्रोगॉजी और शिक्षािास्त्र का ऄथथ स्पष्ट करें। 

▪ दशृष्टकोण या दशृष्टकोण की िैली, शिक्षण तकनीक की शवशध को समझाने में सक्षम हो।  

▪ व्याख्यान एवं प्रदिथन शवशध का ऄथथ एव ंशिक्षण में आसके महत्व को समझाआये। 

▪ शिक्षण के ऄथथ एव ंचचाथ शवशध से संबंशधत जानकारी को व्यि करने में सक्षम होना। 

▪ शिक्षण सहयोग एव ंसमस्या समाधान पर प्रकाि िाल सकते हैं। 

▪ पररयोजना और गशतशवशध अधाररत पद्धशत की ऄवधारणा और ऄथथ को समझाने में 

सक्षम हो। 

11.2 प्रौ़ि शिक्षा बनाम शिक्षािास्त्र(Andragogy Vs Pedagogy) 

 प्रौ़ि शिक्षा वयस्कों को प़िाने के शलए आस्तेमाल की जाने वाली शवशधयों या तकनीकों को 

संदर्थभत करता ह,ै शजसे 1735 इ. में जमथन शिक्षक ऄलेक्जेंिर नैप द्वारा एक नए िब्द के रूप में 

आस्तेमाल ढकया गया था। ईन्होंने आस िब्द का ईपयोग महान दािथशनक प्लिेो द्वारा प्रयुि 

िैक्षशणक मानक का वणथन करन ेके शलए ढकया था। 1970 के दिक में, मैल्कॉम नोल्स, शजन्होंने 

वयस्क शिक्षा पर ध्यान कें ढित ढकया, ने आस िब्द को लोकशप्रय बनाया। ईनके ऄनुसार, वयस्क 

शिक्षा िकै्षशणक ऄनुसधंान का एक व्यापक क्षिे ह ै और सबस े जरिल समस्याओं में स े एक ह।ै 

वयस्क ऄलग-ऄलग तरीके से सीखते हैं और ईनकी ऄशधगम  की रणनीशतयाँ ऄलग-ऄलग होती 

हैं। मलै्कॉम नोल्स प्रौ़ि शिक्षा को आस प्रकार पररभाशषत करते हैं। वयस्कों को ऄशधगम  में मदद 

करने की कला और शवज्ञान प्रौ़ि शिक्षा की मलू सीमाए ँआस प्रकार हैं: 

● पता करन ेकी जरूरत:पहली धारणा यह ह ैढक वयस्कों को जो सामग्री वे सीख रह ेहैं ईस े

ऄशधगम  से पहल ेईसकी ईपयोशगता और मूल्य को जानना अवश्यक ह।ै जब वयस्क कुछ 

ऄशधगम  के बारे में सोचते हैं, तो वे आसे ऄशधगम  के लाभों और आस ेन ऄशधगम  के 

नकारात्मक पररणामों की जांच करने में बहुत सारी उजाथ खचथ करते हैं। 

● स्व-ऄवधारणा:पररपक्वता के साथ व्यशि एक व्यशिगत व्यशित्व स ेशवकशसत होकर एक 

स्वतंि आंसान बन जाता ह।ै  
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● ऄनुभव: जैसे-जैसे व्यशि पररपक्व होता ह,ै वह शवशभन्न प्रकार के ऄनुभवों स ेऄवगत 

होता ह,ै शजसस ेऄनुभव का भंिार जमा हो जाता ह,ै जो ऄशधगम  में बहुत मदद करता 

ह।ै  

● ऄशधगम  की तत्परता:जैस-ेजैसे व्यशि पररपक्व होता ह,ै ईसकी सहमशत दनेे की आच्छा भी 

ब़िती ह,ै जो सामाशजक भूशमकाओं के शवकासात्मक कायों पर कें ढित होती ह।ै  

● ऄशधगम  की ओर ईन्मुखीकरण:  जैस-ेजैसे व्यशि पररपक्व होता ह,ै ईसका दशृष्टकोण 

भी बदलता ह ै और तदनुसार ऄशधगम  के प्रशत ईसकी प्रवृशि शवषय-कें ढित से एकल-

समस्या-कें ढित में बदल जाती ह।ै  

● ऄशधगम  की प्ररेणा:जैस-ेजैसे व्यशि पररपक्व होता ह,ै ऄशधगम  की ईसकी प्रेरणा अंतररक 

होती ह।ै  

शिक्षा िास्त्र  

 शिक्षािास्त्र िब्द प्रौ़ि शिक्षा िब्द स ेबहुत पुराना ह।ै शिक्षािास्त्र िब्द की ज़तें लैरिन और 

ग्रीक िब्दों स ेशमली हैं शजसका िाशब्दक ऄथथ ह ैबचे्च का मागथदिथन करना या शसखाना। पेिागॉजी 

िब्द ग्रीक िब्द पेि, शजसका ऄथथ ह ैबच्चा, और एगौगस, शजसका ऄथथ ह ैनेता, स ेशमलकर बना ह।ै 

ऐसा ही एक िाशब्दक ऄथथ ह ैबच्चों की मागथदर्थिका। यानी बच्चों को प़िाने की कला और शवज्ञान.  

 आस प्रकार, िकै्षशणक मॉिल शिक्षक को पूरी शजम्मेदारी सौंपता ह ै ढक कौन सा शवषय 

सीखाया जाएगा। आस ेकैसे सीखा जाएगा और छाि ने ऄंत की आस ऄवधारणा को सीखा ह ैया 

नहीं।  

शिक्षािास्त्र की बशुनयादी मान्यताएँ 

● शिक्षाथी को केवल यह जानना अवश्यक ह ै ढक प्रशिक्षक (शिक्षक) क्या शसखाता ह।ै 

सामग्री ऄशधगम  का मखु्य लक्ष्य पाठ्यिम ईिीणथ करना ह।ै शिक्षार्थथयों को यह समझने 

की अवश्यकता नहीं ह ै ढक व ेजो सीख रह ेहैं वह कक्षा के बाहर ईनके जीवन पर कैस े

लागू होगा।  

● शिक्षाथी के बारे में प्रशिक्षक की धारणा एक अशश्रत आकाइ की ह।ै आसशलए शिक्षाथी स्वयं 

को एक अशश्रत आकाइ के रूप में दखेना िुरू कर दतेा ह।ै 

● ऄशधगम  के ससंाधन के रूप में शिक्षाथी का पूवथ ज्ञान बहुत कम मायने रखता ह।ै ऄशधगम  

की प्रढिया के अवश्यक ऄंग शिक्षक, पाठ्यपसु्तक और ऄशतररि शिक्षण सामग्री हैं। 

शिक्षाथी वह ऄशधगम  के शलए तैयार हो जाते हैं जो प्रशिक्षक ईन्हें बताता ह ै ढक 

पाठ्यिम को सफलतापूवथक पूरा करने के शलए ईन्हें ऄशधगम  की अवश्यकता ह।ै  

● शिक्षक शवषय के ऄनुसार जानकारी व्यवशस्थत करते हैं। शिक्षकों के शलए सामग्री को 

तार्दकक ढंग स ेव्यवशस्थत करना महत्वपूणथ ह।ै 

● शिक्षाथी बाहरी कारकों (जैस ेमाता-शपता या शिक्षक की स्वीकृशत, ऄच्छे गे्रि) स ेप्रेररत 

होते हैं।  

 प्रौ़ि शिक्षा और शिक्षािास्त्र दोनों की तलुना शनम्नशलशखत ताशलका में दखेी जा सकती ह:ै 

 शिक्षािास्त्र प्रौ़ि शिक्षा 
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शसखाने 

वाला 

 

● शिक्षाथी सभी ऄशधग्रहणों के 

शलए प्रशिक्षक पर शनभथर होता 

ह।ै 

● क्या प़िाया जाता ह ै और कैस े

प़िाया जाता ह,ै आसकी पूरी 

शजम्मेदारी शिक्षक/प्रशिक्षक की 

होती ह।ै 

● शिक्षक ईपलशब्ध का मूल्यांकन 

या महत्व दतेा ह।ै 

● शिक्षाथी स्वयं मागथदिथक या फतह ह।ै  

● शिक्षाथी ऄपने ऄशधगम ऄथाथत सीखने  

के शलए स्वयं शजम्मेदार ह।ै  

● अत्म-पहचान आस दशृष्टकोण की 

शविेषता ह।ै 

शिक्षाथी 

ऄनुभवों 

की 

भूशमका 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने  वाला 

कम ऄनुभव के साथ गशतशवशध में 

अता ह।ै 

● शनदिेक का ऄनुभव सबस े

प्रभाविाली ह.ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने  वाला बहुत 

सारा ऄनुभव और गुणविा लकेर अता 

ह।ै 

● वयस्कों के शलए एक समदृ्ध संसाधन. 

● शवशभन्न ऄनुभव वयस्कों के समहूों में 

शवशवधता सुशनशित करते हैं। 

● ऄनुभव अत्म-बोध का स्रोत बन जाता 

ह।ै  

तत्परता 

प्राप्त की 

● छािों को बताया जाता ह ै ढक 

दक्षता के ऄगल े स्तर तक अगे 

ब़िने के शलए ईन्हें क्या ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने  की जरूरत ह।ै 

● कोइ भी पररवतथन ऄजथन ऄथवा 

प्राशप्तिीलता को रट्गर करता ह।ै 

● ढकसी को ऄपने जीवन के ढकसी भी 

महत्वपूणथ पहल ू में ऄशधक कुिलता स े

प्रदिथन करने के शलए जानने की 

अवश्यकता ह।ै 

● अप ऄभी कहा ंख़त ेहैं और कहां जाना 

चाहते हैं, आसके बीच ऄंतर करने की 

क्षमता 

ऄशधगम 

ऄथाथत 

सीखने स े

पररशचत 

होना 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने एक 

पररभाशषत शवषय को प्राप्त करने 

की प्रढिया ह।ै 

● सामग्री आकाआयाँ शवषय तकथ  के 

ऄनुसार व्यवशस्थत की जाती हैं। 

● शिक्षाथी ढकसी कायथ को पूरा करना 

चाहते हैं, ढकसी समस्या का समाधान 

करना चाहते हैं और ऄशधक संतुशष्टपूणथ 

जीवन जीना चाहते हैं। 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने वास्तशवक 
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जीवन के कायों के शलए प्रासंशगक होना 

चाशहए।  

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने व्यशिपरक 

आकाआयों के बजाय जीवन/कायथ 

शस्थशतयों के असपास अयोशजत ढकया 

जाता ह।ै 

ऄशधगम 

ऄथाथत 

सीखने के 

शलए 

प्रेरणा 

मुख्य रूप से बाहरी दबाव गे्रि 

प्रशतस्पधाथ और शवफलता के कारण 

प्रेरणा ईत्पन्न होती ह ै

अंतररक प्रेरणा: अत्म-सम्मान, मान्यता, 

जीवन की बेहतर गुणविा, यथाथथवाद  

स्रोत; http/ipu.msu.edu/wp.content/upload/2017/10/pedagogy Vs Androgogy 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: एडं्रगैॉजी की बुशनयादी सीमाए ँसमझाए।ँ 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ------------

------------------------------------ 

11.3 दशृष्टकोण, शवशध और तकनीक को समझना(Understanding Approach, Method 

and technique) 

 सही ऄथों में शिक्षािास्त्र के ढांचे के भीतर, दशृष्टकोण सदै्धांशतक शसद्धातंों द्वारा अकार 

शलया जाता ह ैशजस पर पाठ्यिम शिजाआन अधाररत होता ह।ै आस प्रकार, एक दशृष्टकोण को अम 

तौर पर भाषाइ, मनोवैज्ञाशनक और िैक्षशणक शसद्धांतों के एक सेि के रूप में समझा जाता ह ैजो 

शिक्षण प्रढिया को प्रभाशवत करत ेहैं, एक दशृष्टकोण को शविेष रूप स ेदखेना अवश्यक ह ैजैस ेढक 

संबधंपरक दशृष्टकोण सामाशजक शवज्ञान आशतहास, नागररक िास्त्र और ऄथथिास्त्र को व्यवशस्थत 

तरीके से व्यवशस्थत और प्रस्तुत ढकया जाता ह,ै और आसे सहसंबद्ध दशृष्टकोण के माध्यम से ऄशधक 

प्रभावी और साथथक बनाया जाता ह ैक्योंढक सभी शवषयों का ज्ञान एक दसूरे के शबना ऄधूरा है, 

शजसमें तकथ संगत व्यवहार और िाशमल ह ैरचनात्मक दशृष्टकोण.  

शिक्षण शवशधयों को समझना  

 शिक्षण को सफल बनाने एवं शिक्षण ईद्देश्यों की प्राशप्त के शलए शिक्षण शवशध का महत्व 

बहुत महत्वपूणथ ह।ै कोचर ने कहा ह ैढक शजस तरह एक सैशनक को ल़तने के शलए हशथयारों का 

ज्ञान होना चाशहए, ईसी तरह एक शिक्षक को प़िाने के शवशभन्न तरीकों का ज्ञान होना चाशहए। 

एक शिक्षण पद्धशत, चाह ेऄच्छी हो या बुरी, शिक्षक और छाि के बीच पारस्पररक संबंध स्थाशपत 
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करती ह।ै यह शिक्षक पर शनभथर करता ह ैढक वह ऄपने शिक्षण में सफल होने के शलए और शनर्ददष्ट 

ईद्देश्यों को प्राप्त करन ेके शलए शिक्षण की ढकस पद्धशत का ईपयोग करता ह।ै शिक्षण पद्धशत का 

तात्पयथ शिक्षक द्वारा की जाने वाली गशतशवशधयों से ह ैशजसके पररणामस्वरूप छाि कुछ सीखते 

हैं। एक शिक्षक को शवषय या सामग्री पर महारत के साथ-साथ शिक्षण शवशधयों का भी ज्ञान होना 

चाशहए और यह समझ होनी चाशहए ढक कौन सी शिक्षण शवशधयों का ईपयोग कहां ढकया जा 

सकता ह।ै  

तकनीक को समझना  

यह शिक्षण तकनीकों के ऄशधगम ऄथाथत सीखने में शिक्षाथी की सहायता करने के शलए एक 

योजना को लागू करने की एक शवशध ह।ै यह सीशमत िैक्षशणक लक्ष्यों को प्राप्त करने के शलए 

लक्ष्यों से जु़ती शनदिेात्मक प्रथाओं के संदभथ में शिक्षण का मलू्यांकन करता ह।ै ढकसी शविेष 

शस्थशत में ईपयोग की जाने वाली शिक्षण तकनीक ईद्देश्यों, शिक्षण शवशधयों, छािों की क्षमता, 

शिक्षक के व्यशित्व और ऄनुभव अढद सशहत कइ कारकों पर शनभथर करती ह।ै एक शिक्षक के 

शलए शिक्षण तकनीकों की समझ अवश्यक ह ैशजसके महत्व में शनम्नशलशखत िाशमल हैं: 

● एक शिक्षण तकनीक की सबस ेमहत्वपूणथ अवश्यकताओं में स ेएक यह ह ैढक यह कक्षा में 

छािों का ध्यान अकर्थषत करने में मदद करती ह।ै  

● शिक्षण तकनीकों का ईशचत ईपयोग छािों को शवषय में रुशच रखता ह ै और ऄशधक 

ऄशधगम  के शलए ईत्सकु बनाता ह।ै 

● शिक्षण तकनीकें  छािों के ढदमाग को ऄशधगम  के शलए प्रेररत करती हैं।  

● ये छािों को शवषय को याद रखने के बजाय ईसे समझने में मदद करते हैं।  

● यह छािों के बीच रुशच पैदा करने या बनाए रखने के साधन के रूप में अवश्यक ह।ै  

 कुछ महत्वपूणथ शिक्षण तकनीकों का ईपयोग मुख्य रूप से भाषा शिक्षण के शलए ढकया 

जाता ह ैशजसमें कथन ज्ञान संप्रेशषत करन ेकी मुख्य तकनीक ह।ै वणथन एक कला ह ैशजसमें शिक्षक 

शिक्षण और ऄशधगम  को ऄशधक रोचक बनाने के शलए ऄपने पाि को कहाशनयों के रूप में प्रस्तुत 

करते हैं। आस प्रकार वणथन भी कथन के समान ही एक तकनीक ह।ै शववरण ढकसी भी घिना, 

व्यशि या घिनाओं का िब्दों में वणथन ह,ै शजसका मुख्य ईद्देश्य छािों के बीच शिक्षण सामग्री को 

मानशसक छशव या शचि के रूप में प्रस्तुत करना ह।ै स्पष्टीकरण भी एक तकनीक ह ैशजसका ऄथथ ह ै

बोलने की कला ताढक ढकसी ऄवधारणा, शसद्धातं, शवचार या ढिया को स्पष्ट रूप स ेसमझा जा 

सके। आसी प्रकार, प्रश्न पूछना सबसे महत्वपूणथ शिक्षण तकनीकों में से एक ह।ै यह शिक्षक और 

शिक्षाथी के बीच संचार का सबसे प्रभावी साधन ह।ै  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: शिक्षण शवशधयों की समझ क्यों महत्वपूणथ ह?ै व्याख्या करना। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

-------------------------------------- 
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11.4 तृतीयक स्तर पर शिक्षण शवशधयाँ(Methods of Teaching at Tertiary Level) 

 कक्षा शिक्षण ऄलग ह ै क्योंढक समूह ब़ता और शवशवध ह,ै जो एक शिक्षक के शलए एक 

चुनौती पैदा करता ह।ै यह ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया औपचाररक या गैर-औपचाररक 

वातावरण में होती ह ैजहां छािों के ध्यान के साथ-साथ रुशच की समस्या ईत्पन्न होती ह।ै आस 

समस्या के समाधान के शलए शिक्षक प़िाते समय शवशभन्न प्रकार की शिक्षण शवशधयों का प्रयोग 

करता ह।ै तृतीयक स्तर को तृतीय स्तर या ईिर-माध्यशमक शिक्षा के रूप में भी जाना जाता ह।ै 

माध्यशमक शिक्षा समाशप्त के बाद का स्तर ह।ै आस स्तर पर शिक्षकों को शवशभन्न शिक्षण शवशधयों 

का ज्ञान प्राप्त करना चाशहए। एक शिक्षक को आन सभी शवशधयों का ज्ञान होना चाशहए और यह 

समझना चाशहए ढक ढकसी शविेष शवषय के शलए कौन सी शिक्षण शवशध सही ह।ै आनमें स े कुछ 

तरीकों का वणथन ढकया जा रहा ह।ै  

11.4.1 व्याख्यान शवशध (Lecture Method) 

 व्याख्यान का ऄथथ शनयशमत ईपदिे से शलया जाता ह ैशजसमें शिक्षक शवषय वस्तु को सरल 

एवं स्पष्ट भाषा में समझाने का प्रयास करता ह।ै आसमें शिक्षक छािों को वो बातें बताते हैं जो 

छािों के शलए महत्वपूणथ होती हैं। आस शवशध में शिक्षक भाषण के माध्यम स ेऔर स्पष्टीकरण के 

माध्यम स े भी सामग्री प्रस्तुत करता ह।ै आस शवशध का प्रयोग अमतौर पर तृतीयक स्तर पर 

ऄशधक ढकया जाता ह।ै  व्याख्यान शवशध में व्याख्यान शनम्नशलशखत चरणों के माध्यम स े

प्रस्तुत ढकये जाते हैं: 

1. व्याख्यान का पररचय: सबस ेपहले, यह शवशध मनोवैज्ञाशनक रूप से मानती ह ै ढक छाि 

शिक्षक के शलए ऄशधगम ऄथाथत सीखने के शलए तैयार हैं  

प़िाए जाने वाले छािों के साथ संबंध बनाने के शलए यानी ईन्हें ऄशधगम  के शलए प्रेररत 

करने के शलए, यहां शिक्षक शपछले ज्ञान और ऄशधगम ऄथाथत सीखने के अधार पर पाि 

िुरू करता ह ैयानी पररचय दतेा ह।ै  

2. शवकासात्मक चरण या प्रस्तुशत चरण:  एक शिक्षक के शलए यह महत्वपूणथ ह ैढक वह ऄपनी 

शवषय सामग्री आस प्रकार तैयार करे ढक वह ईस े शवद्यार्थथयों के समक्ष प्रभावी ढंग स े

प्रस्तुत कर सके। शिक्षक ऄवधारणाओं को समझाते हैं और छािों की रुशच बनाए रखने के 

शलए समय-समय पर प्रश्न पूछते हैं। व्याख्यान के दौरान शिक्षक ईन सभी बातों को 

ऄपनाता ह ैशजसस ेशवषय स ेसंबंशधत शवशिष्ट ईद्देश्यों को प्राप्त ढकया जा सके।  

3. समेकन चरण:  प्रेजेंिेिन पूरा होने के बाद, शिक्षक आसे ऄंशतम चरण में दोहराता ह ैताढक 

यह जान सके ढक ईसका शिक्षण कैसा रहा और ईद्देश्य कहा ँतक प्राप्त हुए। आस प्रकार, 

शिक्षक को छािों की ऄशधगम ऄथाथत सीखने करिनाआयों का पता चल जाता ह ैऔर वह 

ईसके ऄनुसार ऄपनी शिक्षण पद्धशत को संिोशधत करता ह।ै  

व्याख्यान शवशध के लक्षण  

 शिक्षण की व्याख्यान पद्धशत की शविेषताए ंआस प्रकार हैं: 
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● समय बचाने वाला: आस शवशध स े शिक्षक न्यूनतम समय में ऄशधकतम िैक्षशणक सामग्री 

प्रस्तुत कर सकता ह।ै 

● ऄस्पष्ट िैक्षशणक सामग्री दोहराइ जा सकती ह।ै 

● व्याख्यान शवशध बहुत ही प्रभाविाली ह.ै 

● आस पद्धशत में शिक्षक के व्यशित्व पर शविेष प्रभाव प़तता ह।ै  

● आस शवशध से शवद्यार्थथयों में सुनने का कौिल शवकशसत होता ह।ै  

 व्याख्यान शवशध के दोष  

 व्याख्यान पद्धशत के नुकसान आस प्रकार हैं: 

● शिक्षण की आस पद्धशत में प्रस्तुशतकरण पर ऄशधक बल ढदया जाता ह ैऔर छाि गशतशवशध 

को स्थान नहीं ढदया जाता ह ैऔर ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया पर भी ध्यान नहीं ढदया 

जाता ह।ै  

● आस शवशध का प्रयोग केवल ईच्च कक्षाओं में ही ढकया जा सकता ह।ै 

● शिक्षण की यह पद्धशत शिक्षक केशन्ित ह।ै 

11.4.2 प्रदिथन की शवशध(Demonstration Method) 

 प्रदिथन िब्द का ऄथथ ह ैिमेो दनेा या कोइ गशतशवशध करना। आस शवशध में शिक्षण प्रढिया 

व्यवशस्थत रूप स ेसम्पन्न की जाती ह।ै आसका मतलब यह ह ैढक शिक्षक ऄपने छािों को प़िाने के 

शलए व्यवशस्थत और चरण-दर-चरण प्रढिया में प्रदिथन पद्धशत का ईपयोग करता ह।ै प्रदिथन 

शवशध शिक्षण एक व्यावहाररक शवशध ह।ै आस पद्धशत में, शिक्षक ऄपने छािों को सामग्री शसखाने के 

शलए एक गशतशवशध अयोशजत करता ह।ै आसका ईपयोग ऄक्सर तब ढकया जाता ह ैजब छाि 

ढकसी सामग्री या शवषय को तार्दकक रूप स े समझने और ईसे लागू करने में ऄसमथथ होते हैं। 

प्रदिथन पद्धशत साआकोमोिर और तार्दकक लक्ष्यों को प्राप्त करन ेपर कें ढित ह।ै ऄगर हम आसकी 

संरचना की बात करें तो आसे शनम्नशलशखत चरणों से गुजरना प़तता ह:ै 

● ईशचत योजना: प्रभावी प्रदिथन के शलए यह महत्वपूणथ ह ै ढक शिक्षक पाि की योजना 

बनाये।  

● अवश्यक वस्तुओं की अपूर्थत: सुशनशित करें ढक प्रदिथन के शलए अवश्यक वस्तुओं को 

व्यवशस्थत और साफ-सुथरे तरीके स ेरखा गया ह।ै  

● पाि के ईद्देश्यों का शववरण: पाि के ईद्दशे्यों ऄथाथत प्रदिथन के ईद्देश्यों को स्पष्ट करें ताढक 

छािों की रुशच हो। 

● प्रदिथन शनबंध की व्याख्या: कुछ नए िब्दों और प्रदिथन के शवशभन्न भागों की व्याख्या करें। 

● दशृ्य सामग्री के साथ प्रदिथन: जब भी सभंव हो दशृ्य सहायता के साथ प्रदिथन को परूा 

करें।  

● प्रदिथन का स्थान: प्रदिथन ऐसे स्थान पर ढकया जाना चाशहए ढक प्रदिथन हतुे ढदखाइ गइ 

वस्तु सभी शवद्यार्थथयों को ढदखाइ द।े  

● प्रदिथन के शलए स्पष्ट और संशक्षप्त भाषा: प्रदिथनकारी की भाषा स्पष्ट और संशक्षप्त होनी 

चाशहए ताढक छाि ऄवधारणा को असानी स ेसमझ सकें ।  
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● शवद्यार्थथयों के शलए प्रश्न पूछने और चचाथ करने का ऄवसर: छािों को शवषय के बारे में 

ऄपनी धारणा और करिनाआयों को दरू करन े के शलए शिक्षक स े प्रश्न पूछने का ऄवसर 

ढदया जाना चाशहए।  

● शपछली जानकारी संपकथ : शपछल ेऔर भशवष्य के पािों से संबंध होना चाशहए।  

● ऄनुिशमक प्रस्तुशत: सभी कायथ ईशचत िम में कुिलतापूवथक करें।  

● छािों से मदद: जब सभंव हो तो प्रदिथनों में सहायता के शलए छािों का चयन करें।  

● मुख्य चबदओुं का सारांि: प्रदिथनकारी को छािों को प्रदिथन के मुख्य चबदओुं का सारांि 

बताना चाशहए।  

● वसूली: प्रदिथन के बाद प्रश्न पूछकर छािों के प्रदिथन की जाँच करें। आस चरण में, शिक्षक 

ऄपने प्रदिथन के पररणाम का मलू्यांकन करता ह।ै  

शिक्षण की प्रदिथन शवशध के गुण 

 शिक्षण की प्रदिथन शवशध के लाभ आस प्रकार हैं: 

● यह शवशध छािों को शवषय को असानी से समझने में मदद करती ह।ै  

● प्रदिथन शवशध छािों को व्यस्त रखती ह ैऔर शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया में मदद 

करती ह।ै 

● शिक्षण की यह पद्धशत छािों में खोज की भावना पैदा करती ह।ै 

● प्रदिथन शवशध छािों का ध्यान कें ढित करती ह ैऔर ऄशधकतम जानकारी प्रदान करती ह।ै  

शिक्षण की प्रदिथन शवशध के दोष 

 शिक्षण की प्रदिथन पद्धशत के नुकसान आस प्रकार हैं: 

● शिक्षक प्रदिथन करता ह.ै  

● प्रदिथन शवशध ऄप्रभावी ह ैक्योंढक आसके शलए महगें ईपकरण की अवश्यकता होती ह।ै 

● प्रदिथन शवशध में ऄशधक समय लगता ह।ै 

11.4.3 चचाथ शवशध(Discussion Method) 

 शिस्कस िब्द लैरिन िब्द शिस्क्यूिेरे से शलया गया ह ैशजसका ऄथथ ह ैशहलाना। वाद-शववाद 

पद्धशत का नाम भी प्राचीन यूनानी दािथशनक सुकरात के नाम पर रखा गया ह,ै जो छािों को 

वाद-शववाद में ईलझाने के शलए प्रशसद्ध थ।े चचाथ की एक स्पष्ट शविेषता यह ह ै ढक छाि 

जानकारी बनाने, समझने या व्याख्या करने में काफी सढिय होते हैं। आस पद्धशत में दोतरफा 

संचार िाशमल ह ैऔर कक्षा की शस्थशत में शिक्षक और छाि सभी चचाथ में भाग लेते हैं। यानी यह 

एक समूह गशतशवशध ह ै शजसमें शिक्षक और छाि समस्या को समझाते हैं और ईसका समाधान 

ढंूढते हैं। चचाथ पद्धशत को एक रचनात्मक प्रढिया भी बताया गया ह।ै शजसमें छाि की सुनने, 

सोचने के साथ-साथ बोलने की क्षमता भी िाशमल ह।ै  

चचाथ शवशध के चरण 

 चचाथ पद्धशत को ऄपनाने के शलए शिक्षक और छािों द्वारा बहुत ऄशधक योजना की 

अवश्यकता होती ह।ै आस प्रढिया में तीन चरण हैं जो आस प्रकार हैं: 
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● तैयारी : ढकसी भी शवशध के शलए योजना बनाना बहुत महत्वपूणथ ह ैक्योंढक शबना तैयारी 

के कोइ भी कायथ ढकया जाए तो सफलता शमलना मुशश्कल ह।ै आसशलए समूह में चचाथ का 

प्रयोग करन ेस ेपहल ेचचाथ के शलए शवषय का चयन करना चाशहए, शवषय तैयार करना 

चाशहए, चचाथ की रणनीशत की अवश्यकता होती ह,ै चचाथ के शलए शवचारों की व्यवशस्थत 

एवं तार्दकक व्यवस्था करनी चाशहए, शिक्षक को वातावरण का शनमाथण करना चाशहए गु्रप 

का शनमाथण आस प्रकार ढकया जाए शजसमें सभी शवद्याथी ऄपने शवचार रख सकें , 

शवद्यार्थथयों के बैिने की ऄच्छी व्यवस्था की जाए।  

चचाथ के ऄंग 

 चचाथ के पाँच मुख्य ऄंग हैं नेता, समूह, समस्या, ईपकरण या सामग्री और मूल्यांकन। 

i. नेता:। ढकसी भी पािी का नेता एक शिक्षक होता ह.ै शिक्षक को शनदशेित चचाथ के शलए 

पूरी तैयारी के साथ कक्षा में जाना चाशहए।  

ii. समूह: एक चचाथ में छािों का एक समूह िाशमल होता ह।ै समहू में ऄलग-ऄलग स्वभाव 

वाले छाि होते हैं जो बुशद्ध, रुशच, स्वभाव और शवचारों में एक-दसूरे स े शभन्न होते हैं। 

शिक्षक का यह कतथव्य ह ै ढक वह प्रत्येक छाि को चचाथ में भाग लेने के शलए प्रोत्साशहत 

करे।  

iii. मुद्दा:। चचाथ का शवषय कुछ ऐसा होना चाशहए शजसे छाि ऄपना समझें, शवषय ईनकी 

ईम्र, बुशद्ध और शस्थशत के ऄनुरूप होना चाशहए।  

iv. ईपकरण या सामग्री:ईपकरण या सामग्री स े तात्पयथ अवश्यक ससंाधनों जैस े ढकताबें, 

पशिकाए,ँ समाचार पि, शचि, मानशचि और कइ ऄन्य प्रकार की सामशग्रयों स ेह ैशजनका 

ईपयोग चचाथ के दौरान ढकया जाता ह।ै  

v. ऄवलोकन:। चचाथ मूल्यांकन का मुख्य ईद्देश्य शवद्यार्थथयों में वांशछत पररवतथन लाना ह।ै 

यढद चचाथ से कोइ पररवतथन नहीं हुअ तो आस ेशनरथथक माना जायेगा।  

1. बहस: चचाथ के दौरान चचाथ के ईपरोि पांच घिकों को िाशमल ढकया गया ह।ै चचाथ आस 

प्रकार प्रारंभ करें ढक सभी प्रशतभागी या छाि ऄपने शवचार सहजता, स्वतंिता, अनंद 

और सफलता के साथ व्यि कर सकें । नेता को चचाथ के दौरान हमेिा पूवथ शनधाथररत 

ईद्देश्यों को ध्यान में रखना चाशहए और चचाथ के दौरान ईद्देश्यों को प्राप्त करने के शलए 

प्रश्नों का ईपयोग करना चाशहए। कुछ शवशिष्ट तथ्य भी बताए जा सकते हैं, कुछ चबदओुं का 

परीक्षण ढकया जा सकता ह ैऔर ऄंततः परूी चचाथ को संक्षेप में प्रस्तुत ढकया जा सकता ह।ै 

आस प्रकार, चचाथ के संचालन में िाशमल पांच ऄंग दीक्षा, ऄनुभव, स्पष्टीकरण और सारांि 

के चार चबदओुं पर ध्यान कें ढित करते हैं। 

 बहस का मूल्य शनधाथररत करना: 

 ऄंत में, चचाथ की सफलता और शवफलता का शनधाथरण करन े के शलए आसका मलू्यांकन 

ढकया जाता ह।ै शवद्याथी को यह मूल्यांकन करना चाशहए ढक चचाथ स ेईसके ज्ञान में ढकतनी वृशद्ध 
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हुइ ह ैऔर ईसके शवचारों और दशृष्टकोण में ढकतना पररवतथन अया ह।ै लक्ष्य कहाँ तक प्राप्त ढकये 

गये हैं?  

चचाथ पद्धशत के गुण 

 चचाथ पद्धशत के गुण आस प्रकार हैं: 

● शिक्षण की यह शवशध छािों में सोचने की प्रढिया को ईिेशजत करती ह।ै  

● यह कइ लोगों के ज्ञान, शवचारों और भावनाओं को आकट्ठा करने में मदद करता ह।ै 

● यह शवशध तथ्यों को सही करन ेमें मदद करती ह ैऔर आस प्रकार ढकसी के श्रेय को ब़िावा 

दतेी ह।ै 

● शिक्षण की यह पद्धशत एक साथ ऄशधगम , शजम्मेदाररयों और रुशचयों को साझा करन ेमें 

मदद करती ह।ै 

चचाथ शवशध के दोष 

 शिक्षण की चचाथ पद्धशत के नुकसान आस प्रकार हैं: 

● आस शवशध में ऄशधक समय लगता ह.ै  

● आस पद्धशत में शिक्षकों और छािों दोनों का प्रयास िाशमल ह।ै 

● आसमें ऄनावश्यक तकथ -शवतकथ  हो सकते हैं। 

● शवशध द्वारा शिक्षण भावनात्मक तनाव और ऄशप्रय भावनाए ँपैदा कर सकता ह।ै  

11.4.4 सहयोगात्मक शवशध (Collaboration Method) 

 सहकारी या सहयोगात्मक शिक्षण शवशधयों में, छाि सामान्य शिक्षण ईद्देश्यों को प्राप्त 

करने के शलए शिक्षक के मागथदिथन में छोिे समूहों में काम करते हैं।  शिक्षकों को बुशनयादी 

दक्षताओं और छािों के संचार और कौिल पर काम करने का ऄवसर शमलता ह।ै जो छािों को 

जीवन में सफल होने के शलए बहुमलू्य ह।ै शिक्षण की आस पद्धशत में शनम्नशलशखत िाशमल हैं।  

 व्यशिगत ऄन्योन्याश्रयता: हम अम तौर पर सकारात्मक परस्पर शनभथरता के बारे में तब बात 

करते हैं जब यह परस्पर लाभकारी हो। समहू के सदस्य सामान्य लक्ष्यों को प्राप्त करन ेके शलए 

एक िीम के रूप में काम करते हैं।  

 व्यशिगत जवाबदहेी:आस शिक्षण पद्धशत में, छाि ज्ञान बनाने और प्राप्त करने के शलए एक िीम के 

रूप में शमलकर काम करते हैं, लेढकन ऄंततः प्रत्येक व्यशिगत छाि ऄपने प्रदिथन के शलए स्वयं 

शजम्मेदार होता ह।ै  

 समान भागीदारी:सहकारी शिक्षण में समान भागीदारी का मतलब ह ै ढक समहू कायथ को अम 

तौर पर छािों द्वारा ऄच्छी तरह से स्वीकार ढकया जाता ह,ै लेढकन समस्या यह अकलन करना ह ै

ढक क्या सभी छाि समान रूप स ेकाम कर रह ेहैं। शिक्षण की आस पद्धशत में यह सुशनशित करना 

महत्वपूणथ ह ैढक प्रत्येक िीम के सभी छाि ऄंशतम सफलता में समान रूप से ऄपनी भूशमका शनभा 

रह ेहैं। 

 एक साथ बातचीत: यह शिक्षण पद्धशत ऄशधगम  की प्रढिया को एक साथ आंिरैशक्िव बनाने का 

काम करती ह ैताढक ऄशधक छाि एक साथ काम करें।  
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सहयोग पद्धशत के गुण  

● अलोचनात्मक सोच में सुधार करता ह.ै समूह कायथ प्रढिया के दौरान, छाि समूह में ऄन्य 

छािों के साथ ऄपनी राय या शवचार साझा करते हैं और प्रशतढिया प्राप्त करत ेहैं। छािों 

के शलए, आस फीिबैक में अलोचना के साथ-साथ शवचारों या शवचारों की व्याख्या भी 

िाशमल ह।ै  

● समस्या सलुझाने की क्षमता में सधुार: सहयोगात्मक शिक्षण के शलए सभी समहूों को 

ढकसी समस्या को हल करने की अवश्यकता होती ह।ै शजसस ेशवद्यार्थथयों की क्षमता ब़िती 

ह।ै 

● साथ साथ सीखना   समहू कायथ में छाि ऄपने साथी छािों से सीखते हैं।  

सहयोग पद्धशत के दोष 

 सहकारी शिक्षण पद्धशत की हाशनयाँ आस प्रकार हैं।  

● शवभेदक वेग का शसद्धांत: ऄथाथत्, व्यशि ऄलग-ऄलग गशत स ेसीखते हैं, यही कारण ह ैढक 

समूह कायथ के शलए ऄशधक समय की अवश्यकता होती ह।ै 

● समूह का नेता हो सकता ह:ै कुछ समूहों में, ऐसा हो सकता ह ै ढक कोइ व्यशि या छाि 

समूह का प्रभारी बनने का शनणथय लेते हैं, शजससे समूह में तनाव हो सकता ह।ै  

● यढद ढकसी समूह में समहू कायथ कौिल नहीं ह ैतो ऐसे समूह को करिनाआयों का सामना 

करना प़त सकता ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: व्याख्यान शिक्षण पद्धशत की शविेषताओं का वणथन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

-------------------------------------- 

11.5 तृतीयक स्तर पर शिक्षण शवशधया(ँMethods of Teaching at Tertiary Level)   

 उपर कइ शिक्षण शवशधयों का ईल्लखे ढकया गया ह ैजो कक्षा में शिक्षण के शलए ईपयोग 

ढकए जाने वाल ेसामान्य शसद्धांतों, शिक्षण और प्रबंधन रणनीशतयों के बारे में हैं। आनके ऄलावा 

कुछ ऄन्य शिक्षण शवशधयां भी हैं शजनका ईल्लखे यहां ढकया जा रहा ह।ै  

11.5.1 समस्या समाधान शवशध(Problem Solving Method) 

 समस्या-समाधान दशृष्टकोण एक शिक्षण पद्धशत ह ैशजसमें शिक्षण के बाद ढकसी समस्या को 

व्यवशस्थत या अरंभ ढकया जाता ह।ै यह एक ऐसी शवशध ह ै शजसमें छािों को कोइ भी करिन 

समस्या प्रस्तुत की जाती ह ैऔर ईस ेहल करन ेके शलए प्रशिशक्षत ढकया जाता ह।ै ऄथाथत्, समस्या 

समाधान की शवशध का तात्पयथ ढकसी घिना की जांच, नए ज्ञान के ऄशधगम ऄथाथत सीखने के 

साथ-साथ ज्ञान की सिीकता स ेह।ै समस्या को हल करने के शलए तकथ  के कुछ शसद्धांतों के तहत 

ऄनुभवजन्य और मापने योग्य साक्ष्य एकि ढकए जाते हैं। समस्या समाधान शवशध प्रयोगों के 
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माध्यम से समस्याओं को हल करन े की एक ऄनुिशमक और व्यवशस्थत शवशध ह।ै आस शिक्षण 

पद्धशत में समस्या की पहचान एक महत्वपूणथ मुद्दा ह।ै शिक्षण की यह पद्धशत एक समय में एक ही 

समस्या पर ध्यान कें ढित करती ह।ै आसशलए यह स्वाभाशवक ह ैढक आसकी सफलता या शवफलता 

ईस समस्या पर शनभथर करती ह ै शजस े छाि हल करना चुनते हैं। समस्या ऐसी होनी चाशहए 

शजसमें छािों की स्वाभाशवक रुशच हो और जो ईन्हें ऄशधक व्यावहाररक और ईपयोगी ज्ञान प्राप्त 

करने में मदद करे।  

  समस्या समाधान पद्धशत के गुण 

 शिक्षण की समस्या समाधान पद्धशत के लाभ आस प्रकार हैं: 

● यह शवशध शवद्याथी केशन्ित ह।ै 

● यह वास्तशवक जीवन की शस्थशत में शिक्षा प्रदान करता ह।ै 

● शिक्षण की यह शवशध तार्दकक शनणथय लेने में मदद करती ह।ै  

● यह छािों के वयस्क जीवन की तैयारी के रूप में कायथ करता ह।ै  

● यह अलोचनात्मक सोच को ब़िाता ह।ै  

समस्या समाधान शवशध के दोष 

 शिक्षण की समस्या समाधान पद्धशत की हाशनयाँ आस प्रकार हैं 

● शिक्षण की आस पद्धशत में बहुत ऄशधक समय लगता ह ैऄथाथत आसमें काफी समय लगता ह।ै  

● यढद बहुत बार ईपयोग ढकया जाता ह,ै तो यह शवशध थकाउ ह।ै 

● यह गशतशवशध को ऄनदखेा कर सकता ह.ै 

● आसस ेसामग्री को प्रबंशधत करना करिन हो जाता ह.ै 

11.5.2 पररयोजना और गशतशवशध-अधाररत दशृष्टकोण(Project and Activity Method) 

------------------------------------------------------------------------------------------- 

●  पररयोजना पद्धशत में ढकसी ऐसी चीज की जांच, खोज और खोज िाशमल ह ैजो 

छािों को पहल ेस ेज्ञात थी। यहां छािों को यह तय करना होगा ढक कौन सी गशतशवशधयां 

या ऄनुभव अवश्यक हैं और व ेईन्हें कैस ेपरूा करेंगे। मूल रूप स ेप्रोजेक्ि िब्द का ईपयोग 

आंजीशनयरों और सवके्षणकताथओं द्वारा ऄपनी योजनाओं में ढकया जाता था और तब आस 

िब्द का ईपयोग मैन्युऄल प्रशिक्षण के ऄथथ में ढकया जाता था। आसका मतलब था ढक 

छािों को हाथों-हाथ काम करन े के बजाय योजनाए ँ बनानी थीं शजनमें नािक, मॉिल 

बनाना, चार्टिग, शचि एकि करना, खेती और बागवानी जैसी गशतशवशधयाँ िाशमल थीं। 

जे.एच. ढकलपैरट्क, जो जॉन िवेी के छाि थे, के ऄनुसार, "एक पररयोजना एक 

सामाशजक वातावरण में जुनून के साथ ढकया गया एक ईद्देश्यपूणथ कायथ ह।ै" 

 पररयोजना चरण 

 ढकसी भी प्रोजेक्ि में कुल पांच चरणों में काम ढकया जाता ह ैजो आस प्रकार हैं: 

i. पररयोजना चयन: प्रोजेक्ि का चयन: प्रोजेक्ि का चयन पहला कदम ह।ै पररयोजना का 

चयन पररयोजना की प्रकृशत को दिाथता ह।ै पररयोजना की सफलता ईसकी प्रकृशत पर भी 
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शनभथर करती ह।ै 

ii. प्रोजेक्ि का चयन करने के बाद ईसका ईद्देश्य शनधाथररत करना जरूरी ह।ै आसके शलए 

शिक्षक ऐसा वातावरण तैयार करता ह ैढक छाि सोच-समझकर प्रोजेक्ि की करिनाइ में स े

एक समस्या का चयन करें और शिक्षक के सामने प्रस्तुत करें। ऄब शिक्षक का कायथ चुने गए 

प्रोजेक्ि के गुण और दोषों को ईजागर करना और छािों को स्पष्ट करना ह ैताढक छाि ईस 

प्रोजेक्ि को चुनें शजसस ेपता चले ढक प्रोजेक्ि की कुछ ईपयोशगता ह।ै छाि प्रोजेक्ि के 

ईद्देश्य भी शनधाथररत करें।  

iii. ईशचत योजना: ऄब छािों के शलए प्रोजेक्ि की िाआमलाआन या रूपरेखा तैयार करने 

का समय अ गया ह।ै यानी काम को शहस्सों में बांि लें ताढक प्रोजेक्ि प्राकृशतक माहौल में 

पूरा हो सके. आस स्तर पर शिक्षक का मागथदिथन अवश्यक ह ैक्योंढक प्रोजेक्ि कायथ साझा 

करते समय छािों की क्षमता को भी ध्यान में रखा जाना चाशहए।  

iv. पररयोजना को ढियाशन्वत करना: आस चरण में, छाि ऄपनी समयसीमा के ऄनुसार 

पररयोजना िुरू करत ेहैं, यानी छाि गशतशवशध के माध्यम से और करके सीखते हैं। आस 

चरण में शिक्षक की भूशमका समय-समय पर शनरीक्षण करना और समाधान करना ह ैढक 

छािों को कहाँ करिनाआयों का सामना करना प़त रहा ह ैऔर पररयोजना को परूा करने में 

मदद करना ह।ै आस चरण में पररयोजना के ऄंत के बाद की गशतशवशध िाशमल ह,ै यानी 

ऄब शिक्षक पररणामों की समीक्षा करता ह ैऔर मूल्यांकन करता ह ैढक ईद्देश्यों को ढकतना 

हाशसल ढकया गया ह।ै  

v. ररकॉर्निग: आस चरण में, छाि पररयोजना से जु़ती सभी गशतशवशधयों का ररकॉिथ तैयार 

करते हैं। 

 पररयोजनाओं के प्रकार 

 ढकलपैरट्क ने चार प्रकार की पररयोजनाओं की पहचान की ह ैजो आस प्रकार हैं: 

i. रचनात्मक पररयोजना आस प्रकार की पररयोजना में कुछ न कुछ बनाया जाता ह,ै जैस ेढक 

एक मॉिल बनाना 

ii. सौंदयथपरक पररयोजना (एस्थेरिक प्रोजेक्ि) ऐसा प्रोजेक्ि संगीत कायथिम प्रस्तुत करन े

जैसा सौंदयथपरक स्वाद और जुनून स ेसंबंशधत होता ह।ै 

iii. समस्यामूलक पररयोजना (Problematic Project) ऐसे प्रोजेक्ि में एक समस्या को चुना 

जाता ह।ै जैस ेबेरोजगारी को कैसे दरू ढकया जा सकता ह.ै 

iv. शड्रल प्रोजेक्ि आस प्रकार के प्रोजेक्ि में नक्िा बनाने जैसे कायथ में महारत हाशसल करना 

िाशमल ह।ै 

पररयोजना पद्धशत के गुण 

 पररयोजना पद्धशत के लाभ आस प्रकार हैं: 

● यह शवशध अत्म-ऄशभव्यशि के ऄवसर प्रदान करती ह।ै  

● प्रोजेक्ि पद्धशत का ईद्देश्य बचे्च के ऄंदर क्या ह ैईसे बाहर लाना ह।ै 
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● प्रोजेक्ि पद्धशत करके ऄशधगम  पर जोर दतेी ह।ै छाि स्वयं गशतशवशध में संलग्न होते हैं।  

● आस पद्धशत में छाि ऄपने समूह के साथ शमलकर काम करत ेहैं जो ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

को ढदलचस्प बनाता ह।ै  

● यह छाि की अलोचनात्मक सोच को ब़िावा दतेा ह।ै 

प्रोजेक्ि पद्धशत के दोष: 

 शिक्षण की पररयोजना पद्धशत के नुकसान आस प्रकार हैं: 

● प्रोजेक्ि शवशध एक समय लेने वाली प्रढिया ह ैऄथाथत ऄशधक समय की अवश्यकता होती 

ह।ै 

● आस शवशध में ज्ञान िमबद्ध तरीके स ेऄर्थजत नहीं ढकया जाता ह।ै 

● यह शवशध महगंी ह ै क्योंढक आस े ईपयोग करने के शलए बहुत सारे ईपकरणों की 

अवश्यकता होती ह।ै  

● आसस ेऄनुभवी शिक्षकों के शलए समस्याए ँपैदा होती हैं।  

11.5.3 ऄनमुाशनक शवशध(Heuristic Method) 

----------------------------------------------------------------------------------------- 

 ह्यूररशस्िक िब्द की ईत्पशि ग्रीक िब्द ह्यूररस्को स ेहुइ ह,ै शजसका ऄथथ ह ैमैंने खोजा। 

शिक्षण की आस पद्धशत में शिशक्षत स्वतंि ऄन्वेषक होते हैं। शिक्षण की आस पद्धशत से अमथस्ट्ांग का 

नाम जु़ता हुअ ह।ै ईनके ऄनुसार शवज्ञान में ऄशधगम ऄथाथत सीखने की भावना की तलाि की 

जाती ह।ै यहां छािों को आस तरह रखा जाता ह ैढक वे सचथ करें। यानी शवद्यार्थथयों को तथ्यों और 

शसद्धांतों की खोज स्वयं करनी होगी। आसका मतलब ह ै आस तरह स ेकरके सीखना। यह शवशध 

प्रयोग पर जोर दतेी ह ैशजसमें शिक्षक एक पयथवेक्षक बन जाता ह ैऔर छाि स्वतंि रूप से प्रगशत 

करने का प्रयास करत ेहैं, यानी शिक्षक की भूशमका मागथदिथन करना और ऐसा वातावरण बनाना 

ह ैजो ईशचत समय पर गलशतयों को सुधार सके। अमथस्ट्ांग के िब्दों में, ह्यूररशस्िक्स ऐसी शिक्षण 

शवशधयां हैं शजनमें हमारे छािों को यथासभंव खोजपूणथ तरीकों की उंचाइ पर रखना िाशमल ह,ै 

शजसमें केवल ईनके बारे में बताए जाने के बजाय चीजों को ढूंढना िाशमल ह।ै  

 ऄनमुाशनक शवशध के चरण  

 आस शवशध को प़िाने के चरण आस प्रकार हैं: 

i. योजना शनयोजन में समस्या की पहचान करना या ईसकी पहचान करना, ईद्दशे्यों का 

शनमाथण करना िाशमल ह।ै  

ii. शनष्पादन में वास्तशवक पररणामों का ऄवलोकन करना, दखे े गए पररणामों को ररकॉिथ 

करना िाशमल ह।ै  

iii. शनष्कषथ शनष्कषथ में सही समाधान शनकाला जाता ह।ै 

 ऄनुमाशनक पद्धशत में शिक्षक की भूशमका 

 ऄनुसंधान शवशध या स्वयं ज्ञान शवशध ह्यूररशस्िक शिक्षण और ईन सभी नइ शिक्षण 
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शवशधयों में शिक्षक की भशूमका असान नहीं ह ैक्योंढक शिक्षक को ज्ञान और जानकारी का खजाना 

होना चाशहए। आसशलए, शिक्षण की आस पद्धशत में शिक्षक का एक ऄलग स्थान होता ह ैऔर वह 

शवशभन्न भूशमकाए ँशनभाता ह ैजो आस प्रकार हैं: 

● शिक्षक ईस समस्या की पहचान करने में मदद करता ह ै शजसे एक िोधकताथ के रूप में 

ऄशधगम  वाले को तलािना प़तता ह।ै 

● शिक्षक शिक्षाथी को शवचारों को व्यि करने, शवचारों का परीक्षण करने और चुनौती देने 

के शलए प्रोत्साशहत करता ह।ै 

● शिक्षक कभी भी शवद्यार्थथयों को कोइ समाधान या सुझाव नहीं दतेा।  

ऄनुमाशनक पद्धशत के गुण  

 आस शवशध के लाभ आस प्रकार हैं: 

● शिक्षाथी एक सढिय भागीदार बन जाता ह।ै  

● शवद्यार्थथयों में वैज्ञाशनक मनोवृशि का शवकास होता ह।ै 

● शवद्यार्थथयों की ऄवलोकन एवं सोचने की क्षमता ब़िती ह।ै 

● यह एक मनोवैज्ञाशनक पद्धशत ह.ै 

● शवद्याथी क़ती मेहनत से रुशच और क्षमता शवकशसत करते हैं। 

शिक्षण की ऄनुमाशनक पद्धशत की कशमयाँ  

 आस शवशध के नुकसान आस प्रकार हैं: 

● शिक्षण की आस पद्धशत में ऄशधक समय लगता ह ैशजसके कारण पूरा पाठ्यिम एक शनशित 

ऄवशध में पूरा नहीं हो पाता ह।ै  

● शवद्यार्थथयों को शनष्कषथ शनकालने में करिनाइ होती ह।ै 

● शिक्षण की यह पद्धशत शिक्षक स ेऄसाधारण प्रयास की मांग करती ह।ै 

● आस शवशध के शलए ऄशधक धन की अवश्यकता होती ह।ै  

● शिक्षण की यह पद्धशत कमजोर शवद्यार्थथयों के शलए ईपयुि नहीं ह।ै  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: शिक्षण की पररयोजना पद्धशत के चरणों का वणथन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

-------------------------------------- 

11.6  ईपरोि दशृष्टकोणों का अलोचनात्मक मलू्याकंन और कक्षा सबंधंी शनशहताथथ(Critical 

appraisal and Classroom Implications of above approaches ) 

 ढकसी भी शिक्षण और ऄशधगम  की शस्थशत में शिक्षक की भूशमका बहुत महत्वपूणथ होती ह ै

क्योंढक शिक्षक ईस शस्थशत में कें िीय भूशमका शनभाता ह ैजो कक्षा के वातावरण का शनमाथण करता 

ह।ै केवल शिक्षण और ऄशधगम  के क्षिे में ईपयोग ढकए जाने वाले दशृष्टकोण के अधार पर एक 

शिक्षक के शिक्षण में सधुार नहीं ढकया जा सकता ह।ै सभी दशृष्टकोणों और दशृष्टकोणों में कुछ गुण 
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और दोष होते हैं। यह शिक्षक की शजम्मेदारी ह ैढक वह पहल ेसे शनधाथररत ईद्देश्यों को प्राप्त करन े

के शलए छािों की अवश्यकताओं, ईनकी ईम्र और स्तर के ऄनुसार कोइ भी दशृष्टकोण चुनें।  

दशृष्टकोण के कक्षा संबंधी शनशहताथथ 

 कक्षा के वातावरण को ऄनुकूल बनाने के शलए शनम्नशलशखत शवशभन्न दशृष्टकोण लागू ढकए 

जाने चाशहए: 

 समावेिी वातावरण बनाने में पररप्रेक्ष्य महत्वपणूथ ह।ै  

● शिक्षक को यह याद रखना चाशहए ढक चुना गया दशृष्टकोण ईस शविेष शवषय के शलए ह।ै 

● ऄशधगम  और ऄनुभव प्राप्त करने के शलए एक आकाइ-िैली दशृष्टकोण का ईपयोग ढकया 

जाना चाशहए, जो शिक्षण गशतशवशधयों के माध्यम स ेप्रदान ढकया जाता ह।ै 

● पाठ्यिम संगिन के शलए एक शवषय-िैली दशृष्टकोण शजसमें शवषय-शवशिष्ट सामग्री एकि 

की जाती ह।ै 

● यढद पहुचं िलैी ऄच्छी ह ैतो सामग्री में शनरंतरता बनी रहती ह।ै 

11.7 शिक्षण के पररणाम(Learning Outcomes) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ एडं्रगैॉजी वयस्कों को प़िाने के शलए आस्तेमाल की जाने वाली एक शवशध या तकनीक 

को संदर्थभत करता ह।ै 

▪ शिक्षािास्त्र का तात्पयथ बच्चों को प़िाने की कला और शवज्ञान स ेह।ै 

▪ व्याख्यान को एक ईपदिे के रूप में पररभाशषत ढकया जाता है शजसमें शिक्षक शवषय 

वस्तु को सरल और स्पष्ट भाषा में समझाने का प्रयास करता ह।ै 

▪ प्रदिथन शवशध में शिक्षक गशतशवशध के माध्यम स ेप़िाने का प्रयास करता ह।ै 

▪ वाद-शववाद ढकसी शवशिष्ट शवषय पर बैिकर बात करने की गशतशवशध ह।ै 

▪ ढकसी समस्या को चुनने के बाद ईसका समाधान ढंूढना ही समस्या समाधान पद्धशत 

मानी जाती ह।ै  

11.8 िब्दावली(Glossary) 

वयस्कों की मदद करन ेकी कला और शवज्ञान प्रौ़ि शिक्षा 

बच्चों को ईपलशब्ध हाशसल करन ेमें मदद करन ेकी कला और शवज्ञान शिक्षा िास्त्र 

बच्चों तक सामग्री कैसे पहुचंाए ंप़िाने का तरीका 

शिक्षण और ऄशधगम ऄथाथत सीखने  का शसद्धांत दशृष्टकोण 

11.9  आकाइ ऄंत ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न: 

1. वयस्कों को प़िाने के शलए प्रयुि शवज्ञान को क्या कहा जाता ह?ै 

2. शिक्षािास्त्र िब्द ढकस भाषा से शलया गया ह?ै 
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3. शिक्षािास्त्र का िाशब्दक ऄथथ क्या ह?ै 

4. खुतबा ढकस शिक्षण पद्धशत से संबंशधत ह?ै 

5. साआकोमोिर ईद्दशे्यों को प्राप्त करन ेके शलए ढकन शिक्षण शवशधयों का ईपयोग ढकया जाता 

ह?ै 

लघ ुईिरीय प्रश्न 

1. प्रौ़ि शिक्षा की पररभाषा शलशखए। 

2. शिक्षािास्त्र को पररभाशषत करें। 

3. दशृष्टकोण का ऄथथ स्पष्ट कीशजए। 

4. व्याख्यान शवशध के चरण क्या हैं? 

5. शिक्षण की प्रदिथन शवशध समझाआये। 

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. प्रौ़ि शिक्षा और शिक्षािास्त्र के बीच ऄंतर स्पष्ट करें।  

2. शिक्षण की प्रदिथन शवशध पर एक शवस्तृत शनबंध शलखें। 

3. ढकसी शवषय को पहचानें और प्रोजेक्ि शवशध शिक्षण का ऄथथ समझाते हुए ईसे समझाए।ं  

11.10 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 
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Das, B.N. (2016), Methods of Teaching Social studies, Neel 
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आकाइ 12 

तृतीयक स्तर पर नवीन शिक्षण तकनीकें  

(Innovative Techniques of Teaching at Tertiary Level) 

आकाइ के ऄगं 

 12.0 पररचय(Introduction) 

 12.1 ईद्देश्य(Objectives) 

 12.2 नवोन्वषेी शिक्षण शवशधया:ँ अवश्यकताए ँएव ंमहत्व(Innovative Techniques 

of Teaching: Needs and Significances)  

 12.2.1 अधशुनक शिक्षण शवशधयों को िरुू करन े के कारण(Causes of 

Intoducing modern teaching techniques) 

 12.2.2 नवीन शिक्षण शवशधयों की शविषेताए(ँCharacteristics of Innovative 

teaching techniques)   

 12.3 प्रभावी शिक्षण रणनीशतया ँ और तकनीकें (Effective Teaching Strategies 

and Techniques)   

 12.5 प़िान ेका सबस ेऄच्छा तरीका क्या ह?ै (What is the best way to teach?) 

 12.6 नवीन शिक्षण तकनीकों का कक्षा ईपयोग और अलोचनात्मक मलू्याकंन(Critical 

Appraisal and Classroom Implications of above Approach)   

 12.7 ऄशधगम  के पररणाम(Learning Outcomes) 

 12.8 िब्दावली(Glossary)   

 12.9 आकाइ  ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise)  

 12.10 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

 

12.0 पररचय (Introduction)  

शिक्षण सामाशजक-सांस्कृशतक संदभथ में होने वाली एक जरिल सामाशजक, सांस्कृशतक और नैशतक 

प्रढिया ह,ै शजसका महत्व समाज को बदलने में स्पष्ट ह।ै यह बदलाव कक्षा की दीवारों स ेलेकर 

शवद्याथी जीवन के हर पहल ूस े जु़ता ह।ै आसी प्रकार यह प्रढिया शवशभन्न स्तरों एवं चरणों पर 

अधाररत ह।ै जैसा ढक हम जानते हैं ढक शिक्षा और प्रशिक्षण एक ईद्दशे्यपणूथ प्रढिया ह ैऔर प्रत्येक 

ईद्देश्यपूणथ प्रढिया पररणाम ईत्पन्न करती ह ैऔर लक्ष्य प्राप्त करने के शलए ऄपनाइ गइ शवशध पर 

शनभथर करती ह।ै प्रत्येक शवशध ढकसी िकै्षशणक शसद्धांत पर अधाररत ह।ै शिक्षण ईद्दशे्यों को प्राप्त 

करने के शलए शनदिेात्मक शसद्धांतों के ऄंतगथत सफलतापूवथक की जाने वाली प्रढिया को शिक्षण 

पद्धशत कहा जाता ह।ै शिक्षण शसद्धांत ईन शसद्धांतों के अधार पर कुछ शसद्धांत और तकनीकें  

शनधाथररत करते हैं। शजससे लक्ष्यों को प्राप्त करन ेमें मदद शमलती ह.ै 

 प्रढियात्मक तकनीक को शनष्पाढदत करने के शलए योग्यता, क्षमता और कौिल का होना 

बहुत जरूरी ह ै"जहा ंपररवतथन की आच्छा ह,ै वहां शवकास की अिा ह।ै" रचनात्मकता पनपती ह ै
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और नवीन लाभ प्राप्त कर सकती ह।ै. शिक्षण शवशध शिक्षण प्रढिया ह ैजो िैक्षशणक ऄवधारणाओं 

को प्राप्त करन ेका साधन ह।ै आस प्रढिया के माध्यम स ेछािों की छुपी हुइ प्रशतभाओं एवं रुशचयों 

को सामने लाने और ईनके शबखरे हुए शवचारों को एक चबद ुपर कें ढित करने और छािों में शजस 

ईद्देश्य के शलए वे सीख रह ेहैं ईसके प्रशत समझ पैदा कर ईनकी रुशच एवं शजज्ञासा को ब़िाने का 

सफल प्रयास ढकया जाता ह ैसफल शिक्षण के महत्वपूणथ ऄंग. शिक्षण को प्रभावी बनाने के शलए 

कक्षा में शिक्षक एक ही पद्धशत का प्रयोग नहीं करता बशल्क ऄवसर के ऄनुसार ऄपनी शिक्षण 

पद्धशत में पररवतथन करता ह।ै एक चीनी कहावत ह,ै "शजतना शिक्षक, ईतना शिक्षण"। शिक्षण की 

वही पद्धशत प्रभावी मानी जाती ह ैशजसके माध्यम से छािों में स्व-ऄशधगम  और सोचने की रुशच 

शवकशसत होती ह।ै आस आकाइ में हम तृतीयक स्तर पर शिक्षण में प्रयिु नवीन तकनीकों और 

शवशधयों के बारे में ऄध्ययन करेंगे। 

12.1 ईद्देश्य  (Objectives) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अप सक्षम हो जायेंगे; 

▪ नवीन शिक्षण पद्धशत की अवश्यकता एवं ईपयोशगता को समझना। 

▪ अधुशनक शिक्षण शवशधयों को िुरू करन ेके कारणों की व्याख्या करें। 

▪ नवीन शिक्षण शवशधयों की शविेषताओं का वणथन करें। 

▪ प्रभावी शिक्षण रणनीशतयों और प्रढियाओं से पररशचत हों। 

▪  शिक्षण की सवोिम पद्धशत का चयन करने में सक्षम होना। 

12.2 नवीन शिक्षण शवशधया:ँ अवश्यकता एव ं महत्व (Innovative Techniques of 

Teaching: Needs and Significances) 

 

हर कोइ प्रशतभािाली ह.ै यढद अप ढकसी मछली को ईसकी पे़त पर च़िने की क्षमता से अंकें गे, 

तो वह ऄपना िेष जीवन यह सोचकर शबताएगी ढक वह मखूथ ह।ै 

नवीन शिक्षण शवशधयाँ वे शवशधयाँ हैं जो छािों को शवशभन्न प्रकार की रचनात्मक और मनोरंजक 

तरीकों स ेसोचने में सलंग्न करती हैं। छािों को रिने की प्रढिया स े गुजारने के बजाय, व ेऄपने 

सोचने के व्यवहार को बहेतर बनाने के शलए अधुशनक ससंाधनों का ईपयोग करते हैं। य ेशिक्षण 

शवशधयाँ ज्यादातर गशतशवशध अधाररत हैं। वे मानशसक स्तर के दायरे में कें ढित होते हैं और 

ऄशधगम  की प्रढिया में ईनका योगदान पूणथ होता ह।ै आस प्रकार, शिक्षाथी ऄपने ज्ञान को ब़िाने 

और ऄपने कौिल को शवकशसत करन ेके शलए पूरी प्रढिया में सढिय रहता ह,ै जबढक शनदिेात्मक 

शिक्षक केवल छािों का मागथदिथन करता ह,ै शजसस े छािों का ध्यान शवषय लक्ष्यों पर कें ढित 
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रहता ह।ै आस प्रकार, ये शवशधयां छािों के बीच प्रशतस्पधाथ को कम करन,े सहयोग को ब़िावा दनेे 

और ऄशधगम  के माहौल को मजबूत करने में मदद करती हैं। शिक्षण िैली में एक महत्वपूणथ 

बदलाव ने ऄशधक आंिरैशक्िव शिक्षण शवशधयों को पेि ढकया ह।ै क्योंढक पारंपररक शिक्षण 

शवशधयों के शवपरीत अधुशनक शिक्षण शवशधयाँ सभी शवद्यार्थथयों की चेतना को जागृत करती हैं। 

आन प्रश्नों, प्रदिथनों, स्पष्टीकरणों, व्यावहाररक तरीकों और सहयोग पर ऄशधक जोर ढदया जाता 

ह।ै 

12.2.1  अधशुनक शिक्षण शवशधयों को िरुू करन े के कारण(Causes of Intoducing 

modern teaching techniques) 

:----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

हाल के वषों में शवज्ञान और प्रौद्योशगकी के क्षिे में ज्ञान का दायरा नािकीय रूप से ब़िा ह।ै 

शवज्ञान और प्रौद्योशगकी में, नए ज्ञान को ऄपनाने की मानव क्षमता में भी काफी वृशद्ध हुइ ह,ै 

शजसके कारण ऄज्ञात और ऄज्ञात क्षिेों का पता लगाने के शलए शवशभन्न क्षेिों में रचनात्मक 

ढदमाग की अवश्यकता महससू की जा रही ह।ै प्रौद्योशगकी अधाररत ज्ञान के युग में जीशवत रहन े

का एकमाि तरीका अधशुनक तरीके हैं। ये शवशधयां छािों को आस तरह से शिशक्षत करती हैं ढक वे 

प्रौद्योशगकी अधाररत 21वीं सदी का सामना कर सकें । राष्ट्र के शवकास के शलए रचनात्मक और 

नवोन्मेषी ढदमाग की अवश्यकता होती ह।ै आन शवशधयों से सबसे ऄशधक लाभ यह होता ह ैढक 

ऄशधगम  वाला स्वयं को जान पाता ह।ै ये बेरोजगारी को रोकने में सबसे कारगर साशबत हो 

सकते हैं आन तरीकों में शिक्षाथी ऄपनी सुशवधा, दशुनया के अधार पर ऄपना प्रदिथन प्रस्तुत करता 

ह।ै  

12.2.2 नवीन शिक्षण शवशधयों की शविषेताए(ँCharacteristics of Innovative 

teaching techniques)    

 ----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

नवीन शिक्षण शवशधयाँ बुशनयादी शवज्ञान और प्रौद्योशगकी की सकारात्मक समझ बनाने या 

शवकशसत करने में मदद करती हैं। तो अधुशनक शिक्षण शवशधयों के तत्व शनम्नशलशखत हैं: 

1 ऄशधगम  की ओर ईन्मुख: बुशनयादी शवज्ञान और प्रौद्योशगढकयों में अधुशनक शिक्षण 

शवशधयों की एक मलूभूत शविेषता आसकी ऄशधगम  की ढदिा ह।ै व ेछािों को ऄपना ध्यान कें ढित 

करने में मदद करते हैं। नेता और शिक्षाथी के रूप में शिक्षक कक्षा की बातचीत में महत्वपूणथ रूप 

से प्रभावी प्रतीत होता ह।ै 

2  गशतशवशध अधाररत: शिक्षक ढकसी गशतशवशध या कायथ का अयोजन करता ह।ै छाि 

गशतशवशधयाँ करते हैं। आंिरैशक्िव गशतशवशधयों को प्राथशमकता दी जाती ह।ै 

3  ससंाधन अधाररत: शिक्षक ईपलब्ध संसाधनों से ऄवगत होता ह ै शिक्षक आन संसाधनों 

को प्राप्त करता ह ैऔर ईन्हें शिक्षार्थथयों के बीच शवतररत करता ह।ै 
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4 ऄंतःढिया ईन्मुख: यह सुशवधा अधुशनक शिक्षण शवशधयों को ऄत्यशधक आंिरैशक्िव बनाती 

ह।ै शिक्षक छािों के छोिे समूह बनाता ह ैया छाि ऄशधगम  के कायों को पूरा करने और वांशछत 

पररणाम प्राप्त करने के शलए व्यशिगत रूप से काम करते हैं। छाि एक साथ काम करना और 

सहायता प्रदान करना सीखते हैं। आस प्रकार, जब वे बाहरी दशुनया में कदम रखते हैं, तो ईन्हें 

ऄनुकूलन करन ेमें करिनाइ नहीं होती ह।ै 

5 अधाररत संचार: अधुशनक शिक्षण शवशधयों की एक महत्वपूणथ शविेषता आसका एकीकरण 

ह।ै शिक्षक सामाशजक शवज्ञान शवषयों को प्रासंशगक बनाकर प़िाते हैं, ताढक शिक्षाथी आन शवषयों 

से ऄशधक पररशचत हो सके। 

6 परस्पर सहयोगात्मक: नइ शिक्षण पद्धशतयां न केवल छािों को प्रेररत करती हैं बशल्क 

अपसी सहयोग और सद्भाव को भी ब़िावा दतेी हैं। और दसूरों के कायों की सराहना भी करत ेहैं। 

व्यापक शहत सवोपरर हैं और हमें ऄपने लक्ष्यों की ओर मागथदिथन करते हैं। 

आस प्रकार हम कह सकते हैं ढक नवीन शिक्षण तकनीकें  शवद्यार्थथयों की सोच को नइ ई़तान दतेी 

हैं। 

"सवथश्रेष्ठ शिक्षक व ेहैं जो अपको बताते हैं ढक कहाँ दखेना ह,ै लेढकन यह नहीं बताते ढक क्या 

दखेना ह।ै" 

"सवथश्रेष्ठ शिक्षक व ेहैं जो अपको बताते हैं ढक कहाँ दखेना ह,ै लेढकन यह नहीं बताते ढक क्या 

दखेना ह"ै 

 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: नवीन शिक्षण शवशधयों की शविेषताए ँबताआये। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

---------------------------------------- ------------------------ 

 12.3 प्रभावी शिक्षण रणनीशतया ँ और तकनीकें  (Effective Teaching Strategies and 

Techniques)   

शिक्षण पद्धशत कक्षा में शिक्षक की प्रत्यक्ष प्रस्तुशत ह।ै एक ही शिक्षक सामग्री की प्रकृशत के अधार 

पर शवशभन्न शवषयों को प़िाने के शलए शवशभन्न शिक्षण शवशधयों का ईपयोग करता ह,ै यह शवषय 

की प्रकृशत और शिक्षक द्वारा ऄपनाइ गइ शवशध पर शनभथर करता है। आन शवशधयों को कभी-कभी 

शिक्षण रणनीशतयाँ या रणनीशतयाँ भी कहा जाता ह।ै शिक्षा के क्षिे में शवकास के साथ-साथ 

शिक्षण शवशधयों में भी काफी हद तक बदलाव अया ह।ै शिक्षक ने ऄपने शिक्षण में पारंपररक 

चॉक िॉक एव ंिस्िर व्याख्यान पद्धशत को रखा ह।ै ऄब बोिथ शिशजिल बोिथ बन गया ह ैया कम 

कक्षा वचुथऄल हो गइ ह ै आसके पीछे का ईद्देश्य केवल बच्चों की शजज्ञासा को जगाना, ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने स्तर को ईच्च गुणविा दनेा ह।ै और प्रोत्साहन प्रदान करना ह.ै आस ईद्देश्य के शलए, 
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शिक्षक पारंपररक सोच की शख़तकी से बाहर जाता ह ै और नवीन तरीकों और तकनीकों का 

ईपयोग करता ह।ै यढद शिक्षक खुद को एक सफल शिक्षक बनाना चाहता ह,ै तो ईसे नवीन 

तरीकों को प्रोत्साशहत करने में रुशच होनी चाशहए, आसशलए मध्यवती स्तर के शिक्षकों के शलए नइ 

और नवीन शिक्षण शवशधयों को खोजना एक महत्वपूणथ कौिल ह।ै संज्ञानात्मक ऄनुसंधान के क्षेि 

ने ढदखाया ह ै ढक कुछ शवशधयाँ वास्तव में ऄशधगम  को ब़िावा दतेी हैं शजससे कक्षा के समग्र 

ऄशधगम  के पररणामों में ईल्लखेनीय वृशद्ध होती ह ै 

शवचार-मंथन, िीम शिक्षण, ऄवधारणा मानशचिण और मनोरंजक शिक्षण अढद।  

(i) मशस्तष्क ईद्वलेन  

 जब से इश्वर ने मनुष्य को धरती पर भेजा ह,ै ऄन्वेषण ईसके स्वभाव में िाशमल हो गया 

ह।ै यह मनुष्य का स्वभाव ह ै ढक जब भी वह ढकसी समस्या का सामना करता ह,ै तो ईसका 

ढदमाग तुरंत संभाशवत समाधानों के बारे में सोचना िुरू कर दतेा ह ैऔर यही कारण ह ैढक वह 

जीशवत रहने में सक्षम ह।ै ढकसी समस्या का समाधान हो या ढकसी प्रश्न का ईिर, जब कोइ 

व्यशि ऄपनी सोच के घो़त ेदौ़ताता ह ैतो वह ऄपने ढदमाग की सभी क्षमताओं का भरपूर ईपयोग 

करता ह।ै आस प्रकार मानशसक ईथल-पुथल की पद्धशत ऄशस्तत्व में अइ ह।ै शिक्षण में आस पद्धशत 

का ईपयोग करके शवचार-मंथन एक समूह रचनात्मक तकनीक ह ैजो ढकसी शवशिष्ट समस्या का 

समाधान खोजने का प्रयास करती ह,ै आसशलए, शवचार-मंथन में िाशमल सदस्यों द्वारा सहज रूप 

स ेप्रदान ढकए गए शवचारों की एक सूची ईत्पन्न होती ह ैऔर व ेऄशधक स्वतंि रूप स ेसोचने में 

सक्षम होते हैं नए शवचार ऄशधक सहजता से। सभी शवचारों को शबना ढकसी अलोचना के नोि 

कर शलया जाता ह ै और शवचार-मंथन सि के बाद शवचारों का मलू्यांकन ढकया जाता ह ै और 

सबस ेईपयिु और प्रभावी शवचार का चयन ढकया जाता ह।ै  

 1939 में, शवज्ञापन कायथकारी एलेक्स फैकनी ओसबोनथ ने रचनात्मक समस्या समाधान के 

शलए आस दशृष्टकोण को ऄपनाया। शजस समय ओसबोनथ ने आस ऄवधारणा को ग़िा, ईसी समय 

ईन्होंने रचनात्मक सोच पर शलखना िुरू ढकया, और पहली ईल्लखेनीय पुस्तक शजसमें ईन्होंने 

शवचार-मंथन िब्द का ईल्लखे ढकया था, वह थी "हाई िू चथक ऄप।" (1942) प्रकाशित हो चुकी 

ह।ै. 

ओसबोनथ ने कहा ढक दो शसद्धांत "सदै्धांशतक प्रभावकाररता" में महत्वपूणथ भशूमका शनभाते हैं: 

● शनणथय िालें  

● मािा तक पहुचंें  

 आन दो शसद्धांतों का पालन करना ईनके शवचार-मंथन के चार सामान्य शनयम थे, शजन्हें 

ईन्होंने समूह के सदस्यों के बीच सामाशजक बाधाओं को कम करन,े शवचार-मंथन को प्रोत्साशहत 

करने और समूह की समग्र रचनात्मकता को ब़िाने के लक्ष्य के साथ स्थाशपत ढकया था मािा 

ब़िाओ,  अलोचना स े बचना, ऄनूिे शवचारों का स्वागत करना,  शवचारों को एकीकृत एवं 

पररष्कृत करना होगा।  

शिक्षा में मानशसक शवकार: 
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 शवचार-मंथन एक समूह गशतशवशध ह ैजो छािों को ढकसी शवषय पर ध्यान कें ढित करन े

और शवचारों को स्वतंि रूप स ेव्यि करने में सहयोग करने के शलए प्रोत्साशहत करती ह।ै शिक्षक 

एक प्रश्न या समस्या प्रस्तुत करके या ढकसी शवषय का पररचय दकेर शवचार-मंथन सि िुरू करत े

हैं ऄवलोकन को अलोचना या शनणथय के शबना स्वीकार ढकया जाता ह ैऔर अमतौर पर शिक्षक 

या लखेक द्वारा व्हाआिबोिथ पर आसका सारांि ढदया जाता ह।ै शवचारों को ईनके मूल रूप में 

शलखा जाता ह ैढफर आन शवचारों का शवश्लेषण ढकया जाता ह,ै अमतौर पर एक खुली कक्षा चचाथ 

पद्धशत का ईपयोग करके। 

मानशसक ईिेजना शवशध के चरण: 

 पहला कदम:समस्या या प्रश्न की पृष्ठभूशम प्रदान करें। ٭

 दसूरा कदम: व्यशिगत शवचार-मंथन ٭

 तीसरा चरण: लघ ुसमूह चचाथ ٭

 चरण चार:समूह शवचार-मंथन ٭

 पाँचवाँ चरण: प्राथशमकता और मतदान ٭

शवचार-मंथन शवशध का ईपयोग करने के लाभ: 

 शवचारों को व्यि करने और दसूरों को सुनने स,े छाि ऄपने पूवथ ज्ञान या समझ स ेजु़तते 

हैं, नइ जानकारी को ऄपनाते हैं और ऄपनी जागरूकता के स्तर को ब़िाते हैं। ध्यान के मुख्य लाभ 

हैं: 

छाि ढकसी शविेष शवषय पर ध्यान कें ٭ ढित करते हैं।  

 शवचारों की एक लंबी सचूी सामने अती ह।ै ٭

 ऄशधक मािा के कारण गुणविापूणथ समाधान प्राप्त होते हैं। ٭

 व्यशिगत शभन्नताओं के प्रशत स्वीकायथता और सम्मान ह।ै ٭

 छािों को ऄपने शवचारों और राय को साझा करने में पहल करने के शलए प्रोत्साशहत ढकया ٭

जाता ह।ै 

ै छािों को अश्वस्त ढकया जाता ह ٭ ढक ईनकी जानकारी, भाषा और शवचारों को महत्व 

ढदया जाता ह ैऔर स्वीकार ढकया जाता ह।ै 

े छािों को एक-दसूरे के साथ सहयोग करत ٭ हुए शवचार साझा करन े और ऄपने मौजूदा 

ज्ञान का शवस्तार करने का ऄवसर शमलता ह।ै 

शिक्षक के शलए यह महत्वपूणथ ह:ै 

● एक सढिय, सहायक वातावरण बनाए.ं छािों को प्रोत्साशहत करें और सभी छािों को 

भाग लेने के ऄवसर प्रदान करें। 

● आस बात पर जोर दें ढक शवचारों की गुणविा के बजाय मािा ही लक्ष्य ह ैऔर छािों के 

शलए लीक से हिकर सोचना िीक ह।ै 

● शवचार-एकिीकरण चरण के दौरान सहकमी समीक्षा या अलोचनात्मक रिप्पशणयों को 

हतोत्साशहत करें। 
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● प्रारंभ में व्यि ढकए गए शवचारों को सुनने और शवचारों को ररकॉिथ करने, ढफर समूह में 

प्रत्येक योगदान को प़िने के महत्व पर जोर दें। 

 कक्षा में वास्तशवक सहयोग और बातचीत को प्रोत्साशहत करने के शलए शवचार-मंथन सि 

एक ईपयोगी रणनीशत हो सकती ह।ै एक ऄच्छी तरह स ेपररभाशषत समस्या और सावधानीपूवथक 

शनयोजन रणनीशतयों को एक साथ रखने स े साथथक शवचारों का शनमाथण हो सकता ह ै शजनका 

ईपयोग समस्याओं को हल करन ेया पाठ्यिम-शवशिष्ट समस्याओं को हल करने के शलए ढकया जा 

सकता ह।ै  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न 1) शिक्षण प्रढिया में शवचार-मंथन पद्धशत का ईपयोग करने के क्या लाभ हैं? 

प्रश्न 2) शिक्षण प्रढिया में शवचार-मंथन शवशध का प्रयोग करने के चरणों को शवस्तार स ेसमझाआय ेतथा आस 

दौरान शिक्षक की भूशमका बताआये? 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

--------------------------------------- 

(ii) िीम शिक्षण. िीम शिक्षण  

 िीम शिक्षण को सह-शिक्षण कहा जाता ह,ै आस प्रकार का शिक्षण वास्तव में शिक्षण में 

दलुथभता लाता ह।ै यह एक ऐसी रणनीशत ह ैशजसमें दो या दो से ऄशधक शिक्षक एक ही कक्षा के 

छािों को एक साथ प़िाते हैं। शजसके शलए व े एक ही शवषय, एक ही प्रकार के संसाधनों का 

ईपयोग करते हैं। आस प्रकार के शिक्षण के शलए, सभी शिक्षक योजना बनाना, शनदिे शवकशसत 

करना, सामग्री का चयन करना, सामग्री व्यवशस्थत करना, छािों का मूल्यांकन करना और छािों 

के एक ही समूह के शलए मलू्यांकन ईपकरण बनाना जो़तते हैं। शिक्षक अपस में ऄपनी-ऄपनी 

क्षमता के ऄनुसार ऄपने कायों का शवभाजन करते हैं। आस शिक्षण के ऄंतगथत छािों को एक साथ 

एक स ेऄशधक शिक्षकों के ज्ञान और ऄनुभव से लाभ शमलता ह।ै  

िीम िीचचग का मतलब 

 सह-शिक्षण को िीम शिक्षण कहा जाता ह ैक्योंढक आस प्रकार के शिक्षण में एक शिक्षक के 

बजाय शिक्षकों का एक समूह (दो या ऄशधक) छािों को प़िाते हैं। िीम शिक्षण की ऄवधारणा की 

िुरुअत 1954 में संयुि राज्य ऄमेररका में हुइ थी। आस प्रकार के शिक्षण में, दो या चार शिक्षक 

शमलकर छािों को सहायक वातावरण प्रदान करने के शलए पाि योजनाए ँ तैयार करते हैं। और 

ऄपनी भूशमका का भली-भांशत शनवथहन करते हुए शिक्षण की प्रढिया को व्यवशस्थत ढंग स ेअगे 

ब़िाए।ं  आन शिक्षकों द्वारा छािों के एक समूह को एक साथ प़िाया जाता ह।ै 

िीम शिक्षण की पररभाषा िीम शिक्षण की पररभाषा 

वारशवक (वारशवक) के ऄनुसार, िीम शिक्षण एक प्रकार का संगिन ह ैशजसमें शिक्षक संयिु रूप 

से छािों की जरूरतों को पूरा करने, व्यशियों और ससंाधनों को शवतररत करने, रुशचयों और 

कौिल को शवकशसत करने के शलए शिक्षण कायथ करते हैं शिक्षण एक ऐसी शस्थशत ह ैजहां पूरक 
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शिक्षण कौिल वाल ेदो या दो स ेऄशधक शिक्षक छािों के एक समहू के शलए सहयोगात्मक रूप स े

शनदिे की योजना बनाते हैं, लागू करत ेहैं और कायाथशन्वत करते हैं। सहयोगात्मक शिक्षक शवशिष्ट 

प्रकार के शनदिे के शलए सामूशहक तकनीकों और लचीली सूचीकरण और समूहीकरण का ईपयोग 

करते हैं। 

िीम शिक्षण की प्रढिया 

योजना 

  आस चरण में, शिक्षण ईद्देश्यों को स्थाशपत ढकया जाता ह ैऔर आन ईद्दशे्यों को चररि के 

संदभथ में शलखा जाता ह।ै शिक्षार्थथयों के अंतररक व्यवहार की पहचान की जाती ह,ै शिक्षण 

सामग्री पर शनणथय शलया जाता ह,ै शिक्षकों के शलए शजम्मेदाररयाँ शनधाथररत की जाती हैं, शनदिे 

के स्तर चुने जाते हैं, शिक्षण सामग्री का चयन ढकया जाता ह,ै और छािों के प्रदिथन में सधुार के 

शलए तरीके और साधन शनधाथररत ढकए जाते हैं। 

अयोजन 

 आस चरण में शिक्षण का स्तर शनधाथररत ढकया जाता ह।ै एक ईपयिु शवतरण रणनीशत 

चुनी जाती ह,ै और शिक्षक िीम से एक योग्य शिक्षक को प्रारंशभक नेतृत्व की भूशमका की पेिकि 

की जाती ह।ै आसके ऄलावा छािों की गशतशवशधयों पर नजर रखी जाती ह.ै  

शनधाथरण मूल्य का मूल्यांकन 

 आस चरण में छािों स ेमौशखक प्रश्न पूछे जाते हैं। छािों के प्रदिथन के संबधं में शनणथय शलए 

जाते हैं, ऄशधगम  की करिनाआयों का मूल्यांकन ढकया जाता ह।ै और आसके अधार पर शचढकत्सीय 

शिक्षण प्रदान ढकया जाता ह।ै योजना और लेअईि में और भी संिोधन ढकए गए हैं।  

िीम शिक्षण के शसद्धांत 

िीम शिक्षण शनम्नशलशखत बुशनयादी शसद्धांतों के तहत अयोशजत ढकया जाता ह ै

(i) संसाधनों को एकशित करने का शसद्धांत 

शिक्षण ससंाधन, चाह े वे शिक्षण ईपकरण हों या शिक्षक, बेहतर ईपयोग ढकए जाते हैं। यढद 

प्रकृशत को दो से ऄशधक शिक्षकों की अवश्यकता हो तो िीम शिक्षण में यह सुशवधा ईपलब्ध ह।ै 

(ii) संयुि ईिरदाशयत्व एवं सहयोग का शसद्धांत 

 छािों के एक शवशिष्ट समूह को प़िाने के शलए िीम शिक्षण का अयोजन ढकया जाता ह।ै 

आस समूह में एक नेता होता ह ै जो छािों की जरूरतों के अधार पर ऄपनी शविेषज्ञ िीम 

(शिक्षकों) के साथ छािों के बीच मौजूद रहता ह ै

(iii) छािों की अवश्यकताओं को पूरा करने का शसद्धांत   

(छािों की अवश्यकताओं को पूरा करने का शसद्धांत) 

िीम शिक्षण का अयोजन शिक्षार्थथयों की अवश्यकताओं, क्षमताओं और रुशचयों के ऄनुसार ढकया 

जाता ह।ै चंूढक शिक्षकों की एक िीम समग्र रूप से शिक्षण कायथ करती ह,ै आसशलए यह प्रत्येक 

छाि की व्यशिगत अवश्यकताओं और करिनाआयों को संबोशधत करने के शलए बेहतर ऄवसर 

प्रदान करती ह।ै   

(iv) समूहीकरण और िडे्यूचलग के रूप में लचीलेपन का शसद्धांत  
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(समूहन और िडे्यूचलग के संदभथ में लचीलेपन का शसद्धांत) 

यह शिक्षण पद्धशत शिक्षार्थथयों के समूह में लचीलेपन पर भी जोर दतेी ह।ै यह समूहन सपंूणथ 

कक्षा, छोिे समूह या व्यशिगत स्तर पर हो सकता ह।ै लचीलपेन में समय और िडे्यूचलग िाशमल 

ह।ै अवश्यक शिक्षण और ऄशधगम  की प्रकृशत के अधार पर समय शनधाथररत ढकया जाता ह।ै 

 (v) िीम के सदस्यों के ईशचत चयन का शसद्धांत 

 शिक्षण की यह पद्धशत सामूशहक शजम्मेदारी की मांग करती ह ैऔर यह तभी संभव ह ैजब 

शिक्षकों और शिक्षार्थथयों को शिक्षण और ऄशधगम  के ऄनुसार चुना और समहूीकृत ढकया जाए। 

आस प्रकार यढद अवश्यकता एवं प्रकृशत के अधार पर संिोधन की गंुजाआि हो ऄथाथत् लचीलापन 

अवश्यक हो तो यह शवशध कारगर ह।ै  

िीम शिक्षण के ईद्दशे्य   

िीम शिक्षण के शनम्नशलशखत ईद्दशे्य हैं। 

● शिक्षण प्रढिया में शिक्षकों की ईपलब्ध िीम के कौिल का बेहतर और प्रभावी ढंग स े

ईपयोग करना और साझा शजम्मेदारी की भावना पैदा करना। 

● ऄनेक व्यशियों के कौिल का ईपयोग करके शिक्षण की गुणविा में सुधार करना। 

● शनदिेात्मक ऄशधगम ऄथाथत सीखने शस्थशतयों में िीम सहयोग के प्रशत सकारात्मक 

दशृष्टकोण को ब़िावा दनेा। 

● एकल शिक्षक द्वारा गलत शिक्षण के जोशखम को कम करना। मानव ससंाधनों के ऄशस्तत्व 

एवं शवकास में महत्वपूणथ भूशमका शनभाना। 

● छािों की अवश्यकताओं के अधार पर पाठ्यिम/सामग्री के शवशिष्ट क्षिेों में अने वाली 

समस्याओं और करिनाआयों का समाधान प्रदान करना। 

  िीम शिक्षण के लक्षण 

िीम शिक्षण में शनम्नशलशखत शविेषताए ँहोती हैं। 

● आस प्रकार के शिक्षण में दो या दो से ऄशधक शिक्षकों को शनयोशजत ढकया जाता ह,ै यह 

एक प्रशिक्षण रणनीशत के बजाय एक शिक्षण रणनीशत ह।ै 

● िीम शिक्षण में, शिक्षकों का एक समूह िकै्षशणक ईद्देश्यों की प्राशप्त के शलए शजम्मेदार होता 

ह ैन ढक कोइ एक शिक्षक शजम्मेदार होता ह।ै 

● एक ही शवषय को शिक्षकों की एक िीम द्वारा सयंुि रूप से एक शवशिष्ट सामग्री या ईसके 

शहस्से को प़िाया जाता ह।ै  

● आसे सहकारी शिक्षण भी कहा जाता ह।ै शजसमें शिक्षक साझा संसाधनों की मदद से एक 

ही कक्षा के छािों को एक ही सामग्री प़िाते हैं।  

● िीम में प्रत्येक शिक्षक ऄपनी शवशिष्ट योग्यताओं या शविेषज्ञता के ऄनुसार शिक्षण प्रढिया 

में ईशचत भूशमका शनभाता ह।ै 

● शिक्षकों की िीम सामग्री की योजना बनाने, छाि और शिक्षण प्रढियाओं को व्यवशस्थत 

करने, प्रभावी नेतृत्व, छाि और समय प्रबंधन और शवशभन्न प्रकार के मूल्यांकन के 

मूल्यांकन की संयिु शजम्मेदाररयों में िाशमल ह।ै 
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● िीम शिक्षण में, शिक्षकों की एक िीम संयुि रूप स ेछािों की जरूरतों पर शवचार करती 

ह ै और ईनकी संयुि क्षमताओं के अधार पर ईनकी जरूरतों को पूरा करने का प्रयास 

करती ह।ै 

िीम शिक्षण के गुण 

● छािों में शजम्मेदारी और समावेिन की मजबूत भावना पैदा करता ह।ै  छािों को स्वतंि 

ऄशभव्यशि के पयाथप्त ऄवसर प्रदान करता ह।ै 

● यह छािों को मानवीय ररश्ते शवकशसत करने में मदद करता ह ैजो सामाशजक एकीकरण 

के शलए अवश्यक हैं। 

● शिक्षकों को अगे के व्यावसाशयक शवकास के शलए क़ती मेहनत करने के शलए प्रोत्साशहत 

करता ह।ै 

● छािों को शवशभन्न शिक्षकों के शवशिष्ट ज्ञान, कौिल और ऄनुभवों स ेएक साथ लाभ ईिाने 

का ऄवसर शमलता ह।ै 

● यह ईपकरण एव ंससंाधनों का ईशचत ईपयोग करता ह।ै        यह मण्िली के वातावरण 

को लचीला बनाता ह।ै 

● यह ऄनुिासन बनाए रखता ह ैक्योंढक यह छािों के समय और उजाथ का बेहतर ईपयोग 

करता ह।ै 

● यह शिक्षकों को एक-दसूरे के काम का मलू्यांकन करने में मदद करता ह।ै शिक्षक व्यशिगत 

और स्वयं सुधार करने वाला होता ह।ै   

● शिक्षक समग्र वातावरण में कायथ करते हैं।         यह छािों और शिक्षकों दोनों को सुधार 

करने में मदद करता ह।ै 

●   छािों के शलए संयुि रूप स े शजम्मेदार शिक्षकों के बीच चचाथ के ऄवसर प्रदान करना 

मूल्यांकन प्रढिया को प्रोत्साशहत करता ह।ै 

िीम शिक्षण के नुकसान  िीम शिक्षण के ऄवगुण 

● िीम िीचचग में ऄपेशक्षत संख्या में शिक्षक नहीं हैं। शिक्षकों के बीच सहयोग की कमी ढदख 

रही ह.ै 

● आस प्रढिया के शलए एक ब़त ेहॉल की अवश्यकता होती ह ैजो हर स्कूल में संभव नहीं ह।ै 

● आसे हर स्कूल में लागू नहीं ढकया जा सकता क्योंढक हर जगह शिक्षक, ससंाधन और ऄन्य 

सुशवधाए ंईपलब्ध कराना सभंव नहीं ह।ै 

● शिक्षक को सदवै नये िोध की प्रढिया में िाशमल रहना चाशहए। यढद आस प्रढिया में कमी 

ह ैतो शिक्षक िीम में ईशचत योगदान नहीं द ेपाता ह।ै 

● आस प्रढिया में समय, धन और उजाथ की अवश्यकता होती ह।ै  चचाथए ँलंबी और थका दनेे 

वाली होती हैं। 
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ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न 1: िीम शिक्षण का ऄथथ स्पष्ट करें 

प्रश्न 2: िीम शिक्षण के ईद्देश्य बताए ंऔर आसके फायद ेशलखें 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

--------------------------------------- 

(iii) मन मानशचिण 

 कक्षा में ऐसा माहौल बनाना बहुत मुशश्कल ह ैजो छािों को ऄशधगम  के माहौल में सलंग्न 

कर सके। मन मानशचिण एक दशृ्य रूप ह ै शजसका ईपयोग सूचना और सामग्री को व्यवशस्थत 

करने के शलए ढकया जाता ह।ै यह ऄवधारणाओं को आस प्रकार प्रस्तुत करता ह ै ढक मन ईसकी 

ओर अकर्थषत होता ह ैऔर समझने में असानी होती ह।ै शिक्षण की आस रचनात्मक पद्धशत में 

कें िीय शवषय से संबंशधत शवचारों, ऄवधारणाओं या तथ्यों को चबदओुं के रूप में शलखा जाता ह।ै 

शजसके माध्यम से छाि शवशभन्न स्तरों पर ऄवधारणाओं के ऄंतसांबंध को असानी से दखे सकते हैं। 

एक-पंशि पद्धशत में बहुत सारी शलशखत सामग्री और जानकारी को कलमबद्ध ढकया जाता ह।ै 

आसके शवपरीत, एक मन मानशचिण रेखाओं, प्रतीकों, कीविथ, रंगों और शवचारों का ईपयोग करके 

ऄवधारणाओं को सरल तरीके से प्रस्तुत करता ह।ै आस तकनीक की खोज 1970 में मनोवैज्ञाशनक 

िोनी बुजान ने की थी। वतथमान में आसका ईपयोग स्कूलों, व्यवसाय और शवशभन्न क्षेिों में ढकया 

जा रहा ह।ै एक मन मानशचिण प्रमुख तत्वों के असपास बनाया जाता ह ैजो सोच, ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने और ऄशधगम  की बेहतर समझ शवकशसत करने में महत्वपूणथ भूशमका शनभाता ह।ै 

आस पद्धशत में शनशहत लचीलेपन के कारण माआंि मैचपग शिक्षण और ऄशधगम  के शलए एक 

प्रभावी दशृष्टकोण प्रदान करता ह।ै आसका ईपयोग शवशभन्न तरीकों स े ढकया जा सकता ह।ै  मन 

मानशचिण आस िब्द को सबस ेपहले शब्ररिि लखेक और मनोवैज्ञाशनक िोनी बुजान ने लोकशप्रय 

बनाया था, लेढकन वास्तव में, अकृशतयों की मदद स ेजानकारी को दशृ्य रूप में प्रस्तुत करन ेकी 

प्रथा सढदयों स ेचली अ रही ह।ै  

पररभाषा 

मन मानशचिण एक गैर-रेखीय शिक्षण तकनीक ह।ै शजसमें कें िीय शवचार को प्रस्तुत ढकया जाता 

ह ैऔर ईस ऄवधारणा को अगे ब़िाया जाता ह।ै आस वगीकरण के अधार पर, यह ऄवधारणा 

धारणा की ऄशधक प्रासंशगक ऄवधारणा स ेजु़ती हुइ ह,ै जो बताती ह ैढक मानव मशस्तष्क न्यूरॉन्स 

के माध्यम स ेकैसे कायथ करता ह।ै बुजान और बजुान 1993- 

 मन मानशचिण का ईपयोग 

                                                                                                                                                                                       मन मानशचिण सामग्री को याद रखने में मदद करता ह।ै ۔1

2. छािों को प्रस्तुत जानकारी अकषथक और रोचक लगती ह।ै  
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 प्रारंशभक कक्षाओं में, आस पद्धशत का ईपयोग पररकल्पना और शनबंध लेखन के शलए ढकया ۔3

जा सकता ह।ै                                                                                                                                                     

4. अलोचनात्मक सोच शवकशसत होती ह।ै  

 अलोचनात्मक और स्वतंि सोच पर जोर ढदया जाता ह,ै जो छािों को यथासंभव ۔5

ऄशधगम  की प्रढिया में िाशमल होने में मदद कर सकता ह।ै 

ै यह सुव्यवशस्थत तरीके से जानकारी प्रस्तुत करता ह ۔6

  7. समस्याओं को हल करना, जानकारी को दोहराने के शलए ईपयोग करना। 

 मुफ़्त ऑनलाआन सॉफ़्िवयेर की ईपलब्धता के कारण अजकल माआंि मैचपग का व्यापक ۔ 8

रूप से ईपयोग ढकया जाता ह।ै 

े आस शवशध की सहायता स ۔9 शिक्षक एव ंकशनष्ठ शिक्षक सामग्री को व्यवशस्थत एव ंतार्दकक 

ढंग स ेप्रस्तुत कर सकते हैं। 

 आसके प्रयोग स ेकक्षा में ऄशधगम -शसखाने की प्रढिया सुचारु रूप स ेचलती रहती ह ैऔर ۔ 10

शिक्षक का शिक्षण अत्मशवश्वास ब़िता ह।ै  

11। यह शवशध सामग्री की दशृ्य प्रस्तुशत के कारण छािों के बीच बेहतर समझ को ब़िावा दतेी 

ह।ै 

े आसमें लचीलापन ह,ै शजसका ऄथथ ह ैढक आस पद्धशत का ईपयोग कक्षा में शवशभन्न तरीकों स ۔ 12

ढकया जा सकता ह।ै 

 नइ और जरिल ऄवधारणाओं को प़िाने और व्यापक िोध पररयोजनाए ंप्रस्तुत करने के     ۔13

शलए ईपयोग ढकया जाता ह।ै 

14.     सम्पूणथ जानकारी एवं शवचारों को एक ही कागज के िुक़ते पर व्यवशस्थत ढंग से प्रस्तुत 

करके शवद्यार्थथयों को ईपलब्ध कराया जा सकता ह।ै  

 आस प्रकार, छािों की भागीदारी सुशनशित की जाती ह।ै शजसस ेशवद्यार्थथयों की क्षमता का ۔ 15

शवकास होता ह।ै  

मन मानशचिण शवकशसत करन ेकी तकनीक:  

 मुख्य शवचार को पेपर के मध्य में शलखें। ۔1

शवशभन्न रेखाओं, प्रतीकों, छशवयों, रंगों, विृों का ईपयोग करके कें ۔2 िीय ऄवधारणा और 

ईप-चबदओुं के बीच के ऄतंसांबंध को समझाया जाता ह।ै  

कें ۔3 िीय शवचार के चारों ओर शलखे गए ऄन्य शवचार िाखाओं की तरह स्वतंि रूप से बाहर 

की ओर शलख ेगए हैं। 

 प्वाआंि शलखते समय लंबा ब्रेक न लें और प्वाआंि को शबना शझझक के जल्दी-जल्दी शलखना ۔4

चाशहए।  

 कागज के चारों ओर कुछ ररि स्थान छो़तें ताढक भशवष्य में और ऄशधक जानकारी जो़ती ۔5

जा सके।  

 कलात्मक मानशसक मानशचि बनाने से बचें। ۔6
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मन मानशचिण शिक्षण 

 कक्षा में ऄवधारणाओं को प्रस्तुत करन े के शलए मन मानशचिण एक अदिथ तरीका ह।ै 

आसस े छािों का ध्यान कें ढित रहता ह ै और शवषय के बारे में पूरी जानकारी शमलती ह।ै मन 

मानशचिण का ईपयोग कक्षा में ढकसी शवषय पर शवचार-मंथन और चचाथ के शलए भी ढकया जा 

सकता ह।ै आसस े छािों को ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया में भाग लनेे के साथ-साथ कें िीय 

ऄवधारणा और ऄवधारणा शिक्षण से पहले और बाद में चबदओुं के जो़त े के बीच संबधं को 

समझने का ऄवसर शमलगेा। .  

मूल, रंग और प्रतीकों का ईपयोग करना  

 आस पद्धशत के संस्थापक बोजान ने हमेिा आस बात की परुजोर वकालत की ढक पाि या 

वाक्यांिों के बजाय मुख्य िब्दों का ईपयोग मानशसक मानशचिों में ढकया जाना चाशहए। ऄनहुन 

ने कहा ढक आस्तेमाल ढकए गए मुख्य िब्दों को फोकस शवचार से संबंशधत ऄथथ, ऄथथ और 

जानकारी को पररभाशषत करना चाशहए। मन मानशचिण में ईपयोग ढकए गए मुख्य िब्द छािों 

के शलए एक प्रेरणा के रूप में कायथ करते हैं, ईनके ढदमाग को खोलते हैं और पहले से ऄस्पष्ट 

ऄवधारणाओं को गहराइ और शवस्तार स े स्पष्ट करत े हैं। यढद कीविथ के स्थान पर िेक्स्ि और 

वाक्यांिों का ईपयोग ढकया जाता ह,ै तो याद रखना मुशश्कल हो जाता ह।ै मन मानशचिण को 

ऄशधक अकषथक, प्रभावी और ढदलचस्प बनाने के शलए शवशभन्न और ईपयुि रंगों का ईपयोग 

ढकया जाता ह।ै जो छािों को ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया में व्यस्त रखकर ईनकी भागीदारी 

सुशनशित करता ह।ै आसके प्रयोग स ेशिक्षण एवं ऄशधगम अनंददायक हो जाता ह।ै शवशभन्न रंगों 

और प्रतीकों का ईपयोग फोकस शवचार और मुख्य िब्द शवचारों के बीच ऄंतर को स्पष्ट करन ेमें 

मदद करता ह।ै रंग प्रतीक ऄवधारणाओं को समझने और याद रखने के शलए एक प्रेरणा हैं। 

शवशभन्न रंगों का ईपयोग करके बनाया गया मन मानशचिण छािों के ढदमाग को ऄशधक सढिय 

रखता ह।ै रंग और प्रतीक ऄवधारणाओं को शवशभन्न शवचारों और चबदओुं में शवभाशजत करने के 

शलए प्रभावी ईपकरण हैं।  

मन मानशचिण को प्रभावी बनान ेके शलए शसफाररिें: 

1) शिक्षक को मानशचिण में सरल िब्दों का प्रयोग करना चाशहए। चँूढक यह एक व्यापक 

ऄवधारणा को बहुत ऄलग तरीके स ेप्रस्तुत करता ह,ै आसशलए आसे सरल रखना महत्वपूणथ ह।ै 

शिक्षक को एक संशक्षप्त और संशक्षप्त वाक्य/पाि या बेहतर लेढकन एक मजबूत िब्द का ईपयोग 

करना चाशहए जो वाक्य या कौिल को परूी तरह से दिाथता हो। 

2) शिक्षक चाहते होंगे ढक मखु्य शवचार/ऄवधारणा मढुित रूप में ईप-ऄवधारणाओं पर रिकी 

रह ेया यढद अप स्वयं शलख रह ेहैं, तो यह छािों के शलए प़िने में बहुत स्पष्ट और अकषथक हो।  

3)  यढद ऄवधारणाओं को दिाथने के शलए रंगों को व्यवशस्थत ढकया जाए तो माआंि मैचपग 

ऄशधक कुिल और प्रभावी हो जाती ह।ै शवशभन्न ऄवधारणाओं को ऄलग-ऄलग रंगों से और ईनकी 

ईप-ऄवधारणाओं को एक ही रंग स ेप्रस्तुत करने से छािों की समझ में सुधार होता ह।ै ये रंग 

भशवष्य में सामग्री को याद रखने में मदद करत ेहैं। 
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4) यढद शिक्षक िब्दों के स्थान पर शचि या शचन्ह, प्रतीक और रंगों का प्रयोग करता ह ैतो 

आसका छािों की याददाश्त पर सकारात्मक प्रभाव प़तता ह।ै 

5) माआंि मैचपग में, मखु्य ऄवधारणा को ईप-ऄवधारणाओं/ऄवधारणाओं से जो़तने के शलए 

क्षेिों का ईपयोग करना महत्वपूणथ ह।ै आस प्रकार, छह चलक (िॉस चलकेज) ईनके बीच के संबंध 

को दिाथते हैं।  

(iv) संकल्पना मानशचिण. सकंल्पना मानशचिण  

ऄवधारणा मानशचि एक दशृ्य संगिन ह ैजो एक नइ ऄवधारणा के बारे में छाि की समझ में 

सुधार कर सकता ह।ै ग्राढफकल संगिन का ईपयोग करके, ऄवधारणा मानशचि कइ तरीकों स े

एक ऄवधारणा के बारे में सोचते हैं। 

संकल्पना मानशचि का ईपयोग क्यों करें? 

● यह बच्चों को नइ जानकारी व्यवशस्थत करन ेमें मदद करता ह।ै 

● यह छािों को मुख्य शवचार और ऄन्य जानकारी के बीच साथथक संबधं बनाने में मदद 

करता ह।ै 

● आन्हें बनाना असान ह ैऔर आन्हें ढकसी भी शवषय सामग्री क्षेि में ईपयोग ढकया जा सकता 

ह।ै 

ऄवधारणा मानशचि बनाने के कइ तरीके हैं, शजनमें शनम्नशलशखत चरण िाशमल हैं: 

● पाि चयन में प्रस्तुत मुख्य शवचारों या ऄवधारणाओं को पहचानें। 

● ऄवधारणाओं को श्रेशणयों में व्यवशस्थत करें। छािों को बताए ं ढक जैसे-जैसे अप ऄशधक 

सीखते हैं और अरेख में जो़तते हैं, अरेख का संगिन बदल सकता ह।ै 

● यह स्पष्ट करन े के शलए ढक ईप-ऄवधारणाए ं एक-दसूरे स े कैसे जु़ती हैं, मानशचि पर 

रेखाओं या तीरों का ईपयोग करें। ढकसी शविेष श्रेणी और/या मखु्य ऄवधारणा को खोने स े

बचने के शलए मानशचि पर जानकारी की मािा सीशमत करें। 

● छािों को मानशचि पूरा करने के शलए प्रोत्साशहत करें। 

संकल्पना मानशचि का ऄथथ 

ऄवधारणा मानशचि एक दशृ्य ईपकरण या अरेख ह ै जो शवशभन्न शवचारों के बीच संबधंों को 

दिाथता ह ै ताढक अप ईनके संबधंों को बेहतर ढंग स ेसमझ सकें , प्रत्यके ऄवधारणा मानशचि, 

चाह ेसरल हो या जरिल, दो तत्वों स ेबना होता ह:ै 

 ऄवधारणाए:ँ आन्हें अमतौर पर वृिों, दीघथवृिों या बक्सों द्वारा दिाथया जाता ह ैऔर आन्हें 

"नोड्स" कहा जाता ह।ै आसमें ऄवधारणाओं को रेखाओं स े जो़तकर दिाथया जाता ह,ै जो 

ऄवधारणाओं के बीच सबंंध स्थाशपत करते हैं। 

 ररश्ते: आन्हें ईन तीरों द्वारा दिाथया जाता ह ैजो ऄवधारणाओं को जो़तते हैं, और तीरों में 

ऄक्सर एक जो़तने वाला िब्द या ढिया िाशमल होती ह।ै आन तीरों को "िॉस चलक" कहा जाता 

ह।ै 
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वैचाररक रेखाशचि के महत्वपूणथ कारक: 

शनम्नशलशखत कारक एक प्रभावी वैचाररक अरेख बनाते हैं। 

 ढकसी शवषय का शवस्तार स ेऄन्वेषण करें: एक ऄवधारणा मानशचि बनाते समय, अप ٭

एक समग्र ऄवधारणा स ेिुरुअत करते हैं और ढफर ईप-शवषयों की पहचान करने पर काम करते 

हैं। आसके शलए अपको सामग्री को असान स ेकरिन की ओर शवश्लेषण और व्यवशस्थत करन ेकी 

अवश्यकता ह।ै 

 ऄपने शवचार व्यवशस्थत करें: यढद अप और अपकी िीम ढकसी शवचार-मंथन सि या ٭

कायथिाला में भाग लेते हैं, तो अपके पास ढरे सारे शवचार अएगें। ऐसे स्िॉक शवचारों को 

संसाशधत करना करिन हो सकता ह,ै लेढकन एक ऄवधारणा मानशचि िेम्पलेि का ईपयोग करन े

से अपको कल्पना करने में मदद शमल सकती ह।ै 

 याद रखने योग्य महत्वपणूथ जानकारी: ऄध्ययनों से पता चलता ह ैढक दशृ्य सीखना श्रवण ٭

ऄशधगम  स ेबेहतर ह।ै आसशलए यढद अप और अपकी िीम छािों को कोइ ऄवधारणा या शवषय 

प़िा रह ेहैं, तो एक ऄवधारणा मानशचि अपको आस ेबनाने में मदद करेगा। आस दशृष्ट स ेशिक्षक 

को महत्वपूणथ शबन्दओुं का चयन कर ईन्हें सूचीबद्ध करना चाशहए। 

संकल्पनात्मक मानशचिण के प्रकार: 

सभी प्रकार के ऄवधारणा मानशचिों के ऄंग एक्स-रे हैं। ऄवधारणाए ँऔर कनेक्िर मलू रूप स े

मौजूद हैं, लेढकन आन मानशचिों को शवशभन्न तरीकों स े व्यवशस्थत ढकया जा सकता ह।ै प्रकार 

स्पाआिर वेब िलैी मानशचि, पदानुिम मानशचि, शसस्िम मानशचि, प्रस्ताशवत संरचना हैं। 

संकल्पना मानशचिण और ऄशधगम  की प्रढिया: 

कॉन्सेप्ि मैचपग ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया को सरल बनाती ह।ै ईनकी ईपयोशगता का 

सारांि नीचे ढदया गया ह।ै 

 यह दशृ्य रूप के साथ समझ प्रदान करता ह।ै यह शवचार-मंथन और ईच्च स्तरीय सोच को  ٭

प्रोत्साशहत करता ह ै

 यह मुख्य ऄवधारणा को बेहतर ढंग स ेसमझने के शलए नइ और परुानी ऄवधारणाओं को  ٭

शमलाकर जानकारी का संश्लेषण करता ह।ै 

 यह छािों की नइ ऄवधारणाओं और ईनके संबधंों की खोज को ब़िावा दतेा ह,ै जरिल ٭

शवचारों का स्पष्ट संचार प्रदान करता ह ै 

 सहयोगात्मक शिक्षा को ब़िावा दतेा ह।ै आसका ईपयोग शवद्यार्थथयों की समझ का अकलन ٭

करने के शलए ढकया जा सकता ह।ै 

ै आससे रचनात्मकता का शवकास होता ह।ै ईन क्षेिों की पहचान करता ह ٭ शजनके शलए 

ऄशधक ज्ञान या समीक्षा की अवश्यकता होती ह।ै  

   (v) अनंदपूणथ शिक्षण  
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 कक्षा में शिक्षण प्रढिया में ऄपेशक्षत सफलता न शमलने का कारण शवद्यार्थथयों की गैर-

भागीदारी ह।ै छािों में ध्यान की कमी, रुशच की कमी ऄशधगम  की प्रढिया को धीमा कर दतेी ह।ै 

आन समस्याओं को ध्यान में रखते हुए, जमथन मनोवैज्ञाशनक और शिक्षाशवद ् फे्रिररक शवल्हमे 

ऄगस्त फ्रोबेल (1782 से 1852) ने छोिे बच्चों के मनोशवज्ञान का ऄध्ययन ढकया और ईनके 

पसंदीदा शवषयों के अधार पर एक शिक्षण पद्धशत का अशवष्कार ढकया। ईनके प्रयासों के 

पररणामस्वरूप, खले छािों के शलए शिक्षा का माध्यम बन गया। जमथनी में भी ईसी तरह एक 

स्कूल स्थाशपत ढकया गया, शजस तरह दशुनया अज भी ककिरगािथन या गुलिन बच्चों को जानती 

ह।ै आस गुलिन के फूल हैं शवद्याथी, शजनके ऄशभभावक हैं व्यशि/शिक्षक। आसी मलू ऄवधारणा स े

अनंदपूणथ शिक्षण पद्धशत जु़ती हुइ ह।ै  

 अनंदपूणथ शिक्षण शवशध शिक्षण की वह शवशध ह ैशजसमें बचे्च शबना ढकसी मानशसक दबाव 

के स्वयं ऄशधगम  के शलए तैयार रहते हैं। यहां छािों के शलए शिक्षण प्रढिया का अनंद लेना 

साथथक ह।ै चंूढक आसमें शवद्यार्थथयों की खुिी और संतुशष्ट िाशमल ह,ै आसशलए ईपलशब्ध का स्तर 

उंचा ह।ै गेम खेलना बच्चों का स्वाभाशवक िौक ह ै और ईन्हें नामों में रुशच होती ह।ै आस 

स्वाभाशवक प्रवृशि को सामने रखते हुए यढद िैक्षशणक खले का शनमाथण ढकया जाए तो शवद्याथी 

खेल में ही कइ ऄवधारणाओं और सूचनाओं तक पहुचँ प्राप्त कर सकते हैं। 

आस शिक्षण पद्धशत में शनम्नशलशखत साधनों का प्रयोग ढकया जाता ह।ै 

  शवशभन्न खेलों, नािकों, किपुतशलयों, अइसी के माध्यम स ेकशवताओं/गीतों/गानों, कहाशनयों का 

ईपयोग करना। िी या एनीमेिन द्वारा. 

 

  :अनंदपूणथ शिक्षण के ईद्दशे्य ٭

अनंदपूणथ शिक्षण पद्धशत के ईद्दशे्य आस प्रकार हैं। 

                                                                                                                                                                                                                                                                    .छाि भागीदारी को प्रोत्साशहत करना ۔1

2. पािों को शवद्यार्थथयों के जीवन स ेजो़तकर प़िाना।  

    शिक्षण एवं ऄशधगम वातावरण को रोचक एवं अनंददायक बनाना। ۔3

4.     छािों की ढदिा और प्रेरणा ब़िाना।  

 छािों की मानशसक गुणविा को ब़िाना। ۔5

   .न्यूनतम मकान अवंरित करना मै ۔6

  सामाशजक बुशद्धमिा के मानक को उपर ईिाना। ۔7

अनंदपूणथ शिक्षा के लक्षण 

1. बच्चों की सढिय भागीदारी को सक्षम करना। यहां यह जरूरी ह ैढक छािों में वैयशिकता को 

प्राथशमकता दी जाए। छािों का जुनून और पसंदीदा ग्रीष्मकाल शिक्षण की आस पद्धशत को सफल 

बनाता ह।ै 

2. स्व-प्रेरणा/अंतररक प्ररेणा स ेछािों की ऄशधगम ऄथाथत सीखने में भागीदारी होती ह।ै आस ऄथथ 

में, छाि हर गर्थमयों में िाशमल होते हैं। 
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3. सामाशजक बुशद्धमिा में सुधार होता ह।ै छाि अपसी सहयोग और समन्वय के माध्यम स े

ऄशधगम ऄथाथत सीखने की प्रढिया में अगे ब़िते हैं।  

4. शवद्यार्थथयों के अस-पास के वातावरण में शवद्यमान संसाधन ही ऄशधगम ऄथाथत सीखने का 

अधार हैं। वास्तशवक जीवन की वस्तुओं, शस्थशतयों, घिनाओं और ईपकरणों का ईपयोग छािों 

द्वारा ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया में िोस वस्तुओं के रूप में ढकया जाता ह।ै आस प्रकार, ईनकी 

कल्पना को अकार दनेा असान हो जाता ह।ै  

5. शवद्यालय को समाज का लघु रूप कहा जाता ह ैऔर छाि शवद्यालय से न केवल सीखता ह,ै 

बशल्क जब छाि समाज में घरित होने वाली शस्थशतयों और घिनाओं को दखेता ह ैतो वह बहुत 

जल्दी सीख लेता ह ैचाह ेवह ऄनुरूपता हो, प्रेम हो या हो गुस्सा शिक्षण की आस पद्धशत स ेछािों 

की क्षमता और मलू्य दोनों में सधुार होता ह।ै 

  चंूढक गशतशवशधयों की प्रकृशत और दायरा बदलता रहता ह,ै आसशलए छािों को ऄशधगम ۔6

की प्रढिया हमेिा नइ और अनंददायक लगती ह,ै आसशलए कोइ बोररयत नहीं होती ह।ै शिक्षक 

और शिक्षाथी दोनों प्रेररत होते हैं।  

 अनंदपूणथ शिक्षण शवशधयों को बाशधत करन ेवाल ेकारक ٭

 परंतु शिक्षण की अनंदमय पद्धशत की ईपयोशगता बहुत ऄशधक ह।ै लेढकन हर सामग्री या 

शवषय को एक ही तरीके स े प़िाना संभव नहीं ह।ै आसके ऄलावा कुछ कारक जो आसकी 

प्रभाविीलता पर प्रशतकूल प्रभाव िालते हैं वे आस प्रकार हैं।  

1) शिक्षक द्वारा छािों को बार-बार िांिना, िोकना और हस्तक्षेप करना छािों की आच्छा 

और स्वतंिता में बाधा िालता ह।ै 

2 ) िांि-फिकार या सजा स ेबचना चाशहए। क्योंढक आन चीजों से ऄशधगम  वाला मानशसक 

पी़ता से गुजरता ह।ै  

3) ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया में लचीलापन होना चाशहए. शिक्षकों को किोरता और 

संरशचत रूपरेखाओं को बहुत किोरता स ेलागू नहीं करना चाशहए।  

    4) पुस्तक सामग्री का न्यूनतम ईपयोग। खेल-कूद, अमोद-प्रमोद और अमोद-प्रमोद का 

यथासभंव प्रयोग करना चाशहए।  

5) एक शिक्षक को भावनात्मक रूप स ेबहुत बुशद्धमान होना चाशहए। शवद्याथी के मानशसक स्तर 

के अधार पर ईसकी भशूमका में पररवतथन होना चाशहए। ज्ञान के शवद्यार्थथयों के साथ प्रमे और 

स्नेह का व्यवहार करना चाशहए। शवद्यार्थथयों का संपूणथ व्यशित्व शिक्षक स ेसंबंशधत होता ह।ै  

12.5  प़िान ेका सबस ेऄच्छा तरीका क्या ह?ै (What is the best way to teach?)  

शिक्षक के शलए अधुशनक तरीकों और तकनीकों से पररशचत होना जरूरी ह ैक्योंढक हमारे पास 

कइ शिक्षण शवशधयाँ हैं। शिक्षक को शवद्यार्थथयों के शवषय, पाि के ईद्देश्य, सुशवधाओं, क्षमताओं 

और अवश्यकताओं के ऄनुसार शिक्षण पद्धशत का चयन करना चाशहए। चयन महत्वपूणथ ह ै

क्योंढक ऄलग-ऄलग शवषयों के शलए ऄलग-ऄलग शवशधयाँ ईपयुि हो सकती हैं। एक ही पाि के 
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शलए ऄलग-ऄलग शिक्षण शवशधयों का ईपयोग ढकया जा सकता ह।ै ऐसी पद्धशत का ईपयोग 

करना महत्वपूणथ ह ैजो शिक्षाथी को सामग्री का सही ऄथथ बताए। 

शिक्षण प्रढिया की शवफलता के कारण आस प्रकार हैं। 

● दमनकारी वातावरण, एक ही शवषय को करिन रूप में प्रस्तुत करना, शवद्यार्थथयों के 

मनोवैज्ञाशनक पहलू को नजरऄंदाज करना। 

सफल शिक्षण का सबस े महत्वपूणथ शसद्धांत यह ह ै ढक जो छाि पाि प़िा रह े हैं ईन्हें ईसकी 

अवश्यकता और ईपयोशगता के बारे में ऄच्छी तरह स ेपता होना चाशहए, छािों की भाग लेने की 

आच्छा और ईनकी प्रेरणा अवश्यक ह।ै बच्चों को वही शसखाना चाशहए जो ईनके स्वभाव और 

क्षमता के ऄनुरूप हो। शिक्षण पद्धशत ऐसी होनी चाशहए शजसमें शनम्नशलशखत गुण हों। 

● शिक्षण प्रढिया सरल और समझने में असान होनी चाशहए। शिक्षण की भाषा स्पष्ट और 

संशक्षप्त होनी चाशहए ताढक छाि ईन्हें असानी से समझ सकें  और ढफर समझा सकें  आसके 

भागों का शवश्लेषण करें। शिक्षण प्रढिया के ईशचत संगिन और शवभाजन को स्पष्ट करन े के 

शलए ईनके ऄनुभवों और ऄवलोकनों को शचि, मानशचि, व्याख्या, ईदाहरण, वीशियो 

ग्राढफक्स और शसमलुेिन द्वारा प्रस्तुत ढकया जाना चाशहए छािों की ऄवधारणाए.ँ छाि 

मोबाआल और कंप्यूिर के माध्यम स ेसामग्री तक पहुचं सकते हैं। 

● शिक्षण के दौरान ईशचत प्रश्न पूछना रचनात्मक मलू्यांकन का एक महत्वपणूथ तत्व ह।ै आसशलए 

शिक्षक ऄपने शिक्षण को ढदिा प्रदान करता ह ैऔर छािों के मानशसक शवकास के शलए भी 

एक महत्वपूणथ ससंाधन ह।ै प्रश्न बनाने, प्रश्न पूछने और ईनका शवश्लेषण करने की प्रढिया को 

मानकीकृत करना महत्वपूणथ ह,ै शिक्षण के साथ-साथ प्रशिक्षण को भी महत्व ढदया जाना 

चाशहए क्योंढक प्रशिक्षण व्यशि को व्यावहाररक जीवन के शलए सक्षम बनाता ह।ै 

12.6 नवीन शिक्षण तकनीकों का कक्षा ईपयोग और अलोचनात्मक मलू्याकंन(Critical 

Appraisal and Classroom Implications of above Approach)    

   

नवीन शिक्षण शवशधयाँ और तकनीकें  एक प्रभावी और संगरित कक्षा का शनमाथण करती हैं। िीक 

वैसे ही जैस ेअत्मा के शलए िरीर और अकाि के शलए फूल 

 िुभ राशि महत्वपूणथ ह.ै ईसी तरह, एक सफल शिक्षण और एक प्रभावी कक्षा के शलए, शिक्षकों 

और छािों को मेहनती, योजनाबद्ध, शवचार-शवमिथ और शनरंतर जवाबदहेी होनी चाशहए। राष्ट्रों 

का िाश्वत ऄशस्तत्व और ऄजेय प्रगशत और समृशद्ध सैन्य और सैन्य बलों में नहीं, बशल्क िशि में ह ै

ज्ञान का ह.ै यढद शिक्षक यह संदिे शवद्यार्थथयों को द ेद ेतो दशुनया की कोइ भी ताकत आस दिे को 

नष्ट नहीं कर सकती 

शजसमें िांशत नहीं, मृत्यु ह,ै वही जीवन ह:ै राष्ट्र की अत्मा, िांशत का संघषथ 

नवीन शिक्षण शवशधयाँ छािों को ईनके जीवन और िकै्षशणक यािा में अने वाली समस्याओं का 

समाधान प्रदान करती हैं। आन तरीकों स ेऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया को रोचक, कुिल और 

ईच्च गुणविा वाला बनाया जा सकता ह।ै छािों की उजाथ स्व-शनर्थमत गशतशवशधयों की ओर 
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शनदशेित होती ह ैजो समूह ऄनुिासन बनाए रखने में मदद करती ह,ै छािों को पसंद ढकया जाता 

ह,ै शवनम्र, सम्मानजनक व्यवहार और रचनात्मक गुणों को ब़िाया जाता ह।ै आस तरह का शिक्षण 

छािों को कक्षा में बेहतर सामाशजक कौिल से भी सुसशित करता ह।ै ऄशधगम  की ऄक्षमताओं 

और कमजोररयों वाल ेछािों की समस्याओं को प्यार और करुणा स ेसंबोशधत करता ह ैऔर ईनमें 

अत्मशवश्वास का माहौल बहाल करता ह।ै शिक्षक को आन शिक्षण शवशधयों में महारत हाशसल 

करनी चाशहए और ऄपने शिक्षण में ईनका पूरा ईपयोग करना चाशहए। शिक्षक को एक अदिथ 

शिक्षक बनने के शलए कइ करिन चरणों स े गुजरना प़तता ह।ै आन नवीन शिक्षण शवशधयों और 

तकनीकों का ईपयोग शिक्षा के ढकसी भी स्तर पर ढकया जा सकता ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न 1: कक्षा में िीम शिक्षण के ईपयोग का अलोचनात्मक मूल्यांकन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- -------

------------------------------------------- -------------------------------------------------- --------------

------------------------------------ ------------------------------------------------ 

12.7 सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ शिक्षण सामाशजक-सांस्कृशतक संदभथ में होने वाली एक जरिल सामाशजक, सांस्कृशतक और 

नैशतक प्रढिया ह।ै 

▪ ढकसी भी प्रढिया, तकनीक या िैली को शनष्पाढदत करने के शलए योग्यता, क्षमता, 

योग्यता और कौिल अवश्यक हैं। 

▪ पररवतथन की आच्छा प्रगशत की गारंिी दतेी ह।ै 

▪ हर कोइ प्रशतभािाली ह ैलेढकन अपको दसूरों से तुलना करने की ईसकी क्षमता के अधार 

पर ईसका अकलन करना होगा। 

▪ नवीन शिक्षण शवशधयाँ वे शवशधयाँ हैं जो छािों को शवशभन्न प्रकार के नवीन और दलुथभ 

शवचारों का ईपयोग करने और ईनके सोचने के व्यवहार को बेहतर बनाने और रिने की 

प्रढियाओं से बचने के शलए अधुशनक ससंाधनों का ईपयोग करन ेके शलए प्ररेरत करती हैं। 

▪ पारंपररक शिक्षण शवशधयों के शवपरीत अधुशनक शिक्षण शवशधयाँ सभी शवद्यार्थथयों की 

चेतना को जागृत करती हैं। य ेसवाल, प्रदिथन  , स्पष्टता, व्यावहाररक तरीकों और 

सहयोग पर जोर दतेा ह।ै 

▪ अधुशनक दशुनया और प्रौद्योशगकी-अधाररत ज्ञान के युग में जीशवत रहने का एकमाि 

तरीका नवीन तरीकों को ऄपनाना ह।ै 

▪ शिक्षण शिक्षा प्रढिया का एक ऄशभन्न ऄंग ह।ै शिक्षण में ऄनेक शवचारधाराए ँहैं। प्रत्यके 

शवचारधारा एक नया शिक्षण दशृष्टकोण सामने लाती ह।ै 
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▪ शिक्षण को दो मुख्य भागों में शवभाशजत ढकया जा सकता ह।ै शिक्षक/शिक्षक केशन्ित 

शिक्षण पद्धशत और शिक्षाथी/छाि केशन्ित शिक्षण पद्धशत 

▪ ब्रेन स्िॉर्नमग यह छािों की रचनात्मक रूप स े सोचने और जानकारी आकट्ठा करने की 

क्षमता को ब़िाता ह।ै यह एक समहू शिक्षण तकनीक ह ैजहां समूह के सदस्य ढकसी शविेष 

समस्या के शलए ऄपने शवचारों और सुझावों की एक सूची प्रदान करत ेहैं शजसमें स ेसबस े

ऄच्छा और ऄंशतम समाधान चुना जाता ह ै

▪ सह-शिक्षण को िीम शिक्षण कहा जाता ह ैक्योंढक आस प्रकार के शिक्षण में एक शिक्षक के 

बजाय शिक्षकों का एक समूह (दो या ऄशधक) छािों को प़िाते हैं। 

▪ मन मानशचिण एक गैर-रेखीय ऄशधगम  की तकनीक ह।ै शजसमें कें िीय शवचार को प्रस्तुत 

ढकया जाता ह ैऔर ईस ऄवधारणा को अगे ब़िाया जाता ह।ै आस वगीकरण के अधार 

पर, यह ऄवधारणा धारणा की ऄशधक प्रासंशगक ऄवधारणा से जु़ती हुइ ह,ै जो बताती ह ै

ढक मानव मशस्तष्क न्यूरॉन्स के माध्यम से कैसे कायथ करता ह।ै 

▪ संकल्पना शनमाथण/अरेखण एक शनदिेात्मक तकनीक ह।ै सकंल्पना मानशचि या 

संकल्पनात्मक अरेख एक अकृशत ह ैजो एक सकंल्पना का प्रशतशनशधत्व करती ह।ै यह एक 

ग्राढ़िक्स िूल ह.ै यह शवचारों, छशवयों और िब्दों के बीच संबंध/संबंध ढदखाता ह।ै यह 

सर्दकि अरेख एक शवद्युत सर्दकि के रूप में ह,ै यह छािों में तार्दकक सोच और ऄध्ययन की 

अदत को ब़िावा दतेा ह।ै 

▪ अनंदपूणथ शिक्षण शवशध शिक्षण की वह शवशध ह ैशजसमें बचे्च शबना ढकसी मानशसक दबाव 

के स्वयं ऄशधगम  के शलए तैयार रहते हैं। यहां छािों के शलए शिक्षण प्रढिया का अनंद 

लेना साथथक ह।ै चंूढक आसमें शवद्यार्थथयों की खुिी और संतुशष्ट िाशमल ह,ै आसशलए 

ईपलशब्ध का स्तर उंचा ह।ै  

12.8  िब्दावली(Glossary)   

प़िाने का तरीका 
शनदिेात्मक ईद्देश्यों को प्राप्त करन े के शलए शनदिेात्मक शसद्धांतों का 

सफल कायाथन्वयन। 

नवीन शिक्षण 

शवशधयाँ 

छािों को शवशभन्न प्रकार के नवीन, मनोरंजक शवचारों में सलंग्न करें और 

साथ ही सोच में सुधार के शलए अधुशनक ससंाधनों का ईपयोग करें। 

सामूशहक चचाथ समूह चचाथ एव ंवाद-शववाद 

शवश्लेषणात्मक 

सोच 

व्याख्यात्मक सोच, ढकसी शवषय या ऄवधारणा की शवस्तार स े जांच 

करना जहां ईसके मूल तत्वों की पहचान करना सभंव हो। 

ऄनुभूशत जानना, समझना, जागरूकता 
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महत्वपूणथ सोच 

परीक्षण जो सत्य और ऄसत्य के बीच ऄंतर करता ह/ैऄच्छे और बरेु के 

बीच ऄंतर करन े की क्षमता शवकशसत करता ह ै और तार्दकक सोच का 

मागथ प्रिस्त करता ह।ै 

तृतीय स्तर 
माध्यशमक शिक्षा के बाद ढकसी कॉलेज या शवश्वशवद्यालय में ऄध्ययन का 

चरण 

12.9 आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न  

1.  प्रभावी शिक्षण के शलए यह अवश्यक ह।ै 

 (ऄ) शिक्षण प्रशतभा   (ब) शिक्षण कौिल  

 (स) A और B दोनों   (द) आनमें से कोइ नहीं 

2. ऑलपोिथ, वॉिसन के वकील। 

 (ऄ) िैक्षशणक योजना             (ब) ऄशभगम्यता सहकारी  

 (स) सभी सजावि िैली   (द) उपर के सभी 

3. मल्िीमीशिया प्रोजेक्ि बनाना. हैं 

 (ऄ) संकि    (ब) ईलझा हुअ  

 (स) ढदलचस्प    (द) उपर के सभी 

4. मानशसक ईद्वगे की शवशध का प्रवतथन ढकया गया 

 (ऄ) जोसेफ िी. नोवाक          (ब) िोनी बुजान              

 (स) एलेक्स एफ ओसबोनथ   (द) शपयाजे 

5. ध्यान की प्रढिया के दौरान गलत धारणाओं और शवचारों को स्वीकार नहीं करना चाशहए। 

 (ऄ) हा ँ    (ब) नहीं  

 (स) ग़लत को सही बनाकर   (द) उपर के सभी 

6. पहली ईल्लेखनीय पुस्तक शजसमें मानशसक शवकार िब्द का ईल्लेख ढकया गया था। 

 (ऄ) सकारात्मक कैस ेसोचें (ब) कैसे सोचें  

 (स) कैसे सोचते हो  (द) कोइ नहीं 

लघ ुईिरीय प्रश्न   

1. नवीन शिक्षण तकनीकों से क्या तात्पयथ ह?ै 

2. नवीन शिक्षण तकनीकों और शवशधयों की अवश्यकता क्यों महत्वपूणथ ह?ै 

3. शिक्षण शसद्धांतों को पररभाशषत करें। 

4. शिक्षण शवशधयों के प्रकार बताआये। 

5. माआंिफुलनेस-अधाररत शिक्षण से क्या तात्पयथ ह?ै 
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6. िीम शिक्षण से क्या तात्पयथ ह?ै 

7. माआंि मैचपग पर संशक्षप्त नोट्स शलखें? 

8. कॉन्सेप्ि मैचपग के बारे में बताए?ं 

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. नवीन शिक्षण तकनीकों की अवश्यकता एवं ईपयोशगता को ईदाहरण सशहत समझाआये। 

2. नवीन शिक्षण तकनीकों (शवशधयों) की शविेषताओं का वणथन करें। 

3. शिक्षण पद्धशत को प्रभावी बनाने के शलए ढकन कारकों की अवश्यकता होती ह,ै शवस्तार 

से बताए।ं 

4. मानशसक ऄिांशत स ेक्या तात्पयथ ह?ै बताए ंढक शिक्षण में आसका ईपयोग कैसे ढकया जा 

सकता ह।ै 

5. अनंदपूणथ शिक्षण पर प्रकाि िालें। 

6. िीम शिक्षण शिक्षण शवशध को शवस्तार स ेसमझाआये और छोिी कक्षा में आसकी ईपयोशगता 

पर चचाथ कीशजये। 

7. ऄवधारणा शनमाथण अधाररत शिक्षण को शवस्तार से समझाए।ं एक ऄवधारणा लें और 

ईसका मानशचिण करें। 

8. कक्षा में नवीन शिक्षण शवशधयों का ईपयोग करना। फायद ेऔर नुकसान। आस कथन का 

अलोचनात्मक मूल्यांकन करें? 

12.10 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

1. भि बी.िी. (2013) (शिक्षण के अधुशनक तरीके - ऄवधारणा और तकनीक) (2013)। नइ 

ढदल्ली कशनष्क पशब्लिसथ। 

2. िले'ओ शलयो जे.एम. और िोनक। िी. (2007). (शिक्षण के मॉिल) नइ ढदल्ली। ऊशष 

प्रकािन। 

3. फाशतमा. अर. (2021)। (गशणत की शिक्षािास्त्र) ढदल्ली - मकतबा जाशमया शलशमिेि। 

4. शसद्दीकी एम.एच. (2014) (शिक्षण के मॉिल) नइ ढदल्ली, एपीएच प्रकािन शनगम। 

5. रेड्डी जे. (2014) (शिक्षण के तरीके) नइ ढदल्ली, एपीएच प्रकािन शनगम। 

6. रंजन अर. और िमाथ अर. (2013) शिक्षण के तरीके, नइ ढदल्ली, एपीएच प्रकािन 

शनगम। 

7. शसद्दीकी एम.एच. और खान एम.एस. (2014) नइ ढदल्ली, एपीएच प्रकािन शनगम।   
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आकाइ 13 

शिक्षण और ऄशधगम  में सचूना और सचंार प्रौद्योशगकी का पररचय 

(Introduction to ICT in Teaching and Learning) 

आकाइ के ऄगं 

13.0    पररचय(Introduction) 

13.1   ईद्देश्य(Objectives) 

13.2   शिक्षण और ऄशधगम  में अइसीिी की ऄवधारणा(Concept of ICT in 

Teaching and Learning) 

   

13.3   शिक्षण एव ंऄशधगम में अइसीिी की अवश्यकता(Need of ICT in Teaching 

and Learning) 

13.4   शिक्षा में अइसीिी का ईपयोग(Use of ICT in Classroom Teaching)  

       (i) कक्षा शिक्षण में अइसीिी का ईपयोग(Use of ICT in Classroom 

Teaching) 

(ii)            शवद्यालय प्रबधंन एव ंप्रिासन में अइसीिी का ईपयोग(Use of ICT in School 

Management and Administration) 

    

(iii)            मलू्याकंन में अइसीिी का ईपयोग(Use of ICT in Evaluation)  

(iv)            ऄनसुधंान एव ं प्रकािन में अइसीिी का ईपयोग(Use of ICT in Research 

and Publication) 

        13.5  शिक्षा में अइसीिी स े होन े वाली हाशनया ँ (Disadvantages of ICT in 

Education)               

        13.6  शिशजिल शिक्षाथी और अइसीिी-शविषेज्ञ शिक्षक(Digital Learners and ICT 

specialized Teachers) 

 13.7  सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes) 

 13.8  िब्दावली(Glossary)  

 13.9  आकाइ  ऄतं ऄभ्यास(Unit End Exercise)  

 13.10  सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources)  

13.0 पररचय(Introduction)  

  वैश्वीकरण और तकनीकी पररवतथनों ने प्रौद्योशगकी द्वारा संचाशलत एक नइ ऄथथव्यवस्था 

का शनमाथण ढकया ह,ै जो सूचना और ज्ञान से संचाशलत ह।ै आस नइ ऄथथव्यवस्था के ईद्भव ने 

िैक्षशणक संस्थानों की प्रकृशत और ईद्देश्यों को ऄशनवायथ रूप स े बदल ढदया ह,ै आन िैक्षशणक 

मानकों को केवल अधुशनक आलेक्ट्ॉशनक ईपकरणों द्वारा ही प्राप्त ढकया जा सकता ह ैयाशन ICT, 

अज के युग में हम कल्पना भी नहीं कर सकते ढक हमारा दशैनक जीवन ICT के शबना होगा। आसी 
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तरह, हमारे स्कूल और हमारी कक्षाए ँअइसीिी के शबना ऄधरूी रहेंगी। आस आकाइ में हम शिक्षा 

में शवशभन्न अइसीिी ईपकरणों और तकनीकों को िाशमल करने के ईद्दशे्य से अइसीिी और आसके 

शवशभन्न ईपकरणों पर चचाथ करेंगे, एक अम अदमी और एक शिक्षक के रूप में, हम ऄपना 

मानकीकरण करना चाहते हैं शिक्षा ताढक हमारा समाज शवकास की ओर अगे ब़ि सके। यह 

शवकास और कल्याण हम अधुशनक अइसीिी ईपकरणों से ही हाशसल कर सकते हैं। ऐसा करने के 

शलए, हम िैक्षशणक ईद्दशे्यों के संदभथ में सामाशजक पररवेि पर शवचार करते हैं और सामाशजक 

पररप्रेक्ष्यों की जांच करने वाली शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया स ेज्ञान प्राप्त करत ेहैं, साथ ही 

स्कूल प्रबंधन, मलू्यांकन, ऄनुसंधान ऄध्ययन और प्रकािन में अइसीिी का भी ईपयोग करते हैं, 

ताढक हमारा समाज शवकास की ओर ब़ि सकते हैं. 

13.1  ईद्देश्य (Objectives) 

आस आकाइ को प़िने के बाद अप सक्षम हो जायेंगे: 

▪ अइसीिी के ऄथथ और महत्व को समझें। 

▪ अइसीिी की ऄवधारणा और दायरे को समझें। 

▪ शिक्षा में अइसीिी की अवश्यकता और महत्व को समझें। 

▪ ऄशधगम -शसखाने के बदलते कोणों और शिक्षा में हो रह ेपररवतथनों को समझ सकें गे। 

▪ शिक्षण और ऄशधगम  के शवशभन्न पहलुओं में अइसीिी ईपकरणों के ईपयोग को समझना। 

▪ अइसीिी के माध्यम स ेऄनुसंधान को समझना। 

▪ अइसीिी-सक्षम प्रकािन को समझें। 

13.2  शिक्षण और ऄशधगम  में अइसीिी की ऄवधारणा(Concept of ICT in Teaching 

and Learning)   

  भारतीय समाज में शिक्षा को एक ऐसी प्रढिया के रूप में मान्यता प्राप्त ह ै जो हमें 

सामाशजक, धार्थमक, अर्थथक और अध्याशत्मक शवकास प्रदान करती ह।ै शिक्षा एक मानव संसाधन 

ह ैशजसके माध्यम स ेहम हस्तांतरणीय कौिल के साथ-साथ िारीररक शवकास, मानशसक शवकास, 

भावनात्मक शवकास और सामाशजक सद्भाव को ब़िावा दतेे हैं, यह हमें भावी जीवन और अर्थथक 

शवकास की शजम्मेदाररयों को पूरा करन ेमें भी सक्षम बनाता ह।ै आसशलए, शिक्षा का मानकीकरण 

बहुत महत्वपूणथ ह।ै शिक्षा के शवकास और प्रचार-प्रसार के शलए अज के यगु के संदभथ में अइसीिी 

को समझना बहुत जरूरी ह,ै क्योंढक अइसीिी हमारे परेू जीवन और चजदगी को प्रभाशवत करती 

ह ैचाह ेवह शिक्षा हो, समाचार हो, बैंककग हो, खरीदारी हो, व्यशिगत पहचान हो या शप्रयजनों 

स ेमुलाकात हो हर ढकसी और हर चीज को प्रभाशवत करता ह।ै अज हमारा जीवन शिशजिल हो 

गया ह।ै तकनीकी और शिशजिल तरीकों और शिशजिल ईपकरणों जैस ेकंप्यूिर, ईपग्रह, िेलीफोन, 

िेलीशवजन और आंिरनेि अढद तकनीकों के ईपयोग ने हमें सामान्य और दशैनक जीवन के शलए 

ऐसी सुशवधाए ं दी हैं ढक हम ऄपने काम में शवश्वसनीयता ला सकते हैं वह तरीका और काम, 

शजससे हमारा समय, हमारी उजाथ और साथ ही हमारा पसैा भी बचता ह,ै यानी हमारे सभी 
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काम कम मेहनत और कम लागत में समय पर परेू हो सकते हैं और आस ेकेवल ICT की मदद स े

ही पूरा ढकया जा सकता ह ै 

(i)  अइसीिी का ऄथथ और ऄवधारणा  

  अइसीिी (सूचना और संचार प्रौद्योशगकी) एक ऐसा क्षेि ह ैजहां हम सचूना के शवशभन्न 

स्रोतों, शवशभन्न ईपकरणों और शवशभन्न अइसीिी तकनीकों सशहत कइ प्रौद्योशगढकयों की 

भागीदारी को जो़तते हैं शजनकी मदद से हम शिक्षण और ऄशधगम  के साथ-साथ ऄपनी शिक्षा 

असानी से प्रदान कर सकते हैं जीवन के सभी क्षिेों और कायों को परूा करें और ईससे लाभ भी 

ईिा सकें ।  अइसीिी का ऄथथ ह ै कोइ भी आलेक्ट्ॉशनक, शिशजिल या तकनीकी ईपकरण जो 

आलेक्ट्ॉशनक और शिशजिल रूप से जानकारी प्राप्त कर सकता ह,ै पुनः प्राप्त कर सकता ह,ै प्रस्तुत 

कर सकता ह,ै संग्रहीत कर सकता ह,ै संग्रहीत कर सकता ह ैऔर संचाररत कर सकता ह।ै अप 

जानकारी को असानी स ेबदल सकते हैं, आस जानकारी को पुनः प्राप्त कर सकते हैं, आसमें हरेफेर 

कर सकते हैं, आस ेव्यवशस्थत कर सकते हैं, आसे दसूरे में स्थानांतररत कर सकते हैं जगह। 

  अइसीिी ईपकरण और तकनीकों का ईपयोग शवशभन्न अइसीिी तकनीकों और ईपकरणों 

के एक सेि को संदर्थभत करता ह ैजो ढकसी कायथ को पूरा करने के शलए एक साथ काम करते हैं।  

अइसीिी का कायथ सूचना एकि करना, ईसे संग्रहीत करना, ईसका ईपयोग करना, ईसका 

प्रसंस्करण करना, ईसमें हरेफेर करना, ईसका शवतरण करना, ईस सूचना का मूल्यांकन करना 

और ईस सूचना को ज्ञान में पररवर्थतत करना) के शलए ढकया जाता ह ैआसमें पुरानी प्रौद्योशगढकयां 

जैसे फोिोग्राफ, मॉिल, चप्रि सामग्री, रेशियो, िेलीशवजन, िेलीफोन और नइ प्रौद्योशगढकयां जैस े

कंप्यूिर, सिेैलाआि लाआि, वायरलसे तकनीक और आंिरनेि िाशमल हैं। ये ऄलग-ऄलग ईपकरण 

तारों या ढकरणों द्वारा एक-दसूरे स ेजु़त ेहोते हैं और एक-दसूरे के साथ अपसी समन्वय स्थाशपत 

करते हैं, साथ ही व ेएक-दसूरे को ऄलग-ऄलग नेिवकथ  स ेभी एक्ससे करते हैं और एक-दसूरे तक 

संचाररत करत े हैं शजस े नेिवकथ  कहा जाता ह ै और कइ ऄलग-ऄलग प्रकार के होते हैं नेिवकथ  

शमलकर वल्िथ वाआि वेब (www) (नेिवकथ  वल्िथ) बनाते हैं।  

(ii) अइसीिी और शिक्षा का सबंधं  

  प्रत्येक समाज का शवकास ईस समाज की शिक्षा पर शनभथर करता ह ैऔर शिक्षा यह स्पष्ट 

करती ह ैढक हम ऄपने समाज के भशवष्य को ढकस ढदिा में ल ेजा रह ेहैं। अज का युग सूचना और 

ज्ञान का युग ह ैऔर प्रत्येक समाज ऄपनी सूचना तक पहुचँ के शलए जाना जाता ह ैज्ञान और 

ईसका समय पर ईपयोग. स्कूलों की शजम्मेदारी ह ै ढक वे शिक्षा को वतथमान युग के ऄनुसार 

व्यवशस्थत करें और समाज या समाज के भशवष्य को बेहतर बनाने के शलए शिक्षा में नइ 

रणनीशतयों और तकनीकों का ईपयोग करें, आसके शलए ईन्हें अइसीिी का सहारा लेना होगा 

क्योंढक अज सूचना समाज को कइ समस्याओं का सामना करना प़त रहा ह।ै शिक्षा का, आसशलए 

हमारे शलए शिक्षा में अइसीिी का ईपयोग करना अवश्यक हो जाता ह।ै 

(iii) अइसीिी का दायरा   
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अइसीिी का दायरा बहुत व्यापक ह।ै यह हमारे जीवन के सभी पहलुओं से जु़ता ह,ै चाह े

वह शिक्षा, शिक्षण, राजनीशत, पयथिन, वाशणज्य, बैंककग, खरीदारी हो या दरू स े ढकसी शमि स े

जु़तना हो, अइसीिी हमें शवशभन्न तकनीकें  और शवशभन्न तरीके प्रदान करता ह ैऔर साथ-साथ 

चलता ह ैहमारे जीवन की सभी गशतशवशधयाँ। अज के अधुशनक युग में हम अइसीिी की मदद के 

शबना प़िाने में ऄसमथथ हैं, क्योंढक अइसीिी ने हमारे चारों ओर तकनीकों और तकनीकी 

ईपकरणों का एक जाल तैयार कर ढदया ह ैजो हमें कदम दर कदम अगे ब़िाता ह।ै अइसीिी न 

केवल शिक्षा के क्षेि में बशल्क जीवन के हर पहलू में और हर पल हमारे साथ ह,ै यहां तक ढक जब 

हम सो रह ेहोते हैं तो हमारा मोबाआल फोन हमारे शलए ऄपना काम कर रहा ह ैऔर आस ेअज के 

समय में सबस ेशनजी साथी भी माना जाता ह।ै 

      अआए दखेें ढक अइसीिी हमारे जीवन और शिक्षा को कैस ेप्रभाशवत कर रहा ह।ै 

● अइसीिी हमारे ढदन-प्रशतढदन के सभी कायों में ऄंतर्थनशहत ह।ै 

● अइसीिी छािों और शिक्षकों के पेिेवर कौिल को ब़िाता ह।ै 

● अइसीिी शिक्षण और ऄशधगम  में िैक्षशणक और व्यावसाशयक कौिल को ब़िाता ह ैऔर 

ऄवसर प्रदान करता ह।ै 

● अइसीिी दरूस्थ शिक्षा और वयस्क शिक्षा के ऄवसर प्रदान करता ह।ै 

● अइसीिी शिक्षा में मल्िीमीशिया पैकेज के ईपयोग की जानकारी दतेा ह ै और आस े

शवकशसत करने में मदद करता ह।ै 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: अइसीिी और शिक्षा के बीच संबंध स्पष्ट करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

----------------------------------------- ------------------------ 

13.3  शिक्षण एव ं ऄशधगम  में में अइसीिी की अवश्यकता(Need of ICT in Teaching 

and Learning) 

   शिक्षा हमारे समाज की एक ऄवधारणा के रूप में पहचानी जाती ह।ै जैसी िकै्षशणक 

गुणविा, िैक्षशणक दिथन, िकै्षशणक मलू्य एवं िैक्षशणक ईद्दशे्य होंगे वसै े ही हमारा समाज भी 

शवकास की ओर ऄग्रसर होगा। आसीशलए कहा जाता ह ैढक "शवद्यालय समाज का दपथण होते हैं" 

शिक्षा हर युग में समाज की प्रकृशत के ऄनुसार बदलती रहती ह,ै अधुशनक तकनीकें  शिक्षा को 

प्रभाशवत करती हैं। अज का युग तकनीकों का युग ह,ै अआए दखेें ढक शिक्षा में अइसीिी की 

अवश्यकता क्यों ह।ै 

● शिक्षा एक अजीवन प्रढिया ह ैशजसमें ढदन और रात का कोइ मतलब नहीं ह,ै आसशलए हमें 

कहीं भी कभी भी ऄशधगम  की सुशवधा प्रदान की जानी चाशहए शजसके शलए अइसीिी 
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हमारे पास ढकसी भी समय ईपलब्ध ह ैऔर ऑनलाआन या ऑफलाआन कहीं भी प़ि सकते 

हैं।  

● अज का युग सूचना और ज्ञान का युग ह ैऔर प्रत्येक समाज की शविेषता यही ह,ै आसशलए 

व्यशिगत और सामूशहक रूप से सूचना और ज्ञान तक पहुचं होना हमारे शलए बहुत 

महत्वपूणथ ह ैऔर हम अइसीिी की सहायता से सभी प्रकार की जानकारी प्राप्त कर सकते 

हैं ऐसा करके अप शबना ढकसी रुकावि के ऄपने ज्ञान का प्रचार-प्रसार कर सकते हैं। 

● अइसीिी समाज की जरूरतों को पूरा करता ह।ै 

● अइसीिी की मदद से हम शिक्षा को ऄशधक प्रभावी बनाते हुए ऄपना समय, उजाथ और 

लागत कम कर सकते हैं।  

(i) शिक्षा में अइसीिी का महत्व  

● छािों की ऄशधगम  की प्रढिया में शवशभन्न अइसीिी ईपकरणों का ईपयोग कर सकते हैं 

और छािों के ऄशधगम  के ऄनुभवों को बनाए रख सकते हैं। 

● अइसीिी की सहायता से शवशभन्न स्रोतों से अधुशनक जानकारी िीघ्रता से प्राप्त की जा 

सकती ह,ै जांच की जा सकती ह ैऔर ईपयोग ढकया जा सकता ह,ै लोगों के बीच शवतररत 

ढकया जा सकता ह ैऔर ईनके शवचारों को भी जाना जा सकता ह।ै 

● अइसीिी का ईपयोग प्रत्येक छाि द्वारा ऄपनी अवश्यकता, सुशवधा और ऄवकाि के 

ऄनुसार कभी भी, कहीं भी ढकया जा सकता ह।ै 

● ICT की मदद से हम ऄपने कंिेंि को ऄपने पास मौजूद एक छोिे तकनीकी ईपकरण 

(मेमोरी शिवाआस) में स्िोर कर सकते हैं और कभी भी, कहीं भी आसका ईपयोग कर सकते 

हैं। 

● अइसीिी एक मल्िीमीशिया दशृष्टकोण ह ैजो शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया के साथ-

साथ शिक्षा और प्रशिक्षण प्रढिया को भी ब़िाता ह।ै 

● अइसीिी की मदद स े हम आंिरनेि पर ईपलब्ध इ-कंिेंि, इ-लाआब्रेरी और ओपन 

एजुकेिनल ररसोसेज तक पहुचं और ईपयोग कर सकते हैं। 

● अइसीिी की मदद स ेहम दरूस्थ शिक्षा और वयस्क शिक्षा को ब़िावा द ेसकते हैं। 

● अइसीिी की मदद स े हम संचार के शवशभन्न मल्िीमीशिया चैनलों का ईपयोग करके 

प्रभावी शवतरण कर सकते हैं, शजसमें छािों तक ऑनलाआन कॉन्फ्रें चसग के माध्यम स ेभी 

पहुचंा जा सकता ह।ै 

शिक्षा में अइसीिी का ईपयोग बहुत महत्वपूणथ ह ैक्योंढक आसके ईपयोग स ेहमारी शिक्षा की 

प्रभाविीलता ब़ि जाती ह ैऔर शिक्षा के ईद्दशे्यों को प्राप्त करन ेके साधन के रूप में अइसीिी की 

शवशभन्न तकनीकें  शवज्ञान और प्रौद्योशगकी का युग ह ै और अइसीिी हमें आसके ऄनुकूल होना 

शसखाती ह ैअयु। 

 

13.4   शिक्षा में अइसीिी का ईपयोग(Use of ICT in Classroom Teaching)   
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 अधुशनक युग (एलपीजी-ईदारीकरण, शनजीकरण और वैश्वीकरण) एलपीजी का युग ह ै

जहां हर जरूरत और कायथ की प्रकृशत न केवल एक समाज या एक देि बशल्क पूरे शवश्व या ब्रह्मांि 

की ह ैऔर यह एक गांव की तरह ह ैजहां हर व्यशि ऄलग ह ैएक तरह स ेयह अइसीिी की मदद 

स ेजु़ता हुअ ह ैऔर एक दसूरे के संपकथ  में रहता ह,ै आसशलए आस युग को हम शिशजिल दशुनया 

कहते हैं और यहां रहन ेवाले लोगों को ज्ञान अधाररत समाज कहा जाता ह ैअइसीिी हमें आस 

शिशजिल दशुनया में रहने में सक्षम बनाता ह।ै शिक्षा के हर क्षेि में अइसीिी का महत्व और 

अवश्यकता अज के युग की प्रमखु मांग ह।ै आस अवश्यकता को पूरा करने के शलए हमें शिक्षा के 

हर पहलू में अइसीिी को िाशमल करना होगा, शजससे हमारे शिक्षण और ऄशधगम  की मांग और 

जरूरतों को पूरा ढकया जा सके। 

 

13.4. (i)  कक्षा शिक्षण में अइसीिी का ईपयोग(Use of ICT in Classroom 

Teaching) 

----------------------------------------------------------------------------------------------------- 

प्रत्येक समाज में पररवतथन एक सामान्य प्रढिया ह ैशजसमें शिक्षा साथ-साथ िाशमल होती ह।ै 

जब हम शिक्षा में बदलाव लाना चाहते हैं तो हम शवज्ञान और प्रौद्योशगकी की ओर दखेते हैं। 

21वीं सदी में अइसीिी ने स्कूली शिक्षा के हर पहलू को बदलने में बहुत ब़ती भूशमका शनभाइ ह,ै 

चाह ेवह शिक्षकों, शिक्षण और ऄशधगम , छािों, स्कूल प्रिासन अढद स ेसंबंशधत हो। अजकल 

शिक्षा की हर प्रढिया में अइसीिी का ईपयोग अवश्यक ह।ै शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया में 

शिक्षकों का कें िीय स्थान ह,ै आस शवषय में हम अइसीिी द्वारा बदल ेगए शिक्षण और ऄशधगम  के 

चबदओुं की समीक्षा करेंगे। 

● शिक्षकों की भूशमका में बदलाव अया ह,ै शिक्षक ऄब मागथदिथन और परामिथ प्रदान करन े

के साथ-साथ शिक्षण और ऄशधगम  का माहौल बनाने और कक्षा को िीषथक के ऄनुसार 

अइसीिी ईपकरणों स ेलसै करने के शलए शजम्मेदार हैं। 

● अइसीिी-अधाररत शिक्षण प्रढिया में, शिक्षक ऄब प्रशिक्षक नहीं बशल्क पयथवेक्षक हैं। 

● अइसीिी-अधाररत शिक्षािास्त्र में, शिक्षक ऄब ऄशधगम  के ऄनुभवों की योजना बनाते हैं 

और छािों के शलए ऄपनी गशत, रुशच और क्षमता स ेऄशधगम  के शलए एक वातावरण 

बनाते हैं, शजसस ेऄवलोकन तक पहुचं के साथ ज्ञान प्राप्त ढकया जा सकता ह ैऔर शिक्षक 

ऄपने ऄवलोकन स ेछािों की गलशतयों को सुधारने के शलए सुझाव दतेे हैं . 

● शिक्षण और ऄशधगम  में, अइसीिी का ईपयोग ट्यिूोररयल, पररयोजनाओं, ऄनुसधंान 

और वैज्ञाशनक और भाषाइ प्रयोगिालाओं में ढकया जाना चाशहए। आस कायथ के शलए 

शवशभन्न ICT ईपकरण हैं, शजनकी सहायता स ेहम ये सभी कायथ असानी से कर सकते हैं। 

 अइसीिी के साथ हम पारंपररक तरीकों के साथ-साथ इ-सेवाओं का भी ईपयोग करते हैं 

● इ-सामग्री  

● इ लाआब्रेरी  

● इ-ट्यूिोररयल (इ-ट्यूिोररयल, चसिोनस और एचसिोनस)  
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● इ-शिक्षण शिक्षण सामग्री 

● इ-प्रयोगिाला  

● इ-मूल्यांकन और मूल्यांकन   

 ईपरोि सभी अइसीिी ईपकरण हम शिक्षण और ऄशधगम  में ईपयोग कर सकते हैं, 

आसके ऄलावा हम शवशभन्न ओपन एजुकेिनल संसाधनों के साथ-साथ इ-लर्ननग (इ-लर्ननग), 

ब्लेंििे-लर्ननग, शफ़्लप्ि-लर्ननग जैसी शवशभन्न अइसीिी सेवाओं का भी ईपयोग कर सकते हैं , 

सोिल-लर्ननग, वेब-अधाररत-लर्ननग, वचुथऄल-लर्ननग का ईपयोग कर सकते हैं। 

 

13.4. (ii) शवद्यालय प्रबधंन एव ंप्रिासन में अइसीिी का ईपयोग(Use of ICT in School 

Management and Administration) 

----------------------------------------------------------------------------------- 

 शिक्षा सशहत अधुशनक एवं वैज्ञाशनक तकनीकों के प्रयोग से समाज में पररवतथन एक सामान्य 

प्रढिया ह।ै 21वीं सदी में, अइसीिी ने स्कूली शिक्षा के हर क्षेि में एक ब़ती भूशमका शनभाइ ह,ै 

चाह ेवह शिक्षक, शिक्षण और शिक्षा, छाि, स्कूल प्रिासन हो, क्योंढक अज के युग में अइसीिी 

का ईपयोग ऄशनवायथ ह ैअआए शनम्नशलशखत चबदओुं की समीक्षा करें। 

● छाि मामलों और प्रबंधन में अइसीिी का ईपयोग 

● छाि नामांकन और पंजीकरण में अइसीिी का ईपयोग। 

● समय साररणी ग्रेि ररकॉिथ में अइसीिी का ईपयोग। 

● छाि ईपशस्थशत में अइसीिी का ईपयोग। 

● आलेक्ट्ॉशनक तकनीकों के माध्यम स े छािों के माता-शपता के साथ संवाद करने में 

अइसीिी का ईपयोग। 

● छािों तक जानकारी पहुचंाने के शलए शवशभन्न प्रकार के मीशिया का ईपयोग करना, 

शजसमें होमवकथ , रेफरल, मागथदिथन और परामिथ, शिक्षकों के साथ संचार अढद िाशमल 

हैं। 

     स्कूल स्िाफ के साथ अइसीिी का ईपयोग 

● संगिन में कमथचाररयों की नइ भती और कायथ ईिरदाशयत्व के शवतरण में अइसीिी का 

ईपयोग। 

● अइसीिी ने ईपशस्थशत और छुिी के शलए ररकॉिथ रखने में सहायता की। 

● संस्था के कमथचाररयों के वार्थषक प्रदिथन का ररकॉिथ रखना। 

● मीशिया का ईपयोग करके घोषणाओं और शवज्ञापनों अढद को ऄपने कमथचाररयों के शलए 

सुलभ बनाना। 

   सामान्य प्रबंधन में अइसीिी का ईपयोग              

● परीक्षाओं में शवद्यार्थथयों के बैिने की व्यवस्था के बारे में मीशिया को जानकारी ईपलब्ध 

कराना। 

● स्कूल सॉफ्िवेयर (इ-ढकयोस्क) के माध्यम से संस्थान की जानकारी का प्रसार। 



 
 

248 

 

● मीशिया से छािों के गे्रि और पररणामों का प्रकािन। 

● शवशभन्न शवद्यार्थथयों की फीस का ऑनलाआन संग्रहण। 

 ईपरोि सभी कायों में हम अइसीिी का ईपयोग करत ेहैं जो शवश्वसनीय ह ैऔर स्कूल 

प्रबंधन को आन सभी सचूनाओं को दजथ करने और पुनः प्राप्त करन े में कम समय लगता ह।ै 

अइसीिी अज स्कूल प्रबंधन में एक गशतिील प्रढिया ह ैशजस ेसभी स्कूलों में लागू ढकया जाना 

चाशहए। स्कूल प्रिासन में अइसीिी के कइ ऄन्य ईपयोग हैं जैसे ढक 

         स्कूल ररकॉिथ कीचपग   

 स्कूल ररकॉिथ बहुत महत्वपूणथ हैं, ईन्हें तैयार करना और पुनः प्राप्त करना बहुत करिन ह ै

लेढकन अज के युग में हम अइसीिी के ईपयोग से ईन्हें बहुत प्रभावी ढंग स ेप्रबंशधत कर सकते हैं। 

स्कूल ररकॉिथ में छाि संबंधी ररकॉिथ, शिक्षक ररकॉिथ, स्कूल पहचान ररकॉिथ, संबद्धता ररकॉिथ 

िाशमल होते हैं। 

   शवद्यार्थथयों से संबंशधत ऄशभलखे            ۔ 

● छािों की ईपशस्थशत, छािों की क्षमताए ं और योग्यताए,ं छािों का िैक्षशणक और गैर-

िैक्षशणक प्रदिथन, छािों की शवशिष्ट खूशबयां, छािों की कमजोरी, छािों का शपछला 

जीवन और आशतहास के ररकॉिथ अढद। 

शिक्षकों से संबंशधत ऄशभलेख।  

● शिक्षकों की िैक्षशणक योग्यता के ररकॉिथ, शिक्षकों के वेतन, ईपशस्थशत पिों के ररकॉिथ, 

शिक्षकों के िैक्षशणक और गैर-िैक्षशणक प्रदिथन के ररकॉिथ, शिक्षकों की शपछली ऐशतहाशसक 

ईपलशब्धयों के ररकॉिथ और ईनके चररि और अदतें, शिक्षकों के शवकास और पदोन्नशत के 

ररकॉिथ और ऄन्य सामान्य ररकॉिथ हैं रखना. 

  शवद्यालय कायथिम स ेसंबंशधत ऄशभलखे             

 अइसीिी िूल्स की मदद से हम स्कूल िेड्यलू में स्कूल से संबंशधत सभी गशतशवशधयों के 

शलए ऄलग-ऄलग िडे्यलू तैयार कर सकते हैं। ये सभी स्कूल ग्रीष्मकाल एक घिें स ेलकेर एक 

सेमेस्िर या एक िैक्षशणक वषथ तक हो सकते हैं 

● स्कूल कैलेंिर   

● शिक्षण ऄशधगम समय सारणी   

● परीक्षा समय सारणी 

● शवशभन्न बैिकों की समय सारणी 

 अइसीिी में कइ स्कूल सॉफ्िवेयर हैं जो शविेष रूप स ेस्कूलों के शलए शिजाआन ढकए गए 

हैं, शजनके माध्यम स ेहम आन सॉफ्िवेयसथ की मदद स ेईपरोि सभी िडे्यूचलग और ऄन्य स्कूल 

कायों को पूरा कर सकते हैं। ईदाहरण के शलए, Google कैलेंिर की मदद से, हम एक स्कूल 

वार्थषक कैलेंिर बना सकते हैं और शिक्षकों, छािों और ऄशभभावकों को स्कूल की िुरुअत में 

स्कूल की सभी गशतशवशधयों की जानकारी प्रदान कर सकते हैं, शजसमें स्कूल का समय, शवशभन्न 

शवषय, शवशभन्न स्कूल िकै्षशणक और गैर-िैक्षशणक मदु्द ेिाशमल हैं। िाशमल हैं, हम ईन्हें शवशभन्न 

अइसीिी तकनीकों स ेसबंंशधत सभी लोगों के साथ साझा भी कर सकते हैं। 
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  माता-शपता से जु़तने के शलए तकनीकी ईपकरण 

● इ-मेल :- इ-मेल की सहायता से हम शवद्यार्थथयों, ऄशभभावकों, शवद्यालय एवं शवद्यार्थथयों 

से संबंशधत जानकारी प्रदान कर सकते हैं। 

● मोबाआल एसएमएस: मोबाआल पर संदिे भजेकर तुरंत कनेक्िन स्थाशपत ढकया जा 

सकता ह।ै 

● स्कूल की वेबसाआि या ब्लॉग (स्कूल वेबसाआि या ब्लॉग) से: सभी स्कूल ऄपनी सारी 

जानकारी ऄपनी शनजी वेबसाआि पर ऄपििे करते रहते हैं शजसका ईपयोग ईन सभी 

लोगों तक जानकारी पहुचंाने के शलए ढकया जा सकता ह ैजो स्कूल से सबंंशधत नहीं हैं। 

● सोिल नेिवकथ : स्कूल प्रिासन फेसबुक, शट्विर, ब्लॉग, व्हाट्सएप अढद जैसे सोिल 

नेिवकथ  के माध्यम स ेमाता-शपता के साथ संपकथ  में रह सकता ह ैऔर छािों के प्रदिथन स े

सूशचत ढकया जा सकता ह।ै 

 13.4. (iii) मूल्यांकन में अइसीिी का ईपयोग(Use of ICT in Evaluation) 

  अइसीिी ने िैक्षशणक शनधाथरक के रूप में तरीकों में भी ऄपना प्रभाव स्थाशपत ढकया ह।ै   

अइसीिी की मदद से मलू्यांकन के करिन कायथ को असान, रोचक और व्यापक बना ढदया गया 

ह।ै   अइसीिी की मदद से शिक्षक छािों के ििेा और ऄन्य सूचनाओं को ऄपने पास रखते हैं और 

अवश्यकता प़तने पर आन ििेा की मदद स े छािों का मूल्यांकन करते हैं। एक सॉफ्िवेयर 

एशप्लकेिन की मदद स ेईन्हें शवश्वसनीय तरीके से खोजा जा सकता ह ैबहुत ही कम समय में. 

कंप्यूिर और आंिरनेि ने भी मूल्यांकन कायथ में बहुत मदद की ह,ै ऄब छाि ऄपना मलू्यांकन 

ऑनलाआन और ऑफलाआन कर सकते हैं। शिक्षक ऄपनी कक्षाओं के संबंध में छािों की परीक्षाओं 

के शलए ऄलग-ऄलग िेस्ि पेपर, ऄलग-ऄलग रूशब्रक्स और ब्लूचप्रि असानी से तैयार कर सकते हैं 

और कंप्यूिर की मदद से छािों द्वारा प्राप्त ऄकंों का शवश्लेषण भी कर सकते हैं। माआिोसॉफ्ि 

एक्सेल की सहायता से कंप्यूिर के माध्यम से हम सांशख्यकी की शवशभन्न शवशधयों का ईपयोग 

करके छािों का मलू्यांकन कर सकते हैं, माकथिीि असानी स े तैयार कर सकते हैं, साथ ही 

पररणाम भी ऑनलाआन प्रस्तुत कर सकते हैं। 

● शिक्षक छािों के सभी िकै्षशणक और गैर-िैक्षशणक ररकॉिथ एकि कर सकते हैं और जरूरत 

प़तने पर ईनसे लक्ष्य मूल्य प्राप्त कर सकते हैं।  

● शिक्षक ऄब ऑनलाआन परीक्षा अयोशजत कर सकते हैं, पुनरीक्षण प्रदान कर सकते हैं और 

पररणाम भी ऄपलोि कर सकते हैं। 

      मलू्य शनधाथरण के शिशजिल ईपकरण 

 शिक्षण प्रबंधन प्रणाली: अइसीिी में कइ शिक्षण प्रबंधन प्रणाली ईपकरण हैं जो शवशभन्न 

छािों के प्रदिथन का अकलन करते हैं और प्रश्न बैंक, मॉड्यूल अढद सशहत शवशभन्न मलू्यांकन 

शवशधयों की पेिकि करते हैं। शिक्षण प्रबंधन प्रणाली एक सॉफ्िवेयर ह ै जो शिक्षकों, स्कूल 

प्रिासकों और शिक्षार्थथयों की ऑनलाआन और ऑफलाआन दोनों तरह स ेऄशधगम  की प्रढिया का 

समथथन करती ह ैऔर आसमें शवशभन्न मलू्यांकन तकनीकें  िाशमल होती हैं 
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रोगो  : यह नॉरिघम शवश्वशवद्यालय (नॉरिघम शवश्वशवद्यालय) की मूल्यांकन प्रणाली ह ै

शजसकी मदद से हम ऑनलाआन प्रश्न और शवशभन्न परीक्षण बना सकते हैं और मलू्यांकन के साथ-

साथ शवशभन्न सवके्षणों सशहत शवशभन्न प्रकार की ररपोिथ भी तैयार कर सकते हैं, परीक्षा अढद भी 

अयोशजत कर सकते हैं और रोगो सॉफ्िवेयर भी आसमें 15 शवशभन्न प्रकार के प्रश्नों का संग्रह भी ह ै

शजनका हम ईपयोग कर सकते हैं। 

 हॉि पोिैिो:  आस सॉफ़्िवेयर में छह ऄलग-ऄलग एशप्लकेिन हैं शजनका ईपयोग हम 

ऄलग-ऄलग प्रश्न बनाकर छािों का मूल्यांकन करने के शलए कर सकते हैं। 

13.4. (iv) ऄनसुधंान एव ं प्रकािन में अइसीिी का ईपयोग(Use of ICT in Research 

and Publication) 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 

ऄनुसंधान एक बहुत ही करिन कायथ ह ैशजसमें हम ढकसी समस्या का समाधान खोजने के 

शलए एक शवशिष्ट प्रढिया का पालन करते हैं शजसके शलए बहुत ऄशधक दखेभाल की अवश्यकता 

होती ह ै और शजसके शलए हमें कइ शवश्वसनीय शविेष ईपकरणों की सहायता की अवश्यकता 

होती ह।ै िोध में सबस ेपहल ेहम एक समस्या ढंूढते हैं, ईसके शलए हमें ऄलग-ऄलग अइसीिी 

िूल्स और तकनीकों की अवश्यकता होती ह,ै ताढक हम ईस समस्या को ढंूढ सकें  शजस पर ऄभी 

तक िोध नहीं हुअ ह ैऔर जब समस्या की खोज पूरी हो जाती ह,ै तो हम ईसकी समीक्षा करत ेहैं 

समस्या से संबंशधत शवशभन्न शवषयों और िॉस-ऄनुभागीय सामग्री के पहलुओं और हमारे िोध के 

शलए सही रास्ता खोजें। जब हमें ऄपनी िोध प्रढिया के शलए रास्ता शमल जाता ह,ै तो हम िोध 

के तरीके तय कर लेते हैं, ढफर आन तरीकों के माध्यम से समस्या से संबंशधत अंक़त ेऔर ििेा प्राप्त 

करते हैं, शवशभन्न अंक़तों की मदद स ेआन अंक़तों का शवश्लेषण करते हैं और ऄपनी मान्यताओं का 

परीक्षण करने के साथ-साथ ईनकी व्याख्या और व्याख्या भी करत ेहैं। , सन्दभों की सहायता स े

ऄपनी ररपोिथ प्रस्तुत करें और समस्या स े सम्बशन्धत ऄपनी शस़िाररिें करें, जो समस्या का 

समाधान हो।  

 आस करिन कायथ के शलए हमें ऄनुसंधान के प्रत्येक चरण में तकनीकी ईपकरणों की 

अवश्यकता होती ह ैऔर य ेसभी ईपकरण हमें ऑनलाआन सेवाओं और ऑ़िलाआन सॉफ़्िवेयर के 

रूप में अइसीिी की मदद से ईपलब्ध होते हैं। आसके ऄलावा, अप समस्या को खोज सकते हैं 

ऑनलाआन, अप ऑनलाआन सामग्री का शवश्लेषण कर सकते हैं, अप ऑनलाआन ििेा एकि कर 

सकते हैं, अप प्रश्नावली, सवके्षण और अंक़तों की मदद से शनष्कषथ शनकाल सकते हैं और ऄपनी 

शसफाररिों को शवश्वसनीय और शवश्वसनीय बना सकते हैं। ऄनुसंधान करते समय भी, हमें ििेा 

एकि करन,े संग्रहीत करने और हरेफेर करन े के शलए अइसीिी की अवश्यकता होती ह।ै 

अइसीिी हमें ईन सभी कायों के शलए ऄलग और ऄशद्वतीय ईपकरण प्रदान करता ह ै जो हम 

ऄपने िोध को शवश्वसनीय तरीके स ेप्रस्तुत करने के शलए कर सकते हैं और जो खलु ेऑनलाआन 

िैक्षशणक ससंाधन हैं जैस े

  ढकसी समस्या की खोज और पहचान के शलए शवशभन्न अइसीिी ईपकरण  
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● इ-मेल: सामग्री को एक स्थान स ेदसूरे स्थान पर स्थानांतररत करना, चचाथ करना और 

संचार स्थाशपत करना। 

● इ-जनथल्स: समस्या का पता लगाना, शवशभन्न शसद्धांतों को जानना और िोध के बुशनयादी 

कारकों को जानना। 

● इ-लाआब्रेरी/इ-लाआब्रेरी: समस्या संबंधी सामग्री और ऄपनी समस्या का परीक्षण करन ेके 

शलए। 

● आंिरनेि: अप समस्या से संबंशधत सभी सामग्री प्राप्त कर सकते हैं। 

  सामग्री ढँूढने के शलए (संबंशधत साशहत्य की समीक्षा)  

● िोधगंगा: (http://shodhnga.inflibnet.ac.in/)  

● साक्षात पोिथल: http://www.sakshat.ac.in/ 

● इ-गुरुकुल: (http://e-gurucul.net/) 

● इ-जनथल्स: (http://www.e-journals.org/) 

  ििेा का संग्रहण  

● सूचना एवं संचार प्रौद्योशगकी की सहायता स ेहम ििेा भी एकि कर सकते हैं शजसके शलए 

हमारे पास ऑनलाआन ससंाधन हैं 

● सवेक्षण ईपकरण (https://www.surveygizmo.com/): (सवेक्षण)  

● सवेमोनकी: (https://www.surveymonkey.com/welcome) 

● सवेक्षण Google (surveys.google): (https://surveys.google.com/google-

opinion) 

   सन्दभथ के शलए 

● रेफमैन: (http://endnote.com/) 

● Citavi (https://www.citavi.com/en/research.html) :(citavi) 

● ईद्धरण (http://www.cationmachine.net/apa/cite-a-book) : (ईद्धरण) 

  साशहशत्यक चोरी और व्याकरण की जाँच करना   

● शबबमे: (https://www.bibme.org/grammar-and-plagiarism/) 

● प्लागस्कैन: (https://www.plagscan.com/en/)     

● ग्रामली :( https://www.grammarly.com/) 

  थीशसस प्रकािन ईपकरण 

● पोथी: (https://pothi.com/)  

● एिएक्स (https://www.edx.org/edx-terms-service) : (edx) 

● कौरसेरा: (https://www.coursera.org/)   

प्रकािन में अइसीिी  

अइसीिी का ईपयोग जीवन के सभी क्षिेों में ढकया जा रहा ह ैऔर शिक्षा में आसके िाशमल 

होने से शिक्षा के हर क्षिे में िांशत अ गइ ह ैऔर आसका महत्व शिक्षा के हर पहलू को प्रभाशवत 

कर रहा ह।ै आसी प्रकार, अइसीिी ने शिक्षा के प्रकािन क्षिे में ऄपनी पहचान बनाइ ह।ै 
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अइसीिी-सक्षम प्रकािन के हर पहलू में कंप्यूिर और शवशभन्न ऄन्य ईपकरणों का ईपयोग ढकया 

जा रहा ह,ै चाह ेवह चप्रि हो या आलेक्ट्ॉशनक और चाह ेवह ऑनलाआन हो या ऑफलाआन। अज 

हम शसफथ  एक कंप्यूिर और चप्रिर से िीिीपी (िीिीपी-िसे्क िॉप पशब्लचिग) कर सकते हैं, शजसमें 

हम ढकताबें, शवशभन्न दस्तावेज, शचि, ग्राढफक्स के साथ-साथ मुढित और आलेक्ट्ॉशनक सामग्री को 

सजा सकते हैं और शवशभन्न शिजाआन, िेबल और िाशमल कर प्रकाशित कर सकते हैं। आस काम को 

करने के शलए हमारे पास सभी भाषाओं के सॉफ्िवेयर हैं जो हमें जैसे प्रकाशित करने में मदद 

करते हैं 

● माआिोसॉफ्ि ऑढफस   

● एिोब पेजमेकर      

● पेज प्लस सेक्स (पेज प्लस -6)      

● शिजाआन में गोता लगाए ँ(Adobe InDesign)   

● मूंगा ड्रा            

● फे्रम मेकर            

 हम प्रकािन स ेसंबंशधत सभी कायथ कंप्यूिर की सहायता स ेकर सकते हैं और ऑनलाआन 

प्रकाशित करने के साथ-साथ ऑ़िलाआन पुस्तकें  भी तैयार कर सकते हैं। आसके ऄलावा ऑनलाआन 

प्रकािन के शलए हमारे पास शवशभन्न सॉफ्िवेयर और वेबसाआि हैं शजनकी मदद स ेहम प्रकािन 

कर सकते हैं।  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: सूचना और संचार प्रौद्योशगकी संसाधनों की पहचान करें जो प्रासंशगक सामग्री एकि करने में 

सहायता करते हैं। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

----------------------------------------- -------------------------------------------------- ------------------

-------------------------------- ------------------- 

13.5    शिक्षा में अइसीिी की बाधाए(ँDisadvantages of ICT in Education)               

   अइसीिी को 21वीं सदी इस्वी की शिक्षा में बदलाव के स्रोत के रूप में मान्यता प्राप्त ह,ै 

लेढकन साथ ही, शवशभन्न शपछ़त ेिकै्षशणक संस्थानों और शवशभन्न ऄन्य बाधाओं के कारण शिक्षा में 

अइसीिी का ईपयोग सभंव नहीं हो पाया ह।ै 

● िैक्षशणक संस्थानों में अइसीिी-अधाररत प्रणाली स्थाशपत करने के शलए बहुत ऄशधक धन 

की अवश्यकता होती ह,ै शजसमें शवशभन्न ईपकरण िाशमल होते हैं। आस कारण स,े कइ 

िैक्षशणक संस्थान आस ऄनुिासन को स्थाशपत करने और अइसीिी का पूरी तरह स ेअनंद 

लेने में ऄसमथथ हैं। 

● अइसीिी में ढदन-ब-ढदन नइ तकनीकें  और ईपकरण िाशमल होते जा रह ेहैं और जैस ेही 

कोइ नइ तकनीक या ईपकरण सामने अता ह,ै ईस े आस्तेमाल करने के शलए अपको 

पेिेवरों, ऄनुभव और धन की बहुत ब़ती समस्या होती ह ै
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● सभी अइसीिी ईपकरण जैस े कंप्यूिर, आंिरनेि और ऑनलाआन संसाधन छािों का पूरी 

तरह स ेशवकास नहीं कर पाते हैं और माता-शपता छािों पर भरोसा नहीं करते हैं क्योंढक 

हम ऐस ेऑनलाआन संसाधनों का ईपयोग करने के शलए काम करते हैं जो सामाशजक और 

नैशतक हैं। 

● दिे के सभी क्षिेों में अइसीिी स ेससुशित सुशवधाए ंप्रदान नहीं की जाती हैं। गरीब क्षेिों, 

दरूदराज के क्षेिों और मध्यम क्षिेों अढद में आन सुशवधाओं की ऄनुपलब्धता के कारण आन्हें 

दिे में परूी तरह से लागू नहीं ढकया जा रहा ह।ै 

● हम ऄभी भी ऄपने ढदमाग को अइसीिी के आस्तेमाल के शलए तैयार नहीं कर पाए हैं। 

शजस दिे में लोगों को शवज्ञापनों के जररए िौचालय के बारे में बताया जाता ह,ै वहीं 

दसूरी ओर हम शिशजिल आंशिया की बात करते हैं, शजसे बेइमानी माना जाता ह।ै 

13.6   शिशजिल शिक्षाथी और अइसीिी-शविषेज्ञ शिक्षक(Digital Learners and ICT 

specialized Teachers) 

     शिक्षकों और छािों की अइसीिी क्षमता व्यशिगत प्रदिथन पर अधाररत िैक्षशणक, 

तकनीकी और व्यावसाशयक कौिल का एक सयंोजन ह,ै शजसे शवशभन्न अधुशनक अइसीिी 

ईपकरणों के साथ शनजी जु़ताव के माध्यम से शवकशसत ढकया जा सकता ह ैशजस ेहम अइसीिी 

साक्षरता कहते हैं शजस े हम अधुशनक अइसीिी ईपकरणों के समावेि के माध्यम से प्राप्त कर 

सकते हैं शिक्षण और ऄन्य प्रथाओं और एक गुणविा योजना में।  

 अइसीिी में शविेषज्ञता वाले शिशजिल शिक्षार्थथयों और शिक्षकों का प्रशिक्षण  

● छािों और शिक्षकों को अधुशनक ज्ञान, शवशभन्न कौिल, तकनीकी परंपराओं और 

प्रवृशियों, अधुशनक िैक्षशणक शवकास स ेऄवगत कराना। 

● शवद्यार्थथयों एवं शिक्षकों के समक्ष शवशभन्न शवषयों से संबंशधत नवीनतम जानकारी 

व्यशिगत रूप स ेप्रस्तुत करना। 

● छािों और शिक्षकों को पेिेवर कौिल के साथ-साथ नइ तकनीकों और िोधों से पररशचत 

कराने के शलए अइसीिी प्रदान करना। 

● कमजोर शिक्षकों और छािों के साथ ज्ञान, शवशभन्न शवचार और ऄनुभव साझा करना। 

● तनाव मुि शिक्षण वातावरण स्थाशपत करन े के शलए स्कूल के वातावरण में अइसीिी-

अधाररत रणनीशतयाँ। 

शिक्षा पेिेवर कौिल प्राप्त करने और शवकास की एक सतत प्रढिया ह ैशजसमें छाि और शिक्षक 

पेिेवर कौिल, क्षमताओं और कारकों में स्वायिता हाशसल करते हैं, ऄपने स्वयं के मानक 

स्थाशपत करते हैं और समाज को लाभ पहुचंाने के शलए ऄपने ज्ञान और प्रथाओं को शवकशसत 

करते हैं। यह केवल गुणविापूणथ शिक्षण और ऄशधगम  स ेही संभव हो सकता ह ैऔर गुणविापूणथ 

शिक्षण और शिक्षा केवल ईन्नत अइसीिी ईपकरणों के ईपयोग स ेही प्राप्त की जा सकती ह।ै 

● आलेक्ट्ॉशनक लर्ननग  

● शिशजिल और ऑनलाआन मीशिया के माध्यम स ेहोने वाला औपचाररक िकै्षशणक कायथिम  
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● सामाशजक शिक्षण   

● सहयोगपूणथ सीखना  

 अज के युग में अधुशनक तरीकों और ईपकरणों से हमें वह सीख शमलती ह ैजो हमेिा 

हमारे साथ रहती ह,ै शजसे हम मोबाआल लर्ननग के रूप में जानते हैं, शजसमें हमें हमेिा 

आलेक्ट्ॉशनक सामग्री प्राप्त करने का ऄवसर शमलता ह ैशजसमें शवशभन्न प्रकार की ध्वशनयाँ, शचि, 

एशनमेिन और वीशियो अढद िाशमल होते हैं और हम ईन सभी का ईपयोग शवशभन्न शवचारों, 

ऄनुभवों और शवतरण के शलए करत ेहैं।   

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: समावेिी शिक्षण में मोबाआल लर्ननग की क्या भूशमका ह?ै 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----------

---------------------------------------- ------------------------ 

13.7  सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ शिक्षा के शवकास और प्रचार-प्रसार के शलए अज के युग में अइसीिी को समझना हमारे 

शलए बहुत जरूरी ह ैक्योंढक अइसीिी हमारे परेू जीवन को प्रभाशवत करती ह ैऔर जीवन 

की सभी गशतशवशधयां आस पर शनभथर हो गइ हैं। 

▪  चाह ेवह शिक्षा, समाचार, बैंककग, खरीदारी, व्यशिगत पहचान या ऄपने शप्रयजनों स े

शमलना हो, अइसीिी हर ढकसी और हर जगह को प्रभाशवत करता ह।ै 

▪ अइसीिी-अधाररत शिक्षण प्रढिया में, शिक्षक ऄब प्रशिक्षक नहीं हैं, बशल्क वे पयथवेक्षक 

हैं। 

▪ छािों को जानकारी प्रदान करने के शलए शवशभन्न मीशिया का ईपयोग, शजसमें होमवकथ , 

संदभथ, मागथदिथन और परामिथ, शिक्षकों के साथ संचार अढद िाशमल हैं। 

▪ स्कूल ररकॉिथ बहुत महत्वपूणथ हैं, ईन्हें तैयार करना और पुनः प्राप्त करना बहुत करिन ह ै

लेढकन अज के युग में हम अइसीिी के ईपयोग से ईन्हें बहुत प्रभावी ढंग से प्रबंशधत कर 

सकते हैं। 

▪ अइसीिी िूल्स की सहायता से हम स्कूल समय साररणी में स्कूल से संबंशधत सभी 

गशतशवशधयों के शलए ऄलग-ऄलग िडे्यलू तैयार कर सकते हैं। 

▪ शवशभन्न अइसीिी ईपकरण और तकनीकें  हैं जो हमें स्कूल के सभी छािों और ईनके माता-

शपता से एक साथ जु़तने की ऄनुमशत दतेी हैं। 

13.8   िब्दावली(Glossary) 

स्कूल को ऑनलाआन प्रबंशधत करन ेके शलए अवेदन। स्कूल के शलए ओपन एिशमन 
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सभी ऄशभभावकों को मोबाआल पर संदिे भजेा जा 

सकता ह।ै 

मोबाआल पर एसएमएस 

   एक स्कूल सॉफ्िवेयर ह ै शजसकी मदद स ेहम छािों 

को हर ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया और ऄनुभव 

कृशिम रूप स ेप्रदान कर सकते हैं। 

अभासी शिक्षण वातावरण  

कोइ सॉफ़्िवेयर एशप्लकेिन बनाया या साझा ढकया 

जा रहा ह.ै 

मीशिया साझेदारी 

सभी शिक्षण गशतशवशधया ँप्रबंशधत की जाती हैं। शिक्षा प्रबंधन प्रणाली   

13.9 आकाइ ऄतं ऄभ्यास 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न 

1. क्या स्कूलों में अइसीिी ईपकरणों का ईपयोग और संगिन सफल हो सकता ह?ै  

a) केवल िहरों में    

b) शसफथ  गांव में 

c) केवल एक योजना के तहत   

d) नहीं हो सकता 

2. क्या अइसीिी एक संशक्षप्त िब्द ह?ै 

a) सूचना संचार प्रौद्योशगकी 

b) सूचना एवं संचार तकनीक 

c) सूचना एवं संचार तकनीक 

d) ـــ सूचना संचार तकनीक 

3. क्या अइसीिी स्कूल प्रबंधन और मूल्यांकन में मदद करता ह?ै 

a) शिक्षकों का   

b) छािों की       

c) स्कूल प्रणाली का       

d) के सभी  

4. अइसीिी-अधाररत प्रकािन में ढकस सॉफ्िवेयर का ईपयोग ढकया जाता ह?ै 

a) एमएस ऑढफस  

b) पीिीएफ  

c) कोरल ड्रा  

d) ढकसी को भी नहीं। 

5. अइसीिी-अधाररत शिक्षण और ऄशधगम  में ईपयोग नहीं ढकया जाता ह?ै 
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a) कंप्यूिर  

b) आंिरनेि 

c) वाह!  

d) चाक िस्िर 

लघ ुईिरीय प्रश्न  

1. मूल्यांकन में ईपयोग ढकए जाने वाले ऑनलाआन िूल का पररचय दें। 

2. अइसीिी के प्रयोग स ेशिक्षकों की भूशमका में क्या पररवतथन अये हैं? 

3. हम ऄनुसधंान में अइसीिी का ईपयोग कैस ेकर सकते हैं? 

4. हम अइसीिी के ईपयोग में अने वाली बाधाओं को कैस ेदरू कर सकते हैं? 

5. भारतीय शिशजिल समाज को कैसे अकार ढदया जा सकता ह?ै 

(दीघथ ईिरीय प्रश्न) 

1. शवद्यालय प्रबंधन में सहायता करने वाल ेअधुशनक ईपकरणों के पररचय का वणथन करें? 

2. स्कूल में प्रबंधन सूचना प्रणाली क्यों महत्वपूणथ ह?ै 
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शिक्षण और ऄशधगम  में सचूना और सचंार प्रौद्योशगकी का प्रभाव 

(Impact of ICT in Teaching_Learning) 
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  हमारे दिे भारत में भी एक अंदोलन चल रहा ह,ै शजसे शिशजिल आंशिया कहा जाता ह,ै 

शजसके ऄनुसार भारतीय लोगों को भारतीय समाज को ज्ञान अधाररत समाज में बदलने के शलए 

अइसीिी का ईपयोग करना चाशहए। आस अंदोलन को पूरा करन ेके शलए हमें ऄपने समाज को 

अइसीिी से ऄवगत कराना होगा ताढक हम आसका ईपयोग करके छािों के सवाांगीण शवकास के 

शलए मौजूदा जानकारी को ज्ञान में बदल सकें । आस लक्ष्य को प्राप्त करने के शलए हमें ऄपनी शिक्षा 

को व्यवशस्थत करना होगा। पाठ्यिम को अइसीिी अधाररत बनाया जाना चाशहए और सभी 

शवषयों को प़िाने में शवशभन्न अइसीिी ईपकरणों और तकनीकों का ईपयोग ढकया जाना चाशहए, 

साथ ही स्कूलों में शिक्षकों को अइसीिी ज्ञान और कौिल से लैस करना और छािों को अइसीिी 

के ईपयोग में रुशच पैदा करना भी अवश्यक ह ै. हमारे छािों को नए अशवष्कारों और तकनीकी 

ईपकरणों को समझने और ईपयोग करके ज्ञान को पहचानने, ज्ञान प्राप्त करने, आसे प्रसाररत करने 

और ऄपने दशैनक जीवन में िाशमल करने में सक्षम बनाकर, खुद को ऄर्थजत ज्ञान ऄनुभवों से लैस 

करना, जो ढक अइसीिी का प्राथशमक ईद्देश्य ह ैऔर आस ईद्देश्य को प्राप्त करने के शलए हम शिक्षा 

में शवशभन्न अइसीिी ईपकरणों और तकनीकों को िाशमल करना होगा। अइसीिी हमारे समाज 

को एक ज्ञान समाज में बदल सकता ह ैशजसके शलए हमें शिक्षा के सभी क्षेिों में सीिी को समझना 

और ईसका ईपयोग करना महत्वपूणथ हो जाता ह।ै आस आकाइ में हम अइसीिी शिक्षण और 

ऄशधगम  में ईपयोग ढकए जाने वाले शवशभन्न शवषयों और अइसीिी के ईपयोग के कारण शिक्षा में 

होने वाले पररवतथनों पर चचाथ करेंगे।  

14.1  ईद्देश्य(Objectives) 

आस आकाइ को प़िने के बाद अप सक्षम हो जायेंगे: 

▪ शिक्षण और ऄशधगम  के बदलते पहलुओं और शिक्षा में अइसीिी के ईपयोग को समझना। 

▪ शिक्षण एवं ऄशधगम में अइसीिी के प्रयोग स ेअये महत्वपूणथ पररवतथनों का वणथन कर 

सकें गे। 

▪ शिक्षण पाठ्यिम पर अइसीिी के प्रभाव को समझना। 

▪ शिक्षण शवषयों पर अइसीिी के प्रभाव को समझना। 

▪ अइसीिी-अधाररत ऑनलाआन और अभासी कक्षाओं के प्रबंधन और ईपयोग को समझें। 

▪ अइसीिी का ईपयोग करने वाल ेशिक्षकों की भूशमका में अआए बदलावों को समझें. 

14.2    

 अइसीिी के कारण शिक्षण और ऄशधगम  में अदिथ पररवतथन(Paradigm shift in Teaching 

and Learning due to ICT) 

 यूनेस्को के ऄनुसार, "अइसीिी एक वैज्ञाशनक ऄनुिासन ह,ै जो शवतरण और रचनात्मक 

दशृष्टकोण में तकनीकी ईपकरणों के ईपयोग पर अधाररत ह ैजो शवशभन्न ज्ञान प्रदान करता ह ैऔर 

आसे ईपयोग करने में सक्षम बनाता ह।ै यह हमारे समाज, हमारी राजनीशत, हमारे व्यापार, 

हमारी ऄथथव्यवस्था, संस्कृशत को प्रभाशवत करता ह।ै" और संस्कृशत.  
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 यूनेस्को की आस पररभाषा के अधार पर, हम कह सकते हैं ढक अइसीिी का हमारे शनजी 

जीवन और सामाशजक जीवन से गहरा संबधं ह,ै शजसका ईपयोग हम शिक्षा के क्षेि में, छािों, 

शिक्षकों, स्कूल पाठ्यिम से जु़ती हर गशतशवशध में सढिय रूप से कर रह ेहैं , स्कूल प्रिासन के 

साथ-साथ शिक्षा स ेजु़ता हर व्यशि जु़ता हुअ ह ैऔर शिक्षा में सुधार के शलए अइसीिी िूल का 

ईपयोग करता ह।ै  

  पारंपररक शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया स ेऄशधगम  और ऄनुभव प्राप्त करने में कइ 

सीमाए ँहैं, यह शिक्षण प्रढिया एक तरफा प्रवाह ह ैशजसमें ऄशधकांि शिक्षक अिा के साथ एक 

समय में एक घिें के शलए छािों के साथ शिक्षण प्रढिया में िाशमल होते हैं और लगातार बात 

करते रहें ढक जब व ेछािों स ेकोइ प्रश्न पूछेंगे, तो छाि ईसी चीज को पनु: प्रस्तुत करन ेमें सक्षम 

होंगे। शनम्नशलशखत आस नए श्लोक के अधार पर पारंपररक शिक्षा की कुछ सीमाओं को स्पष्ट करन े

का प्रयास ह ैशजस ेऄब अइसीिी द्वारा प्रशतस्थाशपत कर ढदया गया ह।ै 

● पारंपररक शिक्षण की सदै्धांशतक पद्धशत को अइसीिी ने ऄनुभवों में बदल ढदया ह।ै 

● पारंपररक शिक्षण में, छाि शिक्षकों और ज्ञान के साथ बातचीत करने में सक्षम नहीं होते 

हैं, जबढक अइसीिी-अधाररत शिक्षण और शिक्षण हमें तकनीकी ईपकरण और ऄनुप्रयोग 

प्रदान करता ह ैजो छािों को प्रत्येक ज्ञान को व्यशिगत रूप स ेऄनुभव करने की ऄनुमशत 

दतेा ह,ै जहा ंस्थान, समय और की कोइ सीमा नहीं होती ह ैसंख्या। 

● पारंपररक शिक्षण और ऄशधगम  में, छािों का प्रदिथन शिक्षक के आरादों तक सीशमत या 

सीशमत होता ह,ै जबढक अइसीिी-अधाररत कक्षाओं में, सभी गशतशवशधयाँ सभी छािों के 

शलए स्पष्टीकरण और ईदाहरणों के साथ व्यशिगत रूप स ेईपलब्ध होती हैं, शजनके पास 

ऄपने छाि हैं वे शजतनी बार चाहें प्रदिथन कर सकते हैं। रुशच और जरूरतों के अधार पर 

चाहते हैं। 

● पारंपररक शिक्षण और ऄशधगम  में रचनात्मकता, ज्ञान और ऄभ्यास के शलए कोइ जगह 

नहीं ह,ै शिक्षकों का ध्यान कें ढित होता ह ैऔर ऄनुभवों के बजाय शसद्धांतों पर ऄशधक 

जोर ढदया जाता ह,ै जबढक अइसीिी-अधाररत शिक्षण प्रढिया में छािों का पहला स्थान 

होता ह।ै छािों की िारीररक और मानशसक क्षमताओं के ऄनुसार ऄभ्यास कारकों के 

साथ-साथ ऄनुभवात्मक कारकों का प्रबंधन ढकया जाता ह,ै शजसस े छािों की 

रचनात्मकता का शवकास होता ह।ै 

● पारंपररक शिक्षण और शिक्षण पाठ्यिम छाि-कें ढित नहीं हैं, बशल्क समाज, राष्ट्र, दिथन, 

राजनीशत और समाज की अवश्यकताओं के अधार पर बनाए जाते हैं, जबढक अइसीिी 

छाि-कें ढितता और व्यावहाररक ऄनुभवों पर कें ढित ह,ै यह छािों पर कें ढित पाठ्यिम को 

तैयार करने को ब़िावा दतेा ह।ै व्यशिगत योग्यताए,ँ शवद्यार्थथयों की व्यशिगत रुशचयाँ, 

अवश्यकताए ँऔर भावी व्यावहाररक जीवन। 

● पारंपररक शिक्षा में, छािों को प्रजनन ऄशधगम  के कारकों पर जोर ढदया जाता ह,ै 

शजसका ऄथथ ह ैढक हमें शिक्षा पर शजतना खचथ कर रह ेहैं ईसस ेऄशधक प्राप्त करना होगा, 

जबढक अइसीिी-अधाररत शिक्षा कारक वास्तशवकता पर ऄशधक जोर दतेे हैं। 
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● अइसीिी के ऄशधगम ऄथाथत सीखने कारक और ऄनुभव और ज्ञान प्राप्त करन े के शलए 

शवशभन्न तकनीकों और ईपकरणों का ईपयोग एक एकीकृत शिक्षण दशृष्टकोण ऄपनाने पर 

कें ढित ह।ै यह प्रढिया दो चीजों के बीच छोिे स ेछोिे ऄंतर को भी स्पष्ट करन ेका प्रयास 

करती ह ैजबढक पारंपररक शिक्षा ऐसा करने में शवफल रहती ह।ै 

● अइसीिी के शिक्षण कारक शिक्षण और ऄशधगम  में शवशभन्न तकनीकों और ईपकरणों को 

िाशमल करके ज्ञान के कइ ऄलग-ऄलग मागों की सुशवधा प्रदान करत े हैं, और छाि 

व्यशिगत रूप से ज्ञान ऄनुभवों की खोज करके ऄपने स्वयं के शवचारों को स्थाशपत करत े

हैं, जबढक पारंपररक शिक्षा में, आन दो शवचारों से ऄनुभव प्राप्त ढकए जाते हैं मामल ेएक 

दसूरे के शवपरीत हैं. 

● पारंपररक शिक्षा में ऐसा वातावरण, ऐसी वस्तुए ं और ऐसे दशृ्य प्रस्तुत नहीं ढकए जा 

सकते जो कंप्यूिर और शवशभन्न अइसीिी ऄनुप्रयोगों का ईपयोग करके अइसीिी-

अधाररत शिक्षण में ढकया जा सकता ह।ै 

● अइसीिी शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया को सढिय और ईद्देश्यपूणथ बनाता ह।ै 

● अइसीिी छािों को प्रेररत करता ह ैऔर ऄशधगम  की प्रढिया में ईनकी भागीदारी ब़िाता 

ह।ै 

● अइसीिी शिक्षकों को बहेतर शिक्षण सामग्री और ऄशधक प्रभावी शिक्षण शवशधयां प्रदान 

करके ऄपनी पारंपररक शिक्षण शवशधयों को बदलने में सक्षम बनाता ह।ै  हम शिक्षा में 

अइसीिी का शवशभन्न तरीकों से ईपयोग करत ेहैं। 

अइसीिी में कंप्यिूर अधाररत िकै्षशणक ससंाधनों की सचूी 

कंप्यूिर अधाररत शनदिे  

(सीएअइ-कंप्यूिर सहायता प्राप्त शनदिे) 

कंप्यूिर अधाररत ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

कारक  

(सीएएल-कंप्यूिर सहायता प्राप्त शिक्षण)  

कंप्यूिर अधाररत ऄजथन ऄथवा प्राशप्त  

(सीएमएल-कंप्यूिर प्रबंशधत शिक्षण) 

कंप्यूिर अधाररत शिक्षण 

(सीबीिी-कंप्यूिर अधाररत शिक्षण) 

कंप्यूिर अधाररत शनदिे  

(सीएमअइ-कंप्यूिर प्रबंशधत शनदिे) 

मूल्य का कंप्यूिर अधाररत शनधाथरण 

(सीबीइ-कंप्यूिर अधाररत मूल्यांकन) 

 कंप्यूिर के ये सभी ईपयोग हमें शवशभन्न ऄनुभव और ऄभ्यास कारकों के साथ-साथ 

शवशभन्न ऄनुरूशपत ऄशधगम  के वातावरण और कइ ऄलग-ऄलग शवषयों को कवर करन े वाल े

व्यशिगत ऄभ्यास प्रदान करते हैं जैस े ढक शसमुलेिन, ट्यूिोररयल, शड्रल और ऄभ्यास, 

प्रयोगिाला सहायता शवशध और कायथिम शनदिे, प्रोग्राम ढकए गए शनदिे, अढद शजनसे हम 

छािों को एक स्वतंि वातावरण में व्यावहाररक ऄनुभव शमलता ह ैआसके साथ ही, हमारे पास 

शवशभन्न ऑनलाआन और ऑफलाआन ऄशधगम  के एशप्लकेिन भी हैं 
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अइसीिी में कृशिम शनदिेात्मक ईपकरणों की सचूी की ताशलका 

वेब अधाररत प्रशिक्षण   1 

सहयोगी शिक्षण 2 

वेब अधाररत शिक्षा 3 

सहयोगपूणथ सीखना 4 

वेब अधाररत शनदिे    5 

पररयोजना अधाररत ज्ञान 6 

शिशजिल और ऑनलाआन मीशिया के माध्यम स े

होने वाला औपचाररक िैक्षशणक कायथिम    

7 

शफ्लप कक्षा     8 

अभासी कक्षा 9 

स्मािथ क्लासरूम 10      

 

पुराने पाि एवं शिक्षण को कृशिम रूप स ेऄर्थजत कारक कहा जाता ह ै 

 प्राचीन काल से ही शिक्षा शिक्षक-केशन्ित रही ह।ै शवद्यार्थथयों के व्यशिगत शवकास में 

शिक्षकों की भूशमका को महत्वपूणथ माना जाता था। सामग्री को छोिे-छोिे िुक़तों में बाँिकर 

शवद्यार्थथयों को आसका ईपयोग करके ज्ञान प्राप्त करने के शलए बाध्य ढकया जाता था आस पररवतथन 

को शिक्षा माना, ढदल और ढदमाग से सब कुछ सीखना, लेढकन अइसीिी के अगमन के साथ, 

शिक्षा का हृदय प्रबुद्ध हो गया और ऄब शिक्षा शिक्षण के बजाय व्यशिगत ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

कारकों को प्राप्त करन ेपर कें ढित हो गइ। शजसमें छािों की रुशचयों, अवश्यकताओं, मलू्यों और 

भशवष्य की तैयारी ने ऄपना स्थान ल ेशलया ह,ै शिक्षा में ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया को एक 

प्राकृशतक प्रढिया के रूप में मान्यता दी गइ ह,ै शिक्षा को सामाशजक, गशतिील, समावेिी और 

प्रासंशगक कारकों के ऄनुकूल बनाया गया ह ै शबल्कुल शवद्याथी की योग्यता और क्षमताओं के 

ऄनुरूप ह।ै शजसमें बताया गया ह ै ढक छािों को कब, कहां और कैस े शिक्षा प्रदान की जानी 

चाशहए और शिक्षकों और छािों द्वारा क्या ढकया जाएगा और कौन स ेशिक्षण ईपकरण, शवशधयों 

और रणनीशत का ईपयोग ढकया जाएगा जैसे। 

● अइसीिी-अधाररत ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढियाए ंतकनीकी ईपकरणों और तकनीकों 

के ईपयोग पर जोर दतेी हैं। 

● अइसीिी सामग्री शवषय ऄवधारणाओं को समझने और ऄनुभव करने पर कें ढित ह।ै 
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● अइसीिी-अधाररत सामग्री शवषय और शिक्षािास्त्र के साथ जीवन के िोस और सामान्य 

पहलुओं स ेसंबंशधत ह।ै 

● अइसीिी बहु-कौिल, भागीदारीपूणथ ऄशधगम  की प्रढिया, प्रदिथन और ऄनुभव-अधाररत 

ऄशधगम  की प्रढिया और शिक्षण प्रयोगिाला प्रबंधन को सक्षम बनाता ह।ै 

● शनदिेात्मक प्रणाशलयाँ, शजनमें शफ़्लप्ि क्लास, स्मािथ क्लास और समस्या-अधाररत 

शिक्षण कारक िाशमल हैं जो ऄवलोकनों, ऄनुभवों पर अधाररत हैं। 

पारंपररक शिक्षण और अइसीिी शिक्षण में महत्वपूणथ पररवतथनों (प्रशतमान बदलाव) की ताशलका 

    पाि और शिक्षा का अख्यान       अइसीिी अधाररत शिक्षण और सीखना   

   ईपलशब्ध कारक और शिक्षक-कें ढित 

प्रदिथन   

  ईपलशब्ध कारक और छाि-कें ढित प्रदिथन 

   ऄर्थजत शसद्धांतों और ऄनुभवों के बीच 

संबंध का ऄभाव   

    ऄर्थजत शवचारों और ऄनुभवों के बीच 

संबंध स्थाशपत करना प्राथशमक लक्ष्य ह ै

  शिक्षक का ध्यान      छाि कें ढित 

  पूवथशनधाथररत और पररभाशषत शवषय, 

ईद्देश्य, शिक्षण शवशधयाँ   

  नये शवषय, नये लक्ष्य, नये ऄनुभव और 

रचनात्मकता 

  अइसीिी ने शिक्षा को काफी हद तक प्रभाशवत ढकया ह,ै 21वीं सदी की शिक्षा 

अइसीिी के कारण पूरी तरह से बदल गइ ह,ै आस बदलाव को हम "शिक्षा में प्रशतमान बदलाव" 

कहते हैं। अइसीिी के ईपयोग से न केवल शिक्षा में शिक्षण और सीखना बदल गया ह,ै बशल्क 

पाठ्यिम की रूपरेखा, शवषय की सामग्री, शिक्षण की शवशध और शिक्षकों और छािों की 

भूशमकाए ंऔर ररश्ते भी बदल गए हैं ईनमें स ेकुछ नीचे हैं।  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: कृशिम ऄशधगम ऄथाथत सीखने कारकों स ेअप क्या समझते हैं? व्याख्या करना। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- -------

------------------------------------------- ------------------------ 

14.3 सामग्री और पाठ्यचयाथ शनमाथण में पररवतथन(Changes in Content and Curriculum 

Construction) 

   पाठ्यिम को शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया का एक महत्वपूणथ ऄगं माना जाता ह।ै 

जो शविेषज्ञ पाठ्यिम तयैार करते हैं और शवषयों का शनधाथरण करते हैं, ईन्हें प्रत्येक िकै्षशणक वषथ 

में मौजूदा पाठ्यिम पर शवचार करना चाशहए और पाठ्यिम में अधुशनक अइसीिी ईपकरण 

िाशमल करना चाशहए और आस ेऄशनवायथ बनाना चाशहए। नवीन पाठ्यिम और शवषय वस्तु को 

छािों को भशवष्य के शलए तैयार करना चाशहए। जैसा ढक हम सभी जानते हैं ढक वतथमान युग 

अइसीिी का युग ह ैऔर आस युग में ऐस ेलोगों की अवश्यकता होगी जो अइसीिी की मदद स े
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मानव जीवन से संबंशधत शवशभन्न व्यवसायों को कर सकें , अइसीिी का ईपयोग कर सकें  और पेि े

में ईद्दशे्यों को प्राप्त करने में सक्षम हो सकें  एक पिेवेर ढंग.  वतथमान पाठ्यिम और सामग्री शवषय 

की गशतिीलता पर अधाररत हैं और शवज्ञान और अधुशनक तकनीकों के ईपयोग पर जोर दतेे हैं। 

शिक्षा में महत्वपूणथ पररवतथनों में से एक ह ैपाठ्यिम और शवषय की सामग्री में पररवतथन। अज 

का स्कूली पाठ्यिम परूी तरह स ेबदल गया ह।ै राष्ट्रीय ज्ञान अयोग 2009 ने ऄपनी शस़िाररिों 

में स्पष्ट रूप स ेकहा ह ैढक अने वाला युग प्रौद्योशगकी का युग होगा और हमें ऄपने भावी राष्ट्रों 

को आसके शलए तैयार करना होगा। वतथमान पाठ्यचयाथ शिक्षा और सामग्री अइसीिी के ईपयोग 

से शवषय में कइ बदलाव अये हैं। पसंद 

पारंपररक शिक्षा और अइसीिी अधाररत शिक्षा की तलुना ताशलका 

   अइसीिी अधाररत पाठ्यिम और 

सामग्री शवषय          

  पारंपररक शिक्षा पाठ्यिम और 

सामग्री शनबधं     

  पाठ्यिम 

शवकास में 

िाशमल शवशभन्न 

पहल ू    

● छाि स्वयं शनणथय लें    

● कुछ छािों की संशलप्तता  

● कइ ऄलग-ऄलग प्रदिथन  

● छािों की मानशसक क्षमताओं के 

ऄनुसार 

● शिक्षक शनणथय लेते हैं    

● संपूणथ रैंक के शलए समान कारक  

● बहुत कम कायों का ऄनुिासन  

● प्रदिथन से ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने  की सीशमत गशत 

कक्षा प्रदिथन   

   ● िीमों में   

● छािों के शवषम समहू  

● एक दसूरे की मदद करें   

● अधुशनक ईत्पादक शिक्षा  

ऄशधगम ऄथाथत सीखने  की समस्याओं 

के नए समाधान खोजना 

● व्यशि  

● छािों के सजातीय समूह  

● हर कोइ ऄपने शलए काम करता 

ह ै  

● प्रजननात्मक शिक्षा 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने  के शलए 

समस्या समाधान  

● अपसी 

समन्वय 

 

● शसद्धांतों और ऄनुभवों के बीच 

घशनष्ठ संबंध  

● शवषयों के बीच घशनष्ठ सबंंध  

● शवषय के ऄनुसार  

● शिक्षकों की एक िीम  

 

● शसद्धांत और ऄनुभव के बीच 

कोइ संबंध नहीं ह ै 

● ऄलग शवषय  

● पाठ्यिम के ऄनुसार  

● एक शिक्षक की भागीदारी   

सद्भाव 
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●    छािों की क्षमता के ऄनुसार   

● नैदाशनक मान (नैदाशनक) 

 

● जैसा ढक शिक्षक द्वारा शनदशेित 

ढकया गया ह ै  

● योगात्मक 

मलू्य का 

शनधाथरण   

● सभी शवषयों की सामग्री में ऄब अइसीिी की गशतिील प्रढियाए ंिाशमल हैं और शिक्षण 

और ऄशधगम  में अइसीिी ईपकरणों, तकनीकों और ऄनुप्रयोगों का ईपयोग, ऄभ्यास, 

शवशभन्न शसद्धांतों, चचाथओं और चचाथ, मूल्यांकन और ऄवलोकन और समीक्षा के साथ 

िाशमल ह।ै 

● शवशभन्न शवषयों की सामग्री को अइसीिी शिक्षण ईपकरणों से सुसशित ढकया गया ह ैऔर 

मल्िीमीशिया का ईपयोग शिक्षण और ऄशधगम , पररयोजनाओं, ऄभ्यासों और ईदाहरणों 

के साथ-साथ होमवकथ  में भी ढकया जा रहा ह।ै 

● छािों के ऄशधगम ऄथाथत सीखने ऄनुभवों को ब़िाने के शलए कंप्यूिर और ईसके हािथवेयर 

और सॉफ्िवेयर तकनीकों के साथ-साथ ऄन्य तकनीकों को ऄशधगम  की प्रढिया में 

िाशमल ढकया जा रहा ह।ै 

● अइसीिी-अधाररत पाठ्यिम में, छाि स्व-ऄध्ययन, व्यशिगत शिक्षण, व्यशिगत 

मूल्यांकन, व्यशिगत ऄनुसंधान और ऑनलाआन और ऑफलाआन सामग्री िाईनलोि करन े

के शलए अइसीिी का ईपयोग कर रह ेहैं। 

अइसीिी के कारण बदलते िैक्षशणक पररदशृ्य में जो महत्वपूणथ बदलाव हुए हैं, ईन्होंने हमारी 

शिक्षा की ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया में भी बदलाव लाए हैं जो अइसीिी के महत्व और 

ईपयोशगता को स्पष्ट रूप स ेदिाथते हैं। 

● इ-सामशग्रयों की ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया अजीवन ऄशधगम  को प्रोत्साशहत करती 

ह,ै आसशलए सामशग्रयों को आलेक्ट्ॉशनक ढकया जाता ह ैऔर इ-पुस्तकालय स्थाशपत ढकए 

जाते हैं, शजनसे छाि ऄपनी रुशच और अवश्यकता के ऄनुसार कभी भी, कहीं भी सीख 

सकते हैं 

● अइसीिी-अधाररत शिक्षण और सीखना बहुत असान और ऄशधक ढदलचस्प ह।ै क्योंढक 

इ-सामग्री में अकषथक शचि, वीशियो, सशचि ईदाहरण और ऄन्य संदभथ िाशमल हैं।  

● छािों की रुशच स्थाशपत करने के शलए अइसीिी सामग्री में दशृ्य-श्रव्य ईपकरणों, शवशभन्न 

शवषयों की अवाजें, शचि, ढफल्म, एनीमेिन का प्रयोग िुरू हुअ, ताढक छाि ऐसे शवषयों 

को कृशिम वातावरण में समझ सकें । ईदाहरण के शलए, यढद शिक्षक वायमुंिल में शवशभन्न 

गैसों के बारे में प़िाना चाहते हैं, तो व ेएनीमेिन के माध्यम से वायुमंिल में मौजूद सभी 

गैसों और ईनके चि की व्याख्या असानी स ेकर सकते हैं। 

● अइसीिी-अधाररत शनदेिात्मक कारकों में, छाि ऄपनी व्यशिगत ऄशधगम  की िशियों 

और िैशलयों के ऄनुसार सीखते हैं। 

● छाि शिक्षण और ऄशधगम  में शवशभन्न शवतरण ईपकरणों, तकनीकों और संसाधनों का 

ईपयोग कर रह ेहैं। 
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● अज का अइसीिी-अधाररत शिक्षण और शिक्षण कॉलेशजयम और सहयोगात्मक ह,ै यह 

शसद्धांत से ऄशधक व्यावहाररक पर जोर दतेा ह ैऔर छािों को तत्काल प्रशतढिया प्रदान 

करता ह।ै यह ऄशधगम  की प्रढिया को स्थायी और लंबे समय तक चलने वाला बनाता ह।ै 

● अज का अइसीिी-अधाररत शिक्षण और शिक्षण िकै्षशणक मनोशवज्ञान के शसद्धांतों पर 

अधाररत ह ैऔर ऄनुभवात्मक रूप स ेढदल और ढदमाग को प्रभाशवत करता ह,ै जो शिक्षण 

और ऄशधगम  में छािों की रुशचयों और परंपराओं को िाशमल करता ह।ै 

 आसशलए, हम कह सकते हैं ढक अइसीिी के साथ, पाठ्यिम ऄब शिक्षण और ऄशधगम  पर 

अधाररत ह,ै जो ऄशधक लचीला ह,ै अधुशनक ऄवधारणाओं पर अधाररत ह,ै शजसमें कइ 

संसाधनों और शवशधयों का समावेि ह,ै यह व्यापक दायरे और स्वचाशलत ऄशधगम  की प्रढिया 

पर अधाररत हो गया ह ैछािों को तुरंत समीक्षा शमलती ह ैऔर वे ऄपनी गशत और मानशसक 

क्षमता स ेसीखते हैं। 

 

14.4 शिक्षण पद्धशत में महत्वपणूथ एव ं अदिथ पररवतथन(Paradigm shift in Methods of 

Teaching)  

  शिक्षा के क्षेि में शिक्षण पद्धशत बहुत महत्वपूणथ ह ैक्योंढक शिक्षण पद्धशत के अधार पर ही 

शिक्षक ऄपनी सामग्री, ज्ञान, ऄनुभव, कौिल अढद को छािों तक स्थानांतररत करता ह।ै शिक्षण 

पद्धशत को आस प्रकार पररभाशषत ढकया जा सकता ह ैढक "ढकसी शवषय की शवषयवस्तु को कक्षा 

कक्ष में शवद्यार्थथयों के समक्ष प्रस्तुत करन ेके तरीके को शिक्षण पद्धशत कहा जाता ह।ै प्रत्येक शवषय 

की ऄपनी एक शविेष शिक्षण पद्धशत होती ह,ै शजसकी प्रकृशत परूी तरह स ेबदल गइ ह ैशिक्षण 

पद्धशत में महत्वपूणथ पररवतथन हुए हैं, जैसे प्राचीन काल में शिक्षक-केशन्ित शिक्षण, मध्य युग में 

शवद्याथी-केशन्ित और वतथमान युग में शवद्यार्थथयों के कायथ में हस्तक्षेप न करने की पद्धशत 

(Laissez-faire) का प्रयोग ढकया जा रहा ह,ै जो आसमें कंप्यूिर-अधाररत शिक्षण और शिक्षण, 

प्रोग्राम लर्ननग, शफ्लप्ि लर्ननग, ऑनलाआन लर्ननग, कंप्यूिर-अधाररत लर्ननग जैसे सीएअइ, 

सीएमअइ, सीएमएल के साथ गेचमग, ट्यिूोररयल, लैब सपोिथ मथेि (प्रयोगिाला सपोिथ मेथि) 

शड्रल और प्रैशक्िस (शड्रल और प्रैशक्िस) िाशमल हैं। अढद महत्वपूणथ हैं ताढक शिक्षण और ऄशधगम  

की प्रढिया छािों की मानशसक क्षमताओं और रुशचयों पर कें ढित हो जाए और शिक्षकों को केवल 

छािों की रिप्पशणयों को समीक्षा प्रदान करने तक सीशमत करके शनदिे, सुशवधाए ंऔर शिक्षण 

वातावरण स्थाशपत करन ेकी अवश्यकता हो।  

  अइसीिी-अधाररत शिक्षण वातावरण में, शिक्षण शवशधयों का ईपयोग छािों के प्रदिथन को 

ध्यान में रखते हुए ढकया जाता ह,ै जैसे 

शिक्षण शवशधयों में महत्वपूणथ पररवतथनों की ताशलका 

पारंपररक शिक्षण पद्धशत अइसीिी अधाररत शिक्षण पद्धशत 
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  शिक्षक-कें ढित शिक्षण पद्धशत 

(शनरंकुि) 

  शवद्याथी केशन्ित शिक्षण पद्धशत (लोकतांशिक 

एवं ऄहस्तक्षेप) 

  परूी कक्षा को एक समान शनदिे व्यशिगत छाि अवश्यकताओं पर अधाररत 

शनदिे 

समान ऄशधगम ऄथाथत सीखने  की दर 

शवशध 

छािों की संज्ञानात्मक क्षमताओं के अधार पर 

शवशध और गशत 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने  की प्रढिया 

केवल शवद्यालय पररसर तक ही 

सीशमत ह ै

ऄशधगम ऄथाथत सीखने  की प्रढिया शनरंतर 

चलती रहती ह ै

केवल स्कूल समय के दौरान ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने  के शनदिे और 

सुशवधाए ं

 सीखना कहीं भी, कभी भी हो सकता ह ै

तथ्यों पर अधाररत वास्तशवक पद्धशत के साथ अलोचनात्मक एवं 

खोजी सोच 

छाि के व्यशिगत शवकास के ऄनुसार शिक्षकों और छािों के बीच सहयोग और संवाद 

  शवषय की पाठ्य पुस्तकों के ऄनुसार अधुशनक बुशनयादी जानकारी के शवशभन्न संसाधन 

  प्रत्येक परीक्षा के बाद ऄशभभावक-

शिक्षक बैिक 

दशैनक ऄशभभावक शिक्षक संचार 

  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: अइसीिी-अधाररत शिक्षण शवशधयों और पारंपररक शिक्षण शवशधयों के बीच ऄंतर स्पष्ट करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- -------

------------------------------------------- ------------------------ 

14.5    

  शिक्षण और ऄशधगम  में ऑनलाआन और अभासी कक्षा प्रबधंन(Online and Virtual 

Classroom Management)   

अभासी कक्षा        

  अज का शिक्षण एवं ऄशधगम वातावरण ऑनलाआन शिक्षण एवं ऄशधगम पर अधाररत 

हो गया ह।ै कोशवि-19 महामारी ने ऑनलाआन शिक्षण और ऄशधगम  की अवश्यकता को 

सुशनशित ढकया ह।ै अज नइ राष्ट्रीय शिक्षा नीशत 2020 में भी भारत की शिक्षा प्रणाली 
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ऑनलाआन शिक्षण और शिक्षण को ब़िावा दनेे की शसफाररि करती ह।ै भारतीय शिक्षा 

प्राशधकरण ने ऑनलाआन शिक्षण को कें िीय रूप से मंजूरी द ेदी ह ैऔर सभी संस्थानों को ऄपनी 

सुशवधाओं पर 'ऑनलाआन शिक्षण' और 'शमशश्रत शिक्षण' िुरू करने और शवशनयशमत करने के 

शनदिे जारी ढकए हैं, जो अज के अधुशनक युग में एक अवश्यकता और मजबूरी दोनों ह,ै क्योंढक 

यढद हम आस िकै्षशणक गशत से शपछ़तने पर हमारी शिक्षा की गुणविा ढकसी काम की नहीं रहगेी। 

  जब भी हम ऑनलाआन शिक्षण में अधुशनक अइसीिी तकनीकों का ईपयोग करत ेहैं, तो 

हमारे पास ऄलग-ऄलग अइसीिी-अधाररत शिक्षण वातावरण होते हैं, ईनमें स े एक को हम 

"वचुथऄल क्लासरूम" कहते हैं अआए दखेें ढक शिक्षा में वचुथऄल क्लासरूम का प्रबंधन और ईपयोग 

कैसे करें। 

 कृशिम या अभासी कक्षा (वचुथऄल क्लासरूम) की ऄवधारणा 1960 के असपास सामने 

अइ। सबस े पहले, संयुि राज्य ऄमेररका में आशलनोआस शवश्वशवद्यालय (आशलनोआस 

शवश्वशवद्यालय) के एक वजै्ञाशनक ने पहली बार कंप्यूिर को कक्षा स ेजो़ता और शिक्षण में ईपयोग 

ढकया शिक्षण शजसमें छािों को शिशजिल सामग्री प्रस्तुत की जाती ह।ै जैसे-जैसे प्रौद्योशगकी 

बदलती ह ैऔर प्रौद्योशगकी में सुधार होता ह,ै कक्षा में अइसीिी तकनीकों का ईपयोग ब़िता ह ै

और शिक्षण असान हो जाता ह।ै  1993 में, पहल े जो शवश्वशवद्यालय ने औपचाररक रूप स े

ऑनलाआन कायथिम िरुू ढकए, जहां पहली बार छािों के शलए अभासी कक्षाओं का व्यापक रूप 

से ईपयोग ढकया गया।  1995 में, आंिरनेि के पहल े ईपयोग से ऑनलाआन कक्षा में एक ब़ता 

बदलाव अया। आंिरनेि की मदद से एक-दसूरे से जु़तकर हम िकै्षशणक प्रढिया में एक-दसूरे स े

संवाद करते हैं, जो शवशभन्न कॉन्फ्रें चसग के माध्यम स ेसभंव ह।ै अज जब हम ऑनलाआन कक्षा, 

कृशिम या अभासी कक्षा के बारे में बात करत ेहैं, तो आसका मतलब ह ै ढक छाि और शिक्षक 

ऑनलाआन हैं और शवशभन्न वेब-अधाररत अइसीिी शिक्षण और शवतरण ईपकरणों का ईपयोग 

कर रह ेहैं। एक अभासी या वचुथऄल कक्षा एक पारंपररक कक्षा की तरह ह,ै ऄंतर केवल आतना ह ै

छाि शिक्षक स ेदरूी पर होते हैं और वे कंप्यूिर और आंिरनेि की मदद स ेशिक्षक का सामना करते 

हैं, आसमें शवशभन्न अइसीिी ईपकरणों की मदद से अभासी या अभासी कक्षा में सभी प्रकार के 

तकनीकी ईपकरणों का समावेि ढकया जाता ह।ै 

कृशिम या अभासी कक्षा में शिक्षण और सीखना शनम्नशलशखत तरीकों से ढकया जाता ह।ै 

● आलेक्ट्ॉशनक सामग्री के माध्यम से. 

● ऑशियो एवं वीशियो कॉन्फ्रें चसग के माध्यम से। (ऑशियो-वीशियो कॉन्फ्रें चसग) 

● िेली- और वेब-कॉन्फ्रें चसग के माध्यम से। 

● पॉिकाचस्िग द्वारा. (पॉिकाचस्िग)  

       कृशिम या अभासी कक्षा ऄनुिासन 

 वतथमान युग में शिक्षकों के शलए कृशिम ऄथवा अभासी कक्षाओं का ईपयोग अवश्यक हो 

गया ह।ै सभी अइसीिी तकनीकी ईपकरण और शवशधयां असान और ईपयोगकताथ के ऄनुकूल के 
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शसद्धांत पर काम करती हैं, कोइ भी शिक्षक आस काम को असानी से कर सकता ह।ै कृशिम या 

अभासी कक्षा का ईपयोग करना बहुत असान ह ैऔर कशवता भी बहुत सरल ह ै

● शिक्षण और ऄशधगम  में लचीलापन (लचीला शिक्षण वातावरण)     

 शिक्षकों के शलए कृशिम या अभासी कक्षा प्रबंधन बहुत असान ह।ै शिक्षक या तो 

ऑनलाआन (ऑनलाआन-चसिोनस) या कैमरे की मदद स ेररकॉर्निग करके (ऑनलाआन/ऑ़िलाआन-

एचसिोनस) व्याख्यान द े सकते हैं। आसकी सफलता का अधार लचीलापन ह ै कोइ भी व्यशि 

ढकसी भी स्थान और ढकसी भी समय ररकॉिथ ढकए गए पाि को दोबारा सुनकर या दखेकर पाि 

को पुनः प्राप्त कर सकता ह ैऔर ज्ञान प्राप्त कर सकता ह।ै  

● लोकतांशिक वातावरण 

 कृशिम या अभासी कक्षा की एक शविेषता यह ह ैढक यह एक स्वतंि वातावरण बनाता ह ै

जहाँ छाि स्वयं को स्वतंि रूप से व्यि करते हैं। 

● कृशिम या अभासी कक्षा में लागत और उजाथ की बचत (वचुथऄल क्लासरूम ढकफायती ह)ै   

 एक बार वचुथऄल कक्षा स्थाशपत हो जाने के बाद, कोइ अवती लागत नहीं होती ह ैऔर 

यह एक सतत ऄशधगम  की प्रढिया के रूप में काम करती रहती ह।ै यह शिक्षण और ऄशधगम  की 

लागत को भी कम करती ह ै शिक्षा प्राप्त करन ेके शलए संस्थान, शजसस ेसंस्थानों को चलाने की 

लागत कम हो जाती ह ैऔर मानव ससंाधन लागत भी बच जाती ह।ै  

● अभासी कक्षा सुलभ ह।ै 

 छाि हर समय अभासी कक्षाओं तक पहुचं सकते हैं। एक ऄनुरूशपत या अभासी कक्षा 

छािों को ईनकी ऄशधगम  की गशतशवशधयों के शलए एक-दसूरे के साथ ऑनलाआन सहयोग करन े

की ऄनुमशत दतेी ह।ै आसके ऄलावा अप ढकसी भी समय ऄपने शवचार और शवचार एक दसूरे के 

साथ साझा कर सकते हैं। यह छािों के शलए असानी से ईपलब्ध ह ैक्योंढक यह ऑनलाआन यानी 

आंिरनेि के माध्यम स ेढकया जाता ह।ै शिक्षकों को आस पाि से रिप्पशणयों, पसंद और नापसंद के 

माध्यम से प्रशतढिया शमलती रहती ह।ै आसस े शिक्षकों को लाभ होता ह ै और वे कृशिम या 

अभासी कक्षा में ऄशधक सढिय हो जाते हैं। 

वचुथऄल क्लासरूम के लाभ  

 पारंपररक कक्षाओं की तरह, अभासी कक्षाए ँभी छािों को ऄशधगम  की प्रढिया में भाग 

लेने का ऄवसर प्रदान करती हैं, लेढकन अभासी कक्षाओं का एक फायदा यह ह ै ढक छाि पाि 

समाप्त होने के बाद भी ऄपने प्रदिथन का अकलन कर सकते हैं, क्योंढक यहाँ सभी छािों को 

समान ऄवसर शमलते हैं। 

● वचुथऄल क्लासरूम का ब़ता दायरा  

 अभासी कक्षा की प्रकृशत बहुत व्यापक ह ैशजसमें छाि और शिक्षक दोनों दशुनया में कहीं स े

भी शबना ढकसी भौगोशलक प्रशतबंध के भाग ल ेसकते हैं और अभासी कक्षा शिक्षण और ऄशधगम  

से लाभ ईिा सकते हैं। शिक्षक आस दायरे को समझते हैं और ऄवसर और समय के ऄनुसार ऄपने 

शिक्षण शवषयों को अगे ब़िाते हैं। 

● संचार के शवशभन्न पहल ू
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 अभासी कक्षा का मुख्य लाभ यह ह ै ढक यह शिक्षकों और छािों को एक ही समय में 

ऄलग-ऄलग शवतरण के ऄवसर प्रदान करता ह ैऔर एक-दसूरे से जु़तने का ऄवसर प्रदान करता 

ह।ै शिक्षकों को प़िाते समय शिक्षण सामग्री की शवषयवस्तु एवं शवषयवस्तु का ध्यान रखना 

चाशहए।  

● चसिोनस लर्ननग 

 एक शसम्यलुेिेि या अभासी कक्षा छािों और शिक्षकों को एक ही समय में बातचीत करन े

की ऄनुमशत दतेी ह,ै शजसस ेछािों को एक पारंपररक कक्षा के समान वातावरण शमलता ह,ै जब 

एक शिक्षक एक समूह के साथ शिक्षण और ऄशधगम  में संलग्न होता ह,ै तो छाि तुरंत पहुचं सकते 

हैं छािों, ऄशधगम  के ऄनुभव ऄशधक अकषथक और िशििाली बन जाते हैं। 

● शवशभन्न ससंाधनों के साथ सीखना  

 शसम्युलेिेि या अभासी कक्षा में, शिक्षक को ऄपने शिक्षण को पूरा करने के शलए शवशभन्न 

प्रकार के मल्िीमीशिया, शिशजिल ऑनलाआन और ऑफलाआन और पारंपररक ईपकरणों का एक 

साथ ईपयोग करने का ऄवसर शमलता ह,ै शजससे छािों को शवषय ज्ञान की बेहतर समझ 

शवकशसत होती ह ैऔर शवषय ज्ञान समेढकत होता ह।ै  

● शवशभन्न ससंाधनों का समन्वय  

 अभासी या अभासी कक्षाओं में भी, छाि शवशभन्न शिक्षण ससंाधनों को एक-दसूरे के साथ 

साझा करत े हैं, जो ज्यादातर आलेक्ट्ॉशनक होते हैं, ईदाहरण के शलए, छाि पीपीिी, पावर 

प्वाआंि, एक्सले, पीिीएफ अढद साझा कर सकते हैं। 

वचुथऄल ऄथाथत कृशिम कक्षा की सीमाए ँ 

कृशिम या अभासी कक्षाओं की भी शनम्नशलशखत सीमाए ँहैं। 

● छािों में भाइचारे की कमी  

● तकनीकी मुद्दे (तकनीकी कशमयाँ)   

● ऄशधगम  की सरंचना का ऄभाव        

● व्यशिगत ऄनुभवों का ऄभाव  

        अभासी कक्षा का एक दोष यह ह ैढक यह छािों को व्यशिगत ऄनुभव प्रदान नहीं करता 

ह,ै खासकर ईन शवषयों में जहां छािों को व्यावहाररक और व्यावहाररक ज्ञान प्राप्त करने की 

अवश्यकता होती ह,ै वास्तशवक दशुनया के ऄनुभवों के शवपरीत, छािों को ऄनुभव नहीं ढदया 

जाता ह ैआंढियाँ, लेढकन मन-अधाररत ज्ञान। 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: अभासी कक्षा की सीमाओं का वणथन करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ------

-------------------------------------------- ------------------------ 
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14.6  अइसीिी अधाररत कक्षा में शिक्षकों की भशूमका(Role of Teachers in ICT 

enabled Classroom)   

  

 प्राचीन काल स ेही शिक्षा को वैचाररक माना जाता था और शिक्षक के िब्द ही छािों के 

शलए ऄंशतम शनदिे होते थे। शिक्षा में प्रवेि करने के बाद स ेही यह महसूस ढकया गया ह ै ढक 

शिक्षा के सभी प्रयास केवल छाि के कल्याण के शलए अरशक्षत हैं। ऄब शिक्षा का दिथन रचनावाद 

में बदल गया ह,ै जो छाि को िकै्षशणक प्रढिया में सवोच्च प्राथशमकता दतेा ह।ै अज की शिक्षा 

शिक्षक-केशन्ित न होकर शवद्याथी-केशन्ित हो गयी ह।ै लेढकन शिक्षा में शिक्षकों की भूशमका को 

नजरऄंदाज नहीं ढकया जा सकता ह,ै अइसीिी अधाररत शिक्षा में छािों का मागथदिथन करने और 

सुशवधाए ं प्रदान करने के शलए शिक्षकों की भूशमका बदल गइ ह,ै जो अइसीिी तकनीकों और 

वैज्ञाशनक ईपकरणों के कारण ह ै प्रिासक ऄब आस तथ्य से ऄवगत हैं ढक शिक्षा में अधुशनक 

तकनीकी और वैज्ञाशनक ईपकरणों के अने स ेशिक्षण और ऄशधगम  के कारकों में बदलाव अया 

ह,ै शजसस े शिक्षकों की भूशमका में भी बदलाव अया ह ै ढक अधुशनक शिक्षण और ऄशधगम  के 

ईपकरण स्वचाशलत रूप स ेएक नया ऄशधगम  का माहौल नहीं बना सकते हैं, लेढकन यह केवल 

नए ऄशधगम  के माहौल में बदलाव ला सकते हैं और यह काम करन ेके शलए ईत्कृष्ट ऄवसर प्रदान 

कर सकते हैं और यह काम केवल शिक्षकों की मदद से ही ढकया जा सकता ह,ै चाह ेवह जगह ही 

क्यों न हो पदानुिम में शिक्षकों की संख्या पद ेके पीछे ह,ै लेढकन शिक्षण और ऄशधगम  में और 

अइसीिी पर शिक्षकों का ऄभी भी महत्वपूणथ स्थान ह।ै शिक्षण और ऄशधगम  के कायथ को 

गुणविा के अधार पर करने के शलए शिक्षकों में शविेष कौिल (अइसीिी दक्षता) की अवश्यकता 

होती ह ैजो शिक्षक अइसीिी-अधाररत शिक्षण और ऄशधगम  में महारत हाशसल करना चाहते हैं, 

ईन्हें अइसीिी-अधाररत स्तर ढदया जाना चाशहए। आसशलए, हमें खुद को बदलना होगा और 

अइसीिी-अधाररत कक्षा में ऄपनी नइ भूशमकाओं और कारकों को समझना होगा। 

● अइसीिी-अधाररत कक्षा में, शिक्षक की भशूमका ऄब ऄशधगम  की प्रढिया को 

सुशवधाजनक बनाने और ऄशधगम  के माहौल को स्थाशपत करने की हो गइ ह।ै 

● अज के युग में शिक्षक वह नहीं ह ैजो छािों को जबरदस्ती ज्ञान शखलाता ह,ै बशल्क वह ह ै

जो ज्ञान को प्रभाशवत करता ह ैऔर ज्ञान पैदा करने के शलए सुशवधाए ंऔर तरीके प्रदान 

करता ह।ै 

● अइसीिी शिक्षण और ऄशधगम  में, शिक्षक छािों का मागथदिथन करते हैं, ईन्हें शनदिे और 

कहाशनयाँ प्रदान करते हैं और एक संरक्षक की भूशमका शनभाते हैं। 

● अइसीिी-अधाररत कक्षा में, शिक्षक ऄब ऄवलोकन के माध्यम स ेप्रशतढिया प्रदान करने 

की भूशमका शनभाते हैं। 

अइसीिी-अधाररत शिक्षण और ऄशधगम  में शिक्षकों की बदलती भूशमका की तुलना: 

पारंपररक शिक्षा शिक्षण और ऄशधगम 

ऄथाथत सीखन े में शिक्षकों की भशूमकाए ँ

अइसीिी-अधाररत शिक्षा में शिक्षकों की 

भशूमकाए ँ
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  प्रशिक्षक, शनदिेक   ईपदिेक  

   ज्ञान शनमाथता   सुशवधा 

  कक्षा प्रबंधक   कम्यूिेिर 

     प्रशिक्षक   सहयोगी 

  शनयशमत (प्रिासक)   पयथवेक्षक 

  कौिल शनमाथता   कौिल शिक्षक 

ििेा कलेक्िर ििेा शवश्लेषक 

  अइसीिी-अधाररत शिक्षण और ऄशधगम  में, शिक्षकों की भूशमकाए ँपूरी तरह से बदल 

गइ हैं। ईपरोि ताशलका से पता चलता ह ैढक ऄब शिक्षकों की शजम्मेदाररयाँ ऄशधक शवस्ताररत 

हो गइ हैं क्योंढक अइसीिी-अधाररत शिक्षण वातावरण स्थाशपत करना और आस वातावरण में 

छािों के शलए ऄशधगम ऄथाथत सीखने शवचारों और ऄनुभवों को कृशिम रूप से प्रबंशधत करना 

एक बहुत ही करिन कायथ ह,ै लेढकन अज के समय में अधुशनक युग में, हमारे पास आस करिन 

कायथ को बहुत असानी से परूा करने के शलए अइसीिी तकनीकी ईपकरण हैं। 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: अइसीिी अधाररत शिक्षा में शिक्षकों की भूशमका स्पष्ट करें। 

-------------------------------------------------- --------------------------------------------

------ -------------------------------------------------- ------------------------ 

14.7 सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ यूनेस्को के ऄनुसार, “अइसीिी एक वैज्ञाशनक ऄनुिासन ह,ै जो शवशवध ज्ञान के शवतरण 

और ईसके ईपयोग को सक्षम करने के शलए तकनीकी ईपकरणों और रचनात्मक दशृष्टकोण 

के ईपयोग पर अधाररत ह।ै” 

▪ पारंपररक शिक्षण और ऄशधगम  में, छािों का प्रदिथन शिक्षक के आरादों तक सीशमत या 

सीशमत होता ह,ै जबढक अइसीिी-अधाररत कक्षाओं में, सभी गशतशवशधयाँ सभी छािों के 

शलए स्पष्टीकरण और ईदाहरणों के साथ व्यशिगत रूप स ेईपलब्ध होती हैं, शजनके पास 

ऄपने छाि हैं वे शजतनी बार चाहें प्रदिथन कर सकते हैं। रुशच और जरूरतों के अधार पर 

चाहते हैं। 

▪ ऄब शिक्षा शिक्षण के बजाय व्यशिगत ऄशधगम ऄथाथत सीखने कारकों को प्राप्त करन ेपर 

कें ढित हो गइ ह।ै शजसमें शवद्यार्थथयों की रुशच, अवश्यकताए,ँ मूल्य एवं भशवष्य की तैयारी 

को स्थान शमला। 
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▪ कृशिम या अभासी कक्षा (वचुथऄल क्लासरूम) की ऄवधारणा 1960 के असपास सामने 

अइ। सबसे पहले, संयिु राज्य ऄमेररका में आशलनोआस शवश्वशवद्यालय (आशलनोआस 

शवश्वशवद्यालय) के एक वजै्ञाशनक ने पहली बार कंप्यूिर को कक्षा स ेजो़ता। 

▪ अइसीिी-अधाररत कक्षा में, शिक्षक की भशूमका ऄब ऄशधगम  की प्रढिया को 

सुशवधाजनक बनाने और ऄशधगम  के माहौल को स्थाशपत करने की हो गइ ह।ै 

14.8   िब्दावली(Glossary) 

  ऑनलाआन सीधा प्रसारण चसिोनस लर्ननग 

एक ऑनलाआन एशप्लकेिन ह ै जो 

सहयोगात्मक खरीद प्रढिया प्रदान करता ह।ै 

सहयोगी शिक्षण 

छाि ढकसी समस्या पर सहयोगात्मक ढंग स े

काम करत ेहैं। 

सहयोगपूणथ सीखना 

शवद्याथी योजना के तहत कायथ को ऄंजाम 

दतेे हैं। 

     पररयोजना अधाररत ज्ञान 

पारंपररक शिक्षा के साथ-साथ ऑनलाआन 

शिक्षण का भी ईपयोग ढकया जाता ह।ै 

 शिशजिल और ऑनलाआन मीशिया के 

माध्यम स े होने वाला औपचाररक िैक्षशणक 

कायथिम 

     ऑनलाआन ट्यिून अवेदन.  शफ्लप्ि क्लासरूम 

वेब-अधाररत शिक्षा का ऄथथ ह ैआंिरनेि और 

केवल आंिरनेि-अधाररत शिक्षा। 

       वेब अधाररत शिक्षा 

  कृशिम या अभासी कक्षाए।ँ    अभासी कक्षा  

  एक स्मािथ कक्षा में, शिक्षक शवशभन्न 

तकनीकों और मीशिया का ईपयोग करता ह ै

 स्मािथ क्लासरूम 

मोबाआल लर्ननग मोबाआल द्वारा समर्थथत ह।ै   मोबाआल लर्ननग 

 14.9 आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

वस्तशुनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न 

1. क्या अइसीिी शिक्षा में एक अदिथ बदलाव ह?ै 

(ऄ) शिक्षकों की भूशमका में महत्वपूणथ पररवतथन अये हैं   

(ब) पाठ्यिम के संपादन में महत्वपूणथ पररवतथन अये  

(स) शिक्षण पद्धशत में महत्वपणूथ पररवतथन अये हैं   

(द) ईन सभी को  

2. कृशिम कक्षा कहते ह?ै 

(ऄ) ऑनलाआन (ब) ऑफ-लाआन 
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(स) परंपरागत       (द)  ढकसी को भी नहीं।  

3. क्या अभासी कक्षा का प्रबंधन करना शजम्मेदारी ह?ै 

(ऄ) शिक्षकों का               (ब) छािों की 

(स) स्कूल प्रिासकों की (द) कोइ भी शजम्मेदार नहीं ह ै

4. शिक्षा में अइसीिी के प्रयोग स ेशिक्षकों की भशूमका में पररवतथन लाना-------हो गया? 

(ऄ) करिन हो गया        (ब) यह असान हो गया      

(स)  ऄशधगम ऄथाथत सीखने के ऄनुरूप हो गया (द) नहीं पता 

 

5. अइसीिी तकनीकों न ेकैस ेप्रभाशवत ढकया ह?ै 

(ऄ) माता-शपता को     (ब) िैक्षशणक वातावरण  

(स) समाज के शलए   (द) ढकसी को भी नहीं। 

 

 

 

लघ ुईिरीय प्रश्न  

1. शिक्षा के क्षिे में वचुथऄल क्लासरूम के फायद ेऔर नुकसान पर शवस्तृत नोट्स शलखें। 

2. अइसीिी-अधाररत शिक्षण में शिक्षकों की भूशमकाए ँकैस ेबदल गइ हैं? 

3. अइसीिी के प्रयोग स ेशिक्षण असान हो गया ह।ै स्पष्ट करना? 

4. कृशिम रैंक कैस ेप्रबंशधत की जाती ह?ै 

5. भारतीय शिशजिल शिक्षण पररवतथन का समाज पर प्रभाव प़त रहा ह?ै यह स्पष्ट करना। 

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. स्कूल प्रबंधन में मदद के शलए अधुशनक अइसीिी ईपकरण पेि करें? 

2. स्कूल में प्रबंधन सूचना प्रणाली क्यों महत्वपूणथ ह?ै 

14.10  सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 
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आकाइ 15 

  

 इ-लर्ननग और वबे अधाररत लर्ननग 

(e_Learning and Web Based Learning) 

 आकाइ के ऄगं 

 15.0   पररचय(Introduction) 

 15.1  ईद्देश्य(Objectives) 

 15.2  इ-लर्ननग की ऄवधारणा(Concept of e_Learning) 

        15.2.1 इ-लर्ननग की पररभाषा एव ंव्याख्या (Definition and Explanation of 

e_Learning)                                

 15.2.2 हमें इ-लर्ननग का ईपयोग क्यों करना चाशहए? (Why Should We 

Use e_Learning?)  

  15.2.3 इ-लर्ननग के ईपयोग के प्रमखु तत्व(Key Elements of Using 

e_Learning)                                 

         

     15.2.4 इ-लर्ननग के लाभ(Advantages of e_Learning)  
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     15.2.5 इ-लर्ननग की सीमाए(ँLimitations of e_Learning)  

     15.2.6 इ-लर्ननग स े शिक्षा में अय े पररवतथन(e_Learning has brought 

changes in education)  

         

 15.3  कक्षा शिक्षण और इ-लर्ननग के बीच ऄतंर(Difference between Classroom 

Learning and e_Learning)  

 15.4  वबे अधाररत शिक्षण की ऄवधारणा(Concept of Web_Based Learning)  

 15.5   इ-लर्ननग और वबे-अधाररत लर्ननग के बीच ऄतंर(Difference Between 

e_Learning and Web_Based Learning)  

  15.6  चशलत या मोबाआल लर्ननग(Mobile Learning)  

 15.7  सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes)  

 15.8  िब्दावली(Glossary)  

 15.9  आकाइ  ऄतं ऄभ्यास(Unit End Exercise)  

 15.10 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources)  

15.0 पररचय(Introduction)  

 शिक्षा एक ऐसी प्रढिया ह ै शजसके द्वारा ढकसी राष्ट्र की गुणविा, सभ्यता एवं सभ्यता, 

अचार एवं अदतें, संस्कृशत एवं संस्कृशत के साथ-साथ ईस राष्ट्र के मलू्यों, रीशत-ररवाजों एवं दिथन 

का पता चलता ह।ै शिक्षा की यह प्रढिया समाज के शवकास के शलए ऄत्यंत महत्वपूणथ एवं 

अवश्यक ह।ै आस िकै्षशणक प्रढिया की सफलता के शलए समाज की शजम्मेदार संस्थाए ंशिक्षा और 

शिक्षण प्रढिया के साथ-साथ ऄर्थजत शवचारों और ऄनुभवों को भी सफल बनाने का प्रयास कर 

रही हैं। शिक्षा की आस प्रढिया में समय-समय पर ऄलग-ऄलग लक्ष्य बदलते रहत ेहैं। चँूढक शिक्षा 

की प्रकृशत औपचाररक शिक्षा ह,ै हमारे पास पारंपररक शिक्षा (गैर-औपचाररक शिक्षा) और गैर-

पारंपररक शिक्षा (आन-औपचाररक शिक्षा) ह ैऔर शिक्षा के आन सभी तरीकों का ऄपनी जगह पर 

मुशस्लम महत्व ह।ै  21वीं सदी में जब शिक्षा में अधुशनक आलेक्ट्ॉशनक ईपकरणों और आंिरनेि का 

प्रवेि हुअ तो आनके तरीकों के साथ-साथ शिक्षा के य ेतीन तरीके प्रभाशवत हुए और शिक्षा में 

अधुशनक आलेक्ट्ॉशनक ईपकरणों और आंिरनेि का ईपयोग अवश्यक हो गया। अज के युग में 

अधुशनक आलेक्ट्ॉशनक ईपकरणों एवं आंिरनेि सवेा के शबना शिक्षा की प्रढिया प्रभावी नहीं है। 

शपछले दो वषों से हम कोशवि-19 महामारी के बावजूद शिक्षा प्रढिया जारी रख ेहुए हैं, केवल 

अधुशनक तकनीकी ईपकरणों और आंिरनेि के कारण ही शिक्षा प्रढिया फल-फूल रही ह।ै आस 

आकाइ में हम इ-लर्ननग में ईपयोग ढकए जाने वाले नवीनतम तकनीकी ईपकरणों यानी इ-लर्ननग 

और वेब-अधाररत शिक्षण के िैक्षशणक कारकों, शजसमें आंिरनेि का ईपयोग ढकया जाता ह,ै के 

साथ-साथ मोबाआल-अधाररत शिक्षण प्रढियाओं और शिक्षण और ऄशधगम  में आसके ईपयोग पर 

चचाथ करेंगे। स्पष्टता से समझ जायेंगे.  
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 15.1  ईद्देश्य(Objectives) 

आस आकाइ को प़िने के बाद अप सक्षम हो जायेंगे: 

▪ इ-ऄजथन ऄथवा प्राशप्त, वेब-अधाररत ऄशधगम ऄथाथत सीखने और मोबाआल-अधाररत 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने की ऄवधारणाओं को समझें। 

▪ इ-ऄजथन ऄथवा प्राशप्त, वेब-अधाररत ऄशधगम ऄथाथत सीखने और मोबाआल-अधाररत 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने का ईपयोग कर सकते हैं। 

▪ इ-ऄजथन ऄथवा प्राशप्त, वेब-अधाररत ऄशधगम ऄथाथत सीखने और मोबाआल-अधाररत 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने के बीच ऄंतर बताए।ं 

▪ शवशभन्न अधुशनक तकनीकी ईपकरणों के अधार पर शिक्षण और ऄशधगम  को समझने में 

सक्षम होना। 

▪ आंिरनेि अधाररत ससंाधनों का ईपयोग करन ेमें सक्षम। 

15.2 इ-लर्ननग की ऄवधारणा(Concept of e_Learning) 

  आलेक्ट्ॉशनक शिक्षण, इ-लर्ननग या इ-ऄशधगम ऄथाथत सीखने शिक्षा के शिक्षण और 

ऄशधगम  के क्षिे में ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया को सुशवधाजनक बनाने के शलए अधुशनक 

आलेक्ट्ॉशनक ईपकरणों का ईपयोग ह।ै इ-लर्ननग या इ-ऄशधगम ऄथाथत सीखने आलेक्ट्ॉशनक 

संसाधनों की मदद से एक औपचाररक शिक्षण दशृष्टकोण ह ैशिक्षण प्रणाशलयाँ शवकशसत की जाती 

हैं और शिक्षण और ऄशधगम  को प्रभावी बनाने का प्रयास ढकया जाता ह,ै चाह ेवह संरशचत कक्षा 

वातावरण में ढकया जाए या कृशिम रूप स।े शिक्षा में ईपकरणों और ससंाधनों के ईपयोग को इ-

लर्ननग कहा जाता ह।ै  इ-लर्ननग संसाधन को कौिल और ज्ञान हस्तांतरण प्रढिया भी माना जाता 

ह।ै आस पररवतथन में, हम ईन्नत तकनीकी ईपकरणों की मदद से एक साथ ब़ती सखं्या में छािों 

तक पहुचंते हैं, शवतरण स्थाशपत करते हैं और प्रत्येक व्यशिगत छाि स ेजु़तते हैं, सभी छािों को 

समान ऄशधगम  के ऄवसर प्रदान करते हैं, छाि जु़ताव बनाए रख सकते हैं, छािों को ईनकी 

ऄपनी व्यशिगत गशत प्रदान करते हैं सीखना, छािों के शलए शवचार और ऄनुभव प्राप्त करने के 

शलए शवशभन्न प्रकार के ऄनुरूशपत वातावरण बनाना। 

  इ-लर्ननग शिक्षा में एक सरल और सामान्य ज्ञान प्रढिया ह ै जो छािों के साथ-साथ 

शिक्षकों को भी लाभाशन्वत करती ह।ै इ-लर्ननग में अम तौर पर शिक्षा के आन सभी शवषयों को 

शवशभन्न अधुशनक तकनीकी ईपकरणों और ए/वी शिक्षण सामग्री की मदद स ेलसै करना िाशमल 

ह।ै  

       मान लीशजए हम छािों को "वायुमंिलीय प्रदषूण" शवषय प़िाना चाहते हैं, शजसमें हम 

वायुमंिल में शवशभन्न गैसों की मािा समझाना चाहते हैं और प्रदषूण के शवशभन्न स्रोतों को 

समझाना चाहते हैं ढक हमारे पयाथवरण में ढकतनी ऑक्सीजन ह,ै ढकतनी काबथन िाआऑक्साआि 

ह ैऄन्य गैसें भी हैं, पारंपररक शिक्षण में हम आसे चािथ, मॉिल और ब्लकैबोिथ पर समझाने की 

कोशिि कर सकते हैं, लढेकन मुझे आसमें 100% सफलता के शबना संदहे ह,ै जबढक आलेक्ट्ॉशनक 

शिक्षण में शवशभन्न अधुशनक तकनीकी ईपकरणों की मदद स ेहम आस प्रढिया को बहुत प्रभावी 
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ढंग स े समझा सकते हैं वीशियो और एशनमेिन की मदद से. काबथन िाआऑक्साआि और 

ऑक्सीजन चि को कंप्यूिर और ऄन्य अधुशनक तकनीकी ईपकरणों की सहायता से भी छािों 

को समझाया जा सकता ह।ै यह शिक्षण प्रढिया 100% सफल होगी क्योंढक छाि पूरी एकाग्रता, 

रुशच और समपथण के साथ आस प्रढिया में िाशमल होते हैं और यह प्रढिया सभी छािों के शलए 

सुलभ ह ैऔर व ेस्वयं आस प्रढिया को दोहराकर सीख सकते हैं, शजसमें ऄभ्यास िाशमल ह।ै 

       जब स े शिक्षा में अइसीिी का ईपयोग िुरू हुअ ह,ै शिक्षा के ईद्दशे्य, तरीके और 

ईपकरण सभी बदल गए हैं।   शिक्षा में तकनीकों और अधुशनक आलेक्ट्ॉशनक ईपकरणों के ईपयोग 

के साथ आलेक्ट्ॉशनक ऄशधगम  की िुरुअत हुइ, जो ढक पहल े िेलीशवजन ने आस क्षिे में प्रवेि 

ढकया, ढफर ओवरहिे प्रोजेक्िर, कंप्यूिर, 3 िी शसमुलिेन, वीशियो कॉन्फ्रें चसग, आंिरनेि मंचों के 

समावेि के साथ शिक्षा का दायरा ब़िा इ-लर्ननग का शवस्तार पूरी दशुनया में हो गया ह ैऔर जैसे-

जैसे तकनीक अगे ब़िी ह,ै वसैे-वैसे इ-लर्ननग का दायरा भी ब़िा ह।ै अज के युग में जीवन का 

िायद ही कोइ ऐसा क्षेि हो शजसमें आलेक्ट्ॉशनक लर्ननग ऄपनी सेवाए ंन द ेरही हो। इ-लर्ननग (इ-

लर्ननग) दो िब्दों से शमलकर बना ह,ै एक ह ै इ=आलेक्ट्ॉशनक और दसूरा ह ै लर्ननग, शजसमें 

अइसीिी एक माध्यम प्रदान करता ह।ै हम शवशभन्न इ-लर्ननग गशतशवशधयों के शलए अइसीिी का 

ईपयोग करते हैं। सभी इ-लर्ननग गशतशवशधयाँ आलेक्ट्ॉशनक ईपकरणों पर अधाररत हैं जो छािों 

को ज्ञान प्राप्त करने में सक्षम बनाने के शलए आंिरनेि स े जु़ती हैं। इ-लर्ननग में ऑनलाआन और 

ऑफलाआन दोनों तरह स ेशिक्षा प्रदान करने की गंुजाआि ह।ै 

● ऑनलाआन इ-लर्ननग 

 ऑनलाआन इ-लर्ननग शिक्षा के दो तरीके हैं: चसिोनस और एचसिोनस, शजसमें ऑनलाआन 

व्याख्यान, वीशियो कॉन्फ्रें चसग, इ-कंिेंि शिलीवरी, ऑनलाआन चचाथ और ऑनलाआन शिक्षा का 

ईद्देश्य छािों को घर पर आंिरनेि के माध्यम स े शिक्षा प्रदान करना ह ैश्रव्य-दशृ्य सहायता के 

साथ-साथ आलेक्ट्ॉशनक ईपकरण और आलेक्ट्ॉशनक सामग्री और आसमें शनदिेात्मक मागथदिथन 

प्रदान करने के शलए कॉन्फ्रें चसग के माध्यम स ेचचाथ और परामिथ िाशमल ह,ै ऐसा आसशलए ढकया 

जाता ह ैताढक छाि को ढकसी भी समस्या का सामना न करना प़त।े  

● ऑफलाआन इ-लर्ननग  

 ऑ़िलाआन शिक्षण में अधुशनक तकनीकी ईपकरणों के साथ-साथ कंप्यूिर अधाररत 

शिक्षण-ऄशधगम प्रदान ढकया जाता ह।ै शजसमें छािों को कंप्यूिर ऄशसस्िेि लर्ननग (सीएअइ), 

कंप्यूिर अधाररत लर्ननग (सीबीएल) और कंप्यूिर अधाररत शिक्षण और प्रशिक्षण (सीबीिी) के 

माध्यम से संबंशधत शवषय को समझने में सक्षम बनाया जाता ह।ै कंप्यूिर अधाररत आलेक्ट्ॉशनक 

लर्ननग में शिक्षण की प्रकृशत और शिक्षण ऄलग-ऄलग तरीकों के कायथिम हैं शवशभन्न ईद्देश्यों के 

ऄनुसार, जो हमें आशच्छत कारथवाइ को प्राप्त करने का एक तरीका प्रदान करते हैं। जैस े इ-

ट्यूिोररयल, शसमलुेिन, शड्रल और प्रैशक्िस, प्रयोगिाला सहायता पद्धशत, गेचमग, प्रोग्राम्ि लर्ननग 

अढद। और समपथण के साथ ज्ञान प्राप्त करते हैं, जो दरे से होता ह।ै  

  15.2.1 इ-लर्ननग की पररभाषा और व्याख्या(Definition and Explanation of 

e_Learning)                                
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 अज के युग में जीवन का हर क्षेि अधुशनक आलेक्ट्ॉशनक ईपकरणों के शबना ऄधूरा ह,ै 

शिक्षा के हर पहलू में आन अधुशनक ईपकरणों का ईपयोग अवश्यक ह,ै शिक्षा में आन अधुशनक 

ईपकरणों के ईपयोग को आलेक्ट्ॉशनक शिक्षण कहा जा सकता ह ै

● इ-लर्ननग, शजस ेऑनलाआन और शिशजिल लर्ननग के रूप में भी जाना जाता ह,ै आलेक्ट्ॉशनक 

प्रौद्योशगढकयों और शवशभन्न मीशिया संसाधनों के माध्यम स े ज्ञान का ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने ह।ै 

● इ-लर्ननग से तात्पयथ ऐस े आलेक्ट्ॉशनक ऄशधगम ऄथाथत सीखने कारकों से ह ै जो समय, 

स्थान, ईपशस्थशत और वातावरण तक सीशमत नहीं हैं। 

● इ-लर्ननग में शसद्धांत का एकीकरण, व्यावहाररक प्रशिक्षण, तत्काल फीिबैक मागथदिथन 

और ऑशियो/वीशियो और एनीमेिन द्वारा समर्थथत ईदाहरणों के साथ स्पष्टीकरण 

िाशमल ह।ै 

● इ-लर्ननग में शवशभन्न प्रकार के मीशिया एशप्लकेिन िाशमल हैं जो ऑशियो, वीशियो, 

िेक्स्ि, शचि, एनीमेिन, ररकॉिथ ढकए गए व्याख्यान और स्ट्ीचमग प्रदान करते हैं, जो सभी 

शवशिष्ट अइसीिी ऄनुप्रयोगों द्वारा समर्थथत हैं। 

● इ-लर्ननग छािों को सामग्री-अधाररत स्पष्टीकरण, ईदाहरण और व्यावहाररक ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने प्रढियाए ँप्रदान करता ह,ै शजनका ईपयोग व्यशिगत शिक्षण, सहयोगात्मक 

शिक्षण, समावेिी गशतिील शिक्षण की रचनात्मक प्रढियाए ँप्रदान करने के शलए ढकया 

जाता ह ैजो छाि के पास 24x7 मौजूद होते हैं और छाि लशक्षत तरीके से प्राप्त कर सकते 

हैं ईनकी सुशवधा, ईनकी व्यशिगत ऄशधगम  की गशत, ईनकी रुशच का ईपयोग करके 

ज्ञान। 

15.2.2  हमें इ-लर्ननग का ईपयोग क्यों करना चाशहए(Why Should We Use 

e_Learning?) 

इ-लर्ननग स ेशिक्षकों के शिक्षण का महत्व और प्रभाविीलता ब़िती ह।ै 

● इ-लर्ननग के ईपयोग स ेशवषय और शवषयवस्तु को समझना असान हो जाता ह।ै 

● इ-लर्ननग का ईपयोग करके छािों का मूल्यांकन कुिल तरीके से ढकया जा सकता ह।ै 

● इ-लर्ननग के साथ, छािों की ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढियाए ँ दीघथकाशलक और 

ऄनुभवात्मक होती हैं। 

● शवद्यार्थथयों में िोध एवं अलोचनात्मक सोच का शवकास होता ह।ै 

● छाि ऄवलोकन और ऄभ्यास कारक पूरक हैं। 

● शवद्यार्थथयों में वैशश्वक ज्ञान एवं कौिल का शवकास होता ह।ै 

● इ-लर्ननग का ईपयोग करना बहुत असान ह ैऔर आसे कम लागत, कम प्रयास में शवतररत 

ढकया जाता ह।ै 

15.2.3  इ-लर्ननग के ईपयोग के प्रमखु तत्व(Key Elements of Using e_Learning)                                 

  वतथमान में, दशुनया भर में लाखों इ-शिक्षाथी हैं। अज के इ-शिक्षाथी शवशवध पृष्ठभूशमयों 

से अते हैं और हर ईम्र के हैं। ऄशधकांि इ-शिक्षाथी कामकाजी पेिेवर हैं या ऄपनी शिक्षा जारी 
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रखने या ऄपने ऄवसरों में सधुार करने के शलए ऄशतररि ज्ञान प्राप्त करने के शलए इ-लर्ननग का 

ईपयोग कर रह ेहैं। शजसके शलए शनम्नशलशखत इ-लर्ननग िूल ऄशनवायथ हैं 

● इ-लर्ननग के माध्यम स ेऄशधगम  के शलए अत्मशवश्वास, प्ररेणा और अत्म-ऄनुिासन की 

अवश्यकता होती ह।ै 

● इ-लर्ननग के शलए छाि को ऄपना लक्ष्य स्पष्ट करना होगा और एक योजना की 

अवश्यकता होगी। 

● इ-लर्ननग में ऄशधगम  की प्रढिया के शहस्से के रूप में अपके जीवन की गशतशवशधयाँ, कायथ, 

ऄभ्यास और ऄन्य ऄशधगम  के ऄनुभव िाशमल होने चाशहए। 

● स्कूलों और कॉलेजों में इ-लर्ननग को प्रबंशधत करने और बनाए रखने के शलए सभी ससंाधन 

और सुशवधाए ंहोनी चाशहए। 

इ-लर्ननग प्राप्त करन ेके शलए पयाथप्त समय और अवश्यक ईपकरणों तक पहुचं, जैसे 

● कंप्यूिर (शमनी कंप्यूिर, माआिो कंप्यूिर, लैपिॉप या मोबाआल, िैबलेि, पाम िॉप, अढद) 

और ऄन्य ईपकरणों की व्यवस्था। 

● एलएमएस-लर्ननग मैनेजमेंि शसस्िम सशहत शिक्षण मंच, जो स्कूल को इ-स्कूल में बदल 

दतेा ह।ै 

● शनबाथध शबजली अपूर्थत जैसे लाआि, आन्विथर यूपीएस बैिरी अढद 

● इ-सामग्री (शलशखत सामग्री, शचि, ध्वशन, ग्राढफक्स, एनीमेिन, ऄवतार अढद सशहत 

सामग्री) 

● LAN, MAN, WAN (वायरलेस, फाआबर ऑशप्िक्स, मोबाआल नेिवकथ  अढद) जैस ेनेिवकथ  

और आंिरनेि की ईपशस्थशत। 

● एशप्लकेिन सॉफ़्िवेयर का संगिन, खलु ेससंाधन, वेबसाआिों तक पहुचं, खलु ेऑनलाआन 

और ऑ़िलाआन ससंाधन। 

15.2.4 इ-लर्ननग के फायद(ेAdvantages of e_Learning) 

 इ-लर्ननग ऄपने ईपयोग के साथ-साथ छािों की जरूरतों, क्षमताओं, लक्ष्यों और रुशचयों 

पर ध्यान कें ढित करता ह।ै इ-लर्ननग के सभी पाठ्यिम, गशतशवशधयाँ और कारक छािों की 

जरूरतों को ध्यान में रखकर शिजाआन ढकए गए हैं, शजनका ईपयोग करना असान और असान ह ै

यूजर फ्रें िली। 

● इ-लर्ननग स्व-गशत और स्व-शनदशेित ह।ै  

● इ-लर्ननग छाि को करिन सामग्री की व्याख्या और शचिण करके और सीखे गए ज्ञान को 

स्थायी बनाकर ऄनुभव स्थाशपत करने में ऄशतररि समय शबताने की ऄनुमशत दतेा ह ैऔर 

सुशवधा प्रदान करता ह।ै 

● इ-लर्ननग में ऑशियो, वीशियो, एनीमेिन, ऄवतार, शसमुलिेन, लैब सपोिथ, ट्यूिोररयल, 

ट्ायल और एरर (टे्ल एिं एरर) जैस ेशवशभन्न मीशिया के ईपयोग स ेछािों की रुशच और 

भागीदारी ब़िती ह।ै 
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● इ-लर्ननग िमील े (ऄंतमुथखी) छािों के शलए ऄवसर प्रदान करता ह ै जो िैक्षशणक 

गशतशवशधयों में सढिय रूप स ेभाग नहीं लेते हैं। 

● इ-लर्ननग असान और सामान्य ज्ञान ह,ै छाि इ-लर्ननग में रुशच रखते हैं। 

15.2.5 इ-लर्ननग की सीमाए(ँLimitations of e_Learning) 

● इ-लर्ननग में सामाशजक संपकथ  की कमी ह ैक्योंढक हम शिक्षकों की दयालतुा और दोस्तों के 

साथ को शमस करते हैं। 

● िहरी क्षिेों के शलए ईपयोगी लेढकन ग्रामीण क्षिेों के शलए समस्याग्रस्त क्योंढक यहां पूरी 

सुशवधाए ंईपलब्ध नहीं हैं। 

● परीक्षा में छाि नकल का सहारा ले सकते हैं या ढफर िमी छाि परीक्षा द ेसकते हैं।  

15.2.6   इ-लर्ननग स े शिक्षा में अय ेपररवतथन(e_Learning has brought changes 

in education) 

● इ-लर्ननग ने शिक्षण और ऄशधगम  में प्रौद्योशगकी के समावेि और ईपयोग को ऄशनवायथ 

बना ढदया ह।ै 

● इ-लर्ननग स ेछािों को अधुशनक ईपकरणों और तकनीकों का ईपयोग करने को शमलता ह।ै 

● इ-लर्ननग ने मलू्य प्रस्ताव और पाठ्यिम शिजाआन में बदलाव लाए हैं। 

● इ-लर्ननग ने शिक्षकों की भूशमका बदल दी ह।ै 

इ-लर्ननग में हम पारंपररक तरीकों के साथ-साथ इ-सेवाओं को भी िाशमल करते हैं जैस;े 

● इ-सामग्री तक पहुचं 

● इ लाआब्रेरी का ईपयोग 

● इ-ट्यूिोररयल का ईपयोग (इ-ट्यूिोररयल, चसिोनस और एचसिोनस)। 

● इ-शिक्षण ऄशधगम सामग्री का शनमाथण एवं ईपयोग 

● इ-प्रयोगिाला का ईपयोग 

● इ-मूल्यांकन एवं अकलन का ईपयोग करना 

● इ-ओपन िैक्षशणक ससंाधनों का ईपयोग 

 ईपरोि सभी आलेक्ट्ॉशनक अधुशनक ईपकरणों का ईपयोग हम शिक्षण एवं ऄशधगम में 

कर सकते हैं आसके साथ-साथ हम शवशभन्न मुि िैक्षशणक ससंाधनों (ओपन एजुकेिनल ररसोसेज) 

का भी ईपयोग कर सकते हैं, आसके साथ ही हम शवशभन्न सॉफ्िवेयर एशप्लकेिन का भी ईपयोग 

कर सकते हैं , वचुथऄल क्लासरूम, शवशभन्न वबे एशप्लकेिन जैस े यटू्यूब, स्लाआि िेयर, इ-

ट्यूिोररयल, ढक्वज, ग्राढफक्स, एनीमेिन अढद। आन सभी अधुशनक आलेक्ट्ॉशनक शिक्षण ईपकरणों 

का ईपयोग करके हम छािों की सदै्धांशतक और ऄनुभवात्मक भावनाओं और ज्ञान को मजबूत कर 

सकते हैं जो छािों की रुशच और झुकाव पर अधाररत होगा। 
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ऄपनी प्रगशत जाचंें 

सवाल: इ-लर्ननग की सीमाए ँक्या हैं? 

-------------------------------------------------- --------------------------------------------

------ -------------------------------------------------- ------ 

15.3  

कक्षा शिक्षण और इ-लर्ननग के बीच ऄतंर(Difference between Classroom Learning 

and e_Learning) 

 पारंपररक शिक्षा अम तौर पर चार-दीवार वाली कक्षा तक ही सीशमत होती ह,ै जो 

प्राचीन काल से भारत में प्रचशलत ह,ै शजसमें शिक्षक सभी छािों को एक ही तरह से एक ही 

सामग्री प्रस्तुत करते हैं और ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया का संचालन करते हैं, जहां सामग्री, 

शवषय, शिक्षण शवशधयां, रणनीशतयाँ, शिक्षण सामग्री और शिक्षण कारक समान रहते हैं। यढद 

छाि ज्ञान प्राप्त करना चाहते हैं तो ईन्हें शनयत समय पर, शनयत स्थान पर ईपशस्थत होना 

चाशहए, यढद कोइ छाि ऄनुपशस्थत रहता ह ैतो छाि की ऄनुपशस्थशत के कारण शिक्षक द्वारा 

प्रदान ढकया जाने वाला शिक्षण हमेिा के शलए रद्द कर ढदया जाएगा . शिक्षक सभी छािों को 

एक ही तरह स े समान सामग्री प़िाते हैं, छािों की व्यशिगत जरूरतों, व्यशिगत क्षमताओं, 

व्यशिगत रुशचयों और व्यशिगत गशत को प्राप्त करने के शलए प्रोत्साशहत ढकए जाने के बावजूद, 

कइ छाि ऄशधगम  की प्रढिया में शपछ़त जाते हैं। जबढक इ-लर्ननग या इ-ऄशधगम ऄथाथत सीखने 

में शिक्षक छािों की व्यशिगत क्षमताओं, व्यशिगत अवश्यकताओं और व्यशिगत गशत को ध्यान 

में रखते हैं और छािों के शलए ऄशधगम ऄथाथत सीखने का शनधाथरण छािों की सुशवधा पर 

अधाररत होता ह।ै व ेऄपनी िारीररक, भावनात्मक और सामाशजक अवश्यकताओं को ध्यान में 

रखते हुए ऄशधगम  के शलए समय, स्थान और ऄशधगम  के ऄनुभवों का चयन कर सकते हैं। कक्षा 

में ऄशधगम  के माहौल और इ-लर्ननग ऄशधगम  के माहौल के बीच कुछ ऄंतर शनम्नशलशखत हैं।  

        इ-लर्ननग में ऄशधगम ऄथाथत सीखन े

कारक   

पारंपररक कक्षा में शिक्षण कारक 

इ-लर्ननग छािों के शलए हमेिा ईपलब्ध ह,ै 

आसमें समय, ऄवशध, स्थान की कोइ सीमा 

नहीं ह,ै अप जहा ं भी हों, ज्ञान प्राप्त कर 

सकते हैं। 

पारंपररक कक्षा शिक्षण में, छाि और शिक्षक 

की ईपशस्थशत अवश्यक ह ै और छािों को 

कक्षा में ईपशस्थत होना चाशहए। 

इ-लर्ननग छािों के शलए ऄशधक ऄवसर प्रदान 

करता ह,ै छाि एक व्याख्यान, सामग्री या 

ऄभ्यास प्रढिया को बार-बार दोहरा सकते 

हैं, ऄशतररि ज्ञान प्राप्त कर सकते हैं, एक 

कक्षा शिक्षण में एक ईशचत योजना बनाकर 

कायथ करना होगा। और प्रत्येक अआिम को 

बारी-बारी से एक शनशित समय में परूा 

करना होगा। 
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शवषय छो़त सकते हैं। 

इ-लर्ननग ऄशधगम ऄथाथत सीखने  की प्रढिया 

को असान और ढदलचस्प बनाने के साथ-

साथ लागत प्रभावी भी बनाता ह,ै यहा ं

छािों के शलए मामलूी िलु्क पर मफु्त 

पाठ्यिम भी ईपलब्ध हैं। 

पारंपररक शिक्षा में शवद्याथी को बहुत सारे 

खचे वहन करन े प़तते हैं, शजनमें कॉपी-

ढकताबें, ट्यिून फीस, अवास और यािा 

व्यय अढद िाशमल हैं। 

इ-लर्ननग में ज्ञान, सामग्री, कारकों और 

ऄभ्यास की कोइ सीमा नहीं ह ै

कक्षा के प्रत्येक छाि को बाध्य होना होगा 

इ-लर्ननग के शलए शविेषज्ञ शिक्षकों की 

अवश्यकता होती ह ैऔर क़ती महेनत स ेएक 

पाठ्यिम शवकशसत ढकया जाता ह,ै जो 

लगातार दस वषों तक चल सकता ह।ै 

श्रेणीबद्ध शिक्षण में, एक शिक्षक ऄपनी 

शवशभन्न क्षमताओं के अधार पर प़िा और 

प़िा सकता ह,ै जो एक सरल प्रढिया ह।ै 

इ-लर्ननग में मलू्यांकन बहुत असान और 

शवश्वसनीय ह,ै जो शवशभन्न ईपकरणों की 

मदद स ेढकया जाता ह।ै 

गे्रचिग प्रढिया में, छािों का शनधाथरण 

िैक्षशणक परीक्षण की पारंपररक पद्धशत, 

रचनात्मक मूल्यांकन द्वारा ढकया जाता ह।ै 

इ-लर्ननग में कक्षा प्रबंधन करिन ह,ै तकनीकी 

ग़तबश़तयां हो सकती हैं, छािों को शनयंशित 

करना मुशश्कल ह।ै 

पारंपररक शिक्षा में, शिक्षक प्रभावी ढंग स े

छािों का शनरीक्षण कर सकते हैं, और कक्षा 

प्रबंधन में सुधार कर सकते हैं। 

इ-लर्ननग और कक्षा में ऄशधगम  के दोनों तरीकों के ऄपने फायद ेऔर नुकसान हैं। कक्षा में, 

छाि ऄशधक कें ढित होते हैं जबढक इ-लर्ननग में, छाि तकनीकी ईपकरणों पर शनभथर होते हैं। यढद 

शिक्षक इ-लर्ननग के माध्यम स ेआशच्छत पररणाम प्राप्त कर सकते हैं, तो यह ऄत्यशधक फायदमेंद 

हो सकता ह।ै 

15.4  वबे-अधाररत शिक्षण की ऄवधारणा(Concept of Web_Based Learning) 

 वेब-अधाररत शिक्षा या वेब-अधाररत शिक्षा वल्िथ वाआि वेब की मदद स ेऄशधगम  की 

प्रढिया को संदर्थभत करती ह।ै इ-लर्ननग की तुलना कभी-कभी वेब-अधाररत शिक्षण से की जाती 

ह ैक्योंढक वेब-अधाररत शिक्षण में ऑनलाआन पाठ्यिम सामग्री िाशमल होती ह।ै अम तौर पर, 

वेब-अधाररत ऄशधगम ऄथाथत सीखने इ-मेल, ए/वी कॉन्फ्रें चसग और वीशियो स्ट्ीचमग लाआव 

व्याख्यान, चचाथ, चचाथ मंच, सोिल मीशिया अढद के माध्यम से संभव ह।ै ऄशधगम  के शलए 

सामग्री ऑनलाआन ईपलब्ध ह,ै शजसमें आलेक्ट्ॉशनक सामग्री (िब्द, पीिीएफ), इ-पुस्तकें , इ-जनथल 

और पशिकाए,ं साथ ही खुले ससंाधन और शवषय-अधाररत संसाधन, हाआपरचलक ((हाआपरचलक) 

वाली शवशभन्न वेबसाआिें भी िाशमल हैं। आसका ईपयोग शिक्षक, छाि ऑनलाआन याशन आंिरनेि 

और वेब की सहायता से ऄशधगम  के शलए करते हैं। अज के युग में हम दरूस्थ शिक्षा और 

ऑनलाआन शिक्षण के शलए वेब अधाररत शिक्षण का ईपयोग करत ेहैं। 

वेब-अधाररत शिक्षण के शलए अवश्यक ईपकरण 
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● वेब-अधाररत आंिरनेि कनेक्िन आंिरनेि, शवश्वव्यापी वेब 

● चैि रूम, कंप्यूिर, वेबकैम, स्पीकर, माआक अढद।चैि रूम, कंप्यूिर, वेबकैम, स्पीकर 

अढद..)  

● त्वररत पहुचं के शलए कॉन्फ्रें चसग ईपकरण। 

 वेब-अधाररत शिक्षण के प्रकार 

   ट्यिूोररयल  

  ऑनलाआन ट्यूिरल्स एक प्रकार का शनदिेात्मक कायथिम ह ैजो ढकसी ढदए गए शवषय 

और शवषय पर संपूणथ ज्ञान प्रदान करने के शलए शिजाआन ढकया गया ह।ै शजसमें ढकसी शवषय को 

कृशिम रूप से स्पष्टीकरण, ईदाहरण, शचि (ए/वी एड्स), एशनमेिन अढद के साथ छािों के 

सामने प्रस्तुत ढकया जाता ह।ै कायथिम बहुत सरल और ऄनुिशमक होते हैं। ऑनलाआन ट्यूिोररयल 

अमतौर पर जानकारी को िमबद्ध तरीके स े ज्ञान में बदलने के शलए शिजाआन ढकए जाते हैं, 

शजससे छाि लाभ ईिा सकते हैं। ऑनलाआन ट्यूिोररयल मल्िीमीशिया का ईपयोग करत ेहैं शजसमें 

अमतौर पर शचि, 3िी शचि, शवशभन्न ररकॉिथ ढकए गए ऑशियो व्याख्यान, वीशियो व्याख्यान, 

एशनमेिन, ऄवतार और प्रोजेक्ि तकनीक िाशमल होते हैं। 

 ऑनलाआन िू िोरेस में उपर ईशल्लशखत सभी तकनीकों की मदद स ेऄशधगम ऄथाथत सीखने 

प्रढिया को ब़िावा ढदया जाता ह।ै मानव संसाधनों को तकनीकी ईपकरणों स ेलैस करके और 

ईन्हें शवशभन्न नेिवकथ  से जो़तकर छािों की ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया को प्रभावी बनाया 

जाता ह,ै क्योंढक आसमें छाि ऄपने द़ृि सकंल्प को महत्व दतेे हैं। और ईनकी गशत, प्रगशत का 

मूल्यांकन करें और गलशतयों को समझें और सुधारें। 

● ऑनलाआन चचाथ मंच 

 ऑनलाआन चचाथ ऑनलाआन कॉन्फ्रें चसग की तरह ह ैजो ढकसी शवशिष्ट शवषय पर ऑनलाआन 

होती ह ैशजसमें िाशमल होने के शलए अपको कहीं जाने की अवश्यकता नहीं होती ह ैबशल्क अप 

बस कंप्यूिर के साथ ऑनलाआन अते हैं और ऑनलाआन चचाथ के साथ आस िकै्षशणक चचाथ में ऄपने 

शवचार साझा करते हैं ऑनलाआन पाठ्यिमों में एक सामान्य शिक्षण प्रढिया ह ैजो लाआव होती 

ह,ै पहले स े शनधाथररत होती ह,ै और शजसके शलए शवषय काफी पहल े स े तय ढकया जाता ह।ै 

चचाथओं की मदद स ेछाि ऄपनी िंकाओं और शजज्ञासाओं को दरू करत ेहैं, साथ ही ऄपने ज्ञान 

और ऄपने प्रदिथन का परीक्षण भी करते हैं। ऑनलाआन चचाथ में शिक्षक की भूशमका एक मागथदिथक 

या सुशवधाप्रदाता की तरह होती ह ैऔर यह शिक्षक की ईत्कृष्टता ह ैढक यह ऑनलाआन चचाथ एक 

मागथदिथन और परामिथ कायथिम में बदल जाती ह,ै जहाँ छाि ऄपने शवचारों को समझते हैं और 

कशमयों को दरू करते हैं। शिक्षक चचाथ को व्यापक बनाने और अवश्यकता प़तने पर शवषय को 

स्पष्ट करने में छािों की सहायता करते हैं, साथ ही छािों को शवशभन्न ऄन्य संसाधनों और रास्ते 

तलािने में मदद करत ेहैं। यह समूह में छािों के बीच लाआव और ररकॉििे संचार दोनों हो सकता 

ह।ै 

● अभासी कक्षा       
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 वेब-अधाररत शिक्षा में, ऑनलाआन कक्षाओं को कृशिम रूप स े भी स्थाशपत ढकया जा 

सकता ह,ै शजन्हें अभासी कक्षाए ँकहा जाता ह।ै जो पारंपररक शिक्षा की तरह शवशभन्न िैक्षशणक 

ईपकरणों और तकनीकों से ससुशित ह ैऔर शिक्षकों की तरह ऑनलाआन शिक्षण प्रदान करता ह ै

शजसमें एक शवषय पर ट्यूिर प्रदान ढकए जाते हैं, यह शिक्षण शवशभन्न अइसीिी शिक्षण ईपकरणों 

और मल्िीमीशिया पर अधाररत ह ैशजसमें छाि प्रत्यक्ष ऑशियो-शवजुऄल ऄनुभवों के माध्यम स े

ज्ञान प्राप्त करते हैं . अभासी कक्षा में ढकसी करिन शवषय को समझाने के शलए ऑशियो, वीशियो, 

एशनमेिन, 3िी शचि अढद का चसथेरिक तरीके स ेईपयोग ढकया जाता ह।ै 

आसके ऄलावा, ऐस ेकइ संसाधन हैं शजनका ईपयोग हम वेब-अधाररत शिक्षण में करते हैं, जैसे: 

● गूगल क्लासरूम  

● ब्लैकबोिथ लनथ 

● लर्ननग मैनेजमेंि शसस्िम एलएमएस 

● Moodle  

● मोक्ष और शस्वम 

● जूम मीरिग, गूगल मीि अढद  

           वेब अधाररत शिक्षण के लाभ 

 वेब-अधाररत शिक्षा दशुनया के शवशभन्न शहस्सों में छािों और शिक्षकों को जो़तती ह ैऔर 

ईन्हें प्रशसद्ध शिक्षा शविषेज्ञों के अमने-सामने लाती ह।ै वेब-अधाररत शिक्षा की मदद स,े हम एक 

ही समय में दशुनया भर के कइ ऄलग-ऄलग दिेों में छािों के शलए ढकसी शविेष जानकारी तक 

त्वररत पहुचं, संिोधन और शवतरण कर सकते हैं। वेब-अधाररत शिक्षा सस्ती ह ैऔर कायथिम 

लंबे समय तक प्रभावी रहते हैं समय की ऄवशध और छाि अपसी चचाथ के माध्यम स ेऄशधगम 

ऄथाथत सीखने प्रढिया सशुनशित करते हैं। वेब-अधाररत शिक्षा के कुछ फायद ेशनम्नशलशखत हैं 

● छाि ऄपनी सुशवधा के ऄनुसार समय, स्थान और सामग्री का शनधाथरण करते हैं।  

● वेब-अधाररत पाठ्यिमों की सामग्री शवशभन्न प्रारूपों में ऑनलाआन ईपलब्ध ह।ै 

● ऄशधगम ऄथाथत सीखने प्रढिया को व्यशिगत मानशसक गशत और क्षमताओं द्वारा प्राप्त 

ढकया जा सकता ह।ै    

● सवोिम शनदिे और ऄनुभव जीशवत ईदाहरणों स ेप्राप्त ढकये जाते हैं।     

● वचुथऄल क्लासरूम से सभी शवषयों और सभी प्रकार के प्रश्नों के ईिर शमल सकते हैं। 

● तत्काल पुनरीक्षण ईपलब्ध ह ैऔर छाि स्वयं परीक्षण करते हैं। 

● शवशभन्न क्षिेों के शवद्यार्थथयों एवं शिक्षकों से सम्पकथ  एवं संवाद पर शवचार ढकया जा 

सकता ह।ै 

● वेब-अधाररत शिक्षा छािों को शवशभन्न प्रकार के ऄनुभव प्रदान करती ह।ै 

वेब-अधाररत शिक्षा के नुकसान 

● वेब-अधाररत शिक्षा सामाशजक ऄलगाव को ब़िाती ह।ै 

● गैर-व्यशिगत ऄशधगम ऄथाथत सीखने  

● रखरखाव और प्रभावी ट्यूिोररयल का ऄभाव  
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● तकनीकी ढदक्कतें अती हैं. 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

सवाल: वेब अधाररत शिक्षण के प्रकारों की व्याख्या करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ---------

--------------------------------------- 

15.5        

इ-लर्ननग और वबे-अधाररत लर्ननग के बीच ऄतंर(Difference Between e_Learning and 

Web_Based Learning) 

 हम यहां इ-लर्ननग और वेब-अधाररत लर्ननग के बीच ऄंतर को स्पष्ट करने का प्रयास 

करेंगे, लेढकन ऄंतर को समझने के शलए हमें उपर बताइ गइ इ-लर्ननग और वेब-अधाररत लर्ननग 

की पररभाषाओं को भी ध्यान में रखना होगा। 

इ सीखना वबे अधाररत शिक्षा 

इ-लर्ननग में आलेक्ट्ॉशनक ईपकरणों का 

ईपयोग ढकया जाता ह।ै  

वेब-अधाररत शिक्षा में आलेक्ट्ॉशनक 

ईपकरणों के साथ-साथ आंिरनेि ऄशनवायथ ह ै  

इ-लर्ननग में छािों और शिक्षकों की 

ईपशस्थशत ऄशनवायथ नहीं ह,ै ऄशधगम ऄथाथत 

सीखने प्रढिया केवल शिक्षण प्रबंधन प्रणाली 

या आलेक्ट्ॉशनक ईपकरणों के साथ ही की जा 

सकती ह।ै  

वेब-अधाररत शिक्षा में, शिक्षक अमतौर पर 

वचुथऄल कक्षाओं, जूम मीरिग्स, वेब 

कॉन्फ्रें चसग के माध्यम स े छािों स े जु़त े होते 

हैं।  

इ-लर्ननग में ढकसी भी आलेक्ट्ॉशनक ईपकरण 

का ईपयोग ढकया जा सकता ह।ै  

वेब-अधाररत शिक्षा के शलए छािों के पास 

एक वेबसाआि और एक ब्राईजर होना 

अवश्यक ह ै 

इ-लर्ननग में ऑनलाआन सामग्री यानी वेब के 

साथ-साथ कंप्यूिर और ऄन्य ईपकरणों का 

भी ईपयोग ढकया जा सकता ह।ै   

वेब-अधाररत शिक्षा में, छािों को सामग्री 

ऑनलाआन, ररकॉिथ ढकए गए और खलु े

शिक्षण ससंाधनों के रूप में शवतररत की 

जाती ह।ै  

इ-लर्ननग में मलू्य शनधाथररत करने के शलए 

एक प्रबंधन प्रणाली का ईपयोग ढकया जा 

सकता ह ैजो ऑ़िलाआन भी काम कर सकती 

ह।ै  

वेब-अधाररत शिक्षा में, छािों का मलू्यांकन 

ऑनलाआन ढकया जाता ह ै और शिक्षक 

वस्तुतः ईदाहरण और स्पष्टीकरण प्रदान 

करते हैं।  

इ-लर्ननग में छाि शवशभन्न तकनीकी 

ईपकरणों की मदद स े शसद्धांतों के साथ 

वेब-अधाररत शिक्षा में, शिक्षक ररकॉिथ ढकए 

गए या लाआव छाि सदुढृीकरण, चचाथ और 
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प्रयोगों का ऄभ्यास कर सकते हैं।  पररयोजना की तैयारी प्रदान करते हैं। 

 इ-लर्ननग और वेब-अधाररत शिक्षण दोनों ही अधुशनक ईपकरणों का ईपयोग करत े हैं 

और छािों की ऄशधगम  की प्रढिया को ब़िाते हैं, ताढक छाि शबना ढकसी तनाव या बाधा के 

ऄपनी सुशवधानुसार अवश्यक ज्ञान प्राप्त कर सकें ।  

15.6  चशलत या मोबाआल लर्ननग (Mobile Learning) 

  मोबाआल लर्ननग से तात्पयथ ऄशधगम ऄथाथत सीखने या ऄशधगम  की प्रढिया से ह ैशजसमें 

मोबाआल समर्थथत ह।ै छाि शवशभन्न मोबाआल एशप्लकेिन पर सामग्री का ऄध्ययन करत ेहैं और 

मोबाआल एशप्लकेिन के माध्यम स े शिक्षक या प्रशिक्षक के साथ चचाथ या बहस करत े हैं, 

कॉन्फ्रें चसग करते हैं, लाआव मीरिग अयोशजत करते हैं और आंिरनेि की मदद से सामग्री खोजते हैं 

और ऄपनी अवश्यकता के ऄनुसार ईपयोग करते हैं। चंूढक अज के यगु में मोबाआल को एक 

अवश्यक शिलीवरी िूल के रूप में पहचाना जाता ह ैऔर यह काफी ढकफायती भी हो गया ह,ै 

आसशलए वतथमान युग में मोबाआल लर्ननग काफी तेज हो गइ ह।ै मोबाआल लर्ननग में, 

शिक्षक/प्रशिक्षक और छाि मोबाआल के माध्यम स ेएक-दसूरे स े जु़तते हैं, मोबाआल की मदद से 

24X7 जु़त ेरहत ेहैं, ऄपनी िंकाओं को दरू करते हैं, ज्ञान प्राप्त करत ेहैं, सामग्री, वीशियो और 

ऄन्य कायथिमों तक पहुचँ बनाते हैं मोबाआल लर्ननग एक बहुत ही सरल और सामान्य ज्ञान 

ऄशधगम  की शवशध ह।ै  

                        मोबाआल लर्ननग                                

   मोबाआल लर्ननग एप्लीकेिन 

            मोबाआल लर्ननग के प्रमखु ऄंग 

● शिक्षाथी: मोबाआल शिक्षण में, छाि शिक्षण और ऄशधगम  की प्रढिया के कें ि में होते हैं। 

मोबाआल लर्ननग का प्रारूप छाि की िकै्षशणक अवश्यकताओं को ध्यान में रखते हुए 

शनधाथररत ढकया जाता ह,ै और पाठ्यिम की प्रकृशत, पाठ्यिम की सामग्री, (ए/वी और 

ऄन्य सामग्री) पाठ्यिम की अपूर्थत सशहत शिक्षण कायथिम बनाए जाते हैं। ऄशधगम 

ऄथाथत सीखने कारक, दक्षताए,ं शनशित लागत और ओवरहिे अढद शनधाथररत ढकए जाते 

हैं और पाठ्यिम को सीधे या प्रबंधन एशप्लकेिन के माध्यम स े मोबाआल ऄशधगम  के 

शलए सक्षम ढकया जाता ह।ै 

● शिक्षक: मोबाआल लर्ननग में शिक्षक छािों की ज्ञान अवश्यकताओं, रुशचयों और क्षमताओं 

की पहचान करके शवषय की सामग्री का शनधाथरण करता ह ैऔर ईस ेमोबाआल के माध्यम 

से छािों तक पहुचंाता ह।ै ये सभी काम पद ेके पीछे शिक्षक ही करता ह।ै समय-समय पर 

शवद्यार्थथयों के साथ प्रत्यक्ष सि भी अयोशजत ढकये जाते हैं।  

● मोबाआल लर्ननग में कंिेंि बहुत महत्वपूणथ ह,ै क्योंढक मोबाआल लर्ननग में शिक्षक और छाि 

एक-दसूरे स ेदरूी पर होते हैं, आसशलए कंिेंि रोचक, सरल, समझने में असान और छािों 

की ज्ञान संबंधी जरूरतों को पूरा करने वाला होना चाशहए यह ऄनुिशमक शवशध प्रढिया 

पर अधाररत ह।ै 
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● ऄशधगम  का माहौल: मोबाआल लर्ननग में ऄशधगम  का माहौल बहुत महत्वपूणथ ह,ै 

ऄशधगम  का माहौल छाि को स्वयं स्थाशपत करना होता ह ैऔर अवश्यक ईपकरणों और 

शवशधयों की पहचान करके ऄशधगम  का माहौल स्थाशपत ढकया जा सकता ह।ै शजसमें 

समय, आंिरनेि कनेक्िन, स्थान और िारीररक और मानशसक प्रकृशत अढद िाशमल हैं। 

● मूल्यांकन: छािों के िकै्षशणक कायों और ईनकी िैक्षशणक गशतशवशधयों का मूल्यांकन 

मोबाआल ऄशधगम ऄथाथत सीखने का एक बहुत ही महत्वपूणथ और महत्वपूणथ ऄंग ह,ै शजस े

ऄलग-ऄलग तरीकों से और शवशभन्न संसाधनों, ऄनुप्रयोगों की मदद स े शवकशसत ढकया 

जाता ह,ै जो लचील,े ढदलचस्प, सरल और व्यावहाररक होते हैं .  

● सहकमी समूह: मोबाआल लर्ननग में शवशभन्न सामाशजक ऄनुप्रयोगों (सोिल मीशिया) की 

मदद से साथी छािों के अपसी संबंध बनाए रखे जाते हैं और साथी छाि एक-दसूरे स े

चचाथ करते हैं, सवाल-जवाब करते हैं और एक-दसूरे का मागथदिथन भी करते हैं। 

मोबाआल लर्ननग के फायद े

● मोबाआल स ेसीखना सुलभ ह ैऔर आसे ढदन या रात, कभी भी, कहीं भी सीखा जा सकता 

ह।ै  

● मोबाआल लर्ननग भौगोशलक बाधाओं को दरू करती ह ै और दरू-दराज के छािों को भी 

लाभाशन्वत कर सकती ह।ै 

● मोबाआल लर्ननग ग्रामीण क्षेिों के शलए भी फायदमेंद ह,ै जहां िैक्षशणक ससं्थानों की कमी 

ह।ै  

● शवशभन्न मानशसक क्षमताओं या कशमयों वाले छाि भी मोबाआल के माध्यम से असानी स े

ज्ञान प्राप्त कर सकते हैं। 

● मोबाआल लर्ननग कुिल और अकषथक ह।ै 

● अज के शिशजिल युग में छािों के शलए मोबाआल लर्ननग शवश्वसनीय और स्वीकायथ ह।ै 

● मोबाआल लर्ननग व्यशिगत कारकों पर अधाररत ह।ै  

● मोबाआल लर्ननग लागत प्रभावी ह ैऔर परीक्षण और िुरि पर अधाररत ह।ै 

     मोबाआल लर्ननग के नुकसान 

● ख़राब मोबाआल नेिवकथ  के कारण ऄशधगम  में करिनाइ हो सकती ह।ै 

● मोबाआल की स्िीन छोिी होने के कारण कंिेंि को समझना मुशश्कल होता ह ै और यह 

अंखों के शलए भी हाशनकारक ह।ै 

● मोबाआल की मेमोरी सीशमत होने के कारण जानकारी और ििेा को सेव करना मुशश्कल हो 

सकता ह।ै 

● कइ कायथ मोबाआल स ेहोते हैं, शजसस ेऄशधगम  की प्रढिया बाशधत होती ह।ै 
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ऄपनी प्रगशत जाचंें 

सवाल: मोबाआल लर्ननग के प्रमखु घिकों की रूपरेखा तैयार करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- ----

---------------------------------------------- -------------------------------------------------- --------

------------------------------------------ -------------------------------------------------- ------------

-------------------------------------- --------------- 

15.7   सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ शिक्षा एक ऐसी प्रढिया ह ै शजसके द्वारा ढकसी राष्ट्र की गुणविा, सभ्यता एवं सभ्यता, 

अचार एवं अदतें, संस्कृशत एवं संस्कृशत के साथ-साथ ईस राष्ट्र के मलू्यों, रीशत-ररवाजों 

एवं दिथन का पता चलता ह।ै 

▪ शिक्षा की प्रकृशत औपचाररक शिक्षा, ऄनौपचाररक शिक्षा और ऄनौपचाररक शिक्षा ह।ै   

▪ इ-लर्ननग में, शवशभन्न मीशिया जैसे ऑशियो, वीशियो, एशनमेिन, ऄवतार, शसमुलेिन, लैब 

सपोिथ, ट्यूिोररयल, ट्ायल और एरर (ट्ायल एिं एरर) के ईपयोग स ेछािों की रुशच और 

भागीदारी ब़िती ह,ै शजसस ेऄशधगम  के ऄनुभव समदृ्ध होते हैं। ह।ै 

▪ वेब-अधाररत शिक्षा या वेब-अधाररत शिक्षा वल्िथ वाआि वेब की मदद स ेऄशधगम  की 

प्रढिया को संदर्थभत करती ह।ै 

▪ मोबाआल लर्ननग स ेतात्पयथ ऄशधगम ऄथाथत सीखने या ऄशधगम  की प्रढिया स ेह ैशजसमें 

मोबाआल समर्थथत ह।ै छाि शवशभन्न मोबाआल एशप्लकेिन पर शवषय स ेसामग्री सीखते हैं। 

15.8   िब्दावली(Glossary) 

  सीखना चररि और अदतों में प्रकि होने वाला पररवतथन 

ह।ै 

 ऄशधगम ऄथाथत सीखना 

  वे ईपकरण जो शवद्युत धारा स ेचलते हैं।    आलेक्ट्ॉशनक ईपकरण 

  आंिरनेि पर एक ससंाधन जो वेब पेज के रूप में 

हाआपरचलक स ेजु़ता होता ह।ै 

  वेबसाआिें 

कोशवि-19 एक महामारी ह ै जो चीन स े िुरू होकर पूरी 

दशुनया में फैल गइ। 

COVID-19 

  एक सामग्री अलेख जो कंप्यूिर और आंिरनेि पर ईपलब्ध 

ह।ै 

इ-सामग्री   

एक लाआब्रेरी शजसका ईपयोग हम आंिरनेि की सहायता स े

कर सकते हैं। 

  इ लाआब्रेरी   

ऑनलाआन शिक्षण व्याख्यान।    इ-ट्यूिोररयल 

एक ऑनलाआन शवज्ञान पररयोजना के शलए लैब।     इ-प्रयोगिाला 
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ऑनलाआन परीक्षण और माप।    इ-शनिय!   

ऑनलाआन शिक्षण सामग्री, शनबंध और शिक्षण ससंाधन    इ-ओपन िैक्षशणक ससंाधन 

  ऑनलाआन कॉन्फ्रें चसग संसाधन हैं जूम मीरिग, गूगल मीि अढद 

15.9 आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit End Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न 

1. वतथमान में इ-लर्ननग का ईपयोग केवल ढकसके शलए ढकया जाता ह?ै  

a) िहरों  

b) गांव  

c) एक योजना के तहत   

d) कहीं भी, कभी भी शिक्षा प्राप्त करें  

2. WWW का संशक्षप्त रूप क्या ह?ै 

a) वल्िथ वाआि वेब     

b) वेब वेब वेब 

c) शवश्व जल वेब   

d) आनमें से कोइ नहीं  

3. क्या इ-लर्ननग ऑनलाआन शिक्षण का समथथन करता ह?ै 

a) केवल शिक्षक         

b) केवल छाि 

c) केवल प्रोफेिनल लोगों के शलए 

d) के सभी  

4. आंिरनेि का ईपयोग करने की अवश्यकता ह?ै 

a) एमएस ऑढफस 

b) पीिीएफ 

c) ब्राईजर 

d) ढकसी को भी नहीं। 

5. मोबाआल लर्ननग में ईपयोग नहीं ढकया जाता? 

a) मल्िीमीशिया 

b) आंिरनेि 

c) एलएमएस 

d) चाक िस्िर 
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लघ ुईिरीय प्रश्न  

1. इ-लर्ननग में ईपयोग ढकए जाने वाले ऑनलाआन संसाधनों का पररचय दें। 

2. वेब-अधाररत शिक्षण अज की शिक्षा के शलए एक ईपयोगी ससंाधन ह,ै चचाथ करें? 

3. मोबाआल लर्ननग के शलए अवश्यक िूल का पररचय दें और ईनका महत्व भी बताए?ं 

4. हम इ-लर्ननग के ईपयोग में अने वाली बाधाओं को कैस ेदरू कर सकते हैं? 

5. भारतीय समाज में ऑनलाआन पाठ्यिमों को कैसे लोकशप्रय बनाया जा सकता ह?ै 

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. भारतीय पररवेि के पररप्रेक्ष्य में ऑनलाआन पाठ्यिमों का महत्व बताए?ं 

2. वेब-अधाररत शिक्षा क्या ह?ै और हम आसे स्कूलों में कैस ेलागू कर सकते हैं? 

15.10 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources) 

https://docs.moodle.org/400/en/About_Moodle    

Ansari, T. A. (2018). "Taleem me maloomati w tarsili technology ka istemal": 

Vol. I, 2018th, ISBN-978-93-85295-87-4, Published by Noor Publication, 

New Delhi. India. 

Ansari, T. A. (2019). Uses of ICT in Teaching learning and Education: Vol. I, 

2019th, ISBN-93-87635-74-0, Funded by, NCPUL, MHRD, Published by 

Arshia Publication, New Delhi. India. 

Web Based Learning https://www.igi-global.com/dictionary/web-based-

learning/32418  
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मशैसव ओपन  ऑनलाआन पाठ्यिम 

(Massive Open Online Course) 

आकाइ के ऄगं 

16.0 पररचय(Introduction) 

16.1 ईद्देश्य(Objectives) 

16.2 मशैसव ओपन ऑनलाआन पाठ्यिम(Massive Open Online Courses) 
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         16.2.1 ऐशतहाशसक पषृ्ठभशूम(Historical Background)  

         16.2.2 MOOC की ऄवधारणा(Concept of MOOCs)  

         16.2.3 MOOC के लक्षण(characteristics of MOOCs) 

16.2.4 MOOC के प्रकार(Types of MOOCs)  

16.2.5 ईच्च शिक्षा में MOOC का महत्व एव ं ईपयोशगता(Importance and 

advantages of MOOCs in Higher Education)  

 16.2.6 MOOC के नकुसान(Disadvantages of MOOCs)  

16.3 SWAYAM के शविषे सदंभथ में भारत में MOOCs(MOOCs in India with special 

reference to SWAYAM)  

         16.3.1 राष्ट्रीय समन्वयक(National Coordinators)  

16.3.2 चार चतथुाांि दशृष्टकोण(Four Quadrant Approach)  

16.3.3 िेशिि ट्ासं़्िर(Credit Transfer)  

16.4 MOOC के वशैश्वक रुझान और ऄभ्यास(Global Trends and Practices of 

MOOCs)  

16.5 ईच्च शिक्षा में MOOC का महत्वपणूथ मलू्याकंन(Critical Appraisal of MOOCs in 

Higher Education)  

16.6 सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes)  

16.7 िब्दावली(Glossary)  

16.8 आकाइ  ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise)  

16.9 सझुाए गए शिक्षण ससंाधन(Suggested Learning Resources)  

16.0 पररचय(Introduction)  

आंिरनेि दशुनया के हर कोने में ज्ञान फैलाने में बहुत महत्वपूणथ भूशमका शनभा रहा ह।ै आसने मानव 

जीवन के लगभग हर पहलू को प्रभाशवत ढकया ह।ै आंिरनेि ने शिक्षा, स्वास्थ्य सेवा, व्यवसाय, 

मीशिया, कृशष, मनोरंजन, बैंककग, वाशणज्य, ऄथथव्यवस्था और मानव जीवन के लगभग हर पहल ू

को बदल ढदया ह।ै मानव जाशत आंिरनेि के ऄसीशमत लाभों का अनंद ल ेरही ह।ै आंिरनेि में कइ 

शविेषताए ंहैं, जैस;े यह कभी भी, कहीं भी और ढकसी के शलए भी सलुभ ह।ै खलुापन आंिरनेि की 

एक शविेष शविेषता ह.ै आसने दशुनया के हर धमथ, जाशत, क्षेि, रंग और वगथ के प्रशत पूवाथग्रह के 

शबना सभी के शलए शिक्षा और शवकास के दरवाजे खोल े हैं और दशुनया में 'मुि शिक्षा' के 

अंदोलन को ब़िावा ढदया ह।ै 

मुि शिक्षा अंदोलन में 'ओपन' िब्द का तात्पयथ शिक्षा के रास्ते में अने वाली सभी प्रकार की 

बाधाओं को दरू करना और दशुनया के हर आंसान के शलए ज्ञान के दरवाजे खोलना ह।ै ऄपने परेू 

आशतहास में, खलुी शिक्षा शिक्षा और िकै्षशणक संसाधनों तक मुफ्त पहुचं, मुफ्त तकनीकी 

संसाधनों, शिक्षण और ऄशधगम  में लचीलेपन, समानता, समाज के कमजोर वगों को िाशमल 

करने, शवशभन्न भौगोशलक स्थानों में शस्थत संस्थानों और संस्थानों के बीच सहयोग, लोकतांशिक 
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शिक्षा स ेजु़ती रही ह।ै सामाशजक न्याय (सामाशजक समानता) और शिक्षा ससंाधनों, प्रिासन में 

पारदर्थिता और शिक्षा में सामाशजक-अर्थथक बाधाओं को दरू करने स ेजु़ता हुअ ह।ै मिु शिक्षा ने 

दशुनया भर के लोगों के बीच स्थानों, शवशधयों, शसद्धांतों, संसाधनों, सेवाओं, प्रौद्योशगकी के संबंध 

में शिक्षा में खलुेपन को ब़िावा ढदया ह।ै 

आस अंदोलन की ज़तें 17वीं सदी के चेक दािथशनक जॉन कोमेशनयस के दिथन में हैं। समय के साथ 

दशुनया भर के कइ शवश्वशवद्यालयों, गैर सरकारी संगिनों, गैर-लाभकारी संगिनों, मीशिया 

प्लेिफामों और संस्थानों ने आस अंदोलन को ब़िावा ढदया और यह बहुत ही कम समय में दशुनया 

भर में फैल गया। सूचना और संचार प्रौद्योशगकी में तकनीकी प्रगशत ने आस अंदोलन को और 

ऄशधक उंचाआयों पर पहुचंा ढदया ह।ै 

मुि शिक्षा से जु़त े कइ िब्द हैं, जैस;े ओपन यूशनवर्थसिी (ओयू), ओपन कोसथवेयर प्रोग्राम 

(ओसीपी), व्यापक रूप से ओपन ऑनलाआन पाठ्यिम (MOOC), ओपन एजुकेिनल ररसोसेज 

(ओइअर), ओपन बुक्स, ओपन एिं शिस्िेंस लर्ननग, ओपन एक्ससे (ओए), ओपन सोसथ (ओएस), 

ओपन सामग्री (ओसी), ढिएरिव कॉमन्स (सीसी), कॉपीलेफ्ि, अढद। 

आस आकाइ में हम आसकी ऄवधारणा, महत्व, वशैश्वक रुझानों और प्रथाओं के संदभथ में व्यापक 

ओपन ऑनलाआन पाठ्यिम (MOOC) का ऄध्ययन करेंगे, शविेष रूप स े MOOC के शलए 

भारतीय प्लिेफामों और शिक्षा में MOOC के पिेेवरों और शवपक्षों के सदंभथ में स्वयं। 

16.1 ईद्देश्य(Objectives)  

आस आकाइ के ऄंत में, छाि सक्षम होंगे; 

▪ MOOC की ऄवधारणा को समझाआये। 

▪ MOOC स ेसंबंशधत शवशभन्न तकनीकी िब्दों को समझाने में सक्षम होना। 

▪ वतथमान समय में ईच्च शिक्षा के महत्व को समझाआये। 

▪ MOOC के वैशश्वक रुझान और कायथप्रणाली की व्याख्या करें। 

▪ भारत में MOOCs के SWAYAM प्लिेफॉमथ की भूशमका स्पष्ट करें। 

▪ MOOC के वैशश्वक रुझानों और कायथप्रणाली को अलोचनात्मक रूप स ेमान्य ढकया जा 

सकता ह।ै 

16.2    मशैसव ओपन ऑनलाआन पाठ्यिम(Massive Open Online Courses) 

16.2.1  ऐशतहाशसक पृष्ठभूशम(Historical Background) 

MOOC िब्द पहली बार 2008 में कनािा के चप्रस एिविथ अआलैंि शवश्वशवद्यालय में िवे 

कॉर्थमयर द्वारा ग़िा गया था। कॉर्थमयर ने मैशनिोबा शवश्वशवद्यालय द्वारा प्रस्ताशवत एक 

ऑनलाआन पाठ्यिम, 'कनेशक्िशवज़्म एिं कनेशक्िव नॉलेज' के शलए आस िब्द का ईपयोग ढकया। 

आस पाठ्यिम का संचालन ऄथाबास्का शवश्वशवद्यालय के जॉजथ सीमेंस और नेिनल ररसचथ 

काईंशसल, कनािा के स्िीफन िाईन्स द्वारा ढकया गया था। आस पाठ्यिम में शवश्वशवद्यालय के 25 

िुल्क भुगतान करने वाल े छािों और 2,300 गैर-भुगतान करन े वाल े छािों ने भाग शलया। 
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पाठ्यिम को एक शिक्षण प्रबंधन प्रणाली (एलएमएस), ब्लॉग पोस्ि और वास्तशवक समय 

ऑनलाआन बैिकों द्वारा समर्थथत ढकया गया था। 

2011 में, मैसाचुसटे्स आंस्िीट्यूि ऑफ िेक्नोलॉजी ने 'ओपन कोसथवेयर' नामक MOOC ससंाधनों 

का पहला ब़ता संग्रह लॉन्च ढकया। 2012 में, MIT और हावथिथ यूशनवर्थसिी ने MOOC को 

ब़िावा दनेे के शलए EdX को ब़िावा ढदया। 2013 में, ऑक्सफोिथ शिक्िनरी ने ऄपने ऄंगे्रजी 

िब्दकोि में MOOC िब्द जो़ता। समय के साथ MOOC की पेिकि करने के शलए कइ इ-

लर्ननग प्लिेफॉमथ ईभरे हैं, जैसे; खान ऄकादमी, कौरसेरा, ईिमेी, इिीएक्स, अढद। 

अज, दशुनया भर के शवश्वशवद्यालय और कॉलेज MOOC की पेिकि कर रह ेहैं और लाखों लोग 

ईनसे मुफ्त में सीख रह े हैं। SWAYAM शिक्षा नीशत के तीन मुख्य शसद्धांतों ऄथाथत् पहुचं, 

समानता और गुणविा को प्राप्त करने के शलए 2017 में शिक्षा मंिालय, भारत सरकार द्वारा िुरू 

ढकया गया एक स्वदिेी मंच ह।ै आसमें हाइ स्कूल शिक्षा से लेकर ईच्च शिक्षा तक सैक़तों MOOC 

कायथिम िाशमल हैं। 

16.2.2  MOOC की ऄवधारणा(Concept of MOOCs) 

एक संशक्षप्त ऐशतहाशसक पृष्ठभूशम के बाद, अआए MOOC की ऄवधारणा को समझें। MOOC का 

मतलब मसेो ओपन ऑनलाआन कोसथ ह;ै यह शनम्नशलशखत चार ऄवधारणाओं का संयोजन ह।ै 

● M-  मैशसव-क्योंढक ईनमें प्रशवशष्टयाँ (पंजीकरण) ऄसीशमत हैं और ईनकी पहुचं सकै़तों स े

हजारों तक ह।ै 

● O ओपन- क्योंढक आसमें कोइ भी दाशखला ल े सकता ह ै और आसमें प्रवेि की कोइ 

शविेष प्रढिया नहीं ह।ै यह सभी के शलए खलुा ह।ै 

● O ऑनलाआन - ये आंिरनेि के माध्यम स ेईपलब्ध कराए जाते हैं। 

● C कोसथ -क्योंढक ईनका ईद्दशे्य एक शवशिष्ट शवषय को प़िाना होता ह।ै 

अआए MOOC की कुछ पररभाषाओं पर नजर िालें। 

1. एक शविाल ऑनलाआन पाठ्यिम (MOOC) एक शनःिुल्क वेब-अधाररत दरूस्थ शिक्षा कायथिम 

ह ैजो ब़ती सखं्या में भौगोशलक रूप से फैल ेहुए छािों (चाय और शवगमोर, 2021) के शलए 

शिजाआन ढकया गया ह।ै 

2.  मेसोओपन ऑनलाआन कोसथ (MOOC) एक ऑनलाआन कोसथ ह ै शजसे वेब के माध्यम स े

ऄसीशमत भागीदारी और खलुी पहुचं के शलए शिजाआन ढकया गया ह।ै (शवढकपीशिया, 2022)। 

3. MOOC खुल,े मसेोवेब-अधाररत पाठ्यिम हैं शजन्हें मान्यता प्राप्त ईच्च शिक्षा संस्थानों और 

संगिनों द्वारा शिजाआन और शवतररत ढकया जाता ह,ै शजसमें कोइ भी व्यशि, चाह ेवह ढकसी भी 

ईम्र, चलग, भौगोशलक क्षिे या िकै्षशणक पृष्ठभूशम का हो, स्मािथ शिवाआस और आंिरनेि कनेक्िन 

के माध्यम स ेभाग ल ेसकता ह ै(िेंग, एि ऄल., 2019) 

4.  MOOC ऑनलाआन शिक्षण वातावरण हैं जो छािों को शबना ढकसी प्रशतबंध के और न्यूनतम 

शविीय बोझ के साथ शवशभन्न प्रकार के शवषयों पर पाठ्यिम लेने की ऄनुमशत दतेे हैं (जंग एिं 

ली, 2018)। 
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5. MOOC एक िैक्षशणक दशृष्टकोण का प्रशतशनशधत्व करता ह ै जो अम तौर पर दशुनया भर में 

लाखों छािों को ऑनलाआन पाठ्यिमों तक मुफ्त पहुचं की ऄनुमशत दतेा ह ै (वेनहाड्िथ और 

शसट्जमैन, 2019)। 

6. MOOC ऑनलाआन पाठ्यिम हैं शजनमें आंिरनेि एक्ससे के ऄलावा कोइ प्रवेि अवश्यकता नहीं 

ह।ै नतीजतन, MOOC शिक्षार्थथयों के शलए स्वतंि रूप से ईपलब्ध हैं और प्रशतभाशगयों की 

संख्या पर कोइ सीमा नहीं ह ै(कास्िानो-मुनोज, एि ऄल, 2018)। 

संक्षेप में, MOOC ऑनलाआन पाठ्यिम हैं जो शबना ढकसी औपचाररक प्रवेि प्रढिया के कभी 

भी, कहीं भी ऄसीशमत संख्या में लोगों को शिक्षा प्रदान करते हैं। MOOC में प़िने के शलए इ-

सामग्री, दखेने के शलए पहले से ररकॉिथ ढकए गए वीशियो पाि, स्व-मूल्यांकन ऄभ्यास, शिक्षक 

और साथी छािों के साथ बातचीत के साथ चचाथ मंच और कइ ऄन्य शिक्षण ससंाधन िाशमल हैं। 

16.2.3  MOOC के लक्षण(characteristics of MOOCs) 

जैसा ढक हम सभी जानते हैं ढक MOOC ईन ऑनलाआन पाठ्यिमों को संदर्थभत करता ह ैशजनमें 

शनम्नशलशखत शविेषताए ंहैं: 

● ये कोसथ शनःिुल्क हैं. 

● आसमें ऄसीशमत प्रशतभागी पंजीकरण करा सकते हैं। 

● ये अइिी प्लेिफॉमथ हैं जो ऑनलाआन ईपलब्ध हैं। 

● आसके शलए ढकसी पूवथ ितथ या औपचाररक प्रवेि की अवश्यकता नहीं ह।ै 

● आसमें पाठ्यिम के सफल समापन पर, कुछ प्लेि़िॉमथ शिक्षार्थथयों को िेिेंशियल जारी 

करते समय कुछ िुल्क की मांग करते हैं। 

16.2.4  MOOC के प्रकार(Types of MOOCs) 

MOOCआसके तीन मुख्य प्रकार हैं शजनका ईल्लेख नीचे ढकया गया ह।ै 

(i) vMOOCs, कायथ-अधाररत: 

आस प्रकार के MOOC शनर्ददष्ट कायों की एक श्रृखंला का ईपयोग करत ेहैं। आन कायों को महारत 

हाशसल करने के शलए श्रृंखला में पूरा करने की अवश्यकता होती ह,ै आसशलए आस प्रकार के 

MOOC में "v" िब्द "वोकेिनल" स ेअता ह ैव्यावसाशयक प्रशिक्षण के शलए ईपयोग ढकया जाता 

ह ै और योग्यता मलू्यांकन और कौिल के शलए शसमुलिेन और सबंंशधत प्रौद्योशगढकयों पर 

अधाररत ह ै(िूओमी, 2006)। 

(ii) xMOOCs, सामग्री-अधाररत: 

आस प्रकार का मोक्स कंिेंि पर अधाररत होता ह ैऔर यह प्रकार ऄशधक लोकशप्रय भी होता ह।ै 

यह एक िकै्षशणक मॉिल के रूप में शनष्पक्षता के शसद्धांत का ईपयोग करता ह ैऔर आसका ईद्दशे्य 

सामग्री में महारत हाशसल करना ह।ै 

(iii) cMOOCs, नेिवकथ -अधाररत: 

आस प्रकार के MOOC नेिवकथ -अधाररत होते हैं। ऄक्षर 'सी' िब्द "कनेशक्िशवज्म" को संदर्थभत 

करता ह ै क्योंढक यह प्रकार िोसकरण के शसद्धांतों का ईपयोग करता ह,ै जैस;े एक िकै्षशणक 
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मॉिल के रूप में खलुापन, शवशवधता, स्वायिता, बातचीत अढद। ईनका प्राथशमक ईद्देश्य 

सामग्री और कौिल के ऄलावा संचार, सामूशहक रूप से संगरित ज्ञान और प्रशतभाशगयों को 

पयाथवरण स ेपररशचत कराना ह ै(सैंिीन, 2013)। 

  

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: MOOC से अपका क्या तात्पयथ ह?ै 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------

------- -------------------------------------------------- ------ 

16.2.5 ईच्च शिक्षा में MOOC का महत्व एव ं ईपयोशगता(Importance and 

advantages of MOOCs in Higher Education) 

 

शिक्षा ही मानव शवकास का एकमाि रास्ता ह।ै यह मानव जीवन में िांशत, प्रगशत और समृशद्ध के 

द्वार खोलता ह।ै प्रशसद्ध लेखक शसिनी जे. हरैरस के ऄनुसार, “शिक्षा का पूरा ईद्देश्य दपथण को 

शख़तकी में बदलना ह।ै "शिक्षा लोगों के मन में जीवन में मौजूद ऄसीशमत ऄवसरों के बारे में 

जागृत करती ह।ै यह सभी बाधाओं को दरू करता ह ैऔर लोगों के शलए ऄनंत ऄवसरों के द्वार 

खोलता ह।ै शिक्षा गरीबी को समृशद्ध में और शनभथरता को स्वतंिता में बदल सकती ह।ै आसमें एक 

गरीब राष्ट्र को एक िशििाली राष्ट्र में बदलने की िशि ह,ै यही कारण ह ैढक आस धरती पर हर 

दिे हर स्तर पर शिक्षा को सावथभौशमक बनाने की पूरी कोशिि कर रहा ह।ै 

21वीं सदी वास्तव में शिक्षा के वैश्वीकरण की सदी ह।ै सूचना एवं संचार प्रौद्योशगकी में जबरदस्त 

शवकास अम लोगों के शलए बहुत फायदमेंद साशबत हो रहा ह,ै आस संबंध में MOOC खलुी पहुचं 

प्रदान करन े और शिक्षा को सावथभौशमक बनाने में महत्वपूणथ भूशमका शनभा रह े हैं। अआए 

शनम्नशलशखत चबदओुं की सहायता स ेशिक्षा में MOOC के महत्व को समझने का प्रयास करें। 

● कोइ िारीररक शनभथरता नहीं 

MOOC को कोइ भी और कहीं भी मोबाआल, स्मािथफोन, लैपिॉप, कंप्यूिर या ढकसी ऄन्य 

शिशजिल शिवाआस के माध्यम से एक्सेस कर सकता ह,ै जब तक ईसके पास आंिरनेि कनेक्िन ह।ै 

आसशलए MOOC तक पहुचंने के शलए भौशतक शनभथरता के शलए कोइ जगह नहीं ह।ै 

● ईच्च शिक्षा तक पहुचं में सुधार 

प्रौद्योशगकी की मदद स,े MOOC लाखों लोगों को ईच्च शिक्षा तक पहुचं प्रदान कर रह ेहैं और 

लोगों के जीवन में बदलाव ला रह ेहैं और ईनके जीवन की गुणविा में सुधार कर रह ेहैं। यह 

ऄथथव्यवस्थाओं को प्रभावी जनिशि प्रदान कर रहा ह ैऔर ज्ञान, कौिल और तकनीकी शवकास 

के दायरे का शवस्तार कर रहा ह।ै 

● ढकफायती शवकल्प ईपलब्ध कराना 
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औपचाररक शिक्षा की लागत ढदन-ब-ढदन ब़िती जा रही ह।ै लेढकन MOOC लोगों को पूणथ और 

संपूणथ ऄशधगम  के ऄनुभवों तक मफु्त पहुचं प्रदान करता ह।ै यढद प्रमाणीकरण की अवश्यकता 

होती ह ैतो यह एक छोिा सा िुल्क भी लेता ह।ै आसशलए, यह औपचाररक शिक्षा का एक सस्ता 

शवकल्प प्रदान कर रहा ह।ै 

● रचनात्मक दशृष्टकोण पर अधाररत 

MOOC रचनात्मक दशृष्टकोण पर अधाररत हैं। यह न केवल स्व-शिक्षण सामग्री प्रदान करता ह ै

बशल्क सहयोग, कनेक्िन और नेिवर्ककग के ऄवसर भी प्रदान करता ह।ै यह शिक्षाथी को सामग्री 

के साथ-साथ दशुनया भर के साथी पाठ्यिम प्रशतभाशगयों के साथ बातचीत करने का ऄवसर भी 

दतेा ह ै और लक्ष्य ज्ञान, कौिल और दशृष्टकोण के ऄशधगम ऄथाथत सीखने में शिक्षाथी का 

मागथदिथन करता ह।ै 

● प्रवेि अवश्यकताओं का ऄभाव 

ढकसी शवषय में रुशच रखने वाला और पाठ्यिम तक पहुचंने में सक्षम कोइ भी व्यशि ईम्र, 

पृष्ठभूशम या स्थान की परवाह ढकए शबना MOOC के माध्यम से प्रवेि ल ेसकता ह।ै  

● ईच्च गुणविा वाले संसाधन 

MOOC का नेतृत्व शवषय-शवशिष्ट शविेषज्ञों द्वारा ढकया जाता ह ैऔर छािों को िीषथ स्तर के 

िैक्षशणक ससंाधनों तक पहुचं प्रदान करने के शलए सहायक शिक्षकों द्वारा समर्थथत ढकया जाता ह।ै 

● साध्यता 

MOOC छािों को ऄपनी गशत और ऄपने समय पर ऄध्ययन करने की ऄनुमशत दतेा ह ै और 

व्यस्त जीवन वाले छािों के शलए सीखना संभव बनाता ह।ै 

● मल्िीमीशिया ऄनुभव 

MOOC सभी प्रकार के शिक्षार्थथयों की जरूरतों को पूरा करने के शलए छािों को िेक्स्ि, ऑशियो, 

वीशियो और ऄन्य मल्िीमीशिया ऄनुभव प्रदान करते हैं। 

● स्व-चाशलत लेढकन समर्थथत सीखना 

मोक्स छािों को पाठ्यिम सामग्री और मूल्यांकन के माध्यम स े ऄपनी गशत से काम करने में 

सक्षम बनाता ह,ै साथ ही छािों के वैशश्वक समुदाय के साथ बातचीत करने के ऄवसर भी प्रदान 

करता ह।ै 

● दहुराव 

MOOC अम तौर पर साल में दो या तीन बार ऄपने कायथिम चलाते हैं, यह सुशनशित करते हुए 

ढक छाि ऄवसरों स ेन चूकें । 

● वैशश्वक एक्सपोजर 

MOOC के माध्यम स,े छािों को शवदिेी छािों के साथ बातचीत और शवदिेी शवश्वशवद्यालय 

पाठ्यिमों तक पहुचं के मामल ेमें वैशश्वक ऄनुभव प्राप्त होता ह।ै आसशलए, MOOC ऄशधगम  के 

ऄवसरों के साथ-साथ शवकास के ऄवसरों से भी भरे हुए हैं।  

16.2.6 MOOCs के नुकसान (Disadvantages of MOOCs) 

MOOC के कुछ नुकसानों की पहचान आस प्रकार की गइ ह ै(दास, एि ऄल, 2015): 
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MOOC अइसीिी और आंिरनेि पर शनभथर हैं। 

शजम्मेदारी छािों पर ह,ै और कुछ शनवेि या रुशच के शबना छाि MOOC को प्राथशमकता दनेे के 

आच्छुक नहीं हैं, शजसस ेसढिय नामांकन में तेज शगरावि और कम पूणथता दर हो रही ह।ै 

 

● MOOC में छािों और शिक्षक के बीच सीध ेसंपकथ  का ऄभाव ह।ै 

● MOOCs में शिक्षक की ओर स ेव्यशिगत ध्यान का ऄभाव होता ह।ै 

● MOOC शवषय ऄशधगम ऄथाथत सीखने पर अधाररत हैं। 

● MOOC के पास शवश्वसनीय परशमि/ऄनुमोदन और आनाम प्रणाली नहीं ह।ै 

● शजन छािों में शवकलागंता ह ै ईन्हें MOCS के माध्यम स े ऄशधगम ऄथाथत सीखने में 

करिनाआयों का सामना करना प़तता ह।ै 

● ख़राब आंिरनेि कनेक्िन MOOCs तक नहीं पहुचँ सकता। 

● MOOC की पेिकि करते समय भाषा एक बाधा हो सकती ह।ै 

 

ऄपनी प्रगशत जाचंें 

प्रश्न: MOOC के क्या लाभ हैं? ऄपने िब्दों में शलखें. 

-------------------------------------------------- --------------------------------------------

------ ------------------------------------------------ 

  16.3 SWAYAM के शविषे सदंभथ में भारत में MOOCs (MOOCs in India with 

special reference to SWAYAM) 

 

SWAYAM एक भारतीय MOOCs प्लिेफॉमथ ह।ै संस्कृत में 'स्वयं' का ऄथथ ह ै 'स्वयं', जो स्व-

शिक्षा के शसद्धांत को दिाथता ह।ै SWAYAM का ऄथथ ह ै "युवा महत्वाकांक्षी ढदमागों के शलए 

सढिय-शिक्षण के ऄध्ययन वेब" शजस े9 जुलाइ 2017 को शिक्षा मिंालय, भारत सरकार द्वारा 

लॉन्च ढकया गया था। 'शिशजिल आंशिया' पहल। आसका ईद्देश्य अधुशनक शिक्षा और प्रशिक्षण को 

िाशमल करके एक समशन्वत मंच और मुफ्त स्कूली शिक्षा प्रदान करना ह।ै۔ 

आस प्लेिफॉमथ को ऄशखल भारतीय तकनीकी शिक्षा पररषद (एअइसीिीइ) ने माआिोसॉफ्ि की 

मदद से शवकशसत ढकया ह।ै यह प्लेि़िॉमथ कक्षा 9 से लेकर पोस्ि गे्रजुएिन तक के सभी होशित 

पाठ्यिमों तक शनःिुल्क पहुचँ प्रदान करता ह।ै SWAYAM के ऄनुसार ईनके पास 203 भाग 

लेने वाल ेसंस्थान, 8,082 पूणथ पाठ्यिम, 2,79,56,791 छाि नामांकन, 22,06,713 परीक्षा 

पंजीकरण और 1177076 ईिीणथ प्रमाणपि हैं। 

16.3.1  SWAYAM के राष्ट्रीय समन्वयक(National Coordinators) 
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SWAYAM के 9 राष्ट्रीय समन्वयक हैं जो शिक्षा के सभी शवषयों और स्तरों पर गुणविापूणथ 

सामग्री का शवकास और शवतरण सुशनशित करते हैं। आन राष्ट्रीय समन्वय एजेंशसयों का शववरण 

आस प्रकार ह।ै 

िम  राष्ट्रीय सयंोजक का नाम क्षिे 
पाठ्यिम 

पणूथ 

1 
एअइसीिीइ (ऄशखल भारतीय तकनीकी शिक्षा 

पररषद)  

स्व-गशत और 

ऄंतराथष्ट्रीय पाठ्यिम 
286 

2 
एनपीिीइएल (प्रौद्योशगकी संवर्थधत शिक्षण पर 

राष्ट्रीय कायथिम)  
ऄशभयांशिकी 4813 

3 यूजीसी (शवश्वशवद्यालय ऄनुदान अयोग)  
गैर-तकनीकी 

स्नातकोिर शिक्षा 
263 

4 सीइसी (िकै्षशणक संचार सघं)  स्नातक शिक्षण 1116 

5 
एनसीइअरिी (राष्ट्रीय िकै्षशणक ऄनुसधंान 

और प्रशिक्षण पररषद)  
शवद्यालय शिक्षा 201 

6 
एनअइओएस (राष्ट्रीय मुि शवद्यालयी शिक्षा 

संस्थान)  
शवद्यालय शिक्षा 343 

7  आग्नू (आंढदरा गांधी राष्ट्रीय मुि शवश्वशवद्यालय)  स्कूल से बाहर के छाि 700 

8 
अइअइएमबी (भारतीय प्रबंधन संस्थान, 

बैंगलोर)  
मैनेजमेंि स्ििीज 203 

9 
एनअइिीिीिीअर (राष्ट्रीय तकनीकी शिक्षक 

प्रशिक्षण और ऄनुसंधान संस्थान)  

शिक्षक प्रशिक्षण 

कायथिम 
153 

 

गशतशवशध 

SWAYAM वेबसाआि पर जाए।ँhttps://swayam.gov.in. SWAYAM के प्रत्येक राष्ट्रीय 

समन्वयक द्वारा तैयार ढकए गए 5 पाठ्यिमों की एक सूची तैयार करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------- -

----------------------------------------------- 

 16.3.2 चार चतथुाांि दशृष्टकोण(Four Quadrant Approach) 

SWAYAM प्लेि़िॉमथ MOOCs की एक ऄनूिी इ-लर्ननग प्रणाली का ऄनुसरण करता ह।ै आस े

MOOC के शवकास और शिजाआन के शलए चार-चतुथाांि दशृष्टकोण के रूप में जाना जाता ह।ै 

अआए आस दशृष्टकोण के घिकों को समझने का प्रयास करें; 

● इ-ट्यूिोररयल (चतुभुथज - I) 

https://swayam.gov.in/
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आसमें संरशचत वीशियो और ऑशियो व्याख्यान, एनीमेिन, शसमलुेिन, वीशियो प्रदिथन अढद 

िाशमल हैं। 

● इ-सामग्री (चतुथाांि - II) 

आसमें पाि, पीिीएफ, इ-पुस्तकें , शचि, दस्तावेज और स्वयं-प्रकाशित शलशखत सामग्री िाशमल हैं। 

आसमें प्रासंशगक ऄध्ययन सामग्री, आंिरनेि पर ओपन सोसथ सामग्री, केस ऄध्ययन, संदभथ पुस्तकें , 

िोध पि और पशिकाए,ं वास्तशवक जानकारी, शवषय का ऐशतहाशसक शवकास, लखे अढद के चलक 

भी िाशमल हैं। 

● स्व-मूल्यांकन (चतुथाांि – III) 

आसमें बहुशवकल्पीय प्रश्न, लघ ुईिरीय प्रश्न, दीघथ ईिरीय प्रश्न, ढक्वज, ऄसाआनमेंि और सामान्य 

गलतफहशमयों के स्पष्टीकरण िाशमल हैं।   

● चचाथ मंच (चतुथाांि - IV) 

आस चचाथ मंच में एक चचाथ मंच िाशमल ह ैजहां छाि पाठ्यिम के शिक्षक और साथी छािों के 

साथ शवषय स ेसंबंशधत शवशभन्न मुद्दों पर चचाथ कर सकते हैं और ऄपनी िकंाओं को दरू कर सकते 

हैं। 

 गशतशवशध 

स्वयं वेबसाआि पर जाए ँ -https://swayam.gov.in. ऄपना लॉशगन अइिी और 

पासविथ बनाए।ं ढफर ऄपनी रुशच के ढकसी एक कोसथ में दाशखला लें। आस पाठ्यिम में 

ईपलब्ध कराए गए शिक्षण ससंाधनों पर ऄपनी रिप्पशणयाँ शलखें। 

-------------------------------------------------- ------------------------------------------

-------- ------------------------------------------------ 

16.3.3  िेशिि ट्ासं़्िर(Credit Transfer) 

SWAYAM द्वारा प्रस्ताशवत सभी पाठ्यिम भारत सरकार द्वारा मान्यता प्राप्त हैं और आसशलए 

दिे भर में संचाशलत सभी पाठ्यिम मान्य हैं। शवश्वशवद्यालय ऄनुदान अयोग (यूजीसी) ने 'स्वयं 

के माध्यम स ेऑनलाआन शिक्षण पाठ्यिमों के शलए िेशिि फे्रमवकथ ' शवशनयम, 2021 की घोषणा 

की ह ैजो स्वयं पाठ्यिमों के शलए िेशिि हस्तांतरण की पररभाषा को पररभाशषत करता ह।ै 

आस शवशनयमन के ऄनुसार, ईच्च शिक्षण संस्थान SWAYAM प्लेिफॉमथ के माध्यम स े कुल 

पाठ्यिमों में स ेकेवल 40% तक की ऄनुमशत द ेसकते हैं। य ेईच्च शिक्षण संस्थान SWAYAM 

पाठ्यिमों के माध्यम से ऄर्थजत िेशिि के शलए छाि को समान िेशिि विेेज देंगे कोइ भी 

शवश्वशवद्यालय SWAYAM प्लेिफॉमथ के माध्यम से शलए गए पाठ्यिमों के शलए छाि िेशिि 

हस्तांतरण से आनकार नहीं कर सकता ह।ै 

संक्षेप में, SWAYAM पाठ्यिमों को पूरे भारत में मान्यता प्राप्त ह ैऔर SWAYAM पाठ्यिमों 

के माध्यम से ऄर्थजत िेशिि को अपके शनयशमत ऄध्ययन पाठ्यिम में स्थानांतररत ढकया जा 

सकता ह।ै 

16.4  

https://swayam.gov.in/
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MOOC के वशैश्वक रुझान और ऄभ्यास(Global Trends and Practices of MOOCs) 

मास ओपन ऑनलाआन पाठ्यिम (MOOC) दशुनया भर के छािों के शलए सलुभ और ढकफायती 

दरूस्थ शिक्षा के ऄवसर प्रदान कर रह े हैं। MOOC ईच्च शिक्षा ससं्थानों, शवश्वशवद्यालयों, 

वाशणशज्यक शनजी कंपशनयों, गैर-लाभकारी शनजी कंपशनयों, सरकारी संस्थानों और गैर-सरकारी 

संगिनों द्वारा पेि ढकए जाते हैं। 

एक वेबसाआि या प्लिे़िॉमथ जो MOOC के बारे में जानकारी एकि और प्रदर्थित करता ह ैईस े

MOOC एग्रीगेिर के रूप में जाना जाता ह।ै कुछ MOOC पहुचं और प्रमाणन के शलए िुल्क लेते 

हैं (ईदाहरण के शलए द गे्रि कोसथ), कुछ MOOC एग्रीगेिर केवल प्रमाणन के शलए िुल्क लेते हैं 

और सामग्री तक मुफ्त पहुचं प्रदान करते हैं (ईदाहरण के शलए फ्यूचरलनथ), जबढक कुछ सामग्री 

तक पहुचं का िुल्क लेते हैं और प्रमाणन दोनों मुफ्त में प्रदान ढकए जाते हैं (ईदाहरण के शलए) 

कैिेंजे)। कुछ एग्रीगेिर ऄपने दिे के शवशभन्न क्षिेों की जरूरतों को पूरा करने के शलए क्षेिीय 

भाषाओं में भी कायथिम पेि करते हैं। 

कुछ एग्रीगेिसथ ने खुद को एक शनशित स्तर की शिक्षा के शलए समर्थपत कर ढदया ह,ै ईदाहरण के 

शलए, वोंशड्रयम कॉलेज स्तर के ऑशियो और वीशियो पाठ्यिम प्रदान करता ह।ै लेढकन ऄशधकांि 

कॉलेज हाइ स्कूल शिक्षा से लेकर शवश्वशवद्यालय स्तर के पाठ्यिमों तक सभी प्रकार के पाठ्यिम 

प्रदान करते हैं। ऄशधकािं एग्रीगेिर ऄपने पाठ्यिमों को शिक्षा के स्तर, ऄध्ययन की धारा, 

शवषयों, कौिल अढद के अधार पर वगीकृत करते हैं। सभी एग्रीगेिसथ के पास ऄलग-ऄलग 

पेिकि और शिजाआन हैं, लेढकन सभी एग्रीगेिसथ में इ-कंिेंि, इ-ट्यूिोररयल, चचाथ मंच, संदभथ 

सामग्री, वीशियो, वकथ िीि और आंिरैशक्िव सेवाए ंया प्लेिफॉमथ समान हैं। 

नीचे 20 प्रशसद्ध और ऄंतराथष्ट्रीय मॉक एग्रीगेिसथ की सूची दी गइ ह।ै 

िम MOOC एग्रीगिेर दिे वबेसाआि लॉन्च का 

वषथ 

1 खान ऄकादमी संयुि राज्य 

ऄमेररका 

https://www.khanacademy.org

/ 

2006 

2 एशलसन अयरलैंि https://alison.com/ 2007 

3 ओपनक्लासरूम फ्रांस https://openclassrooms.com/e

n/ 

2007 

4 उिमेी संयुि राज्य 

ऄमेररका 

https://www.udemy.com/ 2010 

5 कोसेरा संयुि राज्य 

ऄमेररका 

https://www.coursera.org/ 2012 

6 एि एक्स संयुि राज्य 

ऄमेररका 

https://www.edx.org/ 2012 

7 फ्यूचर लनथ यूनाआिेि 

ककगिम 

https://www.futurelearn.com/ 2012 

https://www.khanacademy.org/
https://www.khanacademy.org/
https://alison.com/
https://openclassrooms.com/en/
https://openclassrooms.com/en/
https://www.udemy.com/
https://www.coursera.org/
https://www.edx.org/
https://www.futurelearn.com/


 
 

301 

 

8 ईिाशसिी संयुि राज्य 

ऄमेररका 

https://www.udacity.com/ 2012 

9 ओपनएचपीअइ जमथनी https://open.hpi.de/ 2012 

10 MOOC.fi ढफनलैंि https://www.mooc.fi/en/ 2012 

11 ओपन लर्ननग ऑस्टे्शलया https://www.openlearning.com 2013 

12 Iversity यूरोपीय संघ https://iversity.org/ 2013 

13 JMOOC जापान https://www.jmooc.jp/en/ 2014 

14 Kadenze संयुि राज्य 

ऄमेररका 

https://www.kadenze.com/ 2015 

15 ओपन एजुकेिन  रूस https://openedu.ru/ 2015 

16 K-MOOC दशक्षण 

कोररया 

http://www.kmooc.kr/ 2015 

17 EduOpen आिली https://learn.eduopen.org/ 2016 

18 Thai MOOC थाइलैंि https://thaimooc.org/ 2017 

19 कैम्पस-iL आजराआल https://campus.gov.il/ 2018 

20 चीनी शवश्वशवद्यालय 

MOOC 

चीन https://www.icourse163.org/ 2020 

 

 

16.5 ईच्च शिक्षा में MOOC का महत्वपणूथ मलू्याकंन(Critical Appraisal of MOOCs in 

Higher Education) 

शिक्षा में प्रत्येक प्रणाली या सुधार कुछ फायद ेऔर नुकसान के साथ अता ह।ै आसका मलू्यांकन 

आसकी प्रकृशत को ध्यान में रखकर करना होगा। MOOC लगभग 15-20 वषों स े शिक्षा तक 

खुली पहुचं प्रदान कर रहा ह ैऔर आतने कम समय में आसने वैशश्वक पहुचं बना ली ह।ै MOOC 

खुली शिक्षा का एक महत्वपूणथ और ऄनूिा पहलू ह।ै आसके कइ ऄन्य पहल ू भी हैं, जैसे; खुल े

िैक्षशणक ससंाधन, खलुी ढकताबें, रचनात्मक कॉमन्स, नकल मिु अंदोलन, खुली पहुचं अढद। 

गशतशवशध 

तीन मॉक एग्रीगेिर वेबसाआिों में स े ढकसी एक पर जाए ं और पाठ्यिम में प्रदान ढकए गए 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने ससंाधनों, मॉड्यलू, प्रमाणन और तकनीकी सहायता पर ऄपनी 

रिप्पशणयां दजथ करें। 

-------------------------------------------------- -------------------------------------------------

- -------------------------------------------------- ------ 

https://www.udacity.com/
https://open.hpi.de/
https://www.mooc.fi/en/
https://www.openlearning.com/
https://iversity.org/
https://www.jmooc.jp/en/
https://www.kadenze.com/
https://openedu.ru/
http://www.kmooc.kr/
https://learn.eduopen.org/
https://thaimooc.org/
https://campus.gov.il/
https://www.icourse163.org/
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लेढकन MOOC खुली और मुफ्त शिक्षा में बहुत महत्वपूणथ भूशमका शनभा रह ेहैं। MOOC दशुनया 

के सवथश्रेष्ठ शवश्वशवद्यालयों द्वारा शवकशसत ईच्च गुणविा वाली िैक्षशणक सामग्री दशुनया के हर 

कोने में मुफ्त प्रदान करते हैं। आस ऄथथ में, MOOC ऄंतरराष्ट्रीय स्तर पर शिक्षा को मिु और 

लोकतांशिक बना रह ेहैं (बेट्स, 2015)। 

कोलंशबया यूशनवर्थसिी िीचसथ कॉलेज के हॉलैंड्स और तीथथली (2014) ने एक िोध ऄध्ययन में 

पाया ढक MOOC दशुनया भर में लाखों लोगों को िैक्षशणक ऄवसर प्रदान कर रह ेहैं। हालाँढक, 

MOOC में ऄशधकांि प्रशतभागी पहले से ही ऄच्छी तरह से शिशक्षत और कायथरत हैं, और ईनमें 

से केवल कुछ ही आन पाठ्यिमों में परूी तरह स ेसंलग्न पाए गए हैं। कुल शमलाकर, सबूत बताते हैं 

ढक MOOC ऄभी तक शिक्षा को "लोकतंिीकरण" करने में पूरी तरह से सफल नहीं हुए हैं और 

MOOC वतथमान में लोगों की शिक्षा तक पहुचं में ऄंतर को कम करन ेके बजाय चौ़ता कर रह ेहैं, 

आस प्रकार MOOC, जैसा ढक शवश्वशवद्यालय की सतत शिक्षा के ऄशधकािं रूपों में होता ह,ै काम 

करते हैं समाज की बेहतर शिशक्षत, वदृ्ध और शनयोशजत अबादी की जरूरतें। Ho.et.al (2014) 

ने शवशभन्न स्तरों पर MOOCedX कायथिमों में कइ कशमयों की पहचान की ह।ै ऄपने िोध 

ऄध्ययन में, ईन्होंने पाया ढक 35% छाि कभी भी पाठ्यिम सामग्री तक नहीं पहुचँ पाते हैं, 

56% छाि अधी सामग्री तक पहुचँ पाते हैं, 4% छाि अधे से ऄशधक सामग्री तक पहुचँ पाते हैं, 

और केवल 5% छाि ही पाठ्यिम पूरा करते हैं और प्रमाण पि प्राप्त ढकया। यह MOOC 

पाठ्यिमों के बहुत कम पास-अईि ऄनुपात को दिाथता ह।ै MOOC पर छाि शहत, सहकमी 

समूह के साथ छाि बातचीत, छाि समस्याए,ं छाि ईपलशब्ध पररणाम, MOOC का मलू्यांकन 

और कइ ऄन्य सकारात्मक और नकारात्मक पररणाम सामने अए हैं चीजों के बारे मे। 

आसके ऄलावा, MOOC को सांस्कृशतक शवशवधता, ऄशधगम  की ऄक्षमताओं, क्षेिीय भाषाओं में 

शिक्षण सामग्री के शवकास, स्थानीय समथथन, पाठ्यिमों के प्रिासन की लागत, शिक्षा तक 

वाशणशज्यक और मुफ्त पहुचं, कॉपीराआि अढद को संबोशधत करने के शलए कइ चुनौशतयों का 

सामना करना प़तता ह।ै समय के साथ मॉक में सुधार और सुधार होगा। अगे के िोध और 

नवाचार दशुनया भर में शिक्षा तक मुफ्त और खुली पहुचं प्रदान करने में अने वाली बाधाओं और 

चुनौशतयों का समाधान करेंगे। 

16.6 सीखन े के पररणाम(Learning Outcomes) 

आस आकाइ का ऄध्ययन करने के बाद अपने शनम्नशलशखत सीखा ह:ै 

▪ MOOC िब्द पहली बार 2008 में कनािा के चप्रस एिविथ अआलैंि शवश्वशवद्यालय में 

िवे कॉर्थमयर द्वारा ग़िा गया था। कॉर्थमयर ने मैशनिोबा शवश्वशवद्यालय द्वारा प्रस्ताशवत 

एक ऑनलाआन पाठ्यिम, 'कनेशक्िशवज़्म एिं कनेशक्िव नॉलेज' के शलए आस िब्द का 

ईपयोग ढकया। 

● 2011 में, मैसाचुसटे्स आंस्िीट्यूि ऑफ िेक्नोलॉजी ने 'ओपन कोसथवेयर' नामक MOOC 

संसाधनों का पहला ब़ता संग्रह लॉन्च ढकया। 
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● 2012 में, MIT और हावथिथ यूशनवर्थसिी ने MOOC को ब़िावा दनेे के शलए EdX को 

ब़िावा ढदया। 

●  2013 में, ऑक्सफोिथ शिक्िनरी ने ऄपने ऄंग्रेजी िब्दकोि में MOOC िब्द जो़ता। 

● SWAYAM शिक्षा नीशत के तीन मुख्य शसद्धांतों यानी पहुचं, समानता और गुणविा को 

प्राप्त करन ेके शलए 2017 में शिक्षा मिंालय, भारत सरकार द्वारा लॉन्च ढकया गया एक 

स्वदिेी मंच ह।ै 

● 'स्वयं' का संस्कृत में ऄथथ ह ै'स्वयं', जो स्व-शिक्षा के शसद्धांत को दिाथता ह।ै 

● SWAYAM को भारत सरकार के शिक्षा मंिालय द्वारा 9 जुलाइ 2017 को 'शिशजिल 

आंशिया' पहल के तहत लॉन्च ढकया गया था। आसका ईद्दशे्य अधुशनक शिक्षा और प्रशिक्षण 

को िाशमल करके एक समशन्वत चरण और मुफ्त स्कूल प्रवेि प्रदान करना ह।ै 

● आस प्लिेफॉमथ को ऄशखल भारतीय तकनीकी शिक्षा पररषद (एअइसीिीइ) ने माआिोसॉफ्ि 

की मदद से शवकशसत ढकया ह।ै यह प्लेि़िॉमथ कक्षा 9 से लेकर पोस्ि गे्रजुएिन तक के सभी 

होशित पाठ्यिमों तक शनःिुल्क पहुचँ प्रदान करता ह।ै 

● SWAYAM के ऄनुसार ईनके पास 203 भाग लेने वाल ेसंस्थान, 8,082 पूणथ पाठ्यिम, 

2,79,56,791 छाि नामांकन, 22,06,713 परीक्षा पंजीकरण और 1177076 ईिीणथ 

प्रमाणपि हैं। 

● शिक्षा के सभी शवषयों और स्तरों पर सवोिम गुणविा वाली सामग्री के शवकास और 

शवतरण को सुशनशित करने के शलए SWAYAM के नौ राष्ट्रीय समन्वयक हैं। 

● MOOC के सामने सांस्कृशतक शवशवधता, ऄशधगम  की ऄक्षमताओं, क्षिेीय भाषाओं में 

शिक्षण सामग्री के शवकास, स्थानीय समथथन, पाठ्यिमों के प्रिासन की लागत, शिक्षा तक 

व्यावसाशयक और मुफ्त पहुचं के मदु्दों को संबोशधत करने, कॉपीराआि अढद से संबंशधत कइ 

चुनौशतयां हैं। 

● मोक्स समय के साथ सुधार और सधुार जारी रखता ह ैऔर अगे के िोध और नवाचार के 

माध्यम से दशुनया भर में शिक्षा तक मफु्त और खलुी पहुचं प्रदान करन ेमें बाधाओं और 

चुनौशतयों को दरू करने का प्रयास करता ह।ै  

16.7  िब्दावली(Glossary) 

मुि शिक्षा 

 खलुी शिक्षा का ऄथथ ह ै शिक्षा के रास्ते में अने वाली सभी प्रकार की 

बाधाओं को दरू करना और दशुनया के हर आंसान के शलए ज्ञान के द्वार 

खोलना। 

MOOCs 

MOOC ऑनलाआन पाठ्यिम हैं जो शबना ढकसी औपचाररक प्रवेि प्रढिया 

के कभी भी, कहीं भी ऄसीशमत संख्या में लोगों को शिक्षा प्रदान करत ेहैं। 

आनमें प़िने के शलए इ-सामग्री, दखेने के शलए पवूथ-ररकॉिथ ढकए गए वीशियो 

पाि, स्व-मूल्यांकन ऄभ्यास, बातचीत के शलए चचाथ मंच िाशमल हैं। शिक्षक 
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और साथी छाि, और कइ ऄन्य शिक्षण संसाधन ईपलब्ध हैं। 

vMOOCs 

आस प्रकार के MOOC कायों की एक श्रृखंला का ईपयोग करते हैं शजन्हें 

ऄशधगम ऄथाथत सीखने  वाल ेको महारत हाशसल करन ेके शलए पूरा करना 

होगा, आसशलए यह कायथ-अधाररत ह।ै ऄक्षर "v" िब्द "व्यावसाशयक" स े

अया ह ैक्योंढक vMOOC का ईपयोग व्यावसाशयक प्रशिक्षण के शलए ढकया 

जाता ह।ै 

xMOOC 
ये सामग्री-अधाररत हैं, और ऄशधक लोकशप्रय हैं। ईनका लक्ष्य सामग्री में 

महारत हाशसल करना ह।ै 

cMOOC 

आस प्रकार के MOOC नेिवकथ -अधाररत होते हैं। ऄक्षर 'सी' िब्द 

"कनेशक्िशवज्म" को संदर्थभत करता ह ै क्योंढक यह प्रकार िोसीकरण के 

शसद्धांतों का ईपयोग करता ह,ै जैस;े िकै्षशणक मॉिल के रूप में खुलापन, 

शवशवधता, स्वायिता, सहभाशगता अढद। ईनका प्राथशमक ईद्दशे्य सामग्री 

और कौिल के ऄलावा संचार, सामूशहक रूप स े संगरित ज्ञान और 

प्रशतभाशगयों को पयाथवरण स ेपररशचत कराना ह।ै 

MOOC 

एग्रीगेिर 

एक वेबसाआि या प्लेि़िॉमथ जो MOOC के बारे में जानकारी एकि और 

प्रदर्थित करता ह ैईस ेMOOC एग्रीगेिर के रूप में जाना जाता ह।ै 

(चार 

चतुथाांि 

दशृष्टकोण) 

 

यह पाठ्यिम सामग्री को चार मॉड्यूल में प्रस्तुत करन ेकी एक प्रणाली ह।ै 

इ-सामग्री, इ-ट्यूिोररयल, स्व-मूल्यांकन, वेब संदभथ अढद। 

16.8 आकाइ ऄतं ऄभ्यास(Unit end Exercise) 

वस्तुशनष्ठ ईिर वाल ेप्रश्न  

1. MOOC िब्द ढकसने ग़िा? 

 (ऄ) िवे कॉर्थमयर   (ब) शबल गेट्स  

 (स) एलोन मस्क    (द) शप्रस एिविथ 

2. MOOC िब्द का प्रयोग पहली बार ढकस वषथ में ढकया गया था? 

 (ऄ) 1998     (ब) 2008  

 (स) 2018     (द) 2012 

3. ____________ ने 2013 में 'MOOC' िब्द जो़ता। 
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 (ऄ) कैं शब्रज िब्दकोि  (ब) ऑक्सफोिथ िब्दकोि  

 (स) वेबस्िर शिक्िनरी  (द) कोशलन्स िब्दकोि 

4. खान ऄकादमी ____________ का MOOC एग्रीगेिर ह।ै 

 (ऄ) पाढकस्तान    (ब) ऄ़िग़ाशनस्तान  

 (स) शहरन     (द) यूके 

5. स्वयं को ________ में लॉन्च ढकया गया था। 

 (ऄ) 2007     (ब) 2008  

 (स) 2017     (द) 2018 

लघ ुईिरीय प्रश्न  

1. MOOC को ऄपने िब्दों में पररभाशषत करें। 

2. MOOC के लाभ बताए।ं 

3. MOOC के नुकसान बताएं। 

4. स्वयं के चतुभुथज दशृष्टकोण की व्याख्या करें। 

5. MOOC के प्रकारों पर चचाथ करें। 

दीघथ ईिरीय प्रश्न 

1. ईच्च शिक्षा तक शनःिुल्क पहुचं प्रदान करने में स्वयं के महत्व पर शवस्तार से चचाथ करें। 

2. क्या अप MOOCs को समझते हैं? MOOC शवकशसत करने के शलए चार चतुथाांि 

दशृष्टकोण की व्याख्या करें। 

3. ईच्च शिक्षा में MOOC की प्रासंशगकता का अलोचनात्मक मूल्यांकन करें। 

वस्तुशनष्ठ प्रश्नों के ईिर 

2. ए 2. बी 3.बी 4. सी 5.सी 
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समय: ऄशधकतम 3 घिें। ऄकं: 70 ऄकं 

 

शनदिे:  

आस प्रश्न पि में तीन भाग हैं; भाग I, भाग II, भाग III.  प्रत्येक ईिर के शलए एक िब्द गणना दी 

गइ ह।ै सभी ऄनुभागों के प्रश्नों का ईिर दनेा ऄशनवायथ ह।ै 

1. भाग I में 10 ऄशनवायथ प्रश्न हैं जो वस्तुशनष्ठ प्रकार के प्रश्न हैं। प्रत्येक प्रश्न का ईिर ऄवश्य 

ढदया जाना चाशहए। प्रत्येक प्रश्न के शलए 1 ऄंक अवंरित ह।ै     

       (10 x 1 = 10 ऄंक)  

2. भाग II में 8 प्रश्न हैं, शजनमें स े छाि को 05 प्रश्नों का ईिर दनेा ह।ै प्रत्येक प्रश्न का ईिर 

लगभग 200 िब्दों में ढदया जाना चाशहए। प्रत्येक प्रश्न के शलए 6 ऄंक शनधाथररत हैं।  

    (5 x 6 = 30 ऄंक) 

3. भाग III में 5 प्रश्न हैं. आसमें से छाि को ढकन्हीं 03 प्रश्नों का ईिर दनेा होगा। प्रत्येक प्रश्न का 

ईिर लगभग पाँच सौ (500) िब्दों में होना चाशहए। प्रत्येक प्रश्न के शलए 10 ऄंक शनधाथररत 

हैं।     (3 x 10 = 30 ऄंक) 

___________________________________________________________________

_________________ 

भाग-एक 

प्रश्न 1) 

1. जो संगिन द्वारा शिक्षण का एक प्रकार नहीं ह।ै 

 (ऄ) यह होने ढदया   (ब) ऄशधनायकवादी शिक्षण    

 (स) लोकतांशिक शिक्षण    (द) गैर पारंपररक शिक्षा 

2. शनम्नशलशखत में स ेकौन सी शिक्षण िलैी नहीं ह?ै 

 (ऄ) लोकतांशिक    (ब) शनरंकुि    

 (स) सहयोगी       (द) सलाहकार 

3. ब्लूम ने िैक्षशणक ईद्दशे्यों का प्रथम वगीकरण कब प्रस्तुत ढकया? 

 (ऄ) 1956     (ब) 1966  

 (स) 1957     (द) 2001 

4. एक पेिे के रूप में शिक्षण का प्राथशमक ईद्देश्य क्या ह?ै  
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(ऄ) छािों को ज्ञान और कौिल प्रदान करना  (ब) अय ऄर्थजत करने के 

शलए  

 (स) लम्बी गमी की छुरियों के शलए            (द) व्यशिगत संतुशष्ट प्राप्त 

करने के शलए 

5. शनम्नशलशखत में स े कौन सा शिक्षकों के शलए औपचाररक व्यावसाशयक शवकास का एक 

ईदाहरण ह?ै 

 (ऄ) सम्मेलन में भाग लें   (ब) िैक्षशणक पुस्तकें  प़िना  

 (स) व्यशिगत चचतन में सलंग्न होना  (द) सहकर्थमयों के साथ नेिवर्ककग 

6. एक व्यशि की बुशद्ध ईसके _____________ का शहस्सा ह।ै 

 (ऄ) शवरासत    (ब) प्रयास  

 (स) शिक्षा    (द) पयाथवरण 

7. "सीखना वह प्रढिया ह ै शजसके द्वारा व्यशि प्रगशतिील व्यवहार ऄपनाता ह"ै यह कथन 

ढकसका ह?ै 

 (ऄ) वुिवथथ    (ब) एक स्कैनर  

 (स) जोन्स    (द) गेट्स और ऄन्य 

8. ऄशधगम  की प्रढिया को प्रभाशवत करने वाले कारकों में, शिक्षण की पद्धशत स े संबंशधत 

कारकों में। िाशमल नहीं। 

 (ऄ) शिक्षण पद्धशत की ईपयिुता  (ब) शिक्षण संसाधन और तकनीकें   

 (स) शिक्षक के ज्ञान का स्तर  (द) ऄभ्यास करें और प्रयोग करें 

9. धमथ कानून की प्रभाविीलता का कौन सा शसद्धातं ह?ै 

 (ऄ) शवकासात्मक शसद्धांत   (ब) कोशिि और िुरि  

 (स) वाइ. गोट्स्की का शसद्धातं   (द) आनमें से कोइ नहीं 

10. क्या सहराक्स शिक्षण के शलए वैयशिकृत दशृष्टकोण की पिेकि करने वाला प्रमुख ह?ै 

 (ऄ) केलर और िमथन   (ब)  ऄलपोिथ और मीि  

 (स) िवेी और पैरट्क   (द) स्कैनर और ब्रूनर 

 

भाग-दो 

2) प्रभावी शिक्षण की महत्वपूणथ शविेषताओं का वणथन करें। 

3) एक शिक्षक कक्षा में कौन स ेईद्दशे्य प्राप्त करता ह ैऔर ये ईद्देश्य कैसे स्थाशपत होते हैं? 

4) शिक्षक के व्यावसाशयक शवकास को प्रभाशवत करने वाले कारकों की सूची बनाए।ं   

5)  ब्लूम के वगीकरण के तीन क्षेिों का वगीकरण बताए?ं 

6) ऄशधगम ऄथाथत सीखने के रचनावादी शसद्धांत के कें िीय शवचार की व्याख्या करें। 
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7) ऄशधगम ऄथवा सीखने सम्बन्धी वि स ेअप क्या समझते हैं? व्याख्या कीशजए। 

8) दशृ्य शिक्षाथी की शविेषताओं का वणथन करें ۔ 

9) प्रौ़ि शिक्षा की पररभाषा शलशखए। 

 

भाग-तीन 

10) शिक्षकों के व्यावसाशयक शवकास को ब़िावा दनेे में सरकारी और गैर-सरकारी 

संस्थानों की भूशमका पर प्रकाि िालें। 

11) ऄशधगम ऄथवा सीखने के ऄंतदृथशष्ट शसद्धांत का ऄथथ समझाए ंऔर कक्षा में आसके 

ऄनुप्रयोग पर प्रकाि िालें। 

12) शनम्न बौशद्धक क्षमता वाले शवद्यार्थथयों को ऄशधगम ऄथाथत सीखने में क्या 

करिनाआयाँ अती हैं? 

13) ऄशधगम  के शवशभन्न स्तर क्या हैं? सभी स्तरों को शवस्तार से समझाआये। 

14) ऄशधगम ऄथवा सीखने सम्बन्धी िैशलयों का ऄथथ समझाते हुए, को़िील्ि द्वारा 

आंशगत ऄशधगम ऄथवा प्राशप्त िैशलयों की सूची बनाए।ं 

 

 

 

 

 

 

प्रमुख चबद ु
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